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Precautions . . ,
Before using this product, please read this User Manual carefully and keep it well

+ Keep the monitor away from water sources or damp places, such as bath rooms, kitchens,
basements and swimming pools.

« Make sure the monitor is placed on a flat surface. If the monitor falls down, it may cause
human injury or device damage.

« Store and use the monitor in a cool, dry and well ventilated place, and keep it away from
emission and heat sources.

¢ Do not cover or block the vent hole in the rear casing, and do not use the product on a bed,
sofa, blanket or similar objects.

« The range of the supply voltage of the monitor is printed on the label on the rear casing.
If it is impossible to determine the supply voltage, please consult the distributor or local
power company.

e If the monitor will not be used for a long period, please cut off the power supply to avoid
electric shock in rainy days and damage due to abnormal supply voltage.

¢ Please use a reliable grounded socket, Do not overload the socket, or it may cause fire or
electric shock.

+ Do not put foreign matters into the monitor, or it may cause short circuits resulting fire or
electric shock.

« Do not disassemble or repair this product by self to avoid electric shock. If faults occur,
please contact the after-sales service directly.

e Do not pull or twist the power cable forcedly.

o There s a polarizer layer (not a protective film) on the surface of the screen. Do not peel
it off, or the product may be damaged and the warranty will be invalid.
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Package Content

Packing list

o Please check that the package of the monitor contains all parts. If any part is lost, please contact

the distributor.
® The color and shape of parts may vary with models. Figures in this User Manual are for reference only.
e Cables supplied may vary with purchased products. Figures in this User Manual are for reference only.

Display screen

e R
0

HDMI Cable USB cable Power cable
y / \ /
A \,\:‘
j :
Adapter Type cable User Manual

Color calibration report
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Installation

Installation of base

1. Open the carton package, take out the upper and lower foam covers and put them flat on the

table top.
Upper foam cover

Lower foam cover

2. Take off the top cover of Polylong, then take the body out of the film-coated bag, and place it in the

cavity of the bottom cover of Polylong again.
Monitor

Note: When taking | W
out the fuselage, start j
from the square slot here[|

Lower foam cover

3. Take out the bracket and base, and tighten the manual screws on the base after assembly.

Stand
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4. Put the base assembly assembled in step 3 into the corresponding sink of the rear shell, lightly press
the bracket to make the hinge assembly snap into the lock, then hold the middle of the bracket, and
gently lift the body twice without releasing it. The snaps lock the base assembly; reverse the steps for
disassembly.

Base Assembly
Monitor

5. Simply hold the stand with hand to stand the monitor upright.

Do not press the LCD

e==o0

\ =

@) ©)

& Note: During standing of the monitor, do not take out the monitor from foams, and do not
pinch the liquid crystal screen with hand to avoid damage to the screen.
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Adjustment of monitor

Vertical angle Rotation angle
-90.0°(+2.0°)- +90°(+2.0°) -45.0°(+2.0°)- +45°(+2.0°)

-5° 20°

120mm

Tilting angle Height adjustment
-5.0°(+2.0%)- +20°(+2.0°) 0- 120mm (£5.0mm)
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Instructions for use

Description of buttons

o N\

i
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Button| Function
1 Menu button: Press to enter sub-menus/ quickly enter the main menu

Down button: Press to move down in the menu/quickly adjust the brightness
Up button: Press to move up in the menu/quickly adjust the volume

Exit/hot key: Press to return to the previous menu/quickly switch input signals of the port
Power button: Press to turn on/off the monitor

| iwW|N

Explanation of indicator light

O

T T

6. Indicator light: A solid white light indicates that the power is on and the monitor is operating
normally. A solid blue light indicates that no video signal is detected or the voltage is low. Make
sure your computer is turned on and all video cables are fully plugged in and/or connected.
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Cable connection

O

*The bottom interface configuration at the back of the monitor
varies with products.

* Note: If the power cable or signal cable is damaged, you must
replace it with special soft cables or special components purchased
from the manufacture or maintenance department.

HDMI interface

PC.

Use the HDMI cable to connect the HDMI IN
port of the product to the HDMI OUT port of a

Use the HDMI-DVI cable (not included) to
connect the HDMIIN port of the product to the
DVIOUT port of a PC. (In general, PCs do not
transfer video signals to the monitor through the
DVIOUT interface , and it is necessary to connect
a loudspeaker box additionally to play sounds of

=

Use the DP cable to
connect the DP IN port of
the product to the DP
OUT port of a PC.

AUDIO OUT USB A interface

Connect audio outputting The USB A interface is used
© devices such as earphones for transferring data and

to the AUDIO OUT port. : connecting various
application devices such as
mouses/keyboards/U disks.

@OR

USB B interface

= AUSB B to USB A cable can
@ be used to transfer data and
[11 connect various hosts such
as desktop computer/note-

Type-Cinterface DCIN interface

AType-C line can be used Please connect the power
to connect to data ports of adapter to the power
machines and external adapter interface of a PC,
terminals. and plug the other end of
the power cable into the
power socket
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When booting for the first time, you need to set the default language of the monitor menu.
Press buttons (A V) to select the language to be set, and press the OK button(ﬁ) to confirm.

Please select the default language
BIEERANES

RS =04 axe
Portugues do Brasilazil Deutsch Nederland
Suomi Frangais EN\nvika Indonesia
Italiano = Malaysia Polskie
Portugués Pyccknin Espanol ne

YKpaiHCcbKa Tiéng Viét - {/NEERYg Tiirke

Menu description

e The color and shape of the OSD menu of the actual computer may be slightly different from them
shown in the figure.

e Specifications of the OSD menu may change with improvements of functions without prior notice.

The screen display (OSD) menu can be used to adjust settings of the monitor and is shown on the

screen after the monitor is powered on and theﬁ button is pressed.

1.Pressone of the buttons ({3 W A [ (D) toactivate the browser screen.

Enter the main menu
Adjust the brightness
Adjust the volume

Switch port input signal
Power ON/OFF

a |~ N
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2. Press G to enter the OSD screen.

immMmocMm

Q Professional Standard Mode

—n

(L}

Picture Settings SNSRGBMode
PIP/PBP Adobe Mode
OSD Settings Uniformity Mode

{éﬁ} Other Settings Gamma 2.2

C.T settings Natural

3. Press Wor A to scroll through the functions.

- Select the desired function, and pressOto enter the sub-menu.

- Press Yor Ato scroll through sub-menus, and presso key to select and confirm the desired function.
- Press Wor A to select one option, and press QO to confirm settings and exit from the current menu.

4. Press® to exit from the menu screen
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o Functions of the monitor vary with models, and the functions in this manual are for reference only.

Picture Sttings

Standard Mode N/A

sRGB Mode N/A

Adobe Mode N/A

Uniformity Mode N/A

Gamma 1.6/1.8/2.0/2.2/2.4/2.6/2.8/S.curve

C.Tsettings Natural/Design/Warm/Cool/User C.T1/User C.T2/User C.T3
Professional Sharpness 0-5

Shadow Balance 0-100

Low blue Light 0-100

Hue R/G/B/C/M/Y

Saturation R/G/B/C/M/Y

Dynamic Brightness | Off/Standard/Expert/Elaboration

Brightness 0-100

Contrast 0-100

DCR Off/On

Contextual model

Off/Movie mode/Reading mode/Night mode/Care eyes mode

Aspect ratio

Wide Screen/4:3/1:1/Auto

PIP/PBP Mode

Off/PIP Mode/PBP 2win 1:1/PBP( Phone1)/PBP( Phone2)

Sub-Singal Source

DP/HDMI1/HDMI2/Type-C

Audio source

Auto/DP/HDMI1/HDMI2/Type-C

PIP/PBP
PIP Position Top Right/Top Left/Bottom Right/Bottom Left
PIP Size Small/Medium/Large
Window Swap
Language BIARARSZ/English/Et=20{/ < J¥Portugues do Brasilazil/ Deutsch/Nederland/ Suomi/
Francais/EANAnvikd/Indonesia/Italiano/ H 4558/Malaysia/Polskie/Portugués/Pycckuit/
Espanol/Ine/Ykpaincoka/Tiéng Viet/ZAAREhSZ /Tirkce
OSD Time Out 5-60
OSDSettings | osp H-position | 0-100
OSD V-Position 0-100
OSD transparency | 0-5

Hotkey1 Setting

Hotkey?2 Setting

Hotkey3 Setting

Brightness/Contrast/Volume/Mute/Shadow Balance/Contextual model/PIP/PBP Mode/Input Signal/
Dynamic Brightness/USB Switch

Other Settings

Input source

Auto/DP/HDMIT/HDMI2/Type-C

Volume 0-100

Mute Off/On
Auto Power Off/On
Eyeshield Remind Off/On

USB Switch Type-B/Type-C

USB Power(Sleep) Off/On

USB Upgrade No/Yes

Reset No/Yes

Information Input Source:HDMI1/ Resolution:2560x1440@60Hz/ Mode:Standard Mode/ SN:0000000000000

service@innocn.com
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Product Name LCD Monitor
Product model 24C1Q
Screen Size 24inch(61cm)
Aspect Ratio 16:9
Viewing Angle 178°(H) / 178°(V)
Pixel pitch 0.2058 (H)x 0.2058 (V)mm
Contrast ratio 1000:1(TYP)
Color 16.7M
Resolution 2560x1440
Refresh Rate 75Hz
DC 19V==-7.89A
Power Input The standard voltage and power supply may vary with countries, please
refer to the label at the back of the product.
Product Without base | 539.6x324.5x53.25 mm approx. 3.65kg
Dimentions
With base 539.6x513.6x194.3 mm approx. 5.55kg
Tilting angle Forward tilting-5°(+2.0°)/Backward tilting+20°(+2.0°)
Height range 120+£5mm
Rotation angle -45°(+2.0°)/+45°(+2.0°)
Vertical angle -90.0°(£2.0°)/+90°(+2.0°)
conmen] 2| RS 50S3£s bat odering
nvironmental Y 9
| soge | T 8 emcondeming

HoImil

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

The terms HDMI and HDMI High-Definition Multimedia Interface, and the HDMI Logo are
trademarks or registered trademarks of HDMI Licensing Administrator, Inc. in the United

States and other countries.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the

C

following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference,
(2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)
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The following table contains general information about common monitor problems you might encounter

and the possible solutions.

Common Symptoms

Possible Solutions

No display after turning monitor
ON (screen is black but power s
upply lights is ON)

« Ensure that the video cable connecting the monitor and the computer is properly connected
and secure.

« Make sure if the operating system had entered hibernation, sleep or power-save mode. Press
any key (Enter key / Power key) or move the mouse to wake it up.

« Check for bent or broken pins in the video cable connector.

« Ensure that the correct input source is selected in the Input Source menu.

- Replace other identical signal cable (HDMI / DisplayPort) to take cross-test.

No display after turning monitor
ON (not boot, black screen & no
power lights)

« Verify that the power outlet is functioning properly using any other electrical equipment.
« Make sure the power button on the front panel is normal for boot and pressed fully.
« Check for bent or broken pins in the video cable connector.

Poor Focus. Picture is fuzzy,
blurry, or ghosting

« Eliminate video extension cables.

- Reset the monitor to factory settings.

« Change the video resolution to the correct resolution and aspect ratio.

- If the words are still blurry, please try enabling or disabling CLEAR TYPE function from windows

Missing Pixels. LCD screen has
spots

« Cycle power On-Off.

« Pixel that is permanently Off is a natural defect that can occur in LCD technology.

« For more information on Dell Monitor Quality and Pixel Policy, see INNOCN Support site
at: http://www.innocn.com

Safety Related Issues
(Visible signs of smoke or sparks)

« Do not perform any troubleshooting steps.
« Contact INNOCN immediately.

Image is centered on screen, but
does not fill entire viewing area

« Check the Aspect Ratio setting in the Display menu OSD.
« Check the resolution setting in your PC
« Reset the monitor to factory settings.

The screen appears yellow

- Make sure the device was not set to “Care Eyes mode”
« Check here: OSD—Picture Setting—Contextual mode—Care Eyes mode

Control panel keys do not work

« Press only one key at a time.

« Restart the computer

« Make sure to have a valid video signal going through the monitor before
you can turn on the OSD

| cannot adjust the brightness/
contrast ratio through OSD

« Make sure the “contextual mode”is OFF before setting brightness and contrast ratio.
« Check here: OSD—Picture Setting—Contextual mode—off

| cannot get higher refresh rate
on my monitor

- Make sure your video card supports that feature.
« Also make sure you are using DisplayPort to connect from your computer to your monitor.

After plugged in USB Type-C
from computer to monitor,
there is no video

USB interface is not working

« Not every computer/phone ‘s USB Type-C port will support video out signals. Please check
your cable and your computer/phone to make sure those will support a video signal.our monitor.

« Check to see if you plugged a USB-B uplink cable(included in the package) from your computer
to the monitor’s USB-B port. Without an uplink cable to the computer, the USB ports on the back
of the monitor will not work.

« Check that your monitor is turned On.

« Reconnect the uplink cable to your computer.

« Reconnect the USB peripherals(downstream connector).

« Switch Off and then turn On the monitor again.

« Reboot the computer.

« Some USB devices like external portable HDD require higher electric current; connect the device
directly to the computer system.

service@innocn.com




Warranty Information

1. Whatis covered in your warranty?

‘ Item Warranty term
‘ Monitor 1 Years

2. Contactus

Service Email service@innocn.com
Service Website http://www.innocn.com

3.Members only

Signing up to become our members, to exchange new one without repair in one year.

Register website https://www.innocn.com/user/register
QR code

4.This Warranty is not applicable:

1.The product is not purchased from an Authorized Innocn dealer.

2.The product is not used according to instructions given in the instruction manual.

3.Defects caused by improper use as determined by company personnel.

4.Modification or alteration of any nature is made in the electrical circuitry / or physical construction of
the set.

5.Installation / repair work is carried out by persons / agency other than authorized by the company.

6.The original serial number is removed, obliterated or altered from the machine or cabinet.

7.Accidents, Acts of God, lightning, water, fire, public disturbances, improper ventilation, voltage

fluctuations or any cause beyond the control of Innocn.
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German Rhine TUV Low Blue Light Certification

Blue light may cause eye fatigue and discomfort. Joint Innovation

X . . Low Blue Light

now offers the screen that passes German Rhine TUV Low Blue Light (Software
Solution)

TUVRheinIar?d

www.tuv.com
CERTIFIED ID 0217008683

certification to ensure the comfort and health of users' eyes.
Please follow the instructions below operate the screen to reduce

symptoms caused by prolonged exposure to blue light on the

screen.
1. Place the screen 20-28 inches (50-70 cm) away from the eyes, with the center of the screen slightly
below the line of sight.

2.When you need to use the screen for a long time, blinking consciously from time to time will help
reduce eye fatigue.

3.Take a 20-minute break every 2 hours.

4.Take your eyes away from the screen when you rest and stare at distant objects for at least 20 seconds.
5. Stretch moderately during rest to relieve physical fatigue or pain.

6.Turning on Low Blue Light after factory setting is in line with TUV Rheinland's low blue light certification.

Thank you for choosing Innocn” !

We hope the Innocn” product you purchased will serve you well. To ensure safety and trouble-free
operation of your device, please read the user guide carefully and keep it for future needs.

Please email us for customer service & technical supportat  service@innocn.com.
We recommend you go online to our homepage for the most up-to-date guidance for your product.

registering Innocn membership; refering to warranty information.
@ http://www.innocn.com
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HIESY-2 DP/HDMI1/HDMI2/Type-C
PIP/PBP F=F4FY—2A B &)/DP/HDMI1/HDMI2/ Type-C
PIP{LE B/ EL/BET/ET
PIPHA X UNVEVFS
P22 oy v
EiE fBRTRSZ/English/Et=220{/ 2 ¥Portugues do Brasilazil/ Deutsch/Nederland/ Suomi/
Frangais/EANAnvikéa/Indonesia/Italiano/ H 4558/Malaysia/Polskie/Portugués/Pycckuit/
Espanol/Ina/Ykpaincbka/Tiéng Viet/Z4REh 3 /Tirkce
0SDAA L7+ 5~60
OSDEE 0SD KF{LE 0~100
0SD EELE 0~100
OSDEMAE 0~5
wy -1 E _ ~ _
oy bE— 28 ﬁ&/}l‘/ |~7_1 h/%i/iﬁ%/?v kF—=N5V 2/ XARET IV/PIP/PBP £— K/ A HIES/
HAF3295T54 R A/USB Switch
Ry b E—3ERE
ANEE B &)/DP/HDMI1/HDMI2/Type-C
BE 0~100
HE A2/FY
BEER A2/FY
EOMDIRTE | PAV—IRURAVR | #7/74Y
USB Switch Type-B/Type-C
USB Power (Sleep) *2/7FY
USB Upgrade [RIAV-#4F{A)
Uty DVZ/(ELY
1EHR AFY—A:HDMIT /#R 1% FE - 2560x1440@60Hz/E— K : $Z4EE— [/SN:0000000000000
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HEETI 24C1Q

EmEY X 244 F (61cm)

TARD kL 16:9

HE A 178° (KF)/178° (BH)

EDtILEYF 0.2058 (7KF) % 0.2058 (FEE)mm

JVSARE 1000:1(TYP)

no— 16.7M

RIRE 2560 X 1440

Yabyoab—+ 75Hz
DC 19V=7.89A

EBRAA Eéﬁ?’ajﬁ%&-%ﬁl;ﬁl(:;otim')iio)ﬁ HWEERONINED

smostx | AL 539.6 X 324.5 X 53.25mm. $73.65kg

R—2ft&E 539.6 X 513.6 X 194.3mm. #J5.55kg

ERIAE BIME-5° (£2.0° )/#MFE+20° (£20° )

= SOEiF 120%5mm

&5 450° (£2.0° )/+45° (£2.0° )

BEEAE -90.0° (+2.0° )/ +90° (£2.0° )
SREE:0° C~40° C(32° F~104° F)

S BiE B 10%~90%RH (#5813 L)

s gﬂrﬁf—nzw ~60° (-i;EF_~14O° F)

TR 5% ~95%RH ($&FEL L)

HoITil

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

HDM, High—Definition Multimedia Interface, 5L UHDMIAT (., KEHLUZDHD
E(Z#H(FBHDMI Licensing Administrator, Inc. DEG1EF7=(3 . BEFBEIETT,

AT, FCCHRAID)S— MBICERUTVET  RIEICE, RO2ODFEHMBASNET
C AT AZEERFHERILTILOL. QART N AR EELBVEEESIEIE

CYRIREMDH R T HEENH. RIELETRTOTFHEZTANGINEZLEL,

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

service-japan@innocn.com



FEAR Ez2NBEE

. . - BRT-JIVEERCERLTLE LD
BIRIVTHGHELT

- EIENA UK EE
EEHIETES - B33V FSAMEEEEN TGN
BEEAENTL [ - N
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- I8VAVDTT I AN — RO REEICHERE L TUE LD
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2. B A - EZA-OF—FIVEIVE1-REERECHER SN TG LD
- EZA-OT=JNERT. 5= IR DAN N> TLVE LD
- ¥—R—FDCaps Lock*¥—ZM U TIERATEERZL T, NVIVAEELTLVE LD
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EENTBEN TT IE R e ,,
BESELT, BT FERELTREN

BEIE T RS =TI E LSRN TUBHERR L TLEAL, BATLB B A [CIT0 (T
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HNFLhIE Wzl
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1. REEHRICSONT

REEX R RELHR
HWARK(EZS—B) 15

2. BEVELERED
A=

A4 R—F www.innocn.com
https://innocn—jp.afterservice.vip/web/

3 RRFEAY-EZ
TEXVVERWVEEROBRE M1 ERUATHNE ., AINHENITNELS, BEORDNIC, EiE#HAIC
THVELET,

4 RENBEFE
QRI—FEAF v LT, FERBAVIM U84 FTTER LTS,

Ikl https://innocn—jp.afterservice.vip/web/
LINEAR?HDY FQRI—F

5 CORIEIZADBEAZTHIBEFHRIAANCOS SERASN., SEHNHRELFTSNLE=ZE(CGE
AshEEh.

6. CORIBRE. RICRMTIFENRETRISFEHELL R RCEERSNE v,
@ R, InnocnDIERIRFFAIRENSEEA Lt D TIRHNE A

@ BWREOI-F—H1 RCRBHINTVZBEL B OFES TORA,

@ OB LE N LR BB ERICETEIFBIINER KR,

@ ERBRTREELUNOECLZEE, RFY—LR. BLUENCET DT 4.

©® Hig. WRORA, A, FH FENFRF+HERFELERE. 20 EE,
® HR0HE,

@ FTEOVITILESIE. 71 AFeE 2y MIBEIRR. X, FLEEEINLIBE,
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F4*Y TOV Rheinland O—7)L—354 FEEEE

TI—51 MEZ B RN PFIREDREERBDET , Joint InnovationTld, 1
—H—DBEDRBEESEEEEZEE L. B4 Y-TOV Rheinland =7 )L—31 b
RAERMBLEADY-VERELTVES, BEOTIL—31 MERREAYS
BIEICLBIEREERTIEHIC, LLTFOERICH->TEEEIREL TS
Lo

1.E#E% B HH50~70cm (20~284 U F) Bt L. BIEmOHLHE &
SNDUTFICERLIICLET,

2RBHEBEEEZERATIVLENHISEEER. BAEBLTEEREETILT. BOENEERTIENTEET,
3285 CE(C20 0 DR EE R ERH TS,

ARG EEEE@E, LB EREL. BKDOLEDE20F LU E R OH TS,

5.5 ADENPES EMLFREHC, RBEHTEELB A FLyFEITOTUESL,

6. LIHHFFCO—TI—51 MEAVIZT R LR, 717514050 ROO—TIb—54 FREEICERLTOET,

BEWEDHEE

COER. InnocnZHE VN EIFLVERELLT, HOPEITEVET . COI—HF—H4 TR AR ROFERFE PR ECH
TONVERTZHDEBFEERHLTVET  CHEAGHTICE(CETZ SN, AR RDERBFELLICERSNIEND
DEFOT, BFH LI 71 R REEFR. L PInnoenV T bII7IC20VTE L BHROK—LR=JICPIEALTLESLY,

Low Blue Light
(Software
Solution)

TOVRheinland

www.tuv.com
CERTIFIED 1D 0217008683

{>http://www.innocn.com

BH. COI-T—H4 REEFRICRIREL WS, CRAD, NI FABFHNIENELEL, TREOA-I
PQRI-FEFALT. BRELCHHEVNEDEES,
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Hinweise Lesen Sie vor Verwendung dieses Produkts sorgfaltig die
Bedienungsanleitung und bewahren Sie sie gut auf.

Halten Sie den Monitor fern von Feuchtigkeit und feuchten Orten wie Badezimmer, Kiiche, Keller
und Schwimmbecken.

Legen Sie den Monitor auf eine flache Unterlage. Falls der Monitor herunterfallt, konnte er Schaden
oder Verletzungen verursachen.

Der Monitor an einem kihlen, trockenen und gut beliifteten Ort aufbewahren und nutzen und von
Emissions- und Warmequellen fernhalten.

Liftungsoffnungen auf der Riickseite nicht abdecken oder blockieren und nicht auf Oberflaichen wie
einem Bett, Sofa oder Tischtuch verwenden.

Der Bereich der Versorgungsspannung des Monitors ist auf das Etikett auf der Rickseite gedruckt.
Wenn die Spannungsversorgung nicht ermittelt werden kann, wenden Sie sich bitte an den Handler
oder den ortlichen Stromversorger.

Falls der Monitor langere Zeit nicht benutzt wird, trennen Sie bitte die Stromversorgung, damit es
nicht an regnerischen Tagen zu Stromschldgen und aufgrund ungewdhnlicher Spannungsversorgung
zu Schaden kommt.

Bitte verwenden Sie eine zuverlassig geerdete Steckdose. Uberlasten Sie die Steckdose nicht, da dies
zu Branden oder elektrischen Schlagen fihren kann.

Stecken Sie keine Fremdkorper in den Monitor, da diese einen Kurzschluss verursachen kénnen,
was wiederum zu Branden oder elektrischen Schldgen fihrt.

Demontieren oder reparieren Sie dieses Produkt nicht eigenstandig. Andernfalls besteht
Stromschlaggefahr. Wenden Sie sich bei einer Stérung direkt an den Kundendienst.

Verdrehen Sie das Netzkabel nicht, ziehen Sie nicht gewaltvoll daran.

Auf der Oberflache des Bildschirms befindet sich eine Polarisatorschicht (keine Schutzfolie).
Ziehen Sie sie nicht ab. Andernfalls konnte das Produkt beschadigt werden und die Garantie erlischt.

service@innocn.com



Produkteinfiihrung

Lieferumfang

e Bitte priifen Sie den Lieferumfang des Monitors auf Vollstandigkeit. Falls etwas fehlen sollte, wenden
Sie sich an lhren Handler.

® Farbe und Form der Teile kdnnen je nach Modell variieren. Abbildungen in dieser Bedienungsanleitung
dienen nur der Veranschaulichung.

e Mitgelieferte Kabel kdnnen je nach erworbenem Produkt variieren. Abbildungen in dieser
Bedienungsanleitung dienen nur der Veranschaulichung.

Bildschirm Stander

Y

v
)

HDMI-Signal USB-Kabel Stromkabel

inmocH

EZISIEY sectienungsaniitung fur Art-Monitor

Netzteil Type-C-Kabel Bedienungsanleitung

Farbkorrekturbericht

service@innocn.com

yosinag



yasina(g

Installation

Basis installieren

1. Die Kartonverpackung 6ffnen, die obere und untere Schaumstoffabdeckung herausnehmen und

flach auf den Tisch legen.
Obere Schaumstoffabdeckung

Untere Schaumstoffabdeckung

2. Nehmen Sie die obere Abdeckung von Polylong ab, nehmen Sie dann den Korper aus dem
folienbeschichteten Beutel und legen Sie ihn wieder in den Hohlraum der unteren Abdeckung

von Polylong. Monitor

i il

%

N 1 s N

des Rumpfes beginnen aus
dem quadratischen Schlitz hier

| [a=

]

]
Hinweis: Beim Herausnehmen

N

3

Untere Schaumstoffabdeckung

%

3. Nehmen Sie die Halterung und die Basis heraus und ziehen Sie die manuellen Schrauben an

der Basis nach der Montage fest.
Stander

service@innocn.com
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4. Setzen Sie die in Schritt 3 zusammengebaute Basisbaugruppe in das entsprechende Waschbecken
der hinteren Schale, driicken Sie leicht auf die Halterung, damit die Scharnierbaugruppe in das
Schloss einrastet, und halten Sie dann die Mitte der Halterung fest Heben Sie den Kérper zweimal
sanft an, ohne ihn loszulassen. Die Schnappverschlisse verriegeln die Basisbaugruppe; Fiihren Sie
die Schritte zur Demontage in umgekehrter Reihenfolge durch.

Basismontage

Monitor

5. Stander einfach von Hand halten und den Monitor aufrichten.

Nicht gegen das LCD drticken.
o==0
©) O

Il

Hinweis: Monitor wahrend der Aufstellung nicht aus den Schaumstoffteilen nehmen und den
Flussigkristallbildschirm zur Vermeidung von Schaden nicht zusammendriicken.

service@innocn.com
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Monitor anpassen

\, ______________ o ______________

Vertikaler Winkel
-90,0° (£ 2,0°) bis +90° (+ 2,0°)

-5 20°

Neigungswinkel
-5,0° (£ 2,0°) bis +20° (+ 2,0°)

Drehwinkel
-45,0° (£ 2,0°) bis +45° (+ 2,0°)

120mm

Hohenverstellung
0 bis 120 mm (£ 5,0 mm)

service@innocn.com



Nutzungsanweisungen

Beschreibung der Tasten

o N\

¢ Y A B O
coocoo
| L S

yosina(g

Taste | Funktion

Meniitaste Zum Aufrufen von Untermenis/zum schnellen Aufrufen des Hauptmends dricken

Abwirtstaste: Zur Abwartsnavigation im Menii/zur schnellen Anpassung der Helligkeit driicken

Aufwartstaste: Zur Aufwdrtsnavigation im Meni/zur schnellen Anpassung der Lautstérke driicken

Beenden/Schnelltaste: Zum Zuriickkehren zum vorherigen Menii/zum schnellen Umschalten des Eingangssignals driicken

V| WIN|=

Ein-/Aus-Taste: Zum Ein-/Ausschalten des Monitors dricken

Erlauterung der Anzeigen

O
|

6. Kontrollleuchte: Stetig weil3 zeigt an, dass der Monitor eingeschaltet ist und ordnungsgemaf
funktioniert. Dauerhaft blau zeigt an, dass keine Videoquelle vorhanden ist, kein horizontales
oder vertikales Signal erkannt wurde oder dass die Spannung niedrig ist. Stellen Sie sicher, dass
Ihr Computer eingeschaltet ist und alle Videokabel richtig eingesteckt sind und/oder in Verbindung
gebracht.

service@innocn.com
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Kabel anschlieBen

* Die untere Schnittstellenkonfiguration an der Riickseite des
Monitors variiert je nach Produkt.
] * Hinweis: Wenn das Netz- oder Signalkabel beschadigt ist, miissen

der Wartungsableitung erworbene Komponenten ersetzen.

(©)

HDMI-Schnittstelle

Verbinden Sie den HDMI-Eingang des Verbinden Sie den HDMI-Eingang des
Produktes Uiber das HDMI-Kabel mit dem ‘= Produktes liber das HOMI-DV-Kabel mit dem
HDMI-Ausgang eines PCs. DVI-Ausgang eines PCs. (Im Allgemeinen
Uibertragen PCs tiber den DVI-Ausgang keine
Videosignale an den Monitor und Sie miissen
zusétzlich einen Lautsprecher zur Wiedergabe
des PC-Audio anschlieBen.)

oEEE.
DP-Anschluss Audioausgang USB-A-Schnittstelle
Verbinden Sie den Verbinden Sie Die USB-A-Schnittstelle dient
DP-Eingang des Produktes| © Audioausgabegerdte, wie der Ubertragung von Daten
{iber das DP-Kabel mit Kopfhérer, mit dem und derVerbindung
dem DP-Ausgang eines Audioausgang. verschiedener Gerate, wie
PCs. Maus/Tastatur/Speicherstick.

USB-B-Schnittstelle Type-C-Schnittstelle AC IN Schnittstelle

= Ein USB-B-zu-USB-A-Kabel Ein Type-C-Kabel dient Verbinden Sie das Netzkabel
@ dient der Ubertragung von der Verbindung mit [E ! ﬂi mit dem entsprechenden
Daten und der Verbindung Datenanschliissen von Stromanschluss am Monitor
verschiedener Hosts, wie Gerdten und externen ﬂ;ﬂ und das andere Ende mit
Desktop-Computer/Note- Terminals. £ einer ordnungsgemiB
book. geerdeten Steckdose.

service@innocn.com
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Beim ersten Hochfahren missen Sie die Standardsprache des Monitormentis festlegen.
Wahlen Sie mit der ( A W) die gewtinschte Sprache, und driicken Sie zum Bestétigen die OK-Taste ({}).

Bitte wahlen Sie die Standardsprache
BIERERNES

fEIARARSZ English EEY 3xe
Portugues do Brasilazil Nederland
NieInli Francais ENAnvika Indonesia
Italiano AR Malaysia Polskie
Portugués Pycckuin Espaniol ‘Ing

YKpaiHcbKa Tiéng Viét Rz Tiirkce

Meniibeschreibung

e Farbe und Form des OSD-Meniis des tatsdachlichen Computers kdnnen geringfligig von der Darstellung
abweichen.

e Spezifikationen des OSD-Meniis konnen zur Veranderung der Funktionen ohne Vorankiindigung
gedndert werden.

Das Bildschirmmeni kann zur Anpassung der Einstellungen des Monitors genutzt werden und wird
nach Einschalten und Driicken der Taste { } angezeigt werden.
1. Driicken Sie zum Aktivieren des Browser-Bildschirms eine der Tasten ({ v AP L') ).

Hauptmenu aufrufen

Helligkeit anpassen

Lautstarke anpassen

Anschluss-Eingangssignal umschalten

v | (W N =

Ein-/Ausschalten

service@innocn.com
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2. Driicken Sie zum Aufrufen des OSD-Bildschirms ﬁ“

iMmmMocMm

g Professionell Standardmodus

—n

e

Bildeinstellungen [SSSRGB*Modus
PIP/PBP Adobe-Modus

- OSD-Einst. Uniformity-Modus

@ Sonst.Einst 22

C.T -Einstellungen Natdirlich

3. Driicken Sie zum Blattern durch die Funktionen W oder A .

- Wihlen Sie die gewiinschte Funktion und driicken Sie zum Aufrufen des UntermeniisO.

- Blattern Sie mit Woder A durch Untermentis. Driicken Sie zur Auswahl und Bestatigung der
ausgewihlten Funktion O.

- Wahlen Sie mit Woder A eine Option. Driicken Sie zum Bestétigen der Einstellungen und zum
Verlassen des aktuellen Meniis O .

4. Driicken Sie zum Verlassen des Mentibildschirms <y

service@innocn.com



® Die Funktionen des Monitors kénnen je nach Modell variieren, und die Funktionen in dieser Anleitung

dienen nur als Referenz.

Standardmodus

sRGB-Modus

Adobe-Modus

Uniformity-Modus

/

Gamma

1,6/1,8/2,0/2,2/2,4/2,6/2,8/S.Kurve

C.T -Einstellungen

Nattirlich/Design/Warm/Kiihl/Nutzer C.T1/Nutzer C.T2/Nutzer C.T3

Professionell Schérfe 0bis 5
Schattenabgl. 0 bis 100
Schw.Blaulicht 0 bis 100
Farbton R/G/B/C/M/Y
Sattigung R/G/B/C/M/Y
Dyn.Helligk. Aus/Standard/Experte/Ausgestaltung
Helligkeit 0 bis 100
Kontrast 0 bis 100
DCR Aus/Ein

Bildeinstellungen

Kontext.Modell Aus/Filmmodus/Lesemodus/Nachtmodus/Augenschonmod.
Seitenverh. Breitbild/4:3/1:1/Auto

PIP/PBP-Modus

Aus/PIP-Modus/PBP-2-Fens1:1/PBP( Phone1)/PBP( Phone2)

Subsignalquelle

DP/HDMI1/HDMI2/Type-C

Audioquelle Auto/DP/HDMI1/HDMI2/Type-C
PIP/PBP
PIP-Position ObRechts/Oblinks/UnRechts/Unlinks
PIP-GroBe Klein/Mittel/Gro
Fenstertausch
Sprache BARARSZ/English/ 8201/ < %¥Portugues do Brasilazil/ Deutsch/Nederland/ Suomi/
Francais/EMnviké/Indonesia/Italiano/ H AN58/Malaysia/Polskie/Portugués/Pycckmit/
Espafiol/Ina/Ykpaitcbka/Tiéng Viet/Z{ReR S /Tirkce
0OSD-Zeittiber. 5 bis 60
OSD-Einst. 0SD-H-Position 0bis 100
OSD-V-Position 0 bis 100
OSD-Transpar 0bis 5
Hotkey1-Einst.
N H it/Kontrast/Lautstarke/Stumm/Schattenabgl./Kontext.Modell/PIP/PBP-Modus/Eingangssignal/
Hotkey2-Einst Dyn Helligk./USB Switch
Hotkey3-Einst.
Eingangssignal Auto/DP/HDMI1/HDMI2//Type-C
Lautstéarke 0 bis 100
Stumm Aus/Ein
Auto.Einsch. Aus/Ein
Sonst.Einst. Eyeshield-Hinw Aus/Ein

USB Switch Type-B/Type-C

USB Power(Sleep) Aus/Ein

USB Upgrade Nein/Ja

Riicksetzen Nein/Ja

Information Eingangsqu: HDMI1/ Auflosung: 2560x 1440 bei 60 Hz/ Modus: Standardmodus/ SN: 0000000000000

service@innocn.com
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Technische Daten

Produktbezeichnung

Flissigkristallanzeige

Produktmodell

24C1Q

BildschirmgroBe

24 Zoll (61cm)

Bildformat

16:9

Betrachtungswinkel

178° (H)/178° (V)

Pixelabstand

0.2058(H) x 0.2058(V) mm

Kontrastverhaltnis

1000:1 (typisch)

Farbe 16.7M
Auflésung 2560x1440
Bildwiederholfrequenz 75Hz

Stromeingang

DC 19V===7.89A
Standardspannung und Stromversorgung kénnen je nach Land variieren; bitte beachten Sie das
Etikett auf der Ruckseite des Produktes.

Produktab- Ohne Basis 539.6 X 324.5 x 53.25 mm, ca. 3.65 kg
messungen Mit Basis 539.6 X 513.6 X 194.3 mm, ca. 5.55 kg
Neigungswinkel Neigung nach vorne -5° + (2,0°) / Neigung nach hinten+20° (2,0°)
Hohenbereich 120+ 5mm
Drehwinkel -45° (£ 2,0°)/+ 45°(+ 2,0°)
Vertikaler Winkel -90.0°(+2.0°)/4+90°(+2.0°)
i Temperatur: 0 bis 40 °C
Aktion Feuchtigkeit. 10 bis 90 % relative Luftfeuchte (nicht kondensierend)
Umgebung- o N
sbedingungen Lagerung Tempe.ratul.: -20. is 60 °C . ) )
Feuchtigkeit. 5 bis 95 % relative Luftfeuchte (nicht kondensierend)

HoITil

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

Die Begriffe HDMI und HDMI High-Definition Multimedia Interface sowie das HDMI-Logo sind Marken
oder eingetragene Marken von HDMI Licensing Administrator, Inc. in den Vereinigten Staaten und

anderen Landern.

Dieses Gerét erfiillt Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb unterliegt den folgenden

beiden Voraussetzungen: (1) Dieses Gerat darf keine Funkstérungen verursachen, und (2)
C dieses Gerat muss jegliche empfangenen Funkstérungen hinnehmen, einschlieBlich

Stoérungen, die zu unbeabsichtigtem Betrieb fiihren kénnen.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

service@innocn.com




Allgemeine Problemldsung

Die folgende Tabelle enthélt allgemeine Informationen tiber allgemeine Monitorprobleme und mogliche

AbhilfemaBnahmen.

Mdgliche AbhilfemaBnahmen

Possible Solutions

Keine Anzeige nach Einschalten
des Monitors (Bildschirm ist
schwarz, aber die
Betriebsanzeigen leuchten)

« Stellen Sie sicher, dass das Videokabel richtig an Monitor und Computer angeschlossen ist.

« Prisfen Sie, ob das Betriebssystem Tiefschlafmodus, Ruhezustand oder Energiesparmodus
aufgerufen hat. Zum Aufwecken eine Taste (Enter-Taste / Ein-/Austaste) driicken oder die Maus
bewegen.

« Priifen Sie den Videokabelanschluss auf verbogene oder gebrochene Kontakte.

- Vergewissern Sie sich, dass die richtige Eingangsquelle im Menti Quelle ausgewahlt ist.

«Verwenden Sie ein anderes identisches Signalkabel (HDMI / DisplayPort) zur Priifung auf
Kabelschaden.

Keine Anzeige nach Einschalten
des Monitors (fahrt nicht hoch,
schwarzer Bildschirm, keine
Betriebsanzeigen)

« Stellen Sie tber ein anderes elektrisches Gerat sicher, dass die Steckdose richtig funktioniert.

« Achten Sie darauf, dass die Ein-/Austaste an der Frontblende bei vollstandiger Betédtigung einen
normalen Start ausfihrt.

« Priifen Sie den Videokabelanschluss auf verbogene oder gebrochene Kontakte.

Schlechter Fokus Bild ist
verschwommen, unscharf oder
es erscheinen Geisterbilder

« Verwenden Sie keine Videoverldngerungskabel.

« Setzen Sie den Monitor auf die Werkseinstellungen zurtick.

« Andern Sie die Videoauflésung auf die richtige Auflésung und das richtige Seitenverhéltnis.

« Wenn die Wérter immer noch unscharf erscheinen,v ersuchen Sie die Funktion KLARER TYP von
Windows zu de-/aktivieren

Fehlende Pixel: LCD-Bildschirm
weist Punkte auf

« Schalten Sie das Gerdt ein und wieder aus.

« Ein Pixel, der dauerhaft ausgeschaltet ist, ist ein natirlicher Defekt, der bei LCD-Technologie
auftreten kann.

« Weitere Informationen lber die Qualitatsrichtlinie fiir den Dell-Monitor und die Pixel finden Sie
auf der INNOCN-Support-Site unter: http://www.innocn.com

Sicherheitsprobleme (sichtbare
Anzeichen von Rauch oder
Funken)

« Fuhren Sie keine Schritte zur Problemlésung durch.
« Wenden Sie sich umgehend an INNOCN.

Bild ist am Bildschirm zentriert,
fullt aber nicht den gesamten
Anzeigebereich

« Priifen Sie die Léngen-/Seitenverhaltnis-Einstellung im OSD-Menti Display.
« Priifen Sie die Auflésungseinstellung an Ihrem PC.
« Setzen Sie den Monitor auf die Werkseinstellungen zurtick.

Der Bildschirm erscheint gelblich

« Stellen Sie sicher, dass das Gerat nicht auf ,Augenschutz-Modus” eingestellt ist
« Hier priifen: OSD — Bildeinstellungen — Kontextmodus —>Augenschutz-Modus

Tasten am Bedienfeld f
unktionieren nicht

« Driicken Sie immer nur eine Taste auf einmal.

« Starten Sie den Computer neu.

« Achten Sie darauf, dass ein glltiges Videosignal am Monitor anliegen muss, bevor Sie das
OSD einschalten kénnen.

Ich kann Helligkeit/
Kontrastverhdltnis nicht tiber
das OSD anpassen

« Stellen Sie sicher, dass der ,Kontextmodus” ausgeschaltet ist, bevor Sie Helligkeit und
Kontrastverhaltnis einstellen.
« Hier priifen: OSD — Bildeinstellung — Kontextmodus — Aus

Ich kann keine hohere
Bildfrequenz an meinem
Monitor einstellen

« Stellen Sie sicher, dass lhre Grafikkarte diese Funktion unterstitzt.
« Achten Sie zudem darauf, iber DisplayPort eine Verbindung von lhrem Computer zu lhrem
Monitor herzustellen.

Nach Einstecken des USB-
Type-C-Steckers vom Computer
am Monitor wird kein Video
ausgegeben

USB-Schnittstelle funktioniert
nicht

- Videosignalausgabe wird nicht von jedem USB-Type-C-Anschluss eines Computers/Telefons
« unterstutzt. Bitte prufen Sie Ihr Kabel und Ihren Computer/lhr Telefon auf Unterstiitzung eines
Videosignals.

« Priifen Sie, ob ein USB-B-Uplink-Kabel (im Lieferumfang enthalten) zwischen Ihrem Computer
und dem USB-B-Port des Monitors angeschlossen ist. Ohne Anschluss eines Uplink-Kabels an den
Computer funktionieren die USB-Anschlisse auf der Riickseite des Monitors nicht.

- Vergewissern Sie sich, dass Ihr Monitor eingeschaltet ist.

« SchlieBBen Sie das Uplink-Kabel erneut an lhren Computer an.

« SchlieBBen Sie die USB-Peripherie erneut an (Downstream-Anschluss).

« Schalten Sie den Monitor aus und wieder ein.

« Starten Sie den Computer neu.

- Einige USB-Gerate, wie eine externe transportable Festplatte, erfordern hohere Stromstarke;
schlieBen Sie das Geréat direkt an das Computersystem an.

service@innocn.com
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Garantiebeschreibung

1. Was wird durch Ihre Garantie abgedeckt?

‘ Element Garantiedauer

‘ Monitor 1 Jahre

2. Kontakt:

Service-E-Mail service@innocn.com
Service-Website http://www.innocn.com

3. Nur Mitglieder
Durch Registrierung als Mitglied sichern Sie sich den Tausch gegen ein neues Gerat ohne Reparatur
innerhalb eines Jahres.

Registrieren-Website https://www.innocn.com/user/register
QR-Code

4. Diese Garantie gilt in folgenden Féllen nicht:

. Das Produkt wurde nicht von einem autorisierten Innocn-Handler erworben.

Das Produkt wurde nicht in Ubereinstimmung mit der Bedienungsanleitung verwendet.

Defekte durch unsachgemafe Verwendung, wie vom Personal des Unternehmens ermittelt.
Modifikationen oder Anderungen jeglicher Natur am elektrischen Stromkreis oder an der physischen

—

HwN

Konstruktion des Sets.

9]

. Installation / Reparaturarbeiten, die nicht von vom Unternehmen autorisierten Personen durchgefiihrt

wurden.

o

Die urspriingliche Seriennummer am Gerat oder Gehduse wurde entfernt, unleserlich gemacht oder
verandert.

7. Unfélle, hhere Gewalt, Blitzschlag, Flut, Feuer, 6ffentliche Unruhen, unsachgema@e Beliiftung,
Spannungsschwankungen oder andere Ursachen auBBerhalb der Kontrolle von Innocn.

service@innocn.com



Zertifizierung TUV Rheinland Low Blue Light

Blaues Licht kann die Augen ermiiden und zu anderen
Augenbeschwerden fiihren. Joint Innovation bietet nun einen
Bildschirm, der die Zertifizierung TUV Rheinland Low Blue Light
zur Gewadhrleistung des Komforts und der Gesundheit der
Augen von Nutzern besteht. Bitte befolgen Sie die nachstehen-
den Anweisungen zur Reduzierung der Symptome, die durch
lange Aussetzung von blauem Licht am Bildschirm auftreten.

Low Blue Light
(Software
Solution)

®
TUVRheinland

www.tuv.com
CERTIFIED ID 0217008683

1.Stellen Sie den Bildschirm 50 bis 70 cm von den Augen entfernt auf, wobei sich die Mitte des
Bildschirms leicht unterhalb der Sichtlinie befindet.

2.Wenn Sie den Bildschirm lange Zeit benutzen missen, blinzeln Sie von Zeit zu Zeit bewusst.
Dadurch reduzieren Sie die Ermudung der Augen.

3.Machen Sie alle 2 Stunden eine 20-minttige Pause.

4.Richten Sie lhre Augen wéhrend der Pause vom Bildschirm weg und fokussieren Sie mindestens 20
Sekunden lang einen entfernten Gegenstand.

5.Strecken Sie sich wahrend der Pause zur Linderung von kérperlicher Ermiidung und Schmerzen.

6.Low Blue Light nach Werkseinstellung einschalten Entspricht der Low Blue Light-Zertifizierung des
TUV Rheinland

Kontaktaufnahme

Vielen Dank, dass Sie sich flir Innocn® entschieden haben!

Wir hoffen, dass Ihnen das Innocn®-Produkt gute Dienste leisten wird. Bitte lesen Sie zur Gewahrleistung
des sicheren und problemlosen Betriebs Ihres Gerates sorgfaltig die Bedienungsanleitung und bewahren
Sie sie zum kiinftigen Nachschlagen auf.

Bei Fragen und Problemen kénnen Sie unserem Kundendienst und technischem Support eine
E-Mail senden: service@innocn.com.

Auf unserer Website finden Sie aktuellste Anweisungen zu lhrem Produkt, kdnnen sich als Innocn-Mitglied
registrieren und die Garantieinformationen einsehen.
@ http://www.innocn.com

service@innocn.com
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Veuillez, avant d'utiliser ce produit, lire attentivement ce manuel et le conserver en lieu sur.

Tenez le moniteur a distance des sources d'eau ou des lieux humides comme les salles de bain,
les cuisines, les caves et les piscines.

Assurez-vous de placer le moniteur sur une surface plate Si le moniteur tombe, il peut causer des
blessures ou dégats matériels.

Conservez et utilisez le moniteur dans un lieu frais, sec et correctement aéré ; tenir a distance des
sources de radiation et de chaleur.

Ne couvrez ni n'obstruez les ouvertures d'aération situées sur le capot arriere ; ne posez pas I'appareil
sur la surface d’un lit, d'un canapé, d’'une couverture ou d'un objet similaire.

La portée de la tension d'alimentation du moniteur figure sur I'étiquette située au dos de I'appareil
S'il estimpossible de déterminer la tension d'alimentation, veuillez consulter votre revendeur ou la
compagnie d'électricité locale.

Si le moniteur doit rester inutilisé pendant une longue période, coupez I'alimentation pour éviter
tout risque d'électrocution les jours de pluie et les dégats dus a une tension électrique anormale.

Veuillez utiliser une prise fiable mise a la terre, ne surchargez pas la prise car cela pourrait provoquer
un incendie ou une électrocution.

Ne placez pas d'objet étranger dans le moniteur, car cela pourrait provoquer un court-circuit et causer
un incendie ou une électrocution.

Ne désassemblez pas ni ne réparez ce produit vous-méme pour éviter tout risque d’'électrocution.
En cas de dysfonctionnement, veuillez contacter directement le service apres-vente.

Ne tirez ni ne pliez le cable d'alimentation en forcant.

La surface de I'écran est recouverte d'une couche de polariseur (et non d'un film protecteur).
Ne I'enlevez pas sous peine d’endommager le produit et d'invalider la garantie

service@innocn.com
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Présentation du produit

Liste des pieces

® Veuillez vérifier que la boite d'emballage du moniteur contient toutes les pieces. Si une piéce manque
contactez le distributeur.

e La couleur et la forme des pieces peut varier selon les modéles. Les figures représentées dans ce mode
d’emploi sont fournies a titre de référence uniquement.

® Les cables fournies peuvent varier selon les produits achetés. Les figures représentées dans ce mode
d’emploi sont fournies a titre de référence uniquement.

Ecran d'affichage Pied

Cable de signal USB Cable d’alimentation

Adaptateur de courant Cable de signal Type-C Mode d'emploi

Rapport de correction
des couleurs

service@innocn.com



Installation

Installation de la base

1. Ouvrez I'emballage en carton, sortez les couvercles supérieur et inférieur de polystyrene et posez-les
a plat sur une table.

Couvercle supérieur en polystyrene

Couvercle supérieur en polystyrene

2. Retirez le couvercle supérieur du Polylong, puis sortez le corps du sac pelliculé et placez-le a nouveau

dans la cavité du couvercle inférieur du Polylong.
Moniteur

Remarque : lorsque j
vous retirez le fuselage,
commencez par la =
fente carrée ici L

Couvercle supérieur en polystyréne

3. Retirez le support et la base et serrez les vis manuelles sur la base aprés I'assemblage.

Pied

service@innocn.com
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4. Placez I'ensemble de base assemblé a I'étape 3 dans I'évier correspondant de la coque arriére,
appuyez légerement sur le support pour que I'ensemble de charniéere s'enclenche dans la serrure,
puis maintenez le milieu du support, et soulever doucement le corps deux fois sans le relacher. Les
boutons-pression verrouillent I'ensemble de base ; inverser les étapes pour le démontage.

Assemblage de base
Moniteur

5. Maintenez simplement le pied a la main pour mettre le moniteur debout.

N'appuyez pas sur I'écran LCD.
F—X-) \l—\

A Remarque : Lorsque vous redressez le moniteur, ne sortez pas le moniteur de son sac en
mousse et ne pincez pas I'écran a cristaux liquides avec les mains afin d‘éviter de I'endommager.

service@innocn.com



Réglages du moniteur

Angle vertical
-90,0°(+2,0°)- +90°(+2,0°)

-5 20°

Angle d'inclinaison
-5,0°(£2,0°)- +20°(+2,0°)

Angle de rotation
-45,0°(+2,0°)- +45°(+2,0°)

120mm

Réglage de la hauteur
0-120 mm (+5,0mm)

service@innocn.com

sieduel



-n
—
QU
>

0
=2,
(7

Instructions d'utilisation

Description des boutons

[a N A S = S U]
O O 0O OO
| e .

Bouton| Fonction

1 Bouton de menu : Appuyez dessus pour entrer dans les sous-menus/ pour entrer
rapidement dans le menu principal

Bouton bas : Appuyez dessus pour descendre dans le menu/ pour régler rapidement la luminosité

3 Bouton haut : Appuyez dessus pour monter dans le menu/ pour régler rapidement le volume
Quitter /raccourci clavier : Appuyez dessus pour revenir au menu précédent / pour
changer rapidement les signaux d'entrée du port

5 Bouton d'alimentation : Appuyez pour allumer / éteindre le moniteur.

Explication des indicateurs

O

6. Indicateur : Une lumiére blanche constante indique que le courant est activé et que le moniteur
fonctionne normalement. Une lumiere bleue indique qu'il n'y a pas de source vidéo, qu‘aucun signal
horizontal ou vertical n'a été détecté, ou bien que la tension est faible. Veuillez vous assurer que votre
ordinateur est allumé et que tous les cables vidéo sont correctement branchés et/ou connectés.

service@innocn.com



Connexion de cable

PC.

Utilisez le cdble HDMI pour relier le port
HDMIIN du produit au port HDMI OUT d'un

* La configuration de l'interface du bas située au dos du
moniteur varie selon les produits.

* Remarque : Si le cable d'alimentation ou le cable de signal est
endommagé, il vous faudra le remplacer par un cable flexible
spécial ou des composants spécifiques achetés aupres du
fabricant ou du département de la maintenance.

Interface HDMI

duPQ)

l Utilisez le cable HDMI-DVI pour relier le port

! HDMIIN du produit au port HDMI OUT d'un PC.
| L (En général, les PC ne transférent pas le signal

| vidéo au moniteur via l'interface DVI OUT, et il

| EZ estnécessaire de connecter un haut-parleur

| additionnel pour pouvoir entendre le volume

Utilisez le cable DP pour
relier le port DP IN du
produit au port DP OUT
d'unPC.

=
[]

Interface DP Sortie AUDIO Interface USB A

® Branchez les appareils de
sortie audio comme les
écouteurs au port AUDIO
OUT.

Linterface USB A sert a
transférer les données et a
connecter a divers dispositifs
d'application comme les
souris/claviers/Clé USB.

Interface USB B

=) Vous pouvez utiliser une
) tigne USB B vers USB A
pour transférer les
données et connecter a
L] divers hotes comme les

= ordinateurs de bureau ou
portables.

Interface type C

Vous pouvez utiliser une
ligne Type-C pour relier
les ports de données des
appareils a des terminaux
externes.

E‘ Veuillez brancher I'adaptateur

Interface DC IN

de courant a l'interface
d'adaptateur de courant d'un
PC, puis branchez I'autre
extrémité du cable
d'alimentation dans la prise de

courant.

TN

service@innocn.com
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Vous devrez régler la langue par défaut du menu du moniteur lors du premier démarrage.
Appuyez sur les boutons ( A ¥ ) pour sélectionner la langue souhaitée, puis appuyez sur le bouton
OK ({}) pour confirmer.

Veuillez choisir la langue par défaut
BIEERNES

[]7:X228°4 English gt=of Gre
Portugues do Brasilazil Deutsch Nederland
Suomi ENAnvika Indonesia
Italiano ] W EIEVSE] Polskie
Portugués Pycckuin Espafiol Ing

YKpaiHcbKa Tiéng Viét YR Tiirkce

Description du menu

e La couleur et la forme du menu OSD de l'ordinateur utilisé peuvent Iégerement différer de celles
représentées sur la figure.

e Les spécifications du menu OSD sont sujettes a modification sans préavis dans le but d’'améliorer les
fonctions.

Vous pouvez utiliser le menu de I'écran d'affichage (OSD) pour régler les paramétres du moniteur qui
sont affichés aprés I'allumage du moniteur et lorsqu’on appuie sur le bouton ﬁ
1. Appuyez sur 'un des boutons ({3} V¥ A [@ d)) pour activer la fenétre du navigateur.

Cliquez sur I'icone pour entrer dans le menu principal

Réglez la luminosité

Réglez le volume

Changez le signal d’entrée du port

Activer/Désactiver

v | (W N =

service@innocn.com



2. Appuyez sur Gpour entrer dans I'écran OSD.

immMocMm

Q Professionnel

-

,_EI: Rég. Image
PIP/PBP

Réglages OSD

Autres réglages

Mode standard
Mode SRGB
Mode Adobe
Mode Uniformity
Gamma

Paramétres CT

O w

22

Naturel

A

3. Appuyez sur ¥ ou A pour naviguer a travers les fonctions.

- Sélectionner la fonction désirée puis appuyez sur QO pour entrer dans le sous-menu.

- Appuyez sur Youd pour dérouler les sous-menus, puis appuyez sur la touche Q pour sélectionner

et confirmer la fonction souhaitée.

- Appuyez sur You A pour sélectionner une option, puis appuyez surQpour confirmer les parametres

et quitter le menu courant.

4. Appuyez sur<€gpour quitter I'écran de menu.

service@innocn.com
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e Les fonctions du moniteur peuvent varier selon les modéles, et les fonctions figurant dans ce manuel
sont données uniquement a titre de référence.

Professionnel

Mode standard S/0
Mode SRGB S/0
Mode Adobe S/0
Mode Uniformity S/0

Gamma

1,6/1,8/2,0/2,2/2,4/2,6/2,8/Courbe S

Paramétres CT

Naturel/Design/Chaud/Froid/Utilisateur C.T1/Utilisateur C.T2/Utilisateur C.T3

Netteté 0-5

Balance des ombres 0-100

Faible lumiére bleue | 0-100

Teinte R/V/B/C/M/Y
Saturation RIV/B/C/M/Y

Luminosité dynamique

Off/Standard/Expert/Expert/Elaboration

Réglages OSD

Luminosité 0-100
Contraste 0-100
DCR Désactivé/Activé
Rég. Image
Modéle contextuel Off/Mode Film/Mode de lecture/Mode Nuit/Mode soins oculaire
Rapport d'aspect Ecran large/4:3/1:1/Auto
Mode PIP/PBP Off/Mode PIP/PBP 2Win1:1/PBP (Phone 1)/PBP (Phone 2)
Source du Sous-signal | DP/HDMI1/HDMI2/Type-C/
Source audio Autmatique/DP/HDMI1/HDMI2/Type-C
PIP/PBP
Position PIP Coin supérieur droit/Coin supérieur gauche/Coin inférieur droit/Coin inférieur gauche
Taille PIP Petit/Moyenne/Grande
Permutation de
fenétres
Langue BRI /English/EH=201/ = )%Portugues do Brasilazil/ Deutsch/Nederland/ Suomi/

Francais/EANnvika/Indonesia/Italiano/ H 2558/Malaysia/Polskie/Portugués/Pyccknit/
Espaiol/Inu/YkpaiHcoka/Tiéng Viet/ERFI /Tirkce

Fin de temps OSD 5-60
Position OSD H. 0-100
Position OSD V. 0-100
Transparence OSD 0-5

Réglage du raccourci 1

Réglage du raccourci 2

Réglage du raccourci 3

Luminosité/Contraste/Volume/Sourdine/Balance des ombres/Modeéle contextuel/Mode PIP/PBP/Signal d'entrée/
Luminosité dynamique /USB Switch

Autres réglages

Source d'entrée

Autmatique/DP/HDMI1/HDMI2/Type-C

Volume 0-100
Sourdine Off/On
Marche/Arrét

automatique Off/On
Rappgl de protection Off/on

oculaire

USB Switch Type-B/Type-C
USB Power(Sleep) Off/On

USB Upgrade Non/Oui
Réinitialiser Non/Oui

Information(s)

Source d'entrée : HDMI1/ Résolution : 2560x1440@60Hz/ Mode : Standard Mode/ SN:0000000000000

service@innocn.com



Parameétres de base

Nom du produit

Ecran a cristaux liquides

Modele de produit 24C1Q

Taille d'écran 24" (61cm)
Format d'image 16:9

Angles de vue 178°(H) / 178°(V)

Pas de pixel

0,2058 (H) x 0,2058 (V) mm

Rapport de contraste

1000:1 (TYP)

Couleur 16.7M
Résolution 2560 x 1440
Taux de rafraichissement 75Hz

Entrée de courant :

19V CC===7,89A
La tension et I'alimentation électrique standard peuvent varier selon les pays,
veuillez consulter I'étiquette située au dos du produit.

Dimensions | Sans labase

539.6%324.5%53.25 mm approx. 3.65kg

du produit

Avec la base

539.6%513.6x194.3 mm approx. 5,55 kg

Angle d'inclinaison

Inclinaison vers I'avant 5° + 2,0°; inclinaison vers I'arriére 20°+2,0°

Portée de la hauteur

120£5mm

Angle de rotation

45,0°(+2,0°)- +45°(+2,0°)

Angle vertical

-90.0°(+2.0°)- +90°(+2.0°)

Action

Température : entre 0°C et - 40°C (32°F et 104°F)
Humidité : de 10% a 90% (sans condensation)

Conditions

environnementales Stockage

Température : entre -20°et 60° (-4°F et 140°F)
Humidité : de 5% a 95% (sans condensation)

sieduel4

Huoimi

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

Les termes HDMI et High-Definition Multimedia Interface ainsi que le logo HDMI sont des marques
commerciales ou des marques déposées de HDMI Licensing Administrator,Inc. aux Etats-Unis et dans
d’autres pays.
Cet appareil est conforme a la partie 15 de la réglementation de la FCC. Le fonctionnement
de cet appareil est soumis aux deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas causer
C des interférences nuisibles, (2) cet appareil doit accepter les interférences recues, y compris
les interférences qui peuvent provoquer un fonctionnement indésirable.
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

service@innocn.com
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Problemes co s et solutions

Le tableau suivant contient des informations générales sur les problémes de moniteur courants que vous pouvez
rencontrer et les solutions possibles.

Symptémes communs

Solutions possibles

Aucun affichage aprés avoir
allumé le moniteur (I'écran est
noir mais les voyants d'
alimentation sont allumés)

« Assurez-vous que le cable vidéo reliant le moniteur et I'ordinateur est correctement
connecté et sécurisé.

« Assurez-vous que le systeme d'exploitation est passé en mode hibernation, veille ou
économie d' énergie. Appuyez sur n'importe quelle touche (touche Entrée / touche Marche/Arrét)
ou déplacez la souris pour le réveiller.

« Vérifiez s'il y a des broches tordues ou cassées dans le connecteur du cable vidéo.

« Assurez-vous que la source d'entrée correcte est sélectionnée dans le menu Source d'entrée.

« Remplacez tout autre cable de signal identique (HDMI / DisplayPort) pour effectuer un test croisé.

Aucun affichage aprés avoir
allumé le moniteur (pas de
démarrage, écran noir et pas
de voyants d'alimentation)

« Vérifiez que la prise de courant fonctionne correctement en utilisant tout autre équipement
électrique.

« Assurez-vous que le bouton d'alimentation sur le panneau avant est normal pour le démarrage
et enfoncé a fond.

« Vérifiez s'il y a des broches tordues ou cassées dans le connecteur du cable vidéo.

Mauvaise concentration.
L'image est floue, floue ou
fantome

- Eliminez les cables d'extension vidéo.

« Réinitialisez le moniteur aux paramétres d'usine.

- Modifiez la résolution vidéo a la résolution et au format d'image corrects.

« Si les mots sont encore flous, essayez d'activer ou de désactiver la fonction CLEAR TYPE a partir
de Windows

Pixels manquants. L'écran LCD a
des taches

« Cycle marche-arrét.

« Un pixel désactivé en permanence est un défaut naturel qui peut se produire dans la
technologie LCD.

« Pour plus d'informations sur la qualité du moniteur Dell et la politique relative aux pixels,
consultez le site de support INNOCN
sur : http://www.innocn.com

Problémes liés a la sécurité
(Signes visibles de fumée ou d'
étincelles)

« N'effectuez aucune étape de dépannage.
« Contactez INNOCN immédiatement.

L'image est centrée sur |'écran,
mais ne remplit pas toute la
zone de visualisation

« Vérifiez le paramétre Format d'image dans le menu Affichage OSD.
« Vérifiez le parametre de résolution de votre PC
« Réinitialisez le moniteur aux paramétres d'usine.

L'écran apparait jaune

« Assurez-vous que |'appareil n'a pas été réglé sur "Mode Care Eyes"
« Vérifiez ici : OSD—Paramétres d'image—>Mode contextuel—>Mode Care Eyes

Les touches du panneau de
commande ne fonctionnent pas

« Appuyez sur une seule touche a la fois.

«Redémarrer le PC

« Assurez-vous qu'un signal vidéo valide passe par le moniteur avant
vous pouvez activer I'OSD

Je ne peux pas régler le rapport
luminosité/contraste via 'OSD

« Assurez-vous que le « mode contextuel » est désactivé avant de régler la luminosité et le
rapport de contraste.
« Veérifiez ici : OSD—Paramétres d'image—Mode contextuel—off

Je ne peux pas obtenir un taux
de rafraichissement plus élevé
sur mon moniteur

« Assurez-vous que votre carte vidéo prend en charge cette fonction.
« Assurez-vous également que vous utilisez DisplayPort pour vous connecter de votre or
dinateur a votre moniteur.

Aprés avoir branché USB Type-C
de l'ordinateur au moniteur,
il n'y a pas de vidéo

« Les ports USB Type-C de tous les ordinateurs/téléphones ne prennent pas en charge les
signaux de sortie vidéo. Vérifiez s'il vous plait votre cable et votre ordinateur/téléphone
pour vous assurer qu'ils prendront en charge un signal vidéo.

L'interface USB ne fonctionne pas

« Vérifiez si vous avez branché un cable de liaison montante USB-B (inclus dans I'emballage)
depuis votre ordinateur au port USB-B du moniteur. Sans cable de liaison montante vers I'
ordinateur, les ports USB a l'arriére du moniteur ne fonctionnera pas.

« Vérifiez que votre moniteur est allumé.

« Reconnectez le cable de liaison montante a votre ordinateur.

« Rebranchez les périphériques USB (connecteur aval).

« Eteignez puis rallumez le moniteur.

« Redémarrez I'ordinateur.

« Certains périphériques USB tels que les disques durs portables externes nécessitent un courant
électrique plus élevé ; connecter I'appareil directement au systéme informatique.

service@innocn.com



Description de la garantie

1. Que couvre votre garantie

Piéce Période de garantie
Moniteur 1ans

2. Contactez-nous

Email du service-client service@innocn.com
Site internet http://www.innocn.com

3. Pour les membres uniquement
Enregistrez-vous pour devenir membre, pour échanger ou faire réparer votre produit pendant un an.

Page d’'enregistrement https://www.innocn.com/user/register
Code QR

4. Cette garantie n’est pas applicable :

1. Si le produit n'est pas acheté aupres d'un revendeur autorisé Innocn.

2. Si le produit n’est pas utilisé conformément aux instructions données dans le mode d’emploi.

3. En cas de panne provoquée par un usage inapproprié tel que cela aura été déterminé par le personnel de la
société.

4. En cas de modification ou altération de quelque nature de ce soit du circuit électrique ou de la structure
physique du set.

5. En cas d'installation / de réparation effectuée par des personnes / entreprises autres que celles autorisées par
la société.

6. Si le numéro de série original figurant sur le boitier de I'appareil est enlevé, oblitéré ou modifié.

7. En cas d'accident, de cas de force majeur, de foudre, de dégat des eaux, d'incendie, de troubles publics,
d’aération inappropriée, de fluctuation de tension et de toute autre cause échappant au contréle de Innocn.

service@innocn.com
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Certification de faible lumiére bleue German Rhine TUV*

Low Blue Light
(Software
Solution)

TUVRheinland

www.tuv.com
CERTIFIED 1D 0217008683

La lumiére bleue peut provoquer une fatigue ou un inconfort
oculaire. Joint Innovation propose désormais un écran qui a
obtenu la certification German Rhine TUV de basse lumiére
bleue, afin de garantir le confort et la santé des utilisateurs.
Veuillez suivre les instructions ci-dessous pour utiliser I'écran et
réduire les symptomes causés par une exposition prolongée a la
lumiére bleue de I'écran.

1.Placez I'écran a environ 20 a 28 pouces (50 a 70 cm) des yeux, avec le centre de I'écran Iégerement
sous la ligne de vue.

2.Lorsque vous devez utiliser I'écran pendant une durée prolongée, clignez consciemment des yeux
de temps a autre vous aidera a réduire la fatigue oculaire.

3.Faites régulierement des pauses de 20 minutes toutes les 2 heures.

4.Eloignez vos yeux de I'écran lorsque vous vous reposez et regardez un objet distant pendant au
moins 20 secondes.

5.Faites des étirements pendant votre temps de repos pour soulager la fatigue ou la douleur.

6.L'activation de Low Blue Light aprés le réglage d'usine est conforme a la certification TUV Rheinland
Low Blue Light.

Contactez-nous

Merci d’avoir choisi Innocn® !

Nous espérons que le produit Innocn® que vous avez acheté vous sera utile. Afin de garantir le
fonctionnement sdr et sans probleme de votre appareil, veuillez lire attentivement le mode d’emploi et le

conserver pour pouvoir vous y référer ultérieurement.

Veuillez adresser vos requétes a notre service client et équipe d'assistance technique en nous écrivant a

service@innocn.com.

Nous vous recommandons d‘aller sur notre page d'accueil en ligne pour prendre connaissance des
instructions mises a jour de votre produit, vous enregistrer en tant que membre Innocn, consulter les
informations de la garantie.

© http://www.innocn.com

[ 60 | service@innocn.com
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