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Rücksendungen an ZANIER Gloves 

 

Für eine einfache und schnelle Abwicklung deiner Rücksendung bitten wir wie folgt 

vorzugehen: 

1. Bitte wähle in der Bestellübersicht unter „Mein Konto“ die Bestellung aus, aus 

der Artikel retourniert werden sollen. 

 

 

2. Klicke auf das Icon in der Spalte Retourenetikett. 

 

 

3. Du erhältst beim Klick auf das Icon automatisch eine Nachricht von DPD per E-

Mail. Bitte folge dem Link im E-Mail: Downloade das Retourenetikett und 

drucke es aus. 

 

4. Bitte verpacke die Rücksendung ordnungsgemäß, bringe das Retourenetikett 

am Paket an und bringe es in den nächsten DPD Paketshop. Bitte bewahre 

den Einlieferungsbeleg auf. Die Versandkosten der Rücksendung übernehmen 

wir für dich. 

 

5. Sobald die Rücksendung bei uns geprüft wurde, erhältst du umgehend dein 

Geld zurück. 

 

Bitte beachte, dass die in den vorstehenden Absätzen 1 bis 5 genannten 

Anweisungen nicht Voraussetzung für die wirksame Ausübung des Widerrufsrechts 

sind. 

 


