
                                          
 
 
 
Compilare questo form con il tuo Nome, Cognome, indirizzo e-mail, numero d’ordine,  
i dettagli dei prodotti acquistati e la ragione del reso. 
Se ci stai rendendo prodotti provenienti da più ordini, indica ciascun numero di ordine 
nello spazio apposito. 
I prodotti resi devono essere inseriti nell’imballaggio originale (con etichette attaccate e 
busta). 
I Prodotto/i non deve essere stato lavato/i o alterati in alcun modo, e non deve 
presentare alcun segno di utilizzo. 
 
Reso o rimborso possibile entro 14 giorni dal ricevimento del prodotto.  
La spedizione del cambio/reso è a carico del cliente, la successiva al vostro indirizzo 
sarà a carico nostro. 
 
NON è necessario rispedirci: 
la velina d'imballo 
la busta/pacco del nostro corriere (potete riutilizzarla o utilizzarne un’altra) 
le caramelle e il biglietto personalizzato. 
 
QUANDO SPEDISCI ASSICURATI di inserire questi fogli/o dentro la scatola 
e di TAGLIARE il pezzo sottostante dove indicato posizionandolo all’esterno del 
pacco, in modo che sia visibile l’indirizzo destinatario e la scritta IS RESO 
MERCE 
Utilizza della colla o dello scotch per applicare la parte tagliata all’esterno 
 
Se proprio non hai modo di stampare il foglio scrivine uno a mano assicurandoti di 
inserire tutti i dati richiesti 
All’interno e all’esterno. 
 
Nome e Cognome: …………………………………      
 
Email: …………………………………………. 
 

N. ORDINE # PRODOTTO TAGLIA MOTIVO DEL RESO PRODOTTO / TAGLIA 
RICHIESTA 

BUONO 
SCONTO 

RIMBORSO 

       

       



                                          
 
 

 

 

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

 
Insane Stone c/o Mailship 
Via Sandro Pertini, 3 
Carpiano 20074 MI 
Italia                                
                                                                       
 

IS RESO MERCE 

       

       

       

       

       

       

POSTAGE  

REQUIRED 


