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FORMULAR PENTRU SCHIMB SAU RETUR PRODUSE

Numele $i Prenumele clientului Data comentzii Numar de telefon client

® Returnarea produselor se realizeaza in termen de maxim 14 zile de la data livrarii.

Nume produs Nr. Buc. Motivul trimiterii
(schimb/retur)

e Schimbul produselor se realizeaza in termen de maxim 14 zile de la data livrarii.

Nume produs Nr. Buc. Motivul schimbului

Numar cont (IBAN) pentru restituirea sumei

- Pentru RETUR/SCHIMB v3 rugdm sa ne contactati la numarul +40 (743) 953 056, dupa care vom
trimite un curier la dumneavoastra la care i dati produsul CU FORMULARUL completat si tiparit.
- 1n cazul unui RETUR, dup4 ce produsul ajunge thapoi la noi cu FORMULARUL completat, noi va

trimitem suma comenzii in contul IBAN care apare in Formular.

- 1n cazul unui SCHIMB, dup3 ce produsul ajunge inapoi la noi cu FORMULARUL completat, va

trimitem produsul dorit mentionat la telefon/sms.

Am luat la cunostinta si sunt de acord cu Politica de Schimb Si Retur Online, Politica de Confidentialitate GDPR Si Termenii Si

Conditiile de utilizare a website-urilor detinute Renandi SRL.



