
 

Форма за замяна на стока и връщане 

 
 
 

Всеки клиент има правото да върне артикул от своята поръчка в срок до 14 дни от датата на получаване.  
Ако искате да получите същия артикул, но в друг размер или цвят, моля, направете нова поръчка или се 
свържете с нас на тел. 0878332092. 
 
Попълнете този документ четливо и го приложете в кутията/плика на продукта.  
 
Име:  __________________   Презиме: ___________________  Фамилия: ______________________ 
Email: _______________________________________________ Телефон: _______________________ 
Населено място: __________________ Адрес: _____________________________________________ 
_____________________________________________________________________________________ 
Пощенски код: _______________ 
 
 
Номер на поръчката:  
 

Наименовение на продукта    Брой 

  
  

  
  
  

 
IBAN:  
 
  

Причини за връщане:  
Неточен размер Не беше това, което очаквах    Дефектен шев, скъсване, петна, липсващи копчета 
Забавяне на доставката       Доставена бе грешна стока   Липсващи артикули в пратката   

Друго________________________________________________________________________________ 
 
 
 

 

                      

 
 

   
  


