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MOUNTING POLE REQUIREMENTS 
9H)&!<BI9<'I2J3&."#$%&K$()#&L.&M).LN()M&,"&0)&O"+(,)M&,"&4&PQ&"%&2Q&!RH)M+#)&53&!,))#&'LK)S&9H)&.,))#&
KLK)&L.&(",&L(R#+M)M&$(M&R$(&0)&K+%RH$.)M&$,&()$%#1&$(1&H$%MT$%)&.,"%)S&@(1&.,))#&KLK)&TL,H&$(&"+,)%&

ML$O),)%&0),T))(&4SF3Q&$(M&2SJ3Q&R$(&0)&+.)MU&0+,&L,&L.&,H)&)(M&+.)%6.&%).K"(.L0L#L,1&,"&R"(VL%O&,H$,&,H)&
.,))#&KLK)&R$(&TL,H.,$(M&,H)&TL(M&#"$ML(N&R"(ML,L"(.&L(&,H)&L(.,$##$,L"(&$%)$S&!))&9$0#)&4&0)#"T&V"%&,H)&
%)R"OO)(M)M&K"#)WKLK)&.LX)S&

!

,ABCDDAEFAF!
"CGEHIEJ!)CKA!.ILAM!

.CKNO!)NEAK!4OONP!
.ILA!

4&PQ&!RH)M+#)&53&!,))#&
'LK)&

*$YLO+O&42J&?$,,.&

2Q&!RH)M+#)&53&!,))#&
'LK)&

*$YLO+O&2J3&?$,,.&

&NQKA!R!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!Z4&
Z4PQ&!RH)M+#)&53&!,))#&'LK)&H$.&$(&"+,)%&ML$O),)%&"V&
4SF3Q&$(M&2Q&!RH)M+#)&53&!,))#&'LK)&H$.&$(&"+,)%&

ML$O),)%&"V&2SG>QS&&

:,&L.&.,%"(N#1&%)R"OO)(M)M&,H$,&,H)&O"+(,L(N&KLK)&L.&.)R+%)M&L(,"&,H)&)$%,H&TL,H&R"(R%),)&$(M&%)0$%S&
;"(.+#,&#"R$#&0+L#ML(N&R"M).&V"%&,H)&%)[+L%)M&M)K,H&$(M&TLM,H&"V&KLK)&O"+(,L(N&V"",L(NS&?L(M&#"$ML(N&

$(M&."L#&R"(ML,L"(.&\$%1&01&#"R$,L"(S&!))&/LN+%)&4&0)#"T&V"%&N)()%$#&KLK)&O"+(,L(N&N+LM)#L().S&

&

&

:IJGOA!R]&'LK)&L(.,$##$,L"(&N+LM)&#L().S&
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SOL-TOP-250 ASSEMBLY 
ATTACHING THE U-BOLTS TO THE POLE MOUNTING FRAME 

!

:IJGOA!1]&@,,$RH&+I0"#,.&,"&K"#)&O"+(,L(N&V%$O)&

!

:(.)%,&,H)&,T"&L(R#+M)M&+I0"#,.&L(,"&,H)L%&O"+(,L(N&H"#).&"(&,H)&K"#)&O"+(,L(N&V%$O)S&@,,$RH&$&GW>Q&V#$,&
T$.H)%U&GW>Q&#"R^&T$.H)%&$(M&$&GW>Q&(+,&,"&,H)&V"+%&+I0"#,&,H%)$M.S&D"&(",&,LNH,)(&,H)&(+,.&"(&,H)&+I
0"#,.&+(,L#&,H)&K"#)&O"+(,L(N&V%$O)&L.&"(&,H)&O"+(,L(N&K"#)S&!))&/LN+%)&2&$0"\)S&

SELECT MOUNTING FRAME ANGLE 

!

:IJGOA!/]&!)#)R,&O"+(,L(N&$(N#)&

!)#)R,&,H)&O"+(,L(N&$(N#)&V"%&,H)&."#$%&K$()#_.`S&9H)&$(N#)&"K,L"(.&$%)&4JU&G3U&5J&$(M&a3&M)N%)).S&
;H"".)&,H)&$(N#)&,H$,&O".,&R#".)#1&O$,RH).&,H)&#$,L,+M)&"V&,H)&L(.,$##$,L"(&#"R$,L"(S&/"%&)Y$OK#)U&,H)&
#$,L,+M)&"V&B".&@(N)#).U&;$#LV"%(L$U&-!@&L.&G5&M)N%)).&$(MU&L(&,HL.&R$.)U&,H)&G3&M)N%))&O"+(,L(N&$(N#)&

T"+#M&0)&.)#)R,)MS&&
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&

:IJGOA!7]&@,,$RH&+KK)%&O"+(,L(N&V%$O)&,"&K"#)&O"+(,L(N&V%$O)&

&

@V,)%&,H)&O"+(,L(N&$(N#)&H$.&0))(&.)#)R,)MU&$,,$RH&,H)&+KK)%&O"+(,L(N&V%$O)&,"&,H)&K"#)&O"+(,L(N&
V%$O)S&9"&M"&,HL.&+.)&,H)&,T"&L(R#+M)M&GW>QY&4Q&0"#,.S&'#$R)&$&GW>Q&V#$,&T$.H)%&"(&)$RH&.LM)&"V&,H)&0"#,S&&
-.)&$&GW>Q&#"R^&T$.H)%&L(&0),T))(&,H)&V#$,&T$.H)%&$(M&GW>Q&(+,S&&!))&/LN+%)&5&$0"\)S&&

ATTACH SOL-TOP-250 TO MOUNTING PIPE 
@V,)%&,H)&+KK)%&O"+(,L(N&V%$O)&L.&.)R+%)#1&0"#,)M&,"&,H)&K"#)IO"+(,L(N&V%$O)U&0"#,&,H)&+(L,&,"&,H)&

O"+(,L(N&K"#)WKLK)&+.L(N&,H)&+I0"#,.S&!))&/LN+%)&J&0)#"TS&

&

:IJGOA!2]&@,,$RH&!<BI9<'I2J3&,"&O"+(,L(N&KLK)&
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ATTACH STRUT CHANNEL 

&

:IJGOA!;]&@,,$RH&.,%+,&RH$(()#&,"&O"+(,L(N&V%$O)&

&

;+,&,H)&,T"&a3Q&KL)R).&"V&L(R#+M)M&RH$(()#&.,%+,&,"&#)(N,H&,"&VL,&,H)&O"+(,L(N&.+%V$R)&$%)$&"V&,H)&."#$%&

K$()#_.`S&&/"%&)Y$OK#)U&O"+(,L(N&"()&G3&?$,,&."#$%&K$()#&TL##&%)[+L%)&V$%&#)..&RH$(()#&.,%+,&R"OK$%)M&,"&
O"+(,L(N&,T"&433&?$,,&."#$%&K$()#.S&=)Y,U&0"#,&,H)&R)(,)%&"V&)$RH&RH$(()#&.,%+,&,"&,H)&K"#)&O"+(,L(N&
V%$O)S&

E"#,L(N&L(.,%+R,L"(.]&'#$R)&"()&GW>Q&V#$,&T$.H)%&$(M&2KR.&"V&GW>Q&V)(M)%&T$.H)%.&"(&)$RH&GW>Q&Y&2Q&0"#,S&

'#$R)&,H)&0"#,&TL,H&T$.H)%.&,H%"+NH&,H)&RH$(()#&.,%+,&$(M&,H)(&,H%"+NH&,H)L%&%).K)R,L\)&H"#).&"(&,H)&
K"#)&O"+(,L(N&V%$O)S&&9LNH,)(&,H)&0"#,&+.L(N&$&GW>Q&V#$,&T$.H)%U&GW>Q&#"R^&T$.H)%&$(M&GW>Q&(+,S&!))&
/LN+%)&a&$0"\)S&&

ATTACH THE SOLAR PANEL(S) 
-.L(N&,H)&L(R#+M)M&."#$%&K$()#&O"+(,L(N&R#$OK.&$(M&V$.,)()%.U&.)R+%)&,H)&."#$%&K$()#_.`&,"&,H)&.,))#&
.,%+,S&!))&VLN+%)&b&0)#"TS&
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&

:IJGOA!?]&*"+(,&."#$%&K$()#_.`&,"&RH$(()#&.,%+,&

!

TROUBLESHOOTING AND SUPPORT 
SUPPORT 

:V&1"+&$%)&)YK)%L)(RL(N&,)RH(LR$#&K%"0#)O.U&$(M&R$((",&VL(M&$&."#+,L"(&L(&,HL.&O$(+$#U&1"+&R$(&R"(,$R,&

?L(M1&=$,L"(&:(RS&V"%&V+%,H)%&$..L.,$(R)S&

&

• ;$##]&_>3J`&G2GIa55J&

• 8O$L#]&.+KK"%,cTL(M1($,L"(SR"O&

• ?%L,)]&GF>&!"+,H&d$#"%$O$&!,%)),U&-(L,&;U&e)(,+%$U&;@&FG334&

WARRANTY 
?L(M1&=$,L"(&T$%%$(,.&,H$,&,H)&!<BI9<'I2J3&_,H)&f'%"M+R,Q`U&TL##&0)&V%))&V%"O&O$(+V$R,+%L(N&M)V)R,.&L(&

O$,)%L$#.&$(M&T"%^O$(.HLK&+(M)%&("%O$#&$+,H"%LX)M&+.)&R"(.L.,)(,&TL,H&K%"M+R,&L(.,%+R,L"(.&V"%&$&

K)%L"M&"V&VL\)&_J`&1)$%.&V%"O&,H)&M$,)&,H)&"%LNL($#&K+%RH$.)%&_f;+.,"O)%Q`&%)R)L\).&,H)&'%"M+R,&_,H)&

f?$%%$(,1&')%L"MQ`S&9HL.&T$%%$(,1&)Y,)(M.&"(#1&,"&,H)&"%LNL($#&K+%RH$.)%S&9H)&;+.,"O)%6.&."#)&$(M&

)YR#+.L\)&%)O)M1&$(M&,H)&)(,L%)&#L$0L#L,1&"V&?L(M1&=$,L"(U&L,.&.+KK#L)%.&$(M&$VVL#L$,).&V"%&0%)$RH&"V&,H)&

T$%%$(,1&L.U&$,&?L(M1&=$,L"(6.&"K,L"(U&)L,H)%&_L`&,"&%)K#$R)&,H)&'%"M+R,&_"%&M)V)R,L\)&R"OK"()(,&K$%,_.``&

TL,H&$&()T&"%&%)R"(ML,L"()M&'%"M+R,&_"%&R"OK"()(,&K$%,_.``g&_LL`&,"&%)K$L%&,H)&%)K"%,)M&K%"0#)Og&"%&_LLL`&

,"&%)V+(M&,H)&K+%RH$.)&K%LR)&"V&,H)&'%"M+R,S&7)K$L%)M&"%&%)K#$R)M&K%"M+R,.&$%)&T$%%$(,)M&V"%&,H)&

%)O$L(M)%&"V&,H)&"%LNL($#&T$%%$(,1&K)%L"M&"(#1S&="&)OK#"1))U&$N)(,U&M)$#)%&"%&",H)%&K)%."(&L.&

$+,H"%LX)M&,"&NL\)&$(1&T$%%$(,L).&"(&0)H$#V&"V&?L(M1&=$,L"(&(",&)YK%)..#1&.),&V"%,H&L(&,HL.&#LOL,)M&

T$%%$(,1S&
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Restrictions 
9HL.&T$%%$(,1&M").&(",&R"\)%&R"%%".L"(S&="&T$%%$(,1&TL##&$KK#1&LV&,H)&'%"M+R,&_L`&H$.&0))(&$#,)%)M&"%&

O"MLVL)M&)YR)K,&01&?L(M1&=$,L"(g&_LL`&H$.&(",&0))(&L(.,$##)MU&"K)%$,)MU&%)K$L%)MU&"%&O$L(,$L()M&L(&

$RR"%M$(R)&TL,H&L(.,%+R,L"(.&.+KK#L)M&01&?L(M1&=$,L"(g&_LLL`&H$.&0))(&.+0h)R,)M&,"&$0("%O$#&KH1.LR$#U&

,H)%O$#&"%&)#)R,%LR$#&.,%)..U&OL.+.)U&()N#LN)(R)U&"%&$RRLM)(,S&:V&?L(M1&=$,L"(&M),)%OL().&,H$,&,H)&

K%"0#)O&TL,H&,H)&'%"M+R,&L.&(",&M+)&,"&$&O$(+V$R,+%L(N&M)V)R,&L(&?L(M1&=$,L"(6.&T"%^O$(.HLK&"%&

O$,)%L$#.U&"%&",H)%TL.)&M").&(",&[+$#LV1&V"%&T$%%$(,1&%)K$L%U&,H)(&,H)&;+.,"O)%&TL##&0)&%).K"(.L0#)&V"%&

,H)&R".,.&"V&$##&()R)..$%1&%)K$L%.&$(M&)YK)(.).&L(R+%%)M&01&?L(M1&=$,L"(S&

Warranty Claims & Return Procedures 
9"&0)&)#LNL0#)&V"%&.)%\LR)&+(M)%&,HL.&T$%%$(,1U&,H)&;+.,"O)%&O+.,&.+0OL,&$&.)%\LR)&%)[+).,&TL,HL(&,H)&

?$%%$(,1&')%L"M&01&R"(,$R,L(N&?L(M1&=$,L"(&L(&T%L,L(N&"%&\L$&,)#)KH"()&$(M&"0,$L(L(N&$&7),+%()M&

*$,)%L$#.&@+,H"%LX$,L"(&_f7*@Q`&(+O0)%S&9HL.&7*@&O+.,&0)&"0,$L()M&0)V"%)&%),+%(L(N&$(1&K%"M+R,&

+(M)%&,HL.&T$%%$(,1S&&=",LVLR$,L"(&O+.,&L(R#+M)&$&M).R%LK,L"(&"V&,H)&$##)N)M&M)V)R,U&,H)&O$(()%&L(&THLRH&

,H)&'%"M+R,&T$.&+.)MU&,H)&.)%L$#&(+O0)%&_LV&$KK#LR$0#)`U&$(M&,H)&"%LNL($#&K+%RH$.)&M$,)&L(&$MML,L"(&,"&,H)&

($O)U&$MM%)..U&$(M&,)#)KH"()&(+O0)%&"V&,H)&;+.,"O)%S&?L,HL(&VL\)&_J`&0+.L()..&M$1.&"V&,H)&M$,)&"V&

(",LVLR$,L"(U&?L(M1&=$,L"(&TL##&K%"\LM)&,H)&;+.,"O)%&TL,H&$(&7*@&(+O0)%&$(M&,H)&#"R$,L"(&,"&THLRH&,H)&

;+.,"O)%&O+.,&%),+%(&,H)&M)V)R,L\)&'%"M+R,S&@(1&'%"M+R,&%),+%()M&V"%&T$%%$(,1&.)%\LR)&.H$##&0)&.HLKK)M&

$,&,H)&)YK)(.)&$(M&%L.^&"V&,H)&;+.,"O)%S&9H)&;+.,"O)%&O+.,&%),+%(&,H)&)(,L%)&'%"M+R,&^L,&_"%U&LV&

$+,H"%LX)M&01&?L(M1&=$,L"(U&,H)&M)V)R,L\)&R"OK"()(,&K$%,.`U&TL,HL(&VLV,))(&_4J`&M$1.&$V,)%&L..+$(R)&"V&

,H)&7*@&(+O0)%S&?L(M1&=$,L"(&TL##&0)&+(M)%&("&"0#LN$,L"(&,"&$RR)K,&$(1&%),+%()M&'%"M+R,&,H$,&M").&

(",&H$\)&$&\$#LM&7*@&(+O0)%S&;+.,"O)%6.&V$L#+%)&,"&%),+%(&,H)&'%"M+R,&TL,HL(&VLV,))(&_4J`&M$1.&"V&L,.&

%)R)LK,&"V&$(&7*@&(+O0)%&O$1&%).+#,&L(&R$(R)##$,L"(&"V&,H)&7*@S&@##&K$%,.&,H$,&?L(M1&=$,L"(&%)K#$R).&

.H$##&0)R"O)&?L(M1&=$,L"(6.&K%"K)%,1&"(&,H)&M$,)&?L(M1&=$,L"(&.HLK.&,H)&%)K$L%)M&'%"M+R,&"%&K$%,&0$R^&

,"&,H)&;+.,"O)%S&?L(M1&=$,L"(&TL##&+.)&$##&%)$."($0#)&)VV"%,.&TL,HL(&,HL%,1&_G3`&M$1.&"V&%)R)LK,&"V&,H)&

M)V)R,L\)&'%"M+R,&,"&%)K$L%&"%&%)K#$R)&.+RH&'%"M+R,S&:V&$&T$%%$(,1&R#$LO&L.&L(\$#LM&V"%&$(1&%)$."(U&,H)&

;+.,"O)%&TL##&0)&RH$%N)M&$,&?L(M1&=$,L"(6.&,H)(IR+%%)(,&%$,).&V"%&.)%\LR).&K)%V"%O)M&$(M&TL##&0)&

RH$%N)M&V"%&$##&()R)..$%1&%)K$L%.&$(M&)YK)(.)&L(R+%%)M&01&?L(M1&=$,L"(S&:V&?L(M1&=$,L"(&M),)%OL().&

,H$,&$&T$%%$(,1&R#$LO&L.&\$#LMU&L,&TL##&.HLK&,H)&%)K$L%)M&"%&%)K#$R)M&'%"M+R,&,"&;+.,"O)%&$,&?L(M1&=$,L"(6.&

R".,S&

Disclaimer 
8i;8'9&/<7&9j8&8i'78!!&B:*:98D&?@77@=9A&!89&/<79j&:=&9j8&'78e:<-!&'@7@k7@'jU&?:=DA&

=@9:<=&D:!;B@:*!&@BB&?@77@=9:8!U&8i'78!!U&:*'B:8D&@=D&!9@9-9<7A&:=;B-D:=kU&?:9j<-9&

B:*:9@9:<=U&9j8&:*'B:8D&?@77@=9:8!&</&*87;j@=9@E:B:9A&@=D&/:9=8!!&/<7&@&'@79:;-B@7&

'-7'<!8&?:9j&78!'8;9&9<&@=A&'7<D-;9!&'7<e:D8D&EA&?:=DA&=@9:<=S&=<&<7@B&<7&?7:998=&

:=/<7*@9:<=&<7&@De:;8&k:e8=&EA&?:=DA&=@9:<=U&:9!&D8@B87!U&D:!97:E-9<7!U&@k8=9!&<7&

8*'B<A88!&!j@BB&:=&@=A&?@A&:=;78@!8&9j8&!;<'8&</&9j:!&?@77@=9AS&?:=DA&=@9:<=&D<8!&=<9&
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?@77@=9&9j@9&9j8&l-@B:9A&<7&'87/<7*@=;8&</&9j8&'7<D-;9!&?:BB&*889&A<-7&78l-:78*8=9!&

<7&9j@9&A<-&?:BB&E8&@EB8&9<&@;j:8e8&@=A&'@79:;-B@7&78!-B9!&/7<*&-!8&<7&*<D:/:;@9:<=&</&

9j8&'7<D-;9!S&

!"O)&h+%L.MLR,L"(.&M"&(",&$##"T&,H)&#LOL,$,L"(&"%&)YR#+.L"(&"V&LOK#L)M&T$%%$(,L).&"%&H"T&#"(N&$(&LOK#L)M&
T$%%$(,1&O$1&#$.,U&."&,H)&$0"\)&#LOL,$,L"(.&O$1&(",&$KK#1&,"&1"+S&:(&$(1&.+RH&h+%L.MLR,L"(U&,H)&T$%%$(,1&

.H$##&0)&#LOL,)M&,"&,H)&OL(LO+O&T$%%$(,1&$(M&K)%L"M&%)[+L%)M&01&#$TS&

&

?:=DA&=@9:<=&8i'78!!BA&D:!;B@:*!&@BB&B:@E:B:9A&/<7&E<D:BA&:=m-7:8!&<7&D8@9j&9j@9&*@A&<;;-7U&

D:78;9BA&<7&:=D:78;9BAU&EA&-!8&</&9j8&'7<D-;9&EA&@=A&'87!<=S&

Limitation of Liability 
-=D87&=<&;:7;-*!9@=;8!&?:BB&?:=DA&=@9:<=&<7&:9!&@//:B:@98!&<7&!-''B:87!&E8&B:@EB8&<7&

78!'<=!:EB8&/<7&@=A&B<!!&</&-!8U&:=9877-'9:<=&</&E-!:=8!!U&B<!9&'7</:9!U&B<!9&D@9@U&<7&

:=D:78;9U&!'8;:@BU&:=;:D8=9@BU&<7&;<=!8l-8=9:@B&D@*@k8!&</&@=A&d:=D&78k@7DB8!!&</&9j8&

/<7*&</&@;9:<=U&?j89j87&:=&;<=97@;9U&9<79&_:=;B-D:=k&=8kB:k8=;8`U&!97:;9&B:@E:B:9A&<7&

<9j87?:!8U&8e8=&:/&?:=DA&=@9:<=&<7&:9!&@//:B:@98&<7&!-''B:87&j@!&E88=&@De:!8D&</&9j8&
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