
Michał Pelc ANAGRAM
ul. Wiarusa 3/3
32-087 Zielonki
tel: 12 418 38 38
reklamacje@ekogram.pl

PROTOKÓŁ PRZYJĘCIA REKLAMACJI

1. Dane kontaktowe reklamującego Klienta

Imię i nazwisko

Adres korespondencyjny

Telefon

E-mail

2. Dane reklamowanego produktu

Nazwa produktu

Data przydatności i numer partii

Miejsce i data zakupu

3. Przyczyna reklamacji
Dokładne określenie wad lub niezgodności
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………

Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………

4. Oczekiwania reklamującego
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………….. …………………………………………
Data złożenia reklamacji podpis osoby składającej reklamację

ROZPATRZENIE REKLAMACJI
…………………………………….…………………………………….…………………………………….…………………

mailto:reklamacje@ekogram.pl

