RETURFORMULAR

1. Fyll i detta formular och skicka det till info@northtrampoline.se

2. Om din retur galler en studsmatta eller andra produkter som skickas pa pall, dnskar vi en bild pa godset nar
det ligger pa pall, for att veta hur vi ska boka din retur. Bifoga bilden med formularet.

3. Skriv ut returformularet och fast pa utsidan av produkten

4. Nar vi har tagit emot din returanmalan sa bokar vi din retur och aterkommer till dig med bokningsinformation.

KUNDINFORMATION

Datum:

Ordernr:

Namn:

Adress:

(om det &r en
annan an din
originalorder)

Mobilnr:

E-mail:

Kommentarer:

RETUR

Returorsak Artikelnummer

Status pa paketet [Antal

Matt pa paketet LxBxH cm
(Om det inte &r
originalkartong)

RETURORSAK

1. Modell av studsmatta passar inte vara behov
2. Studsmattans storlek passar inte vara behov
3. Angrat kép

4. Bestallt fel produkt

5. Fel produkt levererad

6. Deffekt produkt

STATUSKODER

1. Obruten férpackning
2. Oppnad

3. Monterad

4. Anvand

For mer information, vanligen kontakta var kundservice pa 031-787 26 60 eller info@northtrampoline.se

NIORTH

TRAMPOLINE
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