
B-PICBDv2 

Pioneer

 Cot bed
潘尼尔婴童床

重要:请仔细阅读此说明书，并妥善保管以便日后参考。















一、产品检验标准
产品甲醛释放量：合格

执行标准：QB 2453.1-1999          QB/T 2453.2-1999               GB  18584-2001  
                       EN 716-1-2 : 2017         BS 8509:2008+A1:2011           AS/NZS 2172-2013

二、信心质保
(一) 我们对所有Boori产品提供长达五年质保。

(二) 三包服务范围：
  1.    包修: 凡属产品本身质量问题的一律免费维修或者提供补件。因顾客自行运输、安装及使用维
       护不当造成的问题，本公司负责收费维修或补件。
  2.   包换: 一年内，同一缺陷经两次修理未能达到质量标准的包换，更换后的产品保修期从更换之
       日起重新计算。
  3.    包退: 在包修期限内，同一缺陷经两次修理、调换后仍无法达到质量标准的，在约定期限内不
       能调换的，经检验为不合格的。

(三) 本质保不包括产品正常使用损耗、不按照使用说明书使用而造成的产品损伤破坏，不包括由于
       运输、安装、使用过程不当造成的意外损坏。如果产品被 顾客改装或是故意损坏，也不在保修
       范围之列。三包”范围属下列情况之一者，不实行“三包”服务，可酌情收费修理。
  1.    消费者因使用、维护、保管不当造成损坏的；
  2.   自行拆动造成损坏的；
  3.    无 “三包”凭证及有效发票的，又不能证明其所购产品在“三包”有效期内；
  4.    “三包”凭证号与修理产品型号不符合或者涂改的；
  5.    超过“三包”期限的。

(四) 运费说明：
  1.    因产品质量问题产生的来回运费由我公司承担。
  2.    因顾客因素造成的补件和返厂维修及退货等，来回运费由顾客承担。
  3.    由于顾客自己找物流公司，很容易碰到乱要价，价格虚高的问题，我公司已与合作物流达成战
        略合作。如需寄回，请联系客服。

三、常见问题FAQ
(一) 关于澳大利亚Boori
Boori源自澳大利亚，始于1993，国际专业婴童房家具品牌，二十五年专注婴童家具设计与制造，
产品受到全球超过800家高端商厦信赖，如欧洲Harrods商厦、澳洲David Jones百货、英国John 
Lewis连锁百货等，畅销澳洲、欧洲、美国、日本、韩国、中国等国家及地区，品质享誉全球，现
已成功打造出两个品牌“Boori”和“BooriKIDS”，主要产品涵盖婴儿床、儿童床、早教、学习桌
椅、衣柜等儿童与青少年家具，全面考虑儿童房睡眠、储物、学习、 娱乐、教育等生活要素，真正
打造0-18岁概念的婴童房。
(二) Boori家具的用材是什么
Boori家具甄选50年以上树龄进口实木，木材通过FSC安全认证，生长过程中不使用任何化学杀虫剂，
砍一种一，绿色环保可持续；Boori更是通过美国权威UL绿色环保金奖认证的婴童家具企业，可安心
让孩子们使用，收到产品后，可先将产品放到阴凉通风处静置几日即可放心使用，可消除因严密包装
产生的味道。
(三) Boori家具用的是什么涂层？
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四、安装指导及注意事项

(二) 本婴童床的床铺面高度可调节，最低位置是最安全距离。当婴童大到能够坐起时，
应当保证其床铺面保持在最低位置；

 当孩子在婴童床内无成人陪伴时，要始终确保护栏处于最高位置；

        孩子可自主上下床之后，家长可将婴童床转换为儿童床状态；
(十一) 如果您购买的婴童床可转换为单人床或双人床，请根据孩子的实际成长状况适时转换。

五、家具保养
为了使您的Boori婴童房保持最佳状态，我们对Boori家具的日常保养提供如下建议：
  1.    避免强光直射，远离热源。
  2.    用柔软洁净布料直接擦拭灰尘。
  3.    如有需要，请用柔软洁净的湿布蘸取中性清洁剂擦拭油污，并立马擦干。
  4.    请顺纹理擦拭，避免打圈移动。
  5.    避免使用家庭强力去污剂。
  6.    避免接触尖锐物体、热液体。
  7.    避免将橡胶底座的物品放置到家具上，比如收音机、电脑或是电话。
  8.    表面使用毡布覆盖保护(勿用塑料材质)。
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(十)

(四) 请勿遗留任何可能给孩子提供立足点、缠绕点的东西或不透气覆盖物在婴童床内，
因为这些东西可能导致婴儿勒死，也有可能会导致婴儿闷死；

(一) 只有当折叠系统的锁定机械装置被啮合时，折叠小床才能使用；

(三) 如果婴童床配备可拆开撑杆，当婴童床在最低位置上使用前，必须移去这些撑杆；

(七) 推荐床垫尺寸：长1320mm*宽700mm，配套床垫厚度切勿超过120mm，防止婴童翻出；

(五) 当床铺面处于最低位置时,应该使内高(从床垫表面到床框架的上侧边)至少为500mm，
而当床铺面处于最高位置时，应该使内高至少为200mm；

(六) 所有安装配件应该适当紧固以及注意没有一个螺钉松动，因为一个儿童能够使部分身体或
衣服（如串线、项圈、玩具娃娃用的丝带等等）陷入困境，可能造成勒死危险。

请务必按照说明书安装堵孔螺丝；

(八) 警告：不可在童床附近点燃火源或其他强热源，例如电取暖器、煤气取暖器等等。

(九)

我们使用的是水性生物基涂料，简称生物基，是指利用可再生物质为原料，包括农作物、树木、其
它植物等通过可再生技术制作而成的一种新型植本涂料，有机挥发物极低，进一步降低对家人和孩
子的伤害，做到更安全、环保，对于喜欢啃食的宝宝，为宝宝设置一道天然保护层；涂层表面晶莹
透亮、温润触感，并且具有耐水、耐磨、耐老化、干燥快、使用方便等特点，为孩子创造更舒适放
心的居住环境。
(四) 为什么要选用Boori配套的床垫
床垫的材质和尺寸对孩子睡眠来讲非常重要，Boori床垫专为Boori婴童床设计，运用天然及高科技
材料，科学搭配，健康护脊，尺寸专为Boori婴童床研制，为宝宝的成长提供最安全舒适的睡眠环境。
(五) 如何购买单独配件
如果您需要购买单独配件，请联系客服400-865-1128
(六) 如何了解Boori更多信息       
官网：www.boori.com      官微：搜索公众号“Boori”并关注
        



  12.  避免家具受到阳光直射，紫外线会使产品褪色，在一些情况下还会使颜色变暗，会使表面植物
        油产生龟裂或毛细裂纹。白色会慢慢自然变暗，是由于木材会因外界环境变化而产生一些颜色
        改变，从而导致家具表面植物油颜色随之改变，但这不属于质量缺陷，是实木家具所具有的一
        种特性。

我们对Boori床垫的日常保养提供如下建议：
  1.    定期改变受力点。床垫建议在前三个月内每个星期，左右反转一次，之后每2-3个月左右反转
        一次，这样可以确保床垫更加耐用。
  2.   保持清洁。可使用吸尘机除去灰尘及尘螨，如果床垫上任何污迹或液体，可用少量冷水混入温
       和去污剂清理并迅速用吸水纸吸干，切勿把床垫浸在水中或其他液体里，特别是有椰棕填充的
        床垫。
  3.   请避免使用酸碱性化学物品清洁床垫，酸碱性化学物品不仅会损 床垫，更会影响婴童身体健康。
  4.   保护好床垫，最佳方法是加一张保洁垫，因保洁垫比较容易取下，能通风透气去除异味，使床
       垫更卫生、更加耐用。
  5.   使用棕垫时定期2-3个月将棕垫晾晒，保持干爽，延长使用年限。
  6.   使用时去掉塑料包装袋，以保持环境通风干爽，避免床垫受潮。

六、退换货流程
如需退换货，请您按照以下流程操作。工作日客服会在12小时内进行处理，非工作日客服会在恢复
工作日后12小时内处理。
  1.    请保证货品及包装完好，不影响二次销售。
  2.    请第一时间联系客服，如有质量问题，请及时拍照传给客服。
  3.    与客服联系并协商一致后，请用一张小纸条写上您的退换货原因、退货商品型号、退货商品有
       无存在质量问题、您的收货地址和联系方式，将纸条放在包装内，将货物寄回。

七、联系方式
售后服务联系电话：400 865 1128。

退换货地址: 浙江省嘉兴市南湖区七星街道都市经济产业园(东大路西)浙江瀚豪实业有限公司，
Boori仓库收，0573-8388 5718。

该手册适用于中国市场
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  9.   避免同时抽出两个及以上抽屉。
  10.  移动家具时一定要抬离地面并平放至水平位置，避免拖拽。
  1 1. 避免暴露在极端变化的温度与湿度下，这会损坏木制品，不要将家具放在空调出风口、壁炉、

 散热器、空间加热器或除湿器附近，避免近火或强热源。


