One-Year Limited Warranty

Klara Products

Conditions Générales

1. Couverture de la Garantie

Les produits Klara sont couverts par une garantie limitée d'un an a partir de la date d'achat contre les défauts de
matériaux et de fabrication. Cette garantie est valide uniquement pour les produits achetés auprés des distributeurs ou
des revendeurs agréés de Klara.

2. Ce Qui Est Couvert

Klara garantit que ses produits seront exempts de défauts de matériaux et de fabrication lors d'une utilisation normale
et conforme pendant une période d'un an a compter de la date d'achat par I'acheteur d'origine.

3. Ce Qui N'est Pas Couvert
(ette garantie ne couvre pas :

- Les dommages causés par un accident, une mauvaise utilisation, un abus, une négligence, une installation incorrecte
0u un entretien inapproprié.

« Les dommages résultant de réparations, modifications ou altérations non autorisées.

« L'usure normale.

« Les dommages causés par des événements naturels tels qu'un incendie, une inondation ou la foudre.

4, Comment Obtenir un Service de Garantie

Pour obtenir un service de garantie, |'acheteur d'origine doit contacter le Service Client de Klara pendant la période de
garantie et fournir une preuve d'achat. Klara peut demander que le produit soit retourné pour inspection. Si le produit
est jugé défectueux selon les termes de cette garantie, Klara réparera ou remplacera le produit défectueux, a sa discré-
tion.
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5. Limitation de Responsabilité

La responsabilité de Klara en vertu de cette garantie se limite uniquement a la réparation ou au remplacement des
produits défectueux, comme prévu ici. Klara ne sera pas responsable des dommages accessoires, consécutifs ou spéci-
aux découlant de I'utilisation ou des performances de ses produits.

6. Exclusions

Cette garantie remplace toutes les autres garanties, explicites ou implicites, y compris, mais sans s'y limiter, les garan-
ties implicites de qualité marchande et d'adéquation a un usage particulier. Certains Etats ne permettent pas de limit-
er la durée d'une garantie implicite, donc la limitation ci-dessus peut ne pas s'appliquer a vous.

7. Loi Applicable

Cette garantie est régie par les lois de la juridiction dans laquelle le produit a été acheté.

8. Informations de Contact

Pour le service de garantie ou les demandes de renseignements, veuillez contacter le Service Client de Klara a :
Service Client Klara

Téléphone : (541) 665-8109

Email ; sales@klarausa.com

Veuillez Noter : Cette garantie vous donne des droits [égaux spécifiques, et vous pouvez également avoir d'autres droits
qui varient d'un Etat a I'autre ou d'un pays a l'autre.

[Date d'Emission : 21/10/2015]
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