Standhouders Reglement
Spiritual Experience Event

SPIRI'TUAL EXPERIENCE
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Artikel 1 Aanmelding standhouders

1.

Standhouders worden toegelaten op uitnodiging. Standhouders die zichzelf aanmelden,
worden gescreend om puurheid en liefdevolle energie te waarborgen voor onze bezoekers
en vrijwilligers.

Deelname als standhouder kan alleen als er een uitnodigingsmail is ontvangen voor de
desbetreffende editie (event). Als geen uitnodigingsmail is ontvangen, dient bijtijds
contact te worden opgenomen met de organisator.

De inschrijving als standhouder is pas voltooid als het inschrijfformulier is ingevuld en
opgestuurd en de factuur is betaald. Als aan deze eisen niet is voldaan, dan is de
inschrijving niet volledig. Een standhouder zonder volledige inschrijving kan te allen tijde
voor het event van de lijst worden gehaald zonder dat er enige gevolgen zijn voor de
organisator.

Als de inschrijving niet volledig compleet is maar er wel al is betaald, krijgt de standhouder
het volledige bedrag teruggestort op zijn rekening. Bij een onvolledige inschrijving binnen
twee maanden voor aanvang van de beurs, worden er annuleringskosten in rekening
gebracht volgens artikel 2.4.

Artikel 2 Annuleren van de aanmelding

1.

Als een standhouder niet meer kan of wil deelnemen aan het event, kan schriftelijk een
verzoek worden gedaan bij de organisator tot annulering.

De overeenkomst van deelname moet door beide partijen worden gewijzigd en/of
ingetrokken.

De organisator stuurt de standhouder een schriftelijke bevestiging van de annulering.

De annuleringskosten bedragen:

e Tot twee maanden voor aanvang van de beurs: 0%

e Twee maanden tot één maand voor aanvang van de beurs: 25%
e Eén maand tot 14 dagen voor aanvang van de beurs: 50%
e 14 dagen tot op de dag van aanvang van de beurs: 100%
e Geen afmelding of niet komen opdagen 150%
e Het event vroegtijdig verlaten 150%

Bij annulering binnen twee maanden voor aanvang van de beurs wegens ziekte worden de
annuleringskosten ook in rekening gebracht. Het is aan te raden om een
annuleringsverzekering af te sluiten zodat deze kosten gedekt zijn.

Artikel 3 Opbouwtijden en afbouwtijden

1.

De organisator kan elk moment de tijden van het event wijzigen als dit noodzakelijk is. Dit
wordt per e-mail aan alle standhouders bekend gemaakt.

De opbouwtijden voor de zaterdag zijn als volgt:

e (07:00 start van de opbouw voor de behandelstands en verkoopstands.

e 08:00 start van de opbouw voor de consulttafels.

e 10:15 einde van de opbouw.

De afbouwtijden voor de zaterdag zijn als volgt:

e 17:00 start van de afbouw voor alle stands.

e 19:00 einde van de afbouw voor alle stands.

De standhouders zijn op de hoogte dat de ceremonies op zaterdag plaatsvinden op de
volgende tijden:

e 10:30 start van de openingsceremonie.



e 11:00 einde van de openingsceremonie.

e 19:30 start van de afsluitingsceremonie.

e 20:00 einde van de afsluitingsceremonie.

De opbouwtijden voor de zondag zijn als volgt:

e 08:30 start van de opbouw voor de behandelstands en verkoopstands.
e 08:30 start van de opbouw voor de consulttafels.

e 10:15 einde van de opbouw.

De afbouwtijden voor de zondag zijn als volgt:

e 17:00 start van de afbouw voor alle stands.

e 20:00 einde van de afbouw voor alle stands.

De standhouders zijn op de hoogte dat de ceremonies op zondag plaatsvinden op de
volgende tijden:

e 10:30 start van de openingsceremonie.

e 11:00 einde van de openingsceremonie.

Artikel 4 Voortijdig verlaten event

1.

De standhouder mag de standplek niet eerder verlaten dan de eindtijd van het event of
dan is afgesproken met de organisator.

Het is niet de bedoeling om ver voor de eindtijd van het event de producten en/of
aankleding van de stand op te ruimen.

De standhouder kan per e-mail een aanvraag doen bij de organisator om het event te
verlaten voordat het event is afgelopen. Dit dient per e-mail te worden bevestigd door de
organisator.

Kiest de standhouder ervoor om eerder weg te gaan (zonder toestemming van de
organisator) dan de eindtijd van het event, dan wordt 150% van het standgeld in rekening
gebracht.

Artikel 5 Toewijzing standnummer

1.

Bij binnenkomst meldt de standhouder zich bij de kassa. Deze is bij de ingang van het
Sportcentrum Ookmeer.

De medewerker bij de kassa geeft aan wat het standnummer is en in welke zaal de stand
komt te staan. Het is niet mogelijk om zaalnummers en standnummers véér het event
plaatsvindt, door te geven.

De standnummers mogen niet zelfstandig gekozen worden of onderling verwisselend
worden. Dit gebeurt altijd in overleg met de organisator.

De organisator mag voor en gedurende het event het standnummer wijzigen in geval van
bijzondere omstandigheden en/of om de veiligheid van bezoekers te garanderen.

Artikel 6 Parkeren, laden en lossen

1.

Parkeren kan op een van de 350 (gratis) onbewaakte parkeerplekken voor de deur. Een
auto plaatsen op een niet daartoe bestemde parkeerplek is voor eigen risico.

Laat geen waardevolle spullen achter in de auto. Het achterlaten van spullen in de auto is
voor eigen risico. De organisator is niet verantwoordelijk voor deze spullen.

Na het aanmelden bij de kassa (zie art. 5.1), wordt aangegeven waar de standhouder het
beste kan laden en lossen. Het laden en lossen is bij een van de nooduitgangen van het
gebouw.

Schade die ontstaat door het laden en lossen is voor rekening van de standhouder.



5. Na het laden en lossen wordt de auto direct verplaatst om plaats te maken voor andere
standhouders.

Artikel 7 Verplichte aanwezigheid openingsceremonie en afsluitingsceremonie

1. Tijdens de openingsceremonie zijn de standhouders aanwezig op de locatie van de
openingsceremonie. Tijdens de afsluitingsceremonie zijn de standhouders aanwezig op de
locatie van de afsluitingsceremonie. De openingsceremonie en de afsluitingsceremonie
zijn een experience die wij graag aan de standhouders willen meegeven. Het is niet
verplicht om deel te nemen, maar aanwezigheid is wel verplicht zodat de veiligheid van de
spullen van de standhouders gegarandeerd is.

2. Als een standhouder toch in de zaal moet zijn waar zijn stand staat, dan gebeurt dit onder
begeleiding van één van de medewerkers zodat de veiligheid van ieders spullen is
gegarandeerd.

Artikel 8 De standplek

1. De afmetingen van de standplek zijn afhankelijk van het soort stand dat is gehuurd:
e Consult2m: 2m-2,5m-1,2m
e Stand 3m: 3m-2,5m-1,2m
e Stand 6m: 6M-2,5m-1,2m
e Stand Im: 9IM-2,5m-1,2m

2. Hetis mogelijk om de stand met 1 meter aan de voorzijde en/of achterzijde uit te breiden.
Dit moet aangevraagd worden bij de organisator en per e-mail zijn goedgekeurd voordat
er uitgebouwd mag worden.

3. Er zijn geen uitbouwmaterialen voor de standhouders beschikbaar. Op het moment dat
een standhouder wil uitbouwen, moet de standhouder zelfstandig voor de materialen
zorgen.

4. Als er schade ontstaat door de uitbouwmaterialen, komt dit voor rekening van de
standhouder.

5. Houd tijdens het uitbouwen rekening met de andere standhouders. Probeer in overleg
altijd een mooie tussenweg te vinden zodat beide wensen uitkomen. Lukt dit niet? Dan
kan er altijd contact worden gezocht met de medewerkers en/of de organisator.

6. Het is mogelijk om de dakjes van de stand half op te rollen maar ze mogen niet van de
stand worden afgehaald. Als het dakje er wel wordt afgehaald, zal de standhouder het
dakje er zelf weer op moeten zetten. Schade is voor rekening en risico van de standhouder.

7. Als een standhouder geen gebruik wil maken van de planken in de stand, dan dient de
standhouder dit vooraf te melden op het inschrijfformulier. Als dit niet vooraf is
aangegeven, ligt de verantwoordelijkheid voor het afhalen van de planken van de stand
bij de standhouder. De planken worden achter de stand geplaatst.

8. Per soort stand krijgt de standhouder het volgende aantal stoelen erbij. Hier zijn geen
kosten aan verbonden.

e Consult: 3 stoelen
e Stands: 2 stoelen

9. Stroom kan worden aangevraagd middels het inschrijfformulier. De stroomkosten
bedragen €25. Dit moet in het inschrijfformulier aangegeven worden. Als er geen
stroompunten meer over zijn wordt de stroominschrijving gesloten. De stroominschrijving
gaat op volgorde van binnenkomst van de inschrijfformulieren.



10.

11.

12.

13.

De stroompunten mogen niet gebruikt worden zonder schriftelijke toestemming. Ook is
het niet toegestaan om de stroom voor (bijv.) koffie/thee of andere ‘luxe’ voorzieningen
te gebruiken.

Voor stroomgebruik zonder schriftelijke toestemming wordt 40 euro in rekening gebracht
bij de standhouder.

Stands, tafels, stoelen en andere materialen mogen niet over de grond geschoven worden.
De sportvloer heeft geen bescherming en kan daardoor zwaar beschadigd raken.

Wordt er door het verschuiven en/of vallen van producten schade aangericht, dan komt
dit voor rekening van de standhouder.

Artikel 9 Aantal standhouders per standplek

1.

w

Bij een consultplek staat maximaal één standhouder. Heeft de standhouder een leerling
die hij graag mee wil nemen, dan kan nog één extra standhouder toegevoegd worden. Dit
moet vooraf worden aangevraagd bij de organisator en per e-mail zijn goedgekeurd door
de organisator.

Bij een 3m standplek staan maximaal twee standhouders.

Bij een 6m en/of 9m standplek staan maximaal drie standhouders.

Als de standhouder een extra standhouder wil meenemen, dan moet dit vooraf worden
aangevraagd bij de organisator en per e-mail zijn goedgekeurd door de organisator. Het
aantal extra standhouders kan in rekening worden gebracht.

Artikel 10 Flyeren en afgeven visitekaartjes

1.

2.

In het gangpad mogen de standhouders niet flyeren of staan om bezoekers uit te nodigen
om naar hun stand te komen.

De standhouders mogen wel achter hun stand hun visitekaartje geven of mensen
aanspreken.

Artikel 11 Foto’s en video’s

1.

Tijdens het event worden foto’s en video’s gemaakt. Deze mogen gebruikt worden om
promotie te maken op bijvoorbeeld social media.

Standhouders die niet op beeld willen, geven dit door bij het aanmelden aan de kassa (zie
artikel 5.1). Als er niets is doorgegeven, geeft de standhouder automatisch toestemming
om de beelden voor promotiedoeleinden te gebruiken.

Op het moment dat een standhouder niet op beeld wil komen, kan het voorkomen dat de
standhouder niet aan bepaalde activiteiten kan meedoen of een specifieke plek krijgt
zodat hij niet in beeld komt.

Artikel 12 Gebruik van kaarsen

1.

Het gebruik van kaarsen is toegestaan in de zalen of op de standplek als het officiéle horeca
kaarsen zijn. Bij gebruik van andere kaarsen wordt 25 euro in rekening gebracht en dienen
de kaarsen uitgeblazen en weggeborgen te worden.

Brandende kaarsen mogen niet onbeheerd achter worden gelaten. De organisator is
bevoegd om kaarsen waar geen toezicht op is, uit te blazen. Worden kaarsen vaker
onbeheerd achtergelaten, dan kan dit leiden tot een verbod om kaarsen te gebruiken.
Gebruik niet te veel kaarsen. Anderen kunnen er last van hebben. De organisator is
bevoegd om het gebruik van kaarsen te verbieden bij overlast en/of als de veiligheid van
de deelnemers dit vereist.



4.

De zaal en de stands mogen niet vies worden door het gebruik van de kaarsen. Is dit wel
het geval, dan kan een schoonmaakvergoeding/onkostenvergoeding worden gevraagd
aan de standhouder van de plek waar de viezigheid zich voordoet.

Het gebruik van kaarsen is niet noodzakelijk. Hierdoor is eventuele schade die kan
ontstaan door het gebruik van vuur, voor de standhouder. Het is aan te raden om
nepkaarsen te gebruiken. Als wel kaarsen worden gebrand, dan kan het risico op brand
worden verkleind door de kaarsen niet voortdurend te laten branden.

Artikel 13 Reinigingsrituelen (smudgen)

1.
2.

Smudgen is toegestaan in de zalen en op je standplek.

De standhouders kunnen voor het evenement gesmudged worden zodat ze gereinigd hun
stand kunnen betreden. Bezoekers kunnen naar het smudge-team gestuurd worden als de
standhouder niet in de gelegenheid is om ze te smudgen.

Gebruik niet te veel salie en/of andere reinigingsproducten. Anderen kunnen er last van
hebben. De organisator is bevoegd om het gebruik van salie en/of andere
reinigingsproducten te verbieden bij overlast en/of als de veiligheid van de deelnemers dit
vereist.

De zaal en de stand mogen niet vies worden door het smudgen. Is dit wel het geval, dan
kan een schoonmaakvergoeding/onkostenvergoeding worden gevraagd aan de
standhouder van de plek waar de viezigheid zich voordoet.

Artikel 14 Afval

1.

De stand die is gehuurd moet aan het einde van de dag schoon en netjes worden
achtergelaten.

Groot afval mag niet in de prullenbakken worden achtergelaten maar moet door de
standhouder zelf worden meegenomen.

Wordt toch groot afval achtergelaten, dan wordt 50 euro in rekening gebracht bij de
betreffende standhouder.

Artikel 15 Klachten en problemen

1.

Als er een klacht en/of een probleem is, wordt contact gezocht met de organisator. Er
wordt dan naar een oplossing gezocht.

Bij specifieke vragen over de zaal/gebouw kan de standhouder terecht bij de
sportcentrum beheerder.

Artikel 16 Calamiteiten

1.

Bij calamiteiten luisteren de standhouders naar de organisator en/of de beheerder van
het sportcentrum.

Het sportcentrum heeft een volledig plan opgesteld (voor alle calamiteiten) dat gevolgd
moet worden om een calamiteit zo goed mogelijk af te handelen.

Artikel 17 Gedragsregels
Alle standhouders houden zich aan de volgende gedragsregels

e Behandel iedereen met respect.

e Laat je niet negatief uit (bijv. vloeken, ruzie maken, je stem verheffen) tegenover
anderen op het event.

e Roddel niet over anderen op het event.



e Wees niet onder invloed van drugs, alcohol en/of andere verdovende middelen.

Artikel 18 Diefstal en schade

1. De organisator draagt geen verantwoording voor diefstal en/of schade.

2. Standhouders mogen geen producten of andere spullen van elkaar pakken zonder
toestemming van de eigenaar.

3. Bij diefstal wordt de politie direct ingeschakeld. Na diefstal wordt degene die heeft
gestolen nooit meer toegelaten op een Spiritual Experience Event.

Artikel 19 Standhouder reglement en algemene voorwaarden

1. Zowel de standhouders reglement, als de algemene voorwaarden worden gehandhaafd
voor, gedurende en na het event.

2. Alle regels die in beide overkomsten staan gelden voor de standhouders.



