
i-PRO パートナーEC購入手順

パートナーポータルご利用のパートナー様は
パートナーポータルの下記画面からECのログイン画面にはいれます。



i-PRO パートナー専用 ECにログインします。
下記にアクセス
https://japanec.i-pro.com/
作成したメールアドレストパスワードでログインします

①ECサイトへのログイン

※パスワードがわからなくなった場合に
ご使用ください

1. ECサイトへのログイン

・ご利用について
配送、キャンセルなどについて記載しています。

       (キャンセルは不可となっていますのでご注意ください)
・商品購入手順

ECでの商品の購入手順を載せています。

https://japanec.i-pro.com/
https://japanec.i-pro.com/
https://japanec.i-pro.com/
https://japanec.i-pro.com/


1.1 PCの表示画面サイズの変更

PCの表示画面サイズを変更したい場合は、画面右上の「・・・」三点リーダー(Microsoft Edgeの場合)の
「ズーム」倍率を変えることで小さくしたり、大きくしたレすることができます



1.商品選択には左記の4つが選べます。
①「カメラから選ぶ」
どのようなカメラがあるか見ながら
選択する場合ご使用ください

②「業種から選ぶ」
業種などから使用する機器を選択します。

③「商品一覧」
商品一覧からフィルターを用いて
商品を絞り込んで選びます。
「屋内」用の「PTZ」カメラなど
カメラの種類等で選びたい方は
こちらをご使用ください

④「品番選択」
ご購入される機器の品番が
お決まりの方はこちらからが
便利に簡単に購入できます。

(カメラ機種に不慣れな方は①
または②にて選択をお勧めします)

1.2 商品選択

2.購入品番がわかっている場合は
「商品名・品番で探す」に品番を入れて検索可能です。



「カメラから選ぶ」
どのようなカメラがあるか見ながら
選択する場合ご使用ください

カメラから選ぶ

1.2.1 商品選択「カメラから選ぶ」



アクセサリー選択

購入するカメラに接続可能な
ライセンス、エッジストレージ
アクセサリーが表示されますので必要なものを
選択してご購入ください

1.2.1 商品選択「アクセサリー選択」



業種から選ぶ

「業種から選ぶ」
業種により使いそうな
カメラ等をいくつか選定
していますので、それをみて
購入品を決定できます。

1.2.2 商品選択「業種から選ぶ」



商品一覧から選ぶ

購入される商品をフィルターなどしながら
選択します。

例では
屋内のPTZカメラで絞り込んで表示しています。

1.2.3 商品選択「商品一覧から選ぶ」



品番一覧

購入する品番がお決まりの場合便利です。

購入される品番の数量を入れて
カートに追加してください。

1.2.4 商品選択「品番一覧から選ぶ」



内容を確認して「支払いに進む」を押します。
(このボタンを押してもまだ決済処理は走りません)

1.3 ECでの商品購入

備考:
購入後マイページ
にて購入履歴が表示できます。
表示の際にわかりやすいように

備考がテキスト入力できます。

EC購入では、注文時に①注文承り確認メール、配送業者受け渡し予定
日に②配送予定メール、配送業者に受け渡し時に③配送メールの3つ
がメールされます。
配送メールに追跡番号が付いていきますので輸送の確認はそちらで
確認願います。
ライセンス以外の物品の到着時には納品書が付いていきます。
(ライセンスには納品書はつきません)
ECでは注文書・注文請書の発行のやり取りはありません。
必要な方は営業担当までお問い合わせください。
見積書につきましては「見積書の発行が可能です」使用方法は
別資料のEC見積についてご参照ください。
指定日配送、備考、御社注文No等につきましては次頁以降で説明

※ご注意
「支払いに進む」、「見積作成」が押せない場合
購入確認が必要な商品の場合、確認メッセージがでますので
内容を確認してそのまま購入の場合は、□にチェックを
いれていただくことで、「支払いに進む」、「見積作成」が
押せるようになります



1.3 ECでの商品購入(i-PRO Remo. Service ライセンスご購入の注意)

i-PRO Remo. Service ライセンス
「DG-JLE101W/DG-JLE105W/DG-JLE201W/DG-JLE205W」
のご購入注意

・ご注文当日にライセンスをご使用される場合は、カメラなどと一緒に一つの注文にせず、
ライセンスのみでのご注文とする必要がありますのでご注意ください。

・カメラなどと一緒にご注文された場合、カメラ等の到着日以降からしか
ライセンスが使用できませんのでご注意ください。



1.3 ECでの商品購入(指定日配送、備考、御社注文No等)

・指定日配送(離島を除く)
注文日後5日～一か月の間で指定日配送が可能です。 備考・御社注文No等の利用

[商品同梱納品通知票サンプル]



1.3 ECでの商品購入(到着予定日の確認)

メニューから「到着予定日」を選択します

注文予定日と送付先都道府県を選択すると
到着予定日が表示されます。



1.3 ECでの商品購入

配送先の会社名、住所を入力し、「配送方法の選択に進む」を押します

(過去に入力した送付先は再度利用できます)



1.3 ECでの商品購入

配送は無料ですので「お支払いに進む」を押します
(配送無料の確認ですので、 「お支払いに進む」をおしてもこの時点ではまだ決済処理は走りません)

■配送について
・送料は無料です。
・ご注文日の翌日から2営業日以内で発送となります。

(営業日当日10:15までのご注文は翌日発送いたします。休日等の営業日以外のご注文には翌日発送対応はありません)
(例:土日に依頼すると月曜に通常便で引き継がれ水曜日夕方に発送となりますが月曜営業日の10:15までの注文は翌日発送便となり火曜夕方発送になります。)

(発送の準備が整いましたら連絡させていただきます)​
土日祝日等の休業日は配送業務を行っておりませんのでその日数分お届けに日数かかります。
(休業日は下記に記載しております)

・「佐川急便」での発送となります。
(ご不在の場合は配送業者が不在通知をお知らせしておりますので、再配達可能期間内にお客様の配送希望日を調整の上、
商品をお受取りください)​
・発送後のお届けまでの予定の目安は下記です
  1日 : 岩手,宮城,山形,福島,茨城,栃木,群馬,埼玉,千葉,東京,神奈川,

新潟,富山,石川、福井,山梨,長野、岐阜,静岡,愛知
         三重,滋賀,京都,大阪,​兵庫,奈良,和歌山,鳥取,島根

2日 : 北海道、青森,秋田,,岡山,広島,山口,徳島,香川,愛媛,高知,
福岡,佐賀,長崎,熊本,大分,宮崎,鹿児島

3日 : 沖縄
例1:都内発送(休業日を挟まない場合、月曜注文で木曜までに着予定となります。)
例2:都内発送(休業日が土日のみの場合、水曜曜注文で月曜までに着予定となります。)
例3:沖縄発送(休業日が土日のみの場合、月曜注文で翌月曜までに着予定となります)

※悪天候や災害により、到着日時が遅れる場合がございます。予めご了承ください。



1.3 ECでの商品購入

支払いが「クレジットカード」か「請求書決済」のどちらかを選択し、「ご注文完了」をおします。
(請求宛先が発送先と異なる場合は、請求先の入力をお願いします)
※「ご注文完了」ボタンを押すと決済処理が走りキャンセルできなくなりますのでご注意ください。
これで注文完了です。
発送準備が整いましたら
メール連絡させて
いただきます。

<注意>
・請求書払いの場合、「請求書決済」を
選択してください

・クレジットカード支払いの場合
カード情報の入力が必要です。
(カード情報は保存しません)

・請求先が配送先と違う場合は、
請求先の入力が必要です。

・請求は月末までの到着分をまとめて
翌月ご請求させていただきます。

■支払い方法について
下記2つのうちから選択できます。
①クレジットカード払い(VISA/MASTER/AMEX)​
②請求書払い



ECユーザー追加依頼



ECユーザー追加依頼

①メニュー「問い合わせ」の
「ECユーザー追加依頼」をクリック

②必要事項を記載し、「送信」をクリック
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