Kurulum ve Kullanim Kilavuzu

MaxiCharger DC Compact



Ticari markalar

Autel® ve MaxiCharger® Autel Intelligent Technology Corp., Ltd.’nin Gin, Amerika Birlesik
Devletleri ve diger Ulkelerde tescilli ticari markalaridir. Diger markalar ilgili sahiplerinin
ticari veya tescilli ticari markalardir.

Telif Hakki Bilgileri

Autel'in 6nceden yazili izni olmaksizin, bu kilavuzun higbir kismi gogaltilamaz, bir erigsim
sisteminde saklanamaz veya herhangi bir bicimde veya herhangi bir yolla, elektronik,
mekanik, fotokopi, kayit veya baska bir sekilde aktarilamaz.

Garanti Reddi ve Yukumluliiklerin Sinirlandiriimasi
Bu kilavuz, basildigdi tarihte mevcut olan en glincel bilgileri, 6zellikleri ve resimleri icerir.

Autel herhangi bir zamanda 6nceden haber vermeksizin degisiklik yapma hakkini sakl
tutar. Bu kilavuzdaki bilgilerin dogrulugu dikkatlice kontrol edilmis olsa da, triin 6zellikleri,
islevleri ve gizimleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere, igerigin eksiksizligi ve
dogrulugu konusunda higbir garanti verilmemektedir.

Autel, herhangi bir dogrudan, 6zel, arizi, dolayli hasar veya herhangi bir ekonomik
sonugsal zarardan (kar kaybi dahil) sorumlu olmayacaktir.

@ ONEMLI

Lutfen bu Uniteyi ¢alistirmadan veya bakimini yapmadan 6énce, glvenlik uyarilarina ve
onlemlerine dzellikle dikkat ederek bu kilavuzu bastan sona okuyun.

Servisler ve Destek igin:
Web: www.autelenergy.com
Tel: +49 (0) 89 540299608 (Avrupa)
0086-755-2267-2493 (Cin)

E-posta: support.eu@autel.com

Diger tim pazarlarda teknik yardim igin litfen yerel satis temsilcinizle iletisime gegin.
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7.2 SERVICE



1 Kilavuzu Kullanma

Bu kilavuz, MaxiCharger DC Compact 'In (bundan sonra MaxiCharger olarak anilacaktir)
kurulumu ve galistiriimasina iligkin prosedurleri saglar. Basaril bir kullanim saglamak igin
bu kilavuzu okuyun ve kurulumdan dnce MaxiCharger'in talimatlarini 6grenin.

Bu kilavuzdaki bazi resimler, sisteminize dahil olmayan modulleri ve aksesuarlari
gosterebilir. Ek modillerin ve istege bagh araglarin veya aksesuarlarin mevcudiyeti
hakkinda bilgi icin satis temsilcinizle iletisime gegin.

Bu belge su kisiler i¢indir:

MaxiCharger’'in sahibi
Kurulum Mihendisi

1.1 Sozlesmeler

1.1.1 Kalin Metin

Kalin metin, digmeler ve meni segenekleri gibi secilebilir 6deleri vurgulamak igin
kullanilir.

1.1.2 isaret Kelimeler

NOT: Ek agiklamalar, ipuglari ve yorumlar gibi yararl bilgiler saglar.

ONEMLI: Onlenmedigi takdirde test ekipmanina veya araca zarar verebilecek bir
durumu belirtir.

TEHLIKE: Kaginilmadi§i takdirde, operatdriin veya etraftaki kisilerin 6limiine veya
ciddi sekilde yaralanmasina neden olacak, yakin tehlikeli bir durumu belirtir.
UYARI: Onlenmedigi takdirde operatoriin veya etraftaki kisilerin 6limiine veya ciddi
sekilde yaralanmasina neden olabilecek potansiyel olarak tehlikeli bir durumu
belirtir.

DIKKAT: Talimatlara uyulmamasinin mal veya ekipman hasarina yol agabilecegini
belirtir.

1.1.3 Kopriler

Kdpriler elektronik belgelerde mevcuttur. Mavi italik metin, secilebilir bir kdpriya belirtir
ve mavi alti ¢izili metin, bir web sitesi baglantisini veya bir e-posta adresi baglantisini
belirtir.



2 Genel Girig

Autel MaxiCharger elektrikli bir araci sarj etmek icin tasarlanmigtir (bundan sonra EV
olarak anilacaktir). Sarj cihazlarimiz size givenli, hizli ve akilli sarj gdztmleri sunar.

MaxiCharger EV DC sarji igin tasarlanmistir ve hem i¢c hem dis mekan kullanimi igin
tasarlanmistir:

® Filolar

®  Otoyol dinlenme tesisleri
®  Ticari otoparklar

® Diger lokasyonlar

/A\ TEHLIKE

® Ekipmani bu kilavuzda veya diger ilgili belgelerde belirtilenden farkli sekillerde
galistirmayin.Talimatlara uyulmamasi potansiyel yaralanmalara ve/veya miulkin
hasar gérmesine neden olabilir.

® Maxicharger yalnizca amagclandigi gibi kullaniimalidir.
@ NOT
Bu klavuzda gdsterilen resimler ve gizimler gercek uriinden biraz farkli olabilir.

Bu klavuz size MaxiCharger Uriinini nasil kuracaginizi ve galistiracaginizi gosterir.



2.1 Guvenlik Uyarilari

Tdm ylkleme islemi sirasinda MaxiCharger igin gli¢c kaynagi baglantisini kesin.
Sebekenin yik kapasitesi MaxiCharger'in gereksinimlerini karsilamalidir.

MaxiCharger'1 topraklanmis, metal, kalici bir kablo sistemine baglayin. Bunun
diginda, devre iletkenleri ile ekipman topraklama iletkenini kullanin ve bunu Grinin
ekipman topraklama terminaline veya kablosuna baglayin.

Tdm kalifiye olmayan personel, kurulum iglemi sirasinda givenli bir mesafeyi
korumalidir.

MaxiCharger'a yapilan baglantilar, gegerli tim yerel kurallara uygun olmalidir.

Nominal akim ve gerilim talebini karsilamak igin yalnizca yeterli 6l¢ci ve yalitima
sahip elektrik kablolari kullanin.

MaxiCharger'in dahili kablolarini hasardan koruyun ve kabinde bakim yaparken onu
engellemeyin.

Kabini tim su kaynaklarindan uzak tutun.

MaxiCharger'i yerel kurallar tarafindan belirtilen glivenlik cihazlar ve énlemleriyle
koruyun.

Gerektiginde koruyucu giysi, koruyucu eldiven, guvenlik ayakkabisi ve koruyucu
g6zlik gibi uygun kisisel koruyucu ekipman kullanin.



2.2 Uriin Tanitimi (Dig)
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10.
11.
12.
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Isik Sensori

Dokunmatik Ekran

RFID Kart Okuyucu

POS Odeme Cihazi (opsiyonel)
EV Sarj Kablosu

Ethernet Kablosu Baglanti Noktasi
AC Giris

Havalandirma Deligi — sag ve sol
tarafta

Yuva
Oluk Kisim
Cerceve

Kaldirma Kolu




2.3 Uriin Tanitimi (ic)

Atalet Olgii Birimi 1

Elektronik Kontrol Unitesi

Atalet Olgi Birimi 2

Enerji Olger (PJ1)

Enerji Olger (PJ2)

48 V Yardimci Gl¢

24 V Yardimci Gilg

AC Kontaktor (KM2)

AC Kontaktor (KM1)

Dalgalanma Koruma Cihazi

Sigorta

Ara Role




2.4 Teknik Ozellikler

Oge

Tanim

Uriin Bilgisi

Gii¢ Derecesi

40 kW, maks. 47 kW

Sarj Tipi

Hizli Gig Sarji

Cikig A/B icin Maks. Cikis Akimi

CCS2: 133 A
® CHAdeMO: 125 A

® (CCS2 + CHAdeMO (2 EV igin ayni
anda sarj etme)

Cikis A+B ® CCS2+CCS2(2EViginaynianda
sarj etme)
® (CCS2
Anma/Maks. Girig AC Akimi 87 A/96 A

Giris Gerilim Arahgi

400 VAC +%10 ~ -%10 @ 50Hz

Ag Tipi

®  TN-S (Harici RCD gerektirir)

® TN-C (Harici RCD gerektirir)
® TN-C-S (Harici RCD gerektirir)
®  TT (Harici RCD gerektirir)

AC Giris Baglantisi

3P +N + PE

DC Cikis Gerilimi

® (CCS2:150 ~950 VDC
® CHAdeMO: 150 ~ 500 VDC

Kablo Uzunlugu

4m/5m

Koruma

Asint akim, asir gerilim, alt gerilim,
topraklanma hatasi, asiri sicaklik, kisa
devre, yalitim monitérl, dalgalanma
korumasi




Oge

Tanim

Asin Gerilim Kategorisi

AC kisim (Giris) OVC: llI

Gii¢ Faktori (>50% yuklii) >=0.99
Toplam Harmonik Bozulma (>50% | __ .,
or g <=5%
yuklii)
En Yiiksek Verimlilik >= 96%
Yedek Giig 40W
Hiicresel iletisim GSM/4G/LTE

Genel Ozellikler

Muhafaza Tipi

Paslanmaz Celik 430

Calisma Yiiksekligi

<2000 m (2000 m ~ 3000 m gli¢ azaltma
ile)

Caligsma Sicakhgi Araligi

-30°C ile +55°C (+45°C
dogrusal gli¢ azaltma ile)

ile +55°C

Depolama Sicakhgi Aralig

-40°C ile +70°C

Montaj

Bagimsiz Dolap

Boyutlar (W x D x H)

550 x 265 x 1000 mm

Kullanici Arayiizii

Durum Belirteci LED/APP
- ®  Autel Charge APP
Kull A
ullanict Arayuzu ®  Autel Charge Cloud
® Wi-Fi
Baglanma ®  Ethernet
® CAN




Tanim

® RS485

iletisim Kurallan

OCPP 1.6 JSON
OCPP 2.0.1 (opsiyonel)

Kullanici Kimlik Dogrulama

QR kod

RFID

ISO 15118 Tak & Sarj
Kredi Karti (opsiyonel)

Yazilim Giincellemesi

Yazilim Giincellemesi

Web portali
glncellemeleri

Uzerinden

OTA

Sertifikasyonlar ve Standartlar

® |EC61851-1
Sarj Sistemi ® |EC61851-23

® |EC 61851-21-2

® |SO 15118 PnC
EV ile iletigsim ® DIN70121

® CHAdeMO 1.2
EMC Uyumlulugu A Sinifi

e CE
Sertifikasyon ® UKCA

® TR25
Tasarim Omrii 10 yil

Garanti Siiresi

Temel garanti, saha kabul testinden 24
ay sonra veya fabrika teslimatindan 30

ay sonra gegerlidir. Garanti
mevcuttur.

uzatma




3 Hazirhk

3.1 Baslamadan Once

®  Kurulum adimlarini 6grenmek icin kurulumdan 6nce bu kilavuzu bastan sona
okuyun.

) Kurulum alaninda, teknik ozelliklere, kablo semalarina ve topraklama
gereksinimlerine gore uygun kablolama, devre korumasi ve élcimiin yapildigindan
emin olun.

® Maxicharger'in topraklanmig, metal, kalici bir kablolama sistemine bagl
oldugundan emin olun. Aksi takdirde, bir ekipman topraklama iletkeni devre
iletkenleriyle calistiriimali ve ekipman topraklama terminaline veya Urin Uzerindeki
kabloya baglanmalidir.

®  Kurulum alaninin MaxiCharger’l desteklemek icin yeterli bir ylik kapasitesine sahip
oldugundan emin olun.

® MaxiCharger ile iletisim kurmak i¢in bir hiicresel ag kullanmayi segerseniz, kurulum
alanindaki hiicresel kapsama alani sirekli olarak gugli olmalidir. Sinyalin -90
dBm'nin uzerinde oldugundan emin olmak igin bir hiicresel sinyal algilama cihazi
kullanin. Sinyal -90 dBm'nin altindaysa, hicresel sinyalin glclini artirmak igin
tekrarlayicilar kurun. MaxiCharger'l bir yeralti garaji veya kapali park alani gibi
yeralti ortamlarina kurarken genellikle tekrarlayicilar gerekir.

® Kaldirma ekipmani kullanmak, ambalajini acmak ve insanlarin serbestce
galismasina izin vermek i¢in kurulum alaninda yeterli alan mevcut olmalidir.

3.2 Konum Gereksinimleri

Bir duvar yuvasi veya temel ile MaxiCharger, mevcut iki montaj segenegini destekler:
®  Duvara montaj
®  Bir temel Uzerine montaj

Konum gereksinimleri, bu iki montaj secgenekleri arasinda farklilik g&sterebilir.
MaxiCharger montajindan énce asagidaki gereksinimleri kargilayan uygun bir konum
segin.

Duvara monte etmek igin:

® Montaj yeri MaxiCharger’i destekleyebilecek kapasitede olmalidir. MaxiCharger’in
maksimum agirhgi yaklasik 123kg’dir.

Duvar diiz ve dikey olmalidir.

MaxiCharger'in sarj konektoriiniin, secilen kablo uzunluguyla aracin sarj baglant
noktasina erisebilecedinden emin olun. Standart sarj kablosunun uzunlugu 4m’dir.
Ayni zamanda 5m’lik kablo da mevcuttur.

Temel lizerine monte etmek igin:



MaxiCharger'in guvenli bir sekilde monte edilmesi i¢in betonun kalinhdi en az
80mm olmalidir.

Betonun ylizeyi uygun duzlik ve ylkseklikte olmalidir.

MaxiCharger'in sarj konektoriiniin, segilen kablo uzunluguyla aracin sarj baglanti
noktasina erigebileceginden emin olun. Standart sarj kablosunun uzunlugu 4m’dir.
Ayni zamanda 5m’lik kablo da mevcuttur.
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3.3 Ambalaj Listesi

Sipariginize bagli olarak, ilgili Griinlerin paketin icinde oldugundan emin olun:
Duvara monte etmek igin:

Ana Parc¢a ve Montaj Kiti

MaxiCharger M12 Kaldirma Torx Tornavida Alyan Anahtar (6
— Halkasi (T25) mm)
(4 ADET) N /%\/
Va
(e} //
AUTEL
¥§7§_§J
Duvar Baglanti Kiti (opsiyonel)
Duvar Baglantisi On Kapak Kilifi Arka Kapak Kilifi
e s e (2 ADET) (2 ADET)
D —
0
0
=== ===
M12 x 80 Celik Diibel M6 x 60 Celik Diibel
(4 ADET) (8 ADET)

11



Temel lizerine monte etmek igin:

Ana Parcga ve Montaj Kiti

l 15 /)

/
Al /
//
A //
m 4\7
~— 1=

M12 Kaldirma Halkasi Torx Tornavida Alyan
MaxiCharger (4 ADET) (T25) Anahtar (6
— - mm
/ /7/5;}\\\3?
//
//
‘e Vi
AUTEL
i'é_é_)
Temel Kiti (opsiyonel)
Temel M12 x 80 Celik Diibel (4 M12 x 30 Delme Kalibi
ADET) Civata (2
&j o~ ADET)
";:;;,,. /\*\\’\/

12




3.4 Kurulum Araglar

Diiz Tornavida

Kaldirma Ekipmani

Su Terazisi

isaretleme Kalemi/Kalem

Boru Anahtari (10 mm/13 mm/19 mm)
Matkap (16 mm/10 mm)

Kablo Siyirici
Kablo Papucu
Gerilim Test Cihazi

Dijital Multimetre

oT

Yukarida belirtilen araglar markamiz tarafindan saglanmaz. Kurulumdan énce tim
araglarin hazir oldugundan emin olun.

® Bu liste ihtiya¢ duyabileceginiz tim araglari icermeyebilir.

@

°
°
°
°
°
°
® Temizleme Aleti
°
°
°
°
N
°

13



4 Kurulum

Genel Kurulum Prosediirleri:

1. Nakliye kutusunu agin.

2. MaxiCharger'i kurulum alanina tasiyin.

3. MaxiCharger't monte edin.

4. Glg kaynagi kablomasini tamamlayin.

5. Kurulumu tamamlayin.

Montaj uygun yer segcildikten sonra yapilmalidir.

| Dikkat

® MaxiCharger't agmadan once gii¢ kaynagini kesin.
® MaxiCharger agikken i¢ bilesenlerine dokunmayin.
® MaxiCharger'i kontrol ederken gerilim uygulanmadigindan emin olun.
°

MaxiCharger’i yalnizca kapagi kapali ve kilitliyken calistirin.

4.1 Paket Acilimi

1. Uygun araglari kullanarak ambalaji ¢ikarin.

2. MaxiCharger’i ve montaj parcalarini hasar agisindan inceleyin. Hasar varsa veya
pargalar siparisle uyumlu degilse, bolge bayiniz ile iletisime gegin.

14



4.2 MaxiCharger’t Tagsimak

MaxiCharger’i kurulum alanina uygun bir kaldirma ekipmani kullanarak tagimaniz dnerilir
(ving, kayiglar, vb.).

1. Duiz tornavida kullanarak sarj cihazinin Gstlindeki doért vidayi ¢ikarin. Onlari bir
kenara koyun.

=
g ' -
1 1 1
s ]
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Dort adet M12 kaldirma halkali civatasini dort delige takin ve sikin.

Kaldirma ekipmaninin kablolarini delikli civatalarin kaldirma halkalarina baglayin.
Acinin asagida gdsterildigi gibi 45 derceden az olmasi gerektigini unutmayin.

MaxiCharger’i kurulum alanina tasiyin.

16



4.3 MaxiCharger Kurulumu

4.3.1 Duvar Montaji

@ ONEMLI

Uyumlulugu saglamak igin her zaman bolge kodlarini kontrol edin. Burada belirtilen

ybénergeler minimum gereksinimlerdir. Kurulumun gecerli tim kodlara uygun oldugundan
emin olun.

1. Adim: MaxiCharger Montaji

1. Duvar baglanti birimini yerden 860mm yliksekte duvara yerlestirin ve bir su terazisi
kullanarak dizlestirin.

000

860 mm

A

2. Duvardaki dort deligi isaretleyin ve duvar baglanti birimini bir kenara koyun.

@NOT

Duvar baglanti biriminde 3 tir montaj deligi vardir: dis, orta, i¢. Duvar genislegine
gOre en uygun tiri segin. Ornegin, dar bir duvar i¢ montaj deliklerini kullanabilir.
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3. lsaretli yerde 16 mm gapinda ve 80 mm derinliginde dért delik agin.

I16mm
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4. Dort adet M12 x 80 civatasini actiginiz deliklere hafifce vurarak sokun. Genigleme
mansonlari sikistiginda (A) disli civatalarn (B), yayl rondelalari (C), ve diz
rondelalari (D) ¢ikarin. Hepsini bir kenara koyun.
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Duvar baglanti birimini montaj yerine takin.

Duz rondelalari, yayh rondelalari ve digli civatalari sirayla yeniden takin ve 19 mm’lik
bir boru anahtar kullanarak duvar baglanti birimini sabitlemek igin 45-55 N-m torkla

sikin.

/

)
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7. MaxiCharger’i kaldirma ekipmaniyla duvar baglanti birimine kaldirin. MaxiCharger’in
arkasindaki yuvayl (B) asagida gosterildigi gibi duvar baglanti biriminin metal
plakasina (A) uyacak sekilde konumlandirin. Bu arada duvar baglanti birimindeki
cikinti (C) ve sarj cihazinin arkasindaki oluk (D) da takilacaktir. Sarj cihazinin gtivenli
bir sekilde bagl oldugundan emin olun.

8. Dort kaldirma halkasini gikarin ve Ust vidalari yeniden takin.

21



2. Adim: Tutucularin Montaji

1. Kilifin arka kapaklarini zeminden 1040 mm ve MaxiCharger'dan 300 mm yukarida
olacak sekilde duvara yerlestirin.

2. Duvarda sekiz montaj deligi isaretleyin. Tutucularin arka kapaklarini gegici olarak
cikarin.

1040 mm
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isaretli yerlerde 10 mm capinda ve 60 mm derinliginde sekiz delik agin.

Sekiz adet M6 x 60 civatasini deliklere vidalayarak kilifin arka kapaklarini agilan
yerlere takin. 10 mm boru anahtar kullanarak vidalari 3 Nem’ye sikin.

5. Kihfin 6n kapaklarini konumlandirin ve sabitlemek igin kuvvetlice bastirin.

@ NOT
A saretli 6n kapak sol tarafa, diger B isareti ise sag tarafa takilmak Uzere

tasarlanmistir.
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4.3.2 Temel Uzerine Montaj

Temel mevcut bir ylizeye monte edilebilir.

@ ONEMLI

Uyumlulugu saglamak igin her zaman bdlge kodlarini kontrol edin. Burada belirtilen
ybénergeler minimum gereksinimlerdir. Kurulumun gecerli tim kodlara uygun oldugundan
emin olun.

1. Adim: Kanal Hazirlamak
1. Boruyu yerlestirmek igin bir kablo tlineli agin ve kazin.
2. Boru ¢ikintisi minimum 100 mm olmalidir.

3. Kalan kurulum faaliyetleri igin 600 mm esnek uzunluk birakarak boruyu ve kabloyu
cikis agikhdindan yukari gekin.

1

600 mm

Min. 100 mm
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2. Adim: Delikleri delme

1. Delme tabakasini, merkezi deligini c¢ikis acikligi ile hizalayarak beton ylzeye
yerlestirin.

@NoT
Delme tabakasinda “On" isareti olan taraf 6ne yerlestiriimelidir.

2. Bir igaretleyici kullanarak beton yiizeyinde dort delik isaretleyin. Delme tabakasini
cikarin.

isaretli konumlarda 16 mm ¢apinda ve 80 mm derinliginde dért delik agin.

4. Tozlar temizleyin.

3. Adim: Temel montaji

1. Acilan doért delige M12 x 80 civatasini yerlegtirin. Civatalar (A) sikistiginda digli
civatalari (B), yayh rondelalari (C) ve diiz rondelalari (D) sokiin. Onlari bir kenara

]

1=

2. On kapag temelden gikarmak igin bir T25 Torx tornavida kullanarak temelin
kenarindaki dért M5 guvenlik vidalarini gevsetin. Onlari bir kenara koyun.
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3. Temeli montaj alanina yerlestirin.

4. Duz rondelalari, yayli rondelalari ve digli civatalari sirayla yeniden takin ve 19
mm’lik bir boru anahtar kullanarak 45-55 N-m tork ile sikin.
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4. Adim: MaxiCharger’in Montaji

1. MaxiChargeri kaldirma ekipmaniyla temele kaldirin. Temelin ¢ikintasina (A) uymasi
icin MaxiCharger'in arkasindaki olugu (B) asagida gosterildigi gibi konumlandirin.
Sarj cihazinin glivenli bir sekilde takildigindan emin olun.

—=

= A
e ='
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2. $arj cihazini sabitlemek igin iki adet M12 x 30 vidayr 19 mm boru anahtar kullanarak
sarj cihazinin alt deliklerine (A) takin ve sikin.

3. Dort kaldirma halkal civatayi ¢ikarin ve Ust vidalari yeniden takin.
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4.4 Glg Kaynagi Kablolamasi

/\UYARI
Elektrik Carpmasi Riski

®  Elektrik gereksinimleri ve kablolama igleri sadece profesyonel bir elektrikgi
tarafindan yapilmalidir.

®  Kablolar baglamadan énce guctin tamamen kapali oldugundan emin olun.

@ ONEMLI
Kablolari baglamadan énce asagidaki gereksinimlerin karsilandigindan emin olun:
® Sadece 75°C bakir kablo kullanin.
® Paneldeki devre kesicinin kapal olmasi gerekir.
®  Maxicharger'in topraklanmasi gerekir.
°

Maxicharger'i besleyen devrenin bir parcasi olarak yalitilmig bir topraklama iletkeni
kurulmalidir.

Topraklama iletkeninin servis ekipmaninda veya ayri olarak turetilmis bir sistem
tarafindan tedarik edildiginde besleme transformatoriinde topraga topraklanmasi
gerekir.

® Tum baglantilarin tim yerel kurallara ve yénetmeliklere uygun olmasi gerekir.

® 25 mm? kablo kullanin.
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4.4.1 Kapak Acilimi

1. Yan kapagi (B) ¢ikarmak i¢in bir T25 Torx tornavida kullanarak Maxicharger'in sag

2. Altigen anahtari kullanarak iki M8 altigen vidayi (A) gevsetin ve 6n kapagi agin.

.: = ]
N
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4.4.2 Girigs Kablosu Baglanmasi

1. Yaltim bariyerini (A) ¢ikarmak i¢in i¢ M6 somununu gevsetin ve bir kenara koyun.

Kablolari ¢ekin ve alt AC giris deliginden gegirin.

3. Yalitimin uygun uzunlugunu tek tek tellerin ucundan ¢ikarmak igin bir kablo siyirici
kullanin. Soyulmus uzunlugun kablo pabuglariyla uyumlu oldugundan emin olun.

4. Kablo pabucunu kablolarin ucuna takmak icin sikma aletini kullanin.
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10 Mm'lik bir anahtar kullanarak M6 baglanti elemanini gevsetin ve PE kablosunu
PE barasina (A) baglayin. Baglanti elemanini tekrar takin ve 6 Nem'ye sikin.

Dort M8 baglanti bilesenini gevsetmek ve kablolari konektérlere takmak igin 13
mm'lik bir anahtar kullanin:

® |1 kablosunu B konektériine baglayin
® |2 kablosunu C konektoriine baglayin
® |3 kablosunu D konektériine baglayin
® N kablosunu E konektoriine baglayin

M8 baglanti bilesenlerini tekrar takin ve 6-12 Nem torka sikin.

i CD
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4.4.3 MaxiCharger Gli¢ Verme
Gii¢ acilmadan 6nce

® Maxicharger'l bu kilavuzdaki talimatlara gére kurun.

®  Acil bir durumda insanlara ne yapmalari gerektigini 6gretmek igin bir acil durum
plani hazirlayin.

® Maxicharger' sadece Uretici veya Uretici tarafindan yetkilendirilmis kalifiye bir
teknisyen kurabilir. MaxiCharger devreye alinmaya hazir oldugunda Ureticiye
basvurun.

@ NOT

Ortam sicakhginin -20°C'den dusuk olmasi durumunda, Maxicharger'i acarken ekrani
Onceden isitmak 3 ~ 5 dakika surebilir. Agiri durumlarda, Maxicharger'in kararliligini
saglamak igin ekran modulu sifirlanir.

»  Maxicharger'a gii¢ saglamak igin
1. Islem sirasinda yukari akis kesicinin kapall konumda kaldigindan ve
kilitlendiginden emin olun

2. Kilit pargalarin vidalarini ve civatalarini sikin ve kabinin iginde temiz
oldugundan emin olun. Elektronik bilesenlerin toz veya pargaciklardan zarar
gérmesini 6nleyin.

3. L1, L2, L3, N ve PE arasindaki devre baglantilarini kontrol etmek igin
multimetreyi kullanin. Kisa devre olusursa, Autel teknik destegine basvurun;
aksi takdirde yalitim bariyerini yeniden takin.

4.  Yukari akim kesiciyi agmak ve CCU, ECU ve TCU'daki gostergeleri ve ekran
goruntisinu kontrol etmek icin Musteri Teknik Destegine bagvurun.

® CCU, ECU veya TCU'nun herhangi bir géstergesi kapaliysa veya ekran
gorintist anormal ise, litfen Autel teknik destegine basvurun;

® Tum gobstergeler ve ekran normal goériintiyorsa, bir sonraki adima gegin.
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4.5 Ethernet Kablosunu Baglama

1.
2.

Kablo rakorunu gevset (A).

Ethernet kablosunu MaxiCharger'in altindaki

noktasindan gegirin.

Ethernet kablosunu RJ45 baglanti noktasina takin.

Kablo rakorunu sikin (A).

eo°00

H H

o[

CIXI]

00°00

H

o

00,09

Ethernet

QICTIC %\
[::] q
[ &8 11 |

kablosu
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4.6 SIM Karti Takma

1. SIM karti yuvasini serbest birakmak icin digmeye (A) basin.

2. Yuvaya bir SIM kart yerlestirin. Kartin dogru yerlestirildiginden emin olun.

3. SIM kartini yuvaya itin.
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4.7 Kurulumu Tamamlama

Duvar Montaji i¢gin:

1. Altigen anahtari kullanarak iki M8 altigen vidayl yeniden takarak ve vidalari
tamamen sikarak 6n kapagi kapatin.

2. T25 Torx tornavidayi kullanarak alti M5 glivenlik vidasini (B) 2 N sm'ye takip sikarak
yan kapagi (A) tekrar takin.

37



Temel Uzerinde Montaj igin:

1. Altigen anahtari kullanarak iki M8 altigen viday! yeniden takarak ve vidayi tamamen
sikarak 6n kapagi kapatin.

2. T25 Torx tornavidayi kullanarak alti M5 givenlik vidasini 2N+m'ye takip sikarak yan
kapagdi tekrar takin.

3. Sarj kablolarini asagida agiklandigi gibi diizenleyin:

a) Yildiz tornavidayi kullanarak kaidenin her iki tarafindaki dért M4 vidayi sdkerek
iki braketi (A) gikarin.

b) Kablolari agikliktan lastik halkalara yerlestirin.

c) Dort M4 vidayi vidalayarak ve 1.2 Nem'ye sikarak braketleri tekrar takin. $arj
kablolarinin bikilme toleransinda kalmasina izin verildiginden emin olun.

d) Kablolari temelin her iki tarafindaki kablo tutucularin Uzerine asin ve
konektdrleri tutuculara takin.

4. Dort M5 glvenlik vidasini vidalayarak temelin 6n kapagini tekrar takin ve 2 Nem'ye
sikin.
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4.8 Yukari Akim Koruyucu Cihazin Kurulumu

Cihazlar

Ozellikler

cihaz(lar).

Ozel yukari akig koruma

Segenekler:
® RCD (A Tipi) + MCB
® RCBO (A Tipi)

gortr)

RCBO veya MCB yukari akim
asirl akim koruma kesicisi

(Kesici, sarj cihazina giden ana
baglanti kesme anahtari gérevi

Yukari akis kesici derecesi 100‘dan az olmamahdir.
Agma ozellikleri: C tipi

(RCD)

Yukari akim kagak akim rolesi

A Tipi, nominal artik calisma akimi 30 mA

4.9 Devreye Alma icin Hazirlanma

O 6NEMLI

MaxiCharger'i yalnizca Uretici kalifiye bir servis mihendisi devreye alabilir.

»  Devreye alma islemini gergeklestirmek icin

1. Tesisin agagidaki gereksinimleri karsiladigindan emin olun.

MaxiCharger bu kilavuzdaki talimatlara gére kurulur.
AC girig glici mevcuttur.

internet erisimi kablolu bir Ethernet baglantisi, hiicresel servis veya Wi-Fi
araciligiyla saglanir.

Devreye alma sirasinda uyumlu bir test igin her konektor tipinden bir EV
mevcut olmalidir.

MaxiCharger kuruldugunda, saha operatéri veya sahibi, uUretici sertifikali
servis muhendisinden talimatlar almak icin hazir olmalidir.

2. Asagidaki bilgilerin toplandigindan emin olun:

Sahanin adi ve adresi

Saha igi irtibat kisisinin iletisim bilgileri

Gug¢ dagitim panosundaki harici sigorta veya kesicinin 6zellikleri
Kurulumun yapildigi tarih

MaxiCharger ve saha c¢evresinin fotografi

Ozel agiklamalar (varsa)
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3. Dagitim panelinde MaxiCharger'a giden glice enerji vermek icin yardim igin biri
bulunmaldir.

@ONEMLI
Kablolari ¢cevreden korumak igin kanal agikhdi kapatiimalidir.
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5 Kullanim

5.1 Kullanmadan once

Genel sarj prosediirleri:

» EVsarjiigin
1.  Sarj girisi konektdrin ulasabilecegi bir yere sahip bir EV'yi park edin.
2. EV'itakin.
3. Sarj etmeye baslayin.

4.  Sarj etmeyi durdurun.

/\UYARI
®  Sarj sirasinda havalandirma deligini kapatmayin.
®  Sarj sirasinda EV'yi temizlemeyin veya calistirmayin.

5.1.1 Bekleme Modu

Select Connector

40 kW 40 kW
CCs2 CCs2
Available Available
A 0 © = nw

Bir konektér EV'nize basariyla baglandiktan sonra, MaxiCharger konekt6rii otomatik
olarak taniyabilir, ardindan ilgili konektorun Yetkilendirme Ekrani gériinecektir.

Yetkilendirme Ekraninda uzun sire iglem yapilmazsa Bekleme Ekrani goruntilenir.
Dokunmatik ekranda uygun konektori manuel olarak segin.

5.1.2 Yetkilendirme
@ ONEMLI
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Bir sarj oturumu baslatmadan 6nce, hata mesajlari gibi herhangi bir anormallik igin
ekrani goézlemleyin. Herhangi bir anormallik veya hasar icin gevreyi ve
MaxiCharger'i kontrol edin.

Ekranda bir hata mesaiji goriinttlenirse MaxiCharger't KULLANMAYIN. Autel Teknik
Destek ile iletisime gegin.

Yetkilendirme Ekrani gériindtigiinde, bir ticretlendirme oturumu baslatmak icin asagidaki
yontemlerden herhangi birini kullanabilirsiniz.

Ekrandaki QR kodunu tarayin

RFID karti

Tak ve sarj et (ISO 15118 PnC islevini destekler)
Kredi karti (opsiyonel)

Select Start Method A8

Charge via QR Code Charge via Credit Card Charge via RFID Card

@ Tap to turn on the POS device.

ﬁ 9 @ = 09:46
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5.1.3 Sarj Etmeye Basla

Yetkilendirmenin ardindan MaxiCharger, EV'niz ile iletisim kuracak ve gerekli giivenlik
testleri gergeklestirilecektir. Guvenlik testlerinin ardindan sarj seansi otomatik olarak
baglayacaktir.

Starting... A

Linking vehicle...

ﬁ 9 @ = 09:48
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5.1.4 Sarj Ediliyor

Sarj sirasinda suregle ilgili bilgilendirileceksiniz. Sarj suresi, enerji maliyeti, finansal
maliyet ve gig ile ilgili bilgiler Sarj Ekraninda gérinecektir. Sarj durumu hakkinda daha
fazla bilgi gériintilemek icin sagdaki Sag Ok diigmesine dokunun.

EV’niz tamamen sarj olana kadar bekleyin veya ekrandaki Durdur digmesine dokunarak
sarj oturumunu sonlandirin.

Charging... A %

15*

4
0.00 kwh 00:00:20 €0.00 0.0 kw
Energy Duration Cost Power
“ 6 @ = 17:56
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5.1.5 Sarji Durdurma
»  $Sarji durdurmak igin

1. Ekrandaki Durdur digmesine dokunun
@ NOT
Pil doldugunda, sarj seansi otomatik olarak durur.

2.  Normalde, baglatmak icin kullanilanla ayni kimlik dogrulama ydéntemini
kullanarak sarji bitirmek icin yeniden yetkilendirmeniz gerekir:

® QR kodu: QR kodunu Autel Charge uygulamasiyla tarayin ve Autel
Charge uygulamasinin Sarj Ekranindaki Durdur diigmesine dokunun.

®  RFID karti: Sarj islemini bitirmek i¢in RFID kartini tekrar kart okuyucuya
takin.

®  Kredi karti: Dogrudan sarj bitirin.
3.  Sarjislemi bittiginde, islem detaylariniz gériinecektir.

Transaction Details A ©

Transaction ID: 2000070312

Cost:€0.00 Energy: 0.00 kwh
Start Time: 2022-11-14 17:56:28
Stop Time: 2022-11-14 17:56:58
Duration: 00:00:30
Reason for Stopping: Local stop (40)
ft O & = 17:57
4. EV sarj kablosunu EV’den ¢ikarin.

/\ UYARI

Tehlikeli gerilim. Sarj sirasinda konektéri aniden gikarmayin. Bu, MaxiCharger'da
ciddi hasara ve/veya ciddi kisisel yaralanmaya veya 6lime neden olabilir.

5.1.6 Sarji Bitirme

Konektorii MaxiCharger (izerindeki tutucuya geri koyun.

5.2 $Sarj Hatalar

Bu bdlim, sarj seansiniz sirasinda ortaya c¢ikabilecek bazi yaygin sorunlari ve bu
sorunlari ¢dzmenize yardimci olacak olasi nedenleri/¢ozimleri gosterir. Sorun devam
ederse, yerel saticiniz veya Autel Teknik Destek ile iletisime gegin.
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5.2.1 Baglayici Baglanti Hatasi
Konektér EV'nize dogru sekilde baglanmadiysa, Konnektér Bagh Degil ekrani
goritinecektir. Konnektorli EV'nizin sarj portuna takin ve baglantiyi kontrol edin.

5.2.2 Yetkilendirme Hatasi

Yetkilendirme islemini baslattiginizda ancak (cretlendirmeye baglamadan bir hata
olusursa, Yetkilendirme Hatasi ekrani gériinecektir. Nedeni ve olasi ¢dziim(ler) ekranda
goruntilenecektir. Sorunu ¢ézmek icin ekrandaki talimatlari izleyin veya yerel bayiniz
veya Autel teknik desteqgi ile iletisime gegin.

5.2.3 $arj Baglatma Hatasi

Sarj etmeye basladiginizda bir hata olusursa, Sarj Baslatma Hatasi ekrani goriinecektir.
Nedeni ve olasi ¢ozim(ler) ekranda gorintilenecektir. Sorunu ¢ézmek igin ekrandaki
talimatlari izleyin.

5.2.4 S$Sarj Arizasi

Sarj sirasinda bir hata olusursa Sarj Arizasi ekrani gérinecektir. Nedeni ve olasi
¢6zim(ler) ekranda goruntilenecektir. Sorunu ¢ézmek igin ekrandaki talimatlar izleyin
veya yerel bayiniz veya Autel Teknik Destek ile iletisime gegin.

5.3 Maxicharger'i Kapatma

»  MaxiCharger’i kapatmak igin

1. Maxicharger'a gii¢ saglayan yukari akim kesiciyi kapal konumuna getirin ve
kilitleyin. Islem sirasinda bu kesicinin kapali konumda kaldigindan emin olun.

2. On kapagi agin.

3. AC Gerilim Olgme atifta bulunarak AC gerilimini élgiin. Olgiilen tim gerilim 0
volt oldugundan emin olun.

4. DC Gerilim Olgme atifta bulunarak DC gerilimini 8lgtin. Olgilen tim gerilim 0
volt oldugundan emin olun.

5. On kapagi kapatin.

5.3.1 AC Gerilim Olgiimii

Asiri gerilim koruma cihazi anahtarindaki terminaller arasindaki AC gerilimini 6lgmek igin
bir gerilim test cihazi kullanin:

® L1'denlL2ye

® L1'denL3'ye

® | 2'denL3'ye

® Nden L1/L2/L3
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@ NoT
Asir gerilim koruma cihazi anahtari, N, L1, L2 ve L3 gdstergelerini gosterir.
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5.3.2 DC Gerilimini Olgme

Cikis ug birimleri arasindaki DC gerilimini 6lgmek icin bir kontrol kalemi kullanin, él¢tlen
tiim gerilimin 0 volt oldugundan emin olun.

®  Gug modull grubu ¢ikisi 1 — (A) ile gi¢ modili grubu ¢ikisi 1+ (B)

®  Glig moduli grubu gikisi 2 — (C) ile glic moduili grubu gikisi 2+ (D)

® EV sarj kablosu 1 ¢ikis — (E) - EV sarj kablosu 1 ¢ikis + (F)

® EV sarj kablosu 2 ¢ikis — (G) - EV sarj kablosu 2 ¢ikis + (H)
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5.4 Yerel Servis Portali islemleri

5.4.1 OCPP Parametrelerini Ayarlama

@NoT

OCPP parametre ayari bir kurulum muhendisi tarafindan yapilmalidir.

>

OCPP parametrelerini ayarlamak igin

1.
2.

Ekranin sol st kdgesine dokunun.

Cihaz Bakimi'na dokunun. Varsayilan parolayi girin (parolayi almak igin Autel
musteri hizmetleriyle iletisime gegin).

Parametreleri Ayarla'ya dokunun. Sistemin verileri yiiklemesini bekleyin. Bu
birka¢ saniye surebilir.

Asagidaki parametreleri ayarlayin:

Calisma ortami: mevcut galisma ortami
OCPP IP: OCPP'nin IP adresi

OCPP URL: OCPP’nin URL’si

OCPP PORT: OCPP'nin port numarasi
MGR IP: Yo6netim platformunun IP adresi
MGR URL: Yonetim platformunun URL'si

MGR PORT: Operasyonel yonetim platformunun port numarasi

NOT

Yazdiginiz URL’nin  veyza kimligin dogru oldugundan ve bosluk
icermediginden emin olun.

Degisikliklerinizi kaydetmek igin Kaydet'e dokunun.
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6 Bakim Onarim
6.1 Rutin bakim

Rutin bakim, MaxiCharger'i glivenli ve kararli durumda tutabilir.

® Maxicharger'l her geyrekte temizleyin: anahtar pargalarin vidalarini ve civatalarini
sikin ve MaxiCharger konektériinin kablo baglantisinin yanmig olup olmadigini
kontrol edin. Herhangi bir anormallik bulunursa, parcalari derhal degistirin.

®  Filtreyi yilda en az iki kez temizleyin.
®  Akim cihazini yilda bir kez test edin.

A UYARI
® Tum bakim prosediri boyunca MaxiCharger'a giden gii¢ kaynagini ayirin.
® Bakim sirasinda yetkisiz personelin gtivenli bir mesafede tutuldugundan emin olun.
® Bakim sirasinda yetkisiz personelin glivenli bir mesafede tutuldugundan emin olun.
®  Gilvenlik cihazlarini bakim igin gikarirsaniz, isi tamamladiktan sonra tekrar takin.

6.1.1 Kacak Akim Cihazi Bakimi

A UYARI
Elektrik ile calisirken dikkatli olun.

Asiri yUklemeli dahili artik akim kesici (RCBO), dogru ¢alismasi igin yillik olarak test
edilmelidir. Test etmeden 6nce Maxicharger'in EV ile baglantisini kesin ve sarj islemlerini
durdurun.

» RCBO testi igin

1. Maxicharger'in 6n kapagini agin. Kapak agildiginda, MaxiCharger dogrudan
rlizgara ve yagmura maruz birakiimamalidir.

2. MaxiCharger Bekleme modunda olmalidir. Dokunmatik ekrana dokunmak
Maxicharger'i uyandiracaktir.

3.  RCBO'yu bulun ve testi baglatmak igin Test digmesine basin.
® Basarili: RCBO, Test diigmesini orijinal konumuna getirir ve geri yikler.

® Basarisiz: RCBO aciimiyor. Litfen Autel teknik destek ile iletisime gegin.
Onarim tamamlanana kadar maxicharger'i kullanmayin.

4. Test bittikten sonra 6n kapagi kapatin.

5. Testin yillik olarak tekrarlanmasi gereken zamani isaretleyin.
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6.1.2 MaxiCharger Temizligi

MaxiCharger toz boya kaphdir. Kaplama iyi durumda tutulmalidir. MaxiCharger hasara
duyarl bir ortamda oldugunda, kaynak noktalarinda ylizeysel pas goriinebilir. Goriinir
pas, Maxicharger'in biitlinliigu igin herhangi bir riske sahip degildir.

>

Pas Sokmek igin

Tim sarj islemlerini durdurun ve MaxiCharger' kapatin.

Dusuk basingli musluk suyu puskirterek kaba kirleri ¢ikarin.

Notr veya zayif alkali temizleme sollisyonu uygulayin ve i1slanmasina izin verin.

Nemli ve dokumasiz bir naylon temizleme pedi ile kiri elle temizleyin.

o M Db =

Musluk suyu ile iyice durulayin.

6. Gerekirse ekstra koruma igin cila veya pas Onleyici astar uygulayin.

/\ UYARI

Temizlemeden 6énce herhangi bir sarj islemini durdurun ve giici MaxiCharger'a
baglamayin. Bunun yapilmamasi hasara ve/veya kisisel yaralanmaya veya 6lime
neden olabilir.

Yiksek basingh su jetleri uygulamayin ve MaxiCharger'a su sizmasini 6nleyin.
Temizlik sirasinda MaxiCharger'in iginin kuru oldugundan emin olun.
Kostik ¢oOzlicliler, spreyler, ¢oziicliler veya asindirici maddeler kullanmayin.

Yalnizca guglu lekeler icin pH degeri 6 ile 8 arasinda olan temizlik maddeleri
kullanin.

6.1.3 Filtrenin Temizlenmesi ve Degistirilmesi

/\UYARI

Temizlemeden énce herhangi bir sarj islemini durdurun ve giici MaxiCharger'a
baglamayin. Bunun yapilmamasi hasara ve/veya kisisel yaralanmaya veya 6lime
neden olabilir.

Yiksek basingl su jetleri uygulamayin ve MaxiCharger'a su sizmasini Onleyin.
Temizlik sirasinda MaxiCharger'in iginin kuru oldugundan emin olun.

Kostik ¢ozucliler, spreyler, ¢oézlcller veya asindirici maddeler kullanmayin.

MaxiCharger, elektronik bilesenlerin tozdan zarar gérmesini énlemek icin genis ag
alanina sahip bir filtre ile donatiimistir. Filtreyi her 3 ayda bir temizleyin (6 ay gegmeyecek
sekilde). Filtreyi yillik olarak degistirin.

Filtreyi temizlemek veya degistirmek igin

1.  Temizlemeden ve degistirmeden énce, tim sarj islemlerini durdurdugunuzdan,
harici gu¢c kaynaginin baglantisini kestiginizden ve kapatma korumasini
yaptiginizdan emin olun.

2.  Cergeveyi (B) asagi dogru cevirmek icin Maxicharger'in altindaki iki gegis
mandalini (A) agin.
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3.  Filtreyi ¢cikarin (C).

4. Filtredeki kalintilari veya tozu temizleyin ve temizlenmis bir filtreyi yeniden
takin. Alternatif olarak yeni bir hava filtresi takabilirsiniz.

5. Cercgeveyi (B) yukari gevirin ve iki gegis mandalini (A) kapatin.

6.2 Teftis ve Bakim

MaxiCharger normal galistiginda yalnizca rutin bakim gereklidir.

MaxiCharger anormal sekilde galistiginda, sorunu ¢ézmek icin Sorun Giderme'ye bakin
veya derhal yerel bayiniz veya Autel Teknik Destek ile iletisime gegin.

Parcalarin degistiriimesi gerektiginde, calistirmadan 6nce ekipmanin girisindeki ve
icindeki gu¢ kaynagini tamamen kesin.

Asagidaki noktalari diizenli olarak gorsel olarak inceleyin:
® Kablo ve konnektér: Konnektor veya kabloda gatlak veya kopma olup olmadigini

kontrol edin.

®  Ekran: Hasar ve catlak olup olmadigini kontrol edin. Dokunmatik ekranin calisip
calismadigini kontrol edin.

® MaxiCharger kaplama: Hasar, catlak veya kopma olup olmadigini kontrol edin.
® MaxiCharger: Pas veya hasar olup olmadigini kontrol edin.

Givenli kullanim icin asagidaki 6zel denetimler gereklidir:

® MaxiCharger'a yildinm isabet edip etmedigini kontrol edin.
® MaxiCharger'in bir kaza veya yangin nedeniyle hasar goriip gérmedigini kontrol

edin.
® MaxiCharger kurulum sahasinin su basip dolmadigini kontrol edin.
A UYARI

Herhangi bir sarj islemini durdurun ve tim incelemeler tamamlanana kadar giici
MaxiCharger'a baglamayin.
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6.3 Uzaktan Bakim

MaxiCharger, parametreleri gergek zamanh olarak izlemek igin bulut platformuna
baglanma islevine sahiptir. Bu, uzaktan yikseltmeler, uzaktan tanilama ve uzaktan
hizmet iglevleri saglar ve galigsma silirecindeki sorunlari zamaninda belirleyip bulabilir.

®  Anormallik igin sistem kendini giinlik olarak kontrol eder.

®  Herhangi bir calisma anormalligi bulunursa, derhal yerel saticiniza veya Autel teknik
destegine bagvurun.

® Autel servis muhendisleri gunlikleri kontrol edebilir, konfiglirasyonlari ve
programlari glincelleyebilir ve wuzaktan yo6netim, teshis, konfiglirasyon ve
yukseltmeler gibi uzaktan bakim hizmetleri saglayabilir.

6.4 Bakim Programi

Oge Frequency Actions

Konnektérde c¢atlak veya kopma

Konnektor Her 3 ayda bir olup olmadigini kontrol edin.

Konnektérde c¢atlak veya kopma

Girig Kablosu Her 3 ayda bir olup olmadigini kontrol edin.
Filtre Yillik Filtreyi degistirin
MaxiCharger Her 3 ayda bir Temizleyin ve hasar olup olmadigini

kontrol edin.
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7 Sorun Giderme ve Servis

7.1 Sorun Giderme

1. Bu belgedeki bilgiler yardimiyla soruna bir ¢6zim bulmaya calisin.

2. Sorunigin bir ¢6zim bulamazsaniz, yerel Autel temsilciniz veya Autel Teknik Destek

ile iletisime gegin.

Muhtemel - . L.
Sorun neden Coziim Isleyici
®  Yukari akisg dagitim
kutusuna giden gu¢
kaynagini kontrol
edin.
o Mdsteri Teknik
. . ® Onk .
Gorintilenmiyor bagh glg kesicisini kontrol
y kaynag yok. ; Autel  Teknik
edin. Destek
®  Giug girisini test
etmek icin
multimetreyi
kullanin.
®  Konnektérli EV sarj
. baglanti noktasina L )
D:"““L‘?at'k | Konektsr dogru sekilde takin | Msteri Teknik
;6';,?;:“1.:;;?(353] EV'ye dogru ve yeniden deneyin. | Destegi/
Konektsr gelfillde ® EViyisarjetmekicin | Autel Teknik
kilitlenemiyor. aglanmamis. kﬂa:;g ﬁ;rger Destek
deneyin.
. ® EV'isarj etmekigin
Dokunrr_latlk ) EV'de veya ba§yka$bi|! ¢ MUstefi. Teknik
ekran tbllr mMesal | MaxiCharger'd MaxiCharger Destegi/
Yahtm hatast | 2 DI valtm deneyin. | Autel Teknik
tespit edildi. sorunu var. * Q:;Ltﬁ;“'k destede | Destek
Musteri Teknik
.. . Ag SIM kartinin dogru Destegi/
SRt Kod Tarama rl-]lutcresel ag sekilde takildigindan
atasi atasi emin olun. Autel Teknik
Destek
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Muhtemel

Sorun neden Coziim Isleyici
Mdusteri Teknik
Yerel a§ Yerel ag baglantisini Destegi/
hatasi kontrol edin. Autel  Teknik
Destek
®  RFID karti bozuldu.
RFID karti ¢ BultaRFIDkart | \iicter Teknik
verisi yok. <.
taninmiyor. o Destegi
®  Yeni bir RFID karti
kullanin.
RFID Kart Yetersiz Doldurma igin operatére Musteri Teknik
Okuma Hatasi bakiye basvurun. Destegi

internet hatasi

Yukaridaki "QR Kod
Tarama Hatas!"
¢6zimlerine bakin.

Mdusteri Teknik
Destegi/

Autel
Destek

Teknik

Sarj Arizasi

®  Konnektor
baglantisini kontrol
edin ve tekrar

Musteri Teknik

gsze::]or bag|ay|n. DeSteQi/
bagfqanmam@. ® EVvyi sarj etmekigin | Autel  Teknik
baska bir Destek
MaxiCharger
deneyin.
® EV'yisarj etmekigin
bagka bir
MaxiCharger EV bayisi/
EV hata deneyin.
® Destek icin EV EV Ureticisi
Ureticinizle iletisime
gegin.
® EV'yi sarj etmek igin . . .
baska bir Mugtep. Teknik
Sarj cihaz MaxiCharger Destegi/
hatasi deneyin. Autel  Teknik
®  Autel teknik destede | pestek
basvurun.
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Muhtemel —_— ; -

Sorun neden Coziim Isleyici
Digerleri Digier sorunlar Autel teknik destege Autel  Teknik

9 9 basvurun. Destek

7.2 Service

Yukaridaki tabloyu kullanarak sorunlariniza ¢ézim bulamiyorsaniz, litfen Autel Teknik
Destek ile iletisime gegin.

AUTEL Avrupa

® Telefon: +49(0)89 540299608 (Pazartesi-Cuma, Berlin Saati ile 09:00-18:00)
® E-posta: evsales.eu@autel.com; evsupport.eu@autel.com
® Adres: Landsberger Str. 408, 4. OG, 81241 Munih, Almanya
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AUTEL

WL Btal anengy. com
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