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Verwendung dieses Handbuches

Dieses Handbuch bietet die Verfahrensweisen fir die Installation und den Betrieb des
MaxiCharger DC Compact (hiernach als MaxiCharger bezeichnet). Lesen Sie dieses
Handbuch vor der Installation durch und machen Sie sich mit den Anweisungen zum
MaxiCharger vertraut, um eine erfolgreiche Nutzung zu gewahrleisten.

Einige lllustrationen, die in diesem Handbuch gezeigt werden, kénnen Module und
optionale Ausristung enthalten, die in Inrem System nicht enthalten sind. Setzen Sie sich
in Bezug auf die Verfligbarkeit von anderen Modulen und optionalen Hilfsmitteln und
Zubehorteilen mit lhrem Handelsvertreter in Verbindung.

Dieses Dokument ist fiir diese Gruppen vorgesehen:

1.1

Eigentiimer des MaxiCharger
Installationstechniker

Konventionen

1.1.1 Fettgedruckter Text

Fettgedruckter Text wird verwendet, um auswahlbare Elemente, wie z. B. Schaltflachen
und Mentoptionen hervorzuheben.

1.1.2 Signalworter

HINWEIS: bietet hilfreiche Informationen, wie z. B. zusatzliche Erlauterungen,
Tipps und Kommentare.

WICHTIG: zeigt eine Situation an, die, wenn sie nicht vermieden wird, zu Schaden
an der Testausristung oder am Fahrzeug flihren kann.

GEFAHR: weist auf eine unmittelbare Gefahrensituation hin, die, wenn Sie nicht
vermieden wird, zum Tod oder zu ernsthaften Verletzungen am Bediener oder an
Umstehenden flhrt.

WARNUNG: weist auf eine potenzielle Gefahrensituation hin, die, wenn Sie nicht
vermieden wird, zum Tod oder zu ernsthaften Verletzungen am Bediener oder an
Umstehenden fiihren konnte.

VORSICHT: weist darauf hin, dass eine Missachtung der Anweisung, zu einer
Beschadigung von Ausristung oder Eigentum fiihren kann.

1.1.3 Hyperlinks

Hyperlinks sind in elektronischen Dokumenten verfligbar. Ein blauer kursiver Text weist
auf einen Hyperlink hin, der ausgewahlt werden kann, und ein blau unterstrichener Text
weist auf einen Website-Link oder einen E-Mail-Adresse-Link hin.



2 Allgemeine Einleitung

Der Autel MaxiCharger wurde daflr konzipiert, ein elektrisches Fahrzeug (hiernach als
EV bezeichnet) aufzuladen. Unsere Ladegerate bieten |Ihnen sichere, zuverlassige,
schnelle und intelligente Ladelésungen.

Der MaxiCharger ist fiir das Aufladen von EVs mit Gleichstrom in Innenbereichen und im
Freien vorgesehen fir:

®  Flotten

®  Autobahnraststatten

®  Gewerbliche Parkhauser
®  Andere Standorte

A GEFAHR
® Betreiben Sie das Gerat nur auf die Weise wie in diesem Handbuch oder in anderen
entsprechenden Dokumenten beschrieben. Die Nichteinhaltung der Anweisungen
kann zu potenziellen Verletzungen an Personen und/oder zu Schaden am
Eigentum fihren.
® \erwenden Sie den MaxiCharger nur wie vorgesehen.
@ HINWEIS

Die in diesem Handbuch abgebildeten Bilder und lllustrationen kénnen leicht vom
tatsachlichen Produkt abweichen.

Dieses Handbuch wird Sie dariiber anweisen, wie der MaxiCharger installiert und
betrieben wird.



2.1 Sicherheitswarnungen

Trennen Sie die Stromversorgung zum MaxiCharger wahrend des gesamten
Installationsvorgangs.

Die Ladekapazitat des Netzes muss die Anforderungen des MaxiCharger erfiillen.

Schlielfen Sie den MaxiCharger an ein geerdetes, metallenes, dauerhaftes
Leitungsnetz an. Verwenden Sie andernfalls den Schutzleiter mit den Stromkreisleitern
und schlieRen Sie ihn an die Erdungsklemme der Ausristung oder das Erdungsblei auf
dem Produkt.

Unqualifiziertes Personal muss wahrend des gesamten Installationsverfahrens einen
sicheren Abstand einhalten.

Die Verbindungen zum MaxiCharger mussen allen geltenden lokalen Regeln
entsprechen.

Verwenden Sie nur elektrische Drahte mit ausreichendem Profil und ausreichender
Isolierung, um die Nennstrom- und Spannungsanforderungen zu meistern.

Schiitzen Sie die Verdrahtung im Innern des MaxiCharger vor Schaden und blockieren
Sie die Verdrahtung nicht, wenn Sie Wartungen an der Saule durchfihren.

Halten Sie die Saule von allen Wasserquellen fern.

Schitzen Sie den MaxiCharger mit Sicherheitsgeraten und -maf3nahmen, wie in den
lokalen Bestimmungen erldutert.

Tragen Sie bei Bedarf angemessene Schutzbekleidung, wie z. B. Schutzschuhe,
Sicherheitshandschuh, Sicherheitsschuhe und Sicherheitsbrille



2.2 Produktiibersicht (Im Freien)
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2.3 Produktuibersicht (In Innenbereichen)

Tragheitsnavigationssystem 1

Elektronische Steuereinheit

Tragheitsnavigationssystem 2

Energiemessgerat (PJ1)
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Energiemessgerat (PJ2)
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48 V Hilfsstrom

G 24V Hilfsstrom

H  AC-Schiitz (KM2)

I AC-Schiitz (KM1)

J Uberspannungsschutzgerat

K  Sicherung

L Zwischenrelais




2.4 Technische Spezifikationen

Element

Beschreibung

Produktinformationen

Nennleistung

40 kW, max. 47 kW

Ladetyp

Schnelles Power-Laden

Max. Ausgabestrom fiir Ausgang A/B

® CCS2:133A
® CHAdeMO: 125 A

Ausgang A+B

® (CCS2 + CHAdeMO (gleichzeitiges
Laden fir 2 EVs)

® CCS2 + CCS2 (gleichzeitiges
Laden fir 2 EVs)

® (CCS2

Nenn-/Max. Eingangs-AC-Strom

87 A/96 A

Eingangsspannungsbereich

400 VAC +10% ~ -10 % bei 50Hz

®  TN-S (erfordert externes RCD)
® TN-C (erfordert externes RCD)
Net kart
elzwerka ® TN-C-S (erfordert externes RCD)
® TT (erfordert externes RCD)
AC-Eingangsverbindung 3P +N+PE

DC-Ausgangsspannung

® (CCS2:150 ~ 950 VDC
® CHAdeMO: 150 ~ 500 VDC

Kabelldnge 4m/5m
Uberstrom, Uberspannung,
Unterspannung, Erdschluss,
Schutz Ubertemperatur, Kurzschluss,

I._solationswéchter,
Uberspannungsschutz




Element

Beschreibung

Uberspannungskategorie

AC-Seite (Eingang) OVC: Il

Leistungsfaktor (>50 % Last) >=0,99

Totale harmonische Verzerrung <=59,

(>50% Last)

Spitzeneffizienz >=96 %
Standby-Leistung 40W
Mobilkommunikation GSM /4G /LTE

Allgemeine Eigenschaften

Gehausetyp

Edelstahl 430

Betriebshohe

< 2000 m (2000 m ~ 3000 m mit
Leistungsabstufung)

Betriebstemperaturbereich

-30 ‘C bis +55 C (+45 C bis +55 C
mit linearer Leistungsabstufung)

Lagertemperaturbereich

-40 C bis+70 C

Befestigung Freistehende Saule
AusmaRe (B x T x H) 550 x 265 x 1000 mm
Benutzeroberflache

Statusanzeige LED/APP
®  Autel Charge APP
Benut hnittstell
enutzerschnitistelle ®  Autel Charge Cloud
®  WiFi
Konnektivitat ®  Ethernet
® CAN




Element Beschreibung

® RS485

OCPP 1.6 JSON

K ikati tokoll
ommunikationsprotokolle OCPP 2.0.1 (optional)

QR code

RFID

ISO 15118 Plug & Charge
Kreditkarte (optional)

Benutzerauthentifizierung

Software-Update

Software-Update OTA-Updates (iber das Webportal

Zertifizierung und Standards

® |EC61851-1
Ladesystem ® |EC61851-23

® |EC61851-21-2

® |SO 15118 PnC
Kommunikation mit dem EV ® DIN70121

® CHAdeMO 1.2
EMC- Einhaltung Klasse A

e CE
Bescheinigung ® UKCA

® TR25
Auslegungslebensdauer 10 Jahre

Basisgarantie von 24 Monaten nach
Standortabnahmetest oder 30 Monate
nach Werkslieferung.
Garantieerweiterung verfiigbar.

Garantie
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3.1

Vorbereitung

Bevor Sie loslegen

3.2

Lesen Sie dieses Handbuch vor der Installation durch, um sich mit den
Installationsschritten vertraut zu machen.

Vergewissern Sie sich, dass am Installationsort die entsprechende Verdrahtung,
der Schutz der Stromkreise und die Messeinrichtungen gemaR den Spezifikationen,
Schaltpléanen und Erdungsanforderungen vorhanden sind.

Vergewissern Sie sich, dass der MaxiCharger an ein geerdetes, metallisches, fest
verlegtes  Leitungssystem angeschlossen ist. Andernfalls muss ein
Gerateerdungsleiter mit den Stromkreisleitungen verlegt und mit der
Erdungsklemme oder -leitung des Gerats verbunden werden.

Vergewissern Sie sich, dass der Installationsstandort Uber eine Ladekapazitat
verfiigt, die ausreicht, um den MaxiCharger zu unterstitzen.

Wenn Sie die Nutzung eines Mobilfunknetzes fiir die Kommunikation mit dem
MaxiCharger auswahlen, die Mobilfunkabdeckung an der Installationsstelle
durchgehend stark sein muss. Verwenden Sie ein Mobilfunksignal-
Erkennungsgerat, um sicherzustellen, dass das Signal bei Gber -90 dBm liegt.
Wenn das Signal unter -90 dBm liegt, installieren Sie Verstarker, um die Starke des
Mobilfunksignals zu verstarken. Verstarker werden haufig bendtigt, wenn der
MaxiCharger in Untergrundumgebungen installiert wird, wie z. B. einer
Untergrundgarage oder einem geschlossenen Parkplatz.

Rund um den Installationsstandort ist geniigend Platz zur Verwendung einer
Hubvorrichtung, zum Auspacken oder zur Ermoglichung einer freien Arbeit
vorhanden.

Standortanforderungen

Mit einem Wandhalter oder einem Sockel unterstiitzt der MaxiCharger zwei verfligbare
Montageoptionen:

Montage an einer Wand

Montage auf einem Sockel

Die Standortanforderungen fir diese beiden Montageoptionen unterscheiden sich
voneinander. Wahlen Sie vor der Montage des MaxiCharger, einen geeigneten
Montagestandort, der die folgenden Anforderungen erfiillt:

Zur Montage an einer Wand:

Der Montagestandort muss in der Lage sein, den MaxiCharger zu tragen. Das
maximale Gewicht eines MaxiCharger betragt ungefahr 123 kg.

Die Wand muss flach und ausgelotet sein.
Vergewissern Sie sich, dass der Ladestecker des MaxiCharger mit der gewahlten

9



Kabellange den Ladeanschluss des Fahrzeugs hinreichend erreichen kann. Die
Standardldnge des Ladekabels betragt 4 m, auch ein 5-Meter-Kabel ist verfugbar.

Zur Montage auf einem Sockel:

Um einen MaxiCharger sicher zu befestigen, muss der Beton mindestens 80 mm
dick sein.

Die Betonoberflache muss perfekt flach und eben sein.

Vergewissern Sie sich, dass der Ladestecker des MaxiCharger mit der gewahlten
Kabellange den Ladeanschluss des Fahrzeugs hinreichend erreichen kann. Die
Standardlange des Ladekabels betragt 4 m, auch ein 5-Meter-Kabel ist verfuigbar.

10



3.3 Verpackungsliste

Vergewissern Sie sich gemaR Ihrer Bestellung, dass die betreffenden Elemente in der
Verpackung enthalten sind:

Zur Montage an einer Wand:

Hauptkorper und Montagesatz

MaxiCharger M12 Osenschraube Torx- Sechskantschliis
— (4 Stiick) Schraubenzieher sel (6 mm)
(T25) A
A )
‘e8] / g//
AUTEL
¥g=’g_g—)
Wandhalterungskit (optional)
Wandhalterung Halfter Frontabdeckung Halfter Riickwand
eoo XJ ooo (2 Stiick) (2 Stiick)
D -
0
U
== ===
M12 x 80 M6 x 60
Spreizschrauben Spreizschrauben
(4 Stiick) (8 Stiick)
/,
V4

11




Zur Montage auf einem Sockel:

Hauptkorper und Montagesatz

M12 Osenschraube (4 Torx- Sechskant
MaxiCharger Stuck) Schraubenzieher schliissel
JEN—— (T25) (6 mm)
//
)
(e Y/
AUTEL
i"!g_/
Sockel-Kit (optional)
Sockel M12 x 80 M12 x 30 Bohrvorlage
Spreizschrauben (4 Schrauben (2
&*‘} Stiick) Stiick)
™ Q>
&’:?%L /’N*

12
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Installationswerkzeuge

Flachkopfschraubenzieher

Hebezeug

Wasserwaage

Marker/Stift

Inbusschlissel (10 mm/13 mm/19 mm)
Bohrer (16 mm/10 mm)
Reinigungsgerat

Abisolierwerkzeug

Kabelschuh

Spannungsprifer

Digitalmultimeter

OTE
Die oben genannten Werkzeuge werden nicht bereitgestellt. Vergewissern Sie sich,
dass alle Werkzeuge vor der Installation vorbereitet sind.
Diese Fahrzeugliste enthalt nicht unbedingt alle Werkzeuge, die Sie eventuell
bendtigen

@

e Z O o6 6 o6 o6 o o o o o o
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4 Installation

Allgemeine Installationsverfahren:

1. Packen Sie die Transportkiste aus.

2. Bringen Sie den MaxiCharger an den Installationsstandort.
3.  Montieren Sie den MaxiCharger.

4. Stellen Sie die Verdrahtung der Stromversorgung her.

5. Beenden Sie die Installation.

Die Installationsarbeiten kdnnen nach Auswahl eines geeigneten Standortes
durchgefihrt werden.

/I ACHTUNG
® Trennen Sie die Stromversorgung, bevor Sie den MaxiCharger 6ffnen.

[} Berihren Sie keinen Innenkomponenten des MaxiCharger, wahrend dieser in
Betrieb ist.

® Vergewissern Sie sich, dass keine Spannung vorhanden ist, wahrend Sie den
MaxiCharger prifen.

® Betreiben Sie den MaxiCharger nur dann, wenn seine Tur verschlossen und
verriegelt ist.

4.1 Auspacken

1.  Entfernen Sie die Verpackung, indem Sie geeignete Werkzeuge verwenden.

2. Inspizieren Sie den MaxiCharger und die Installationsteile auf Schaden. Wenn ein
Schaden offensichtlich ist oder die Teile nicht der Bestellung entsprechen, setzen
Sie sich mit Ihrem lokalen Handler in Verbindung.

14



4.2 Bewegen des MaxiCharger

Es wird empfohlen, den MaxiCharger unter Verwendung einer geeigneten
Hebeausristung (Kran, Gurte, usw.) an den Installationsort zu bewegen.

1. Entfernen Sie die vier Schrauben auf der Oberseite des Ladegerats, indem Sie
einen Flachkopfschraubenzieher verwenden. Legen Sie sie an die Seite.

=]
v 7
! 1
1
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Installieren Sie die vier M12 Osenschrauben in die vier Lécher und ziehen Sie sie
fest.

Verbinden Sie die Kabel der Hebeausristung mit den Hebeschlaufen der
Osenschrauben. Beachten Sie, dass der Winkel geringer als 45° sein sollte, wie
nachfolgend gezeigt.

Bewegen Sie den MaxiCharger an den Installationsstandort.

16



4.3 Installation des MaxiCharger

4.3.1 Montage an einer Wand

@ WICHTIG
Uberpriifen Sie stets die lokalen Vorschriften, um die Einhaltung sicherzustellen. Bei den
hierin beschriebenen Richtlinien handelt es sich um die Mindestanforderungen.
Vergewissern Sie sich, dass die Installation allen geltenden Vorschriften entspricht.

Schritt 1: Montage des MaxiCharger

1. Befestigen Sie die Wandhalterung an der Wand, 860 mm Uber dem Boden und
nivellieren Sie sie mit einer Wasserwaage.

X2

O0a:;

A
860 mm
A
2. Markieren Sie die vier Locher an der Wand und stellen Sie die Wandhalterung an
die Seite.
(@ HINWEIS

Es gibt drei Arten von Montagel6chern an der Wandhalterung: auf3ere, mittlere und
innere. Wahlen Sie anhand der Wandbreite den am besten geeigneten Typ aus. Fr
eine schmale Wand kénnen zum Beispiel die inneren Montagel6cher verwendet
werden.

17



3. Bohren Sie an den markierten Stellen vier Loécher mit einem Durchmesser von 16
mm und einer Tiefe von 80 mm.

I16mm

18



4. Tippen Sie die vier M12 x 80 Spreizschrauben in die gebohrten Locher. Entfernen
Sie die Gewindeschrauben (B), Federscheiben (C) und Flachscheiben (D), wenn
die Spreizhilsen (A) feststecken. Legen Sie sie an die Seite.

19



Befestigen Sie die Wandhalterung an der Montagestelle.

Fihren Sie die Flachscheiben, Federscheiben und Gewindeschrauben in der
entsprechenden Reihenfolge ein und ziehen Sie sie fest, indem Sie einen 19mm-
Inbusschlissel mit dem Drehmoment 45-55 N-m benutzen, um die Wandhalterung
zu befestigen.

20



7.

Heben Sie den MaxiCharger auf die Wandhalterung, indem Sie die Hebeausriistung
verwenden. Positionieren Sie den Schlitz (B) auf der Rickseite des MaxiCharger,
um die Metallplatte (A) der Wandhalterung wie nachfolgend gezeigt anzupassen.
Wahrenddessen werden auch der Uberstand (C) an der Wandhalterung und die Nut
(D) angepasst. Vergewissern Sie sich, dass das Ladegerat sicher auf der Riickseite
des Ladegerates angebracht ist.

Entfernen Sie die vier Osenschrauben und bringen Sie die oberen Schrauben wieder
an.

21



Schritt 2: Montage der Halfter

1. Legen Sie die hinteren Abdeckungen des Halfters an die Wand, 1040 mm lber dem
Boden und 300 mm vom MaxiCharger.

2. Markieren Sie acht Montagel6cher an der Wand. Entfernen Sie voriibergehend die
hinteren Abdeckungen des Halfters.

1040 mm

22



Bohren Sie an den markierten Stellen acht Lécher mit einem Durchmesser von 10
mm und einer Tiefe von 60 mm.

Befestigen Sie die hinteren Abdeckungen der Halfter an den gebohrten Stellen,
indem Sie acht M6 x 60 Spreizbolzen in die Lécher stecken. Ziehen Sie Schrauben
mit einem Drehmoment von 3 Nem fest, indem Sie einen 10 mm-Inbusschlussel
verwenden.

Positionieren Sie die vorderen Abdeckungen der Halfter und driicken Sie sie kraftig
nach unten, um sie zu sichern.

(@ HINWEIS
Die vordere Abdeckung mit der Markierung A ist fiir die Montage auf der linken
Seite vorgesehen, die andere mit der Markierung B fiir die Montage auf der rechten
Seite.

23



4.3.2 Montage auf einem Sockel

Der Sockel kann auf einer bestehenden Oberflache befestigt werden.

@ WICHTIG
Uberpriifen Sie stets die lokalen Vorschriften, um die Einhaltung sicherzustellen. Bei den
hierin beschriebenen Richtlinien handelt es sich um die Mindestanforderungen.
Vergewissern Sie sich, dass die Installation allen geltenden Vorschriften entspricht

Schritt 1: Vorbereitung einer Leitung
1. Graben Sie heben Sie einen Kabeltunnel aus, um das Kabelrohr unterzubringen.
2. Der Leitungsstutzen sollte mindestens 100 mm lang sein.

3. Ziehen Sie die Leitung und das Kabel durch die Ausgangsoffnung nach oben, so
dass eine flexible Ladnge von 600 mm fir die restlichen Installationsarbeiten
zurickbleibt.

1

600 mm

Min. 100 mm
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Schritt 2: Bohren der Locher

1. Legen Sie die Bohrschablone auf die Betonoberflache und passen Sie das mittlere
Loch mit der Austritts6ffnung an.

(# HINWEIS

Die Seite mit der Aufschrift ,Vorderseite® auf der Bohrvorlage muss an der
Vorderseite angebracht werden.

2. Markieren Sie vier Locher auf der Betonoberflache mit einem Marker. Entfernen Sie
die Bohrvorlage.

3. Bohren Sie die vier Locher an den gekennzeichneten Stellen mit einem
Durchmesser von 16 mm und einer Tiefe von 80 mm.

4. Reinigen Sie den Aschestaub.

[]

Schritt 3: Montage eines Sockels

1. Tippen Sie die vier M12 x 80 Spreizschrauben in die gebohrten Lécher. Entfernen
Sie die Gewindeschrauben (B), Federscheiben (C) und Flachscheiben (D), wenn
die Spreizhiilsen (A) feststecken. Legen Sie sie an die Seite

/B
b
_
1= @
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2. Losen Sie die vier M5 Sicherheitsschrauben am Ende des Sockels, indem Sie einen
T25-Torx-Schraubenzieher verwenden, um die vordere Abdeckung vom Sockel zu
entfernen. Stellen Sie sie an die Seite.

——
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Stellen Sie den Sockel auf die Montagestelle.

Stecken Sie die Flachscheiben, die Federscheiben und die Gewindebolzen in der
richtigen Reihenfolge wieder ein und ziehen Sie sie mit einem 19mm-
Steckschlissel mit einem Drehmoment von 45-55 N-m fest.
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Schritt 4: Montage eines MaxiCharger

1. Heben Sie den MaxiCharger mit Hilfe der Hebeausristung auf den Sockel .
Positionieren Sie die Nut (B) auf der Riickseite des MaxiCharger so, dass sie in den
Uberstand (A) des Sockels passt, wie nachfolgend dargestellt. Vergewissern Sie
sicher, dass das Ladegeréat sicher befestigt ist.

—=

B - ='
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2. Stecken Sie die zwei M12 x 30 Schrauben in die unteren Lécher (A) auf dem
Ladegerat, indem Sie einen 19mm-Inbusschlissel verwenden, um das Ladegerat
zu sichern.

3. Entfernen Sie die vier Osenschrauben und bringen Sie die oberen Schrauben wieder
an.
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4.4 Verdrahtung der Stromversorgung

/\WARNUNG
Gefahr eines Stromschlags
®  Nur ein qualifizierter Elektriker sollte die Anforderungen fiir die Elektrik bestimmen
und Dréhte verbinden.
® \Vergewissern Sie sich, dass der Strom vor der Verbindung der Dréhte abgeschaltet
ist.

@ WICHTIG

Vergewissern Sie sich vor der Verbindung der Kabel, dass die folgenden Anforderungen
erfillt werden:

® Verwenden Sie nur 75°C-Kupferdrahte.

® Der Leitungsschutzschalter an der Schalttafel muss ausgeschaltet sein.
® Der MaxiCharger muss mit der Erde verbunden sein.
°

Ein isolierter Schutzleiter muss als Teil des Abzweigstromkreises, der den
MaxiCharger versorgt, installiert werden.

Der Schutzleiter sollte an der Betriebsausriistung oder, bei einer Versorgung durch
ein getrennt abgeleitetes System, am Versorgungstransformator geerdet werden.

® Alle Verbindungen mussen allen o&rtlichen Vorschriften und Verordnungen
entsprechen.

® Verwenden Sie 25 mm2-Dréhte.
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4.4.1 Offnung der Tiir

1. Entfernen Sie die M5-Sicherheitsschrauben (A) auf der rechten Seite des
MaxiCharger, indem Sie einen T25 Torx-Schraubenzieher verwenden, um die

2. Loésen Sie die zwei M8 Sechskantschrauben(A), indem Sie den Sechskantschlissel
verwenden, und 6ffnen Sie die Vordertir.

T o "
S
N
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4.4.2 Anschluss des Eingangskabels

1. Ldsen Sie alle drei M6-Mutern, um die Isolierbarriere (A) zu entfernen. Stellen Sie
sie an die Seite.

2. Ziehen Sie die Drahte und filhren Sie sie durch das untere AC-Einlassloch.

3. Verwenden Sie eine Abisolierzange, um eine entsprechende Lange von der
Isolierung der einzelnen Drahte zu entfernen. Stellen Sie sicher, dass die abisolierte
Lange mit den Kabelschuhen kompatibel ist.

4. Verwenden Sie die Presszange, um den Kabelschuh an den Enden der Drahte zu
befestigen.
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Losen Sie den M6-Verschluss, indem Sie einen 10mm-Steckschllissel verwenden
und verbinden Sie das PE-Draht mit der PE-Sammelschiene(A). Stecken Sie den
Verschluss wieder ein und ziehen Sie ihn mit einem Drehmoment von 6 Nem fest.

Verwenden Sie einen 13mm-Schllssel, um die vier M8-Verschliisse zu I6sen und
die Drahte an den Steckern zu befestigen:

® | 1-Kabel an Anschluss B
® | 2-Kabel an Anschluss C
® | 3-Kabel an Anschluss D
® N-Kabel an Anschluss E

Stecken Sie die M8-Verschlliisse wieder ein und ziehen Sie sie mit einem
Drehmoment von 6—12 Nem fest.

i
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4.4.3 Inbetriebnahme des MaxiCharger

Vor der Inbetriecbnahme

® |[nstallieren Sie den MaxiCharger gemafl den Anweisungen in diesem Handbuch.

[ ) Bereiten Sie einen Notfallplan vor, um die Personen anzuweisen, was in einem
Notfall zu tun ist.

®  Nur der Hersteller oder ein vom Hersteller qualifizierter professionellen Techniker
kann den MaxiCharger in Betrieb nehmen. Setzen Sie sich mit dem Hersteller in
Verbindung, wenn der MaxiCharger zur Inbetriebnahme bereit ist.

@ HINWEIS

Im Falle einer Umgebungstemperatur von unter -20 ‘C wird das Vorheizen des
Bildschirms 3~5 Minuten in Anspruch nehmen, wenn der MaxiCharger in Betrieb
genommen wird. In extremen Fallen wird das Anzeigemodul zuriickgesetzt, um die
Stabilitat des MaxiCharger zu gewahrleisten.

»  Zum Einschalten des MaxiCharger

1.

2.

Stellen Sie sicher, dass sich der vorgeschaltete Unterbrecher in der Position
OFF befindet und wahrend des Vorgangs verriegelt ist.

Ziehen Sie die Schrauben und Bolzen der wichtigsten Teile fest und
vergewissern Sie sich, dass die Saule im Innern sauber ist. Vermeiden Sie es,
dass elektronische Elemente durch Staub und Partikel beschadigt werden.

Verwenden Sie den Multimeter, um die Stromkreisverbindungen zwischen
L1, L2, L3, N und PE zu prifen. Wenn Kurzschliisse auftreten, setzen Sie sich
mit dem Autel Technical Support in Verbindung; andernfalls bringen Sie
Isolationsbarriere wieder an.

Setzen Sie sich mit dem technischen Kundendienst in Verbindung, um den
vorgeschalteten Unterbrecher einzuschalten und priifen Sie die Anzeigen auf
CCU, ECU und TCU und die Bildschirmanzeige.

® Wenn eine Anzeige auf CCU, ECU oder TCU ausgeschaltet ist und die
Bildschirmanzeige nicht normal ist, setzen Sie sich bitte mit dem Autel
Technical Support in Verbindung;

® \Wenn alle Anzeigen und die Bildschirmanzeige normal sind, gehen Sie
zum nachsten Schritt Gber.
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Anschluss des Ethernet-Kabels

Losen Sie die Kabeldurchfihrung (A).

Stecken Sie das Ethernet-Kabel durch den Ethernet-Kabelanschluss auf der
Unterseite des MaxiCharger

Stecken Sie das Ethernet-Kabel in den RJ45-Anschluss ein.
Ziehen Sie die Kabeldurchfiihrung fest (A).

0’00l [@e°00

H H H

0% L

00,00 90,09
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4.6 Installation der SIM-Karte

1. Dricken Sie die Taste (A), um den SIM-Kartentrager auszuwerfen.

2. Legen Sie die SIM-Karte in den Trager. Vergewissern Sie sich, dass die Karte
korrekt platziert ist.

3.  Schieben Sie die SIM-Karte in den Schlitz.
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4.7 Abschluss der Installation

Zur Montage an einer Wand:

1.

SchlieRen Sie die Vordertir, indem Sie die beiden M8-Sechskantschruben erneut
installieren, indem Sie den Sechskantschliisseln verwenden und die Schrauben
komplett festziehen.

Bringen Sie die seitliche Abdeckung (A) wieder an, indem Sie die sechs M5-
Sicherheitsschrauben (B) mit einem Drehmoment von 2 Nem unter Verwendung des
T25-Torx-Schraubenziehers festziehen.
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Zur Montage auf einem Sockel:

1. Schlielen Sie die Vordertir, indem Sie die beiden M8-Sechskantschruben erneut
installieren, indem Sie den Sechskantschliisseln verwenden und die Schrauben
komplett festziehen.

2. Bringen Sie die seitliche Abdeckung wieder an, indem Sie die sechs M5-
Sicherheitsschrauben mit einem Drehmoment von 2 Nem unter Verwendung des
T25-Torx-Schraubenziehers festziehen.

3. Organisieren Sie die Ladekabel wie unten beschrieben:

a) Entfernen Sie die beiden Halterungen (A), indem Sie die vier M4-Schrauen auf
beiden Seiten des Sockels, indem Sie den Phillips-Schraubenzieher
verwenden.

b) Stecken Sie die Kabel iiber die Offnung in die Gummiringe.

c) Bringen Sie die Halterung wieder an, indem Sie die vier M4-Schrauben
einschrauben und mit einem Drehmoment von 1,2 Nem festziehen.
Vergewissern Sie sich, dass die Ladekabel ihre Biegetoleranz beibehalten

diirfen.
-

d) Wickeln Sie die Kabel Uber die Kabelhalter auf beiden Seiten des Sockels und
stecken Sie die Stecker in die Halterungen.

4. Bringen Sie die vordere Abdeckung des Sockels wieder an, indem Sie die vier M5-
Schrauben einschrauben und mit einem Drehmoment von 2 Nem festziehen.
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4.8 Installation des vorgeschalteten Schutzgerats

Geriéte Spezifikationen

Optionen:
® RCD (Typ A)+ MCB
® RCBO (TypA)

Besondere vorgeschaltete
Schutzgerate

Vorgeschalteter
Uberstromschutzschalter, wie
RCBO oder MCB

(Der Unterbrecher dient als
Haupttrennschalter fir das

Das Rating des Unterbrechers sollte nicht weniger
als 100 A betragen.

Ausloseeigenschaften: Typ C

Ladegerat.)
Vorgeschaltetes Fehlerstrom- Typ A, mit einem Nennrestbetriebsstrom von 30
Schutzgerat (RCD) mA

4.9 Vorbereitung der Inbetriebnahme

OwicHTIG

Nur ein vom Hersteller qualifizierter Service-Techniker kann den MaxiCharger in Betrieb
nehmen.

»  Zur Durchfiihrung der Inbetriebnahme
1. Vergewissern Sie sich, dass der Standort die folgenden Anforderungen erfiillt:

® Der MaxiCharger wird gemal den Anweisungen in diesem Handbuch
installiert.

AC-Eingangsleistung ist verfligbar.

Der Internetzugriff ist durch einen verkabelte Ethernet-Verbindung, einen
Mobilfunkservice oder WiFi mdglich.

® Ein EV jedes Steckertyps muss fiir einen Kompatibilitdtstest bei der
Inbetriebnahme verfigbar sein.

® Der Standortbetreiber oder Eigentimer ist verfiigbar, um die Anweisungen
vom durch den Hersteller zertifizierten Service-Techniker zu erhalten, wenn
der MaxiCharger installiert wird.

2. Vergewissern Sie sich, dass die folgenden Informationen eingeholt werden:
® Name und Adresse des Standortes
®  Kontaktinformationen der Kontaktperson vor Ort

® Die Spezifikation der externen Sicherung oder Unterbrechers an der
Stromverteilertafel

® Datum, an dem die Installation durchgefiihrt wird
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® Foto des MaxiCharger und der Umgebung am Standort
® Besondere Anmerkungen (falls vorhanden)

3. Es sollte jemand als Unterstitzung da sein, um den MaxiCharger an der
Stromverteilertafel mit Strom zu versorgen.

@WICHTIG

Die Leitungs6ffnung muss abgedichtet werden, um die Verkabelung vor der Umgebung
zu schitzen.
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5 Betrieb
5.1 Ladevorgang

Allgemeine Ladevorgange:

» Zum Laden eines EV

1.

Parken Sie ein EV mit dem Ladeanschluss in Reichweite des Steckers.

2. Stecken Sie das EV ein.

3. Starten Sie die Ladesitzung.

4. Beenden Sie die Ladesitzung.
/\WARNUNG

® Bedecken Sie die Liftungsoffnung wahrend des Ladevorgangs nicht.
® Reinigen oder bedienen Sie das EV wahrend des Ladevorgangs nicht.

5.1.1 Standby-Modus

Select Connector

40 kW 40 kW

CCs2 CCs2

Available Available

ﬁ 6 @ = 1107

Nachdem ein Stecker korrekt mit lhrem EV verbunden wurde, erkennt das MaxiCharger
den Stecker automatisch und der entsprechende Autorisierungsbildschirm des Steckers

wird angezeigt.

Wenn fir einen langeren Zeitraum auf dem Autorisierungsbildschirm keine Aktion
stattfindet, erscheint der Standby-Bildschirm. Wahlen Sie manuell den korrekten Stecker

auf dem Touchscreen aus.
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5.1.2 Autorisierung

@ WICHTIG

Beobachten Sie den Bildschirm auf Stérungen, wie z. B. Fehlermitteilungen, bevor
Sie eine Ladesitzung beginnen. Uberpriifen Sie die Umgebung und den
MaxiCharger auf etwaige Stérungen oder Schaden

Wenn der Bildschirm eine Fehlermitteilung anzeigt, verwenden Sie den
MaxiCharger NICHT. Setzen Sie sich mit dem Autel Technical Support in
Verbindung.

Wenn der Autorisierungsbildschirm erscheint, konnen Sie eine der folgenden Methoden
verwenden, um eine Ladesitzung zu starten.

Scannen Sie den QR-Code auf dem Bildschirm

RFID-Karte

Einstecken & Laden (unterstitzt die ISO 15118 PnC-Funktion)
Kreditkarte (optional)

Select Start Method A2

__ G: D

Charge via QR Code Charge via Credit Card Charge via RFID Card

@ Tap to turn on the POS device.

‘ 9 @ = 09:46
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5.1.3 Ladestart

Nach der Autorisierung wird der MaxiCharger die Kommunikation mit Inrem EV erstellen
und es werden notwendige Sicherheitstests durchgefiihrt. Nach den Sicherheitstests
startet die Ladevorgangssitzung automatisch gestartet.

Starting... A

Linking vehicle...

ﬁ 9 @ = 0948
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5.1.4 Ladevorgang

Sie werden uber den Fortschritt wahrend des Ladevorgangs informiert. Informationen
Uber die Ladedauer, das Volumen, die Kosten und die Leistung erscheinen auf dem
Ladebildschirm Tippen Sie auf die Rechts-Pfeiltaste rechts, um mehr Informationen
Uber den Ladestatus aufzurufen.

Warten Sie, bis das EV vollstandig aufgeladen ist oder beenden Sie die Ladesitzung,
indem Sie die Stopp-Schaltflache auf dem Bildschirm antippen.

Charging... A ¥

15*

0.00 kwh 00:00:20 €0.00 0.0 kw
Energy Duration Cost Power
ﬁ 6 @ = 17:56
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5.1.5 Ladevorgang beenden
»  Zum Beenden des Ladevorgangs

1.  Tippen Sie die Stopp-Taste auf dem Bildschirm an.
(@ HINWEIS
Wenn die Batterie voll ist, stoppt die Ladesitzung automatisch.

2.  Normalerweise missen Sie unter Verwendung der gleichen
Authentifizierungsmethode wie beim Start erneut autorisieren, um den
Ladevorgang abzuschlieRen.

® (QR-Code: Scannen Sie den QR-Code durch die Autel-Charge-App und
tippen Sie auf die Schaltflache Stopp auf dem Ladebildschirm der Autel-
Charge-App.

® RFID-Karte Legen Sie die RFID-Karte erneut auf den Kartenleser, um
den Ladevorgang abzuschlief3en.

® Kreditkarte: Beenden Sie den Ladevorgang direkt.

3. Wenn der Ladevorgang abgeschlossen ist, werden Ihre Transaktionsdetails

erscheinen.

Transaction Details A @&

Transaction ID: 2000070312
Cost:€0.00 Energy: 0.00 kwh
Start Time: 2022-11-14 17:56:28
Stop Time: 2022-11-14 17:56:58
Duration: 00:00:30
Reason for Stopping: Local stop (40)

ft O & = 17:57

4.  Trennen Sie das EV-Ladekabel vom EV
/\ WARNUNG

Geféahrliche Spannung. Stecken Sie den Anschluss wahrend des Ladevorgangs
nicht plétzlich aus. Dies kann zu schweren Schaden am MaxiCharger und/oder
schweren Korperverletzungen oder gar zum Tod flihren.

5.1.6 Ladevorgang beenden

Legen Sie den Stecker wieder in den Holster auf dem MaxiCharger.
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5.2 Fehler beim Ladevorgang

Dieser Abschnitt stellt mehrere (bliche Probleme dar, die wahrend lhrer Ladesitzung
auftreten kénnen, gemeinsam mit moglichen Ursachen/Lésungen, um Ihnen dabei zu
helfen, diese Probleme zu l6sen. Wenn das Problem fortbesteht, setzen Sie sich mit
Ihrem lokalen Handler oder dem Autel Technical Support in Verbindung.

5.2.1 Fehler beim Anschluss des Steckers

Wenn der Stecker nicht korrekt an Ihr EV angeschlossen ist, erscheint der Bildschirm
Fehler beim Anschluss des Steckers. Stecken Sie den Stecker in den Ladeanschluss
Ihres EVs und Uberprifen Sie die Verbindung.

5.2.2 Autorisierungsfehler

Wenn ein Fehler auftritt, wenn Sie den Autorisierungsprozess beginnen, aber ohne den
Ladevorgang zu starten, erscheint der Bildschirm Autorisierungsfehler. Die Ursache und
mogliche Losung(en) werden auf dem Bildschirm angezeigt. Befolgen Sie die
Anweisungen auf dem Bildschirm, um das Problem zu I6sen oder setzen Sie sich mit
Ihrem lokalen Handler oder dem Autel Technical Support in Verbindung.

5.2.3 Ladevorgang-Startfehler

Wenn ein Fehler beim Start des Ladevorgangs auftritt, erscheint der Bildschirm
Ladevorgang-Startfehler. Die Ursache und mdgliche Lésung(en) werden auf dem
Bildschirm angezeigt. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um das
Problem zu l6sen.

5.2.4 Ladefehler

Wenn wahrend des Ladevorgangs ein Fehler auftritt, erscheint der Bildschirm Ladefehler.
Die Ursache und mdégliche Lésung(en) werden auf dem Bildschirm angezeigt. Befolgen
Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um das Problem zu I6sen oder setzen Sie sich
mit lhrem lokalen Handler oder dem Autel Technical Support in Verbindung.

5.3 Herunterfahren des MaxiCharger

»  Um den MaxiCharger herunterzufahren

1. Stellen Sie den vorgeschalteten Unterbrecher ein, der den MaxiCharger mit
Strom versorgt, auf AUS. Stellen Sie sicher, dass der Unterbrecher wéahrend
des Verfahrens in der Position AUS bleibt.

2. Offnen Sie die Vordertir.

3. Messen Sie die AC-Spannung, indem Sie sich auf Messen der AC-Spannung
beziehen. Vergewissern Sie sich, dass alle gemessenen Spannungen 0 Volt
betragen
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4. Messen Sie die DC-Spannung, indem Sie sich auf Messen der DC-Spannung
beziehen. Vergewissern Sie sich, dass alle gemessenen Spannungen 0 Volt
betragen.

5. Schliel3en Sie die Vordertdr.

5.3.1 Messen der AC-Spannung

Verwenden Sie einen Spannungstester, um die AC-Spannung zwischen den Terminals
auf dem Uberspannungsschutzgerat-Schalter zu messen:

® |1zul2
® |1zul3
® |2zul3
® NzulL1/L2/L3

\Y, '\Vi.i'i.'\'
W)
'y

V7
i)

Wttt
ittt
WAVAVAY

\ &

HINWEIS
Der Uberspannungsschutzgerat-Schalter zeigt N, L1/L2 und L3 an.
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5.3.2 Messen der DC-Spannung

Verwenden Sie einen Spannungsprifer, um die DC-Spannung zwischen den
Ausgangsklemmen zu messen, vergewissern Sie sich, dass alle gemessenen
Spannungen 0 Volt betragen.
Leistungsmodul-Gruppenausgang 1-(A) zu Leistungsmodul-Gruppenausgang 1+ (B)
Leistungsmodul-Gruppenausgang 2—(C) zu Leistungsmodul-Gruppenausgang 2+ (D)
EV-Ladekabel 1 Ausgang—(E) zu EV-Ladekabel 1 Ausgang + (F)
EV-Ladekabel 2 Ausgang—(G) zu EV-Ladekabel 2 Ausgang + (H)
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5.4 Betrieb des lokalen Serviceportals

5.4.1 Einstellung der OCPP-Parameter

@ HINWEIS

Die OCPP-Parametereinstellung sollte durch einen Installationstechniker vorgenommen
werden.

»  Zum Einstellen der OCPP-Parameter
1. Tippen Sie die untere linke Ecke des Bildschirms an.

2. Tippen Sie auf Geratewartung. Geben Sie das Standardpasswort ein (setzen
Sie sich mit dem Autel-Kundendienst in Verbindung, um das Passwort zu
erhalten).

3. Tippen Sie auf Parameter einstellen. Warten Sie, bis das System die Daten
Iadt. Dies kann einige Sekunden in Anspruch nehmen.

4. Stellen Sie die folgenden Parameter ein:
Betriebsumgebung: aktuelle Betriebsumgebung
OCPP IP: IP-Adresse des OCPP

OCPP URL: URL des OCPP

OCPP PORT: Anschlussnummer des OCPP
MGR IP: IP-Adresse der Verwaltungsplattform
MGR URL: URL der Verwaltungsplattform

MGR PORT: Anschlussnummer der Betriebsverwaltungsplattform

@ HINWEIS

Vergewissern Sie sich, dass die URL oder ID korrekt und ohne Leerzeichen
eingeben.

5. Tippen Sie Speichern, um lhre Veranderungen zu speichern.
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6 Wartung

6.1 Routinewartung

Die Routinewartung halt den MaxiCharger in einem sicheren und stabilen Zustand.

® Reinigen Sie die Saule jedes Vierteljahr: ziehen Sie die Schrauben und Bolzen der
wichtigen Teile fest und prifen Sie, ob die Kabelverbindung des MaxiCharger-
Anschlusses durchgebrannt ist. Wenn Sie irgendeine Anomalie feststellen sollten,
wechseln Sie die Teile sofort aus.
® Reinigen Sie den Filter mindestens zweimal im Jahr.
®  Testen Sie den Fehlerstromschutzschalter einmal im Jahr.
/\ WARNUNG
® Trennen Sie wahrend des gesamten Wartungsverfahrens die Stromversorgung
zum MaxiCharger.
® Stellen Sie sicher, dass sich wahrend der Wartung unautorisiertes Personal in
einem sicheren Abstand aufhalt.
® Tragen Sie geeignete Schutzausristung, wie z. B. Schutzbekleidung,
Schutzhandschuhe, Sicherheitsschuhe und Schutzbrille.
® Wenn Sie die Sicherheitsgerate zu Wartungszwecken entfernen, bringen Sie sie
nach Abschluss der Arbeit wieder an
6.1.1 Fehlerstromschutzschalter Wartung
/\ WARNUNG

Seien Sie vorsichtig, wenn Sie mit Strom arbeiten.

Das interne Fehlerstromschutzschalter mit Uberlast (RCBO) sollte jahrlich hinsichtlich
der korrekten Funktionsweise gepriift werden. Trennen Sie vor dem Test den
MaxiCharger vom EV und beenden Sie den Ladevorgang.

>

Zum Test des RCBO

1. Offnen Sie die vordere Tir des MaxiCharger. Wenn die Saulentiir gedffnet ist,
sollte der MaxiCharger nicht direkt Wind und Regen ausgesetzt sein.

2.  Der MaxiCharger muss sich im Standby-Modus befinden. Durch Antippen des
Touchscreens wird der MaxiCharger aktiviert.

3. Finden Sie das RCBO und driicken Sie auf die Taste Test des MaxiCharger,
um den Test zu beginnen.

® Bestanden: Das RCBO wird ausgeldst und die Test-Taste wieder in die
urspriingliche Position gebracht.

®  Durchgefallen: Das RCBO wird nicht ausgeldst. Bitte wenden Sie sich an
den technischen Kundendienst von Autel. Verwenden Sie den
MaxiCharger nicht, bis die Reparatur abgeschlossen ist.
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4. SchlielRen Sie die Vordertiir, nachdem der Test abgeschlossen ist.

5. Markieren Sie den Zeitpunkt, an dem der Test jahrlich wiederholt werden
muss.

6.1.2 Reinigung des MaxiCharger

Die MaxiCharger ist pulverbeschichtet. Die Beschichtung muss in einem guten Zustand
gehalten werden. Wenn der MaxiCharger sich einer korrosionsempfindlichen Umgebung
befindet, kann an Schweilpunkten an der Oberflache Rost auftreten. Sichtbarer Rost
birgt kein Risiko fiir die Integritat der Saule.

»  Zur Entfernung des Rosts
1. Beenden Sie jeglichen Ladevorgang und schalten Sie den MaxiCharger aus.
2. Entfernen Sie groben Schmutz, indem Sie ihn mit Niederdruck-
Leitungswasser bespriihen.
3. Tragen Sie eine neutrale oder schwache alkalische Reinigungslésung auf und
lassen Sie sie einwirken.
4. Entfernen Sie den Schmutz mit der Hand mit Hilfe eines feuchten
Reinigungspad aus Nylon-Vliesstoff
Spulen Sie ihn mit Leitungswasser ab.
Tragen Sie bei Bedarf als =zusatzlichen Schutz Wachs oder eine
Rostschutzgrundierung auf.
/\ WARNUNG
® Beenden Sie vor der Reinigung alle Ladevorgédnge und verbinden Sie den
MaxiCharger nicht mit der Stromversorgung. Ein Versdumnis diesbezlglich kann
zu Schaden und/oder zu Verletzungen oder gar zum Tod fihren.
® \Verwenden Sie keine Hochdruckwasserstrahler und vermeiden Sie es, dass
Wasser in den MaxiCharger lauft. Vergewissern Sie sich, dass das Innere des
MaxiCharger wahrend der Reinigung trocken ist.
® \Verwenden Sie keine atzenden Losungsmittel, Sprays, Ldsungsmittel oder

Schleifmittel. Verwenden Sie Reinigungsmittel mit einem pH-Wert zwischen 6 und
8 nur fur hartnackige Flecken.

6.1.3 Reinigung und Auswechslung des Filters

/\ WARNUNG

Beenden Sie vor der Reinigung alle Ladevorgange und verbinden Sie den
MaxiCharger nicht mit der Stromversorgung. Ein Versdumnis diesbeziglich kann
zu Schaden und/oder zu Verletzungen oder gar zum Tod fiihren.

Verwenden Sie keine Hochdruckwasserstrahler und vermeiden Sie es, dass
Wasser in den MaxiCharger lauft. Vergewissern Sie sich, dass das Innere des
MaxiCharger wahrend der Reinigung trocken ist.

Verwenden Sie keine atzenden Losungsmittel, Sprays, Ldsungsmittel oder
Schleifmittel.
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Der MaxiCharger ist mit einem Filter mit einer groRen Maschenflache ausgestattet, um
zu vermeiden, dass elektronische Komponenten durch Staub beschadigt werden.
Reinigen Sie die Luftfilter alle 3 Monate (6 Monate nicht Uberschreiten). Wechseln Sie
den Filter jahrlich aus.

»  Zur Reinigung oder Auswechslung des Filters

1. Vergewissern Sie sich vor der Reinigung und der Auswechslung, dass alle
Ladevorgéange beendet sind, die externe Stromversorgung abgeschaltet ist
und fiihren Sie den Abschaltschutz durch.

2. Offnen Sie die beiden Kipphebelverschliisse (A) auf der Unterseite des
MaxiCharger, um die Blende (B) nach unten zu klappen.

3. Entfernen Sie den Filter (C).

4. Reinigen Sie den Filter von Schmutz und Staub und bringen Sie den
gereinigten Filter wieder an. Installieren Sie alternativ einen neuen Filter.

5. Klappen Sie die Blende (B) nach oben und schlieBen Sie die beiden
Kipphebelverschliisse (A).

6.2 Inspektion und Wartung

Wenn der MaxiCharger normal funktioniert, ist nur eine Routinewartung erforderlich.

Wenn der MaxiCharger anormal funktioniert, ziehe Problembehebung, um das Problem
zu beheben oder setzen Sie sich sofort mit lhrem lokalen Handler oder dem Autel
Technical Support in Verbindung.

Wenn Teile ausgewechselt werden missen, schalten Sie die vorgelagerte
Stromversorgung und im Innern der Ausriistung vollstéandig aus, bevor Sie fortfahren.

Fuhren Sie regelmaRig visuelle Inspektionen an den folgenden Punkten durch:

® Kabel und Stecker: Uberpriifen Sie auf Risse oder Briiche auf dem Stecker oder
Kabel.

® Anzeige: Uberpriifen Sie auf Schaden und Risse. Uberpriifen Sie, ob der
Touchscreen funktioniert.

® MaxiCharger-Beschichtung: Priifen Sie auf Schaden, Risse und Briche.
® MaxiCharger: Priifen Sie auf Rost oder Schaden.
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Die folgenden speziellen Inspektionen sind flr einen sicheren Gebrauch erforderlich:

®  Uberpriifen Sie, ob der MaxiCharger von einem Blitz getroffen wurde.

® Uberpriifen Sie, ob der MaxiCharger aufgrund eines Unfalls oder Feuers
beschadigt wurde.

® Uberpriifen Sie, ob die Installationsstelle des MaxiCharges geflutet wurde.

/\ WARNUNG

Beenden Sie alle Ladevorgange und stellen Sie die Stromversorgung zum
MaxiCharger nicht her, bis alle Inspektionen abgeschlossen sind.

6.3 Fernwartung

Der MaxiCharger bietet die Funktion des Anschlusses an die Cloud-Plattform, um die
Parameter in Echtzeit zu Gberwachen. Dies ermdglicht die Durchfiihrung von Upgrades,
Diagnosen und Service-Funktionen aus der Ferne und die rechtzeitige Erkennung und
Lokalisierung von Problemen im Betriebsprozess.

® Tagliche Selbstkontrolle des Systems auf Abnormalitaten.

® Wenn eine Betriebsstorung festgestellt wird, setzen Sie sich sofort mit Ihrem lokalen
Handler oder dem Autel Technical Support in Verbindung.

®  Autel-Service-Techniker kénnen Protokolle prifen, Konfigurationen und
Programme aktualisieren und Wartungsdienste aus der Ferne bieten wie z. B.
Verwaltung, Diagnose, Konfiguration und Upgrades.

6.4 Wartungsplan

Objekt Frequenz MaBnahmen
Uberpriifen Sie auf Risse oder
Stecker Alle 3 Monate Briiche auf dem Stecker.
. Uberpriifen Sie auf Risse oder
Eingangskabel Alle 3 Monate Briiche auf dem Kabel.
Filter Jahrlich Wechseln Sie den Filter aus.
MaxiCharger Alle 3 Monate Relr?.lgen und prifen Sie auf
Schaden.
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7 Fehlerbehebung und Service

7.1 Fehlerbehebung

1. Versuchen Sie mit Hilfe der Informationen in diesem Dokument eine Lésung fiir das
Problem zu finden.

2. Wenn Sie keine Ldsung fiir das Problem finden kénnen, setzen Sie sich mit lhrem

lokalen Autel-Vertreter oder dem Autel Technical Support in Verbindung.

Mogliche

Verwenden Sie den
Multimeter, um die
Eingangsleistung zu
testen.

Problem Losung Handhabender
Ursache
Uberpriifen Sie die
Stromversorgung zum
vorgeschalteten
Verteilerkasten.
Kei . Technischer
cine Offnen Sie die vordere | Kundendienst/
Bildschirm zeigt | Stromversorgu Tiir und tiberoriifen Si undendiens
nicht an ng an den urund uberpruten sie .
X den RCD-Unterbrecher. | Autel Technical
MaxiCharger.

Support

Der Touchscreen

Stecken Sie den
Stecker in den EV-
Ladeanschluss und

Technischer

Isolationsfehler
festgestellt.

Isolationsfehle
r vor.

Setzen Sie sich mit
dem Autel Technical
Support in Verbindung.

zeigt eine Der Stecker ist ’ !
Mitteilung: nicht korrekt versuchen Sie es Kundendienst/
i erneut.
S_tecker k_ann mit dem EV Autel Technical
nicht verriegelt verbunden. Versuchen Sie einen Support
werden. anderen MaxiCharger,
um das EV zu laden.
Aufd EV Probieren Sie einen
uf dem i
Der Touchscreen der dom anderen MaxiCharger Technischer
zeigt eine ] aus, um das EV zu Kundendienst/
o . MaxiCharger laden
Mitteilung an: . . :
liegt ein

Autel Technical
Support
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Problem

Mogliche
Ursache

Losung

Handhabender

Fehler beim QR-

Mobilfunknetz
ausfall

Stellen Sie sicher, dass
die Netzwerk-SIM-
Karte korrekt
eingesteckt ist.

Technischer
Kundendienst/

Autel Technical
Support

Code-Scan
. Technischer
Ausfall des Uberprifen Sie die Kundendienst/
lokalen lokale
Netzwerks Netzwerkverbindung. Autel Technical
Support
Die RFID-Karte st
kaputt.
Die RFID- Keine RFID-
Karte wird Kartendaten auf der Kundendienst-
nicht Cloud. Support
anerkannt.
Verwenden Sie eine
neue RFID-Karte.
RFID- Setzen Sie sich zum

Kartenlesefehler

Unzureichend
es Guthaben

Auffiillen mit dem
Betreiber in
Verbindung.

Kundendienst-
Support

Internetfehler

Siehe ,QR-Code-
Scanfehler*-Lésungen
oben.

Technischer
Kundendienst/

Autel Technical
Support

Ladefehler

Der Stecker ist
nicht korrekt
eingesteckt.

Uberpriifen  Sie die
Steckerverbindung und
schlieRen  Sie ihn
wieder an

Probieren Sie einen
anderen MaxiCharger

Technischer
Kundendienst/

Autel Technical

EV-Fehler

Support
aus, um das EV zu PP
laden
Versuchen Sie einen EV-Handler/

anderen MaxiCharger,
um das EV zu laden.

EV-Hersteller
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Problem

Mogliche
Ursache

Losung

Handhabender

Setzen Sie sich zwecks
Hilfe mit Ihrem EV-
Hersteller in
Verbindung

Ladegerat-
Fehler

Probieren Sie einen
anderen MaxiCharger
aus, um das EV zu
laden.

Setzen Sie sich mit
dem technischen
Kundendienst von Autel
in Verbindung.

Technischer
Kundendienst/

Autel Technical
Support

Sonstiges

Sonstige
Probleme

Setzen Sie sich mit
dem Autel Technical
Support in Verbindung.

Autel Technical
Support

7.2 Service

Wenn Sie mit Hilfe der oben aufgeflihrten Tabelle keine Losungen fiir lhre Probleme

finden kdnnen, setzen Sie sich bitte mit dem Autel Technical Support in Verbindung.

AUTEL Europe

® Telefon: +49(0)89 540299608 (Montag - Freitag, 9 Uhr — 18 Uhr Berliner-Uhrzeit)

® E-Mail: evsales.eu@autel.com; evsupport.eu@autel.com
® Adresse: Landsberger Str. 408, 4. OG, 81241 Minchen, Deutschland
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AUTEU

www.autelenergy.com
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