
Retourzending 
 
Om een artikel terug te sturen, gelieve de instructies onderaan de  
pagina te volgen. Wanneer je het artikel wilt ruilen, plaats dan alsjeblieft  
een nieuwe bestelling op Dutslife.com 

 
 Retourreden: 

 

1 Artikel bevalt me niet  4 Prijs-kwaliteit verhouding 7 Verkeerd artikel 
2 Te groot   5 Levering te laat  8 Defect artikel * 
3 Te klein   6 Anders dan voorgesteld 
 
Vul hier je retourreden in: 
 
 
*Wanneer het artikel defect is: waar bevindt zich het defect? (verplicht) 
  
 

Instructies voor je retourzending:  
 
1. Knip dit document in twee delen, het retourformulier en het retouretiket.  
2. Leg het artikel en het retourformulier in de doos en sluit deze goed af.  
3. Plak het retouretiket op de doos. 
4. Geef je retourzending af bij een PostNL punt en bewaar je verzendbewijs.  
5. Stuur een e-mail naar info@dutslife.com met de bon van de verzendkosten.  
6. De verrekening van je retourzending vindt binnen 2 weken plaats.  
 
Opgelet:  
Houd rekening met een tijdsduur van 2 weken voor het afwikkelen en verrekenen 
van je retourzending. Hartelijk dank voor je begrip. 
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