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Accesorios

Guía del Usuario Púa Tarjeta SIM Activada

Nota: Escanee el código QR para obtener el manual en PDF

Si su paquete no contiene una tarjeta SIM, no se preocupe, la fábrica

ya insertó la tarjeta en el dispositivo por usted.

Vista de Estructura

Posicionamiento,

orificio (preste atención

a la dirección al cerrar)

Interfaz OBD

Orificio de

la tapa

abierta
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Inicio Rápido
 Insertar Tarjeta SIM
 Utilice la púa para quitar la tapa de la batería.

 Inserte la Nano SIM en la ranura al lado de la batería.
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Recargar
1. Vaya a 'Lista'(List), verá el OB22 que acaba de vincular.

2. Haga clic en el icono 'Recargar'(top-up) o vaya a

https://plan.lncoon.com/

3. Verifique que el IMEI coincida con el IMEI en la parte posterior del

paquete y confirme para recargar.

4. Elige un plan y finaliza el pago.

5. Después de comprar el plan de suscripción con éxito, reinicie el

dispositivo.

 Nota: si no tiene PayPal, obtenga más opciones de
pago en https://lncoon.com/plan

LL301-224
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 Encendido / Apagado
 Encendido: inserte el OB22 en el puerto OBD del automóvil

para encenderlo. El LED rojo estará encendido.

 Apagado: Si el OBD no está conectado y la batería integrada

del dispositivo se está agotando, también puede apagarse.

Descarga la aplicación “LNCOON”

 Visite el sitio web de Lncoon: lncoon.com/download para
encontrar un enlace de descarga rápida.
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Regístrese e inicie sesión

 Haga clic en "Sign up" para crear una cuenta por primera vez.

 Elija un país o una región. Luego complete un correo

electrónico válido y haga clic en " ". Recibirá un código de

verificación por correo electrónico.

 Escriba el código de verificación y establezca una contraseña

para registrarse.

 Después de un registro exitoso, puede iniciar sesión en la

página de inicio.
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 Vincular dispositivo a la Aplicación
 Haga clic en [Lista] en la parte inferior, haga clic en [+] en la
esquina superior derecha para agregar un dispositivo.

 Escanee o escriba el código de barras IMEI en el paquete o

dispositivo.
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Dispositivo en Línea
Si la red de la tarjeta SIM funciona correctamente, podría ver su

dispositivo en línea en la lista. Puede tocar el dispositivo para

ingresar a la página del mapa.

 Si el dispositivo está fuera de línea, verifique:

 - ¿Has recargado el plan de suscripción?

 - ¿El dispositivo está conectado correctamente al puerto OBD?

 - ¿Está el dispositivo actualmente en interiores/sótano?
Recomendamos usar el dispositivo al aire libre por primera

vez.

 Después de verificar los tres puntos anteriores, el dispositivo

aún está fuera de línea, puede contactarnos a través de

WhatsApp/Facebook, resolveremos el problema por usted.

Email: Support@lncoon.com

Facebook: facebook.com/Lncoon

WhatsApp: +86 133 6051 3006
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Funciones Principales
 Posición en Tiempo Real
- Compruebe dónde está el rastreador y obtenga la dirección

real.

Tráfico

Tipo de mapa

Desliza el panel

hacia arriba

para ver más

información

Estado del

dispositivo

1. Haga clic para

actualizar la

ubicación actual

del dispositivo

2. Haga clic

nuevamente

para ver la

ubicación actual

del teléfono.

Localizador GPS
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 Seguimiento
- Tocando el botón "Recorrido" para ingresar a la página de

Rastreo.

Haga clic aquí para

ver la vista de la calle

en 3D

Localizador GPS
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 Navegar a la ubicación del dispositivo

1.Haga clic en [más] en el panel para encontrar [Navegación]

Haga clic en [Navegación]

para navegar desde la

ubicación actual del

teléfono a la ubicación del

dispositivo
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Historia Reproducir
- Tocando el botón "Reproducción" para ingresar a la página de

Viajes.

- Elija una fecha que desee reproducir y haga clic en el botón

"Confirmar"

- Toca para reproducir el historial.

Seleccionar
rango de
fechas
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Geo-Fence
- Tocando el botón “Limite” para ingresar a la página de la cerca.

Desliza para mover la
cerca

Deslizar para
cambiar el radio

Editar nombre
de cerca

Confirmar
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Preguntas Frecuentes

P: Después de escanear el QR, se indica que el IMEI no existe
o ya está vinculado.
R: Parte del IMEI se omitirá al importar el sistema o el ingeniero

se olvida de desvincular y restablecer la configuración de fábrica

durante las inspecciones aleatorias. Por favor, proporcione el

número de IMEI para ponerse en contacto con nosotros para

importar el IMEI para usted o restablecer la configuración de

fábrica de forma remota, que no afectará el uso normal.

P: No puedo encontrar el OB22 en el mapa, sólo muestra la
ubicación de mi teléfono.
R: No hay ningún punto de posicionamiento del dispositivo en el

mapa debido a que el dispositivo no ha cargado ningún dato de

posicionamiento.

Si OB22 está en línea, por favor lleve el dispositivo a un cielo

abierto para obtener señales GPS.

Si OB22 está fuera de línea, por favor, compruebe primero la

energía de la batería y el balance de datos de la tarjeta SIM, y

póngase en contacto con nosotros.
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Garantía y Soporte

Esta garantía cubre cualquier defecto de fabricación del

dispositivo o de los accesorios que se produzca por un uso

normal. Esta garantía NO cubre los daños resultantes del uso

inadecuado del dispositivo (Incluido el uso de accesorios

incompatibles como cargadores, dispositivos de almacenamiento,

etc.), las modificaciones no autorizadas del dispositivo, la

negligencia, los daños causados por el agua, o por cualquier

desastre ambiental o natural, o la pérdida o el robo.

*Póngase en contacto con nosotros antes de devolver el

dispositivo para que podamos ayudarle a borrar los datos de

usuario, desvincular el dispositivo y comprobar si se ha cancelado

la renovación automática para evitarle cualquier molestia

innecesaria.

Dado que el manual impreso es relativamente pequeño, si se

necesita un manual electrónico o cualquier pregunta sobre el

producto, no dude en ponerse en contacto con nosotros. Las

consultas suelen responderse en un plazo de 24 horas.

Email: Support@lncoon.com

Facebook: facebook.com/Lncoon

WhatsApp: +86 133 6051 3006
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