Datenschutz

Datenschutzerklarung
§ 1 Information iiber die Erhebung personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir tiber die Erhebung personenbezogener Daten bei
Nutzung unserer Website / unserer Webshops https://gartencenter.de/
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z. B.
Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

(2) Verantwortliche gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist
die Tuincentrum.nl B.V,, Halve raak 101, b2771 AC, Boskoop Niederlande, vertreten
durch den vertretungsberechtigten Geschaftsfihrer. Die Kontaktdaten und die
Vertretungsberechtigung kdnnen Sie dem Impressum auf unserer Website entnehmen.

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, per Telefon oder (ber ein
Kontaktformular werden die von lhnen mitgeteilten Daten (z.B. Ihre E-Mail-Adresse, ggf.
Ihr Name und Ihre Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu
beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, nachdem
die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

(4) Falls wir fiir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister
zuriickgreifen oder Ihre Daten flir werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir Sie
untenstehend im Detail Giber die jeweiligen Vorgange informieren. Dabei nennen wir
auch die festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

§ 2 lhre Rechte

(1) Sie haben gegentiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

— Recht auf Auskunft,

— Recht auf Berichtigung oder Loschung,

— Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

— Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

- Recht auf Datenlibertragbarkeit.



(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde (iber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

(3) Zur Ausiibung lhrer Rechte gemaB Absatz 1 geniigt eine einfache Nachricht an
E-Mail: privacy@gartencenter.de oder an unsere Postadresse: Tuincentrum.nl B.V.,
Halve raak 101 b, 2771 AC, Boskoop, Niederlande.

§ 3 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

(1) Bei der bloR informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen tbermitteln, erheben wir nur die
personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server Gibermittelt. Wenn Sie
unsere Website betrachten mochten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns
technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilitat und
Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO):

- IP-Adresse

— Datum und Uhrzeit der Anfrage

— Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
— Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

- Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

- jeweils Ubertragene Datenmenge

- Website, von der die Anforderung kommt

— Browser

— Betriebssystem und dessen Oberflache

— Sprache und Version der Browsersoftware.

(2) Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website
Cookies auf lhrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet
gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns),
bestimmte Informationen zuflieRen. Cookies konnen keine Programme ausfiihren oder
Viren auf Ihren Computer ibertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt
nutzerfreundlicher und effektiver zu machen.



(3) Einsatz von Cookies:

a) Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise
im Folgenden erlautert werden:

— Transiente Cookies (dazu b)
— Persistente Cookies (dazu c).

b) Transiente Cookies werden automatisiert geléscht, wenn Sie den Browser schlief3en.
Dazu zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte
Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen
Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann lhr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf
unsere Website zurtickkehren. Die Session-Cookies werden geldscht, wenn Sie sich
ausloggen oder den Browser schliel3en.

c) Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht,
die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie konnen die Cookies in den
Sicherheitseinstellungen lhres Browsers jederzeit [6schen.

d) Sie konnen Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wiinschen konfigurieren und
z. B. die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie
darauf hin, dass Sie eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen konnen.

e) Wir setzen Cookies ein, um Sie fiir Folgebesuche identifizieren zu konnen, falls Sie
Uber einen Account bei uns verfligen. Andernfalls miissten Sie sich fiir jeden Besuch
erneut einloggen.

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote unserer Website

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene
Leistungen an, die Sie bei Interesse nutzen konnen. Dazu miissen Sie in der Regel
weitere personenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen
Leistung nutzen und fir die die zuvor genannten Grundsatze zur Datenverarbeitung
gelten.

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung lhrer Daten externer Dienstleister. Diese
wurden von uns sorgfaltig ausgewahlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen
gebunden und werden regelmaRig kontrolliert.

(3) Weiterhin konnen wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn
Aktionsteilnahmen, Vertragsabschliisse oder dahnliche Leistungen von uns gemeinsam



mit Partnern angeboten werden. Nahere Informationen hierzu erhalten Sie bei Angabe
Ihrer personenbezogenen Daten oder untenstehend in der Beschreibung des Angebotes.

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat aulerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie iber die Folgen
dieses Umstands in der Beschreibung des Angebotes.

§ 5 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung lhrer Daten

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, kdnnen Sie
diese jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulassigkeit der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegentiber uns
ausgesprochen haben.

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die
Interessenabwagung stiitzen, konnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen.
Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erflillung eines Vertrags
mit lhnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der
Funktionen dargestellt wird. Bei Ausiibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um
Darlegung der Griinde, weshalb wir lhre personenbezogenen Daten nicht wie von uns
durchgeflihrt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs prifen wir
die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen
oder lhnen unsere zwingenden schutzwirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir
die Verarbeitung fortfiihren.

(3) Selbstverstandlich konnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
fiir Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren
Werbewiderspruch konnen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten informieren:

E-Mail:

privacy@gartencenter.de

Post:

Tuincentrum.nl B.V.,, Halve raak 101 b, 2771 AC, Boskoop Niederlande
§ 6 Nutzung unseres Webshops

(1) Wenn Sie in unserem Webshop bestellen mochten, ist es fiir den Vertragsabschluss
erforderlich, dass Sie Ihre personlichen Daten angeben, die wir fiir die Abwicklung lhrer
Bestellung bendtigen. Fir die Abwicklung der Vertrage notwendige Pflichtangaben sind



gesondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die von lhnen angegebenen Daten
verarbeiten wir zur Abwicklung lhrer Bestellung. Dazu konnen wir lhre Zahlungsdaten an
unsere Hausbank weitergeben. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. b
DS-GVO.

Sie konnen freiwillig ein Kundenkonto anlegen, durch das wir lhre Daten fiir spatere
weitere Einkaufe speichern konnen. Bei Anlegung eines Accounts werden die von lhnen
angegebenen Daten widerruflich gespeichert. Alle weiteren Daten, inklusive Ihres
Nutzerkontos, konnen Sie im Kundenbereich stets I6schen.

Wir kénnen die von Ihnen angegebenen Daten zudem verarbeiten, um Sie liber weitere
interessante Produkte aus unserem Portfolio zu informieren oder Ihnen E-Mails mit
technischen Informationen zukommen lassen.

(2) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, lhre Adress-,
Zahlungs- und Bestelldaten fir die Dauer von zehn Jahren zu speichern. Allerdings
nehmen wir nach zwei Jahren eine Einschrankung der Verarbeitung vor, d. h. Ihre Daten
werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt.

(3) Zur Verhinderung unberechtigter Zugriffe Dritter auf lhre persénlichen Daten,
insbesondere Finanzdaten, wird der Bestellvorgang verschlisselt.

§ 7 Newsletter

(1) Mit lhrer Einwilligung konnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie
Uber unsere aktuellen interessanten Angebote informieren. Die beworbenen Waren und
Dienstleistungen sind in der Einwilligungserklarung benannt.

(2) Fir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog.
Double-opt-in-Verfahren. Das heil3t, dass wir lhnen nach lhrer Anmeldung eine E-Mail an
die angegebene E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass
Sie den Versand des Newsletters wiinschen. Wenn Sie Ihre Anmeldung nicht innerhalb
von 24 Stunden bestatigen, werden lhre Informationen gesperrt und nach einem Monat
automatisch geldscht. Dariliber hinaus speichern wir jeweils Ihre eingesetzten
IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und Bestatigung. Zweck des Verfahrens ist,
Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen moéglichen Missbrauch Ihrer personlichen
Daten aufklaren zu kénnen.

(3) Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein Ihre E-Mail-Adresse. Die
Angabe weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie
personlich ansprechen zu kdnnen. Nach lhrer Bestatigung speichern wir lhre



E-Mail-Adresse zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6
Abs. 1 S.1lit. a DS-GVO.

(4) Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie jederzeit
widerrufen und den Newsletter abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf
den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link per E-Mail an
privacy@gartencenter.de oder durch eine Nachricht an die im Impressum auf dieser
Website angegebenen Kontaktdaten erklaren.

§ 8 Nutzung Google Tag Manager

(1) Google Tag Manager ist eine Losung, mit der Vermarkter Website-Tags (ber eine
Oberflache verwalten kdnnen. Das Tool Tag Manager selbst (das die Tags
implementiert) ist eine cookielose Domain. Das Tool sorgt fiir die Auslésung anderer
Tags, die ihrerseits unter Umstanden Daten erfassen. Google Tag Manager greift nicht
auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung
vorgenommen wurde, bleibt diese flir alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag
Manager implementiert werden.

Maoglicherweise bitte Google Sie um die Erlaubnis, einige Produktdaten (z. B. lhre
Kontoinformationen) an andere Google-Produkte weiterzugeben, um bestimmte
Funktionen zu aktivieren, z. B. die Hinzufligung neuer Conversion-Tracking-Tags fir
AdWords zu vereinfachen. AulRerdem Uberpriifen die Entwickler von Google von Zeit zu
Zeit Informationen zur Produktnutzung, um das Produkt weiter zu optimieren. Google
wird jedoch niemals Daten dieser Art ohne Ihre Zustimmung an andere Google-Produkte
weitergeben.

(2) Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsrichtlinien fiir dieses Produkt:

8§ 9 Einsatz von Google Analytics

(1) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,Google"). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermaoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen (ber lhre Benutzung
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (bertragen
und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens liber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gekiirzt. Im


https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html

Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports liber die Website-Aktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Website-Betreiber zu erbringen.

(2) Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser ibermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

(3) Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden
nutzen konnen. Sie konnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie
erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das
unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

(4) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,_anonymizelp()“.
Dadurch werden IP-Adressen gekirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit
kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den (iber Sie erhobenen Daten ein
Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die
personenbezogenen Daten damit umgehend geloscht.

(5) Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und
regelmaRig verbessern zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser
Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Fiir die
Ausnahmefalle, in denen personenbezogene Daten in die USA Ubertragen werden, hat
sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Rechtsgrundlage flir die Nutzung von
Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(6) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Ubersicht zum Datenschutz:
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, sowie die
Datenschutzerklarung:

§ 10 Google Remarketing


http://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Neben Adwords Conversion nutzen wir die Anwendung Google Remarketing. Hierbei
handelt es sich um ein Verfahren, mit dem wir Sie erneut ansprechen mochten. Durch
diese Anwendung kdonnen lhnen nach Besuch unserer Website bei lhrer weiteren
Internetnutzung unsere Werbeanzeigen eingeblendet werden. Dies erfolgt mittels in
Ihrem Browser gespeicherter Cookies, tiber die Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch
verschiedener Websites durch Google erfasst und ausgewertet wird. So kann von
Google lhr vorheriger Besuch unserer Website festgestellt werden. Eine
Zusammenfiuhrung der im Rahmen des Remarketings erhobenen Daten mit lhren
personenbezogenen Daten, die ggf. von Google gespeichert werden, findet durch
Google laut eigenen Aussagen nicht statt. Insbesondere wird laut Google beim
Remarketing eine Pseudonymisierung eingesetzt.

§ 11 Facebook Custom Audiences

(1) Weiterhin verwendet die Website die Remarketing-Funktion ,Custom Audiences” der
Facebook Inc. (,Facebook”). Dadurch kdnnen Nutzern der Website im Rahmen des
Besuchs des sozialen Netzwerkes Facebook oder anderer das Verfahren ebenfalls
nutzende Websites interessenbezogene Werbeanzeigen (,Facebook-Ads") dargestellt
werden. Wir verfolgen damit das Interesse, lhnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie von
Interesse ist, um unsere Website fir Sie interessanter zu gestalten.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine
direkte Verbindung mit dem Server von Facebook auf. Wir haben keinen Einfluss auf den
Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools
durch Facebook erhoben werden und informieren Sie daher entsprechend unserem
Kenntnisstand: Durch die Einbindung von Facebook Custom Audiences erhalt Facebook
die Information, dass Sie die entsprechende Webseite unseres Internetauftritts
aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem
Dienst von Facebook registriert sind, kann Facebook den Besuch lhrem Account
zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt
haben, besteht die Moglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse und weitere
Identifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und speichert.

(3) Die Deaktivierung der Funktion ,Facebook Custom Audiences"” ist [hier und] fur
eingeloggte Nutzer unter https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#_maglich.

(4) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Facebook erhalten Sie unter

§ 12 Nutzung Facebook-Connect


https://www.facebook.com/about/privacy

(1) Unsere Webseite bietet Ihnen die Moglichkeit sich fiir unseren Dienst mit
Facebook-Connect anzumelden. Eine zusatzliche Registrierung ist somit nicht moglich.
Zur Anmeldung werden Sie auf die Seite von Facebook weitergeleitet, wo Sie sich mit
ihren Nutzungsdaten anmelden kdnnen. Hierdurch werden ihre Facebook-Profil und
unser Dienst verkniipft. Durch die Verkniipfung erhalten wir automatisch von der
Facebook Inc, 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA, Zugriff auf lhr
offentliches Profil und lhre E-Mail-Adresse. Diese Informationen sind fiir den
Vertragsschluss zwingend erforderlich, um sie identifizieren zu kénnen.

(2) Weitere Informationen zu Facebook-Connect und den Privatsphére-Einstellungen
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen und den Nutzungsbedingungen der
Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo. Facebook hat sich
dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

§ 13 -Pinterest Conversion Tracking:

(1) Unsere Website verwendet die Conversion Tracking Technologie des sozialen
Netzwerks Pinterest (Pinterest Europe Ltd., Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street,
Dublin 2, Irland), die es uns ermdglicht unseren Webseiten-Besuchern, die sich bereits
fur unsere Website und unsere Inhalte/Angebote interessiert haben und
Pinterest-Mitglieder sind, auch auf Pinterest fir sie relevante Werbung und Angebote
auf Pinterest anzuzeigen. Hierzu wird auf unseren Seiten ein sog. Conversion-Tracking
Pixel von Pinterest eingebunden, liber das Pinterest bei Ihrem Besuch unserer Website
mitgeteilt wird, dass Sie unsere Website aufgerufen haben und fiir welche Teile unseres
Angebots Sie sich interessiert haben. Wenn Sie sich z.B. auf unserer Website fiir unsere
Abonnements interessiert haben, kann Ihnen auf Pinterest eine Anzeige zu unseren
Abonnements angezeigt werden.

(2) Sie kénnen der Erhebung der Daten zur Anzeige interessenbasierter Werbung auf
Pinterest jederzeit in Ihren Konto-Einstellungen bei Pinterest unter

(dort unter ,Individuelle Anpassung” die Schaltflache ,Infos von unseren Partnern
nutzen, um die Empfehlungen und Anzeigen auf Pinterest besser auf Dich
abzustimmen" deaktivieren) oder unter


https://www.pinterest.de/settings
https://help.pinterest.com/de/article/personalization-and-data#info-ad

(dort das Kontrollkastchen unter ,Individuelle Anpassung deaktivieren deaktivieren).
§ 14 Einsatz von Microsoft Bing Ads

(1) Auf unseren Seiten verwenden wir das Conversion Tracking der Microsoft
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Dabei wird von
Microsoft Bing Ads ein Cookie auf lhrem Computer gespeichert, sofern Sie lber eine
Microsoft Bing Anzeige auf unsere Website gelangt sind. Microsoft Bing und wir kdnnen
auf diese Weise erkennen, dass jemand auf eine Anzeige geklickt hat, zu unserer
Website weitergeleitet wurde und eine vorher bestimmte Zielseite (Conversion Seite)
erreicht hat. Wir erfahren dabei nur die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine Bing Anzeige
geklickt haben und dann zur Conversion Seite weitergeleitet wurden. Es werden keine
personlichen Informationen zur Identitat des Nutzers mitgeteilt.

(2) Wenn Sie nicht mochten, dass Informationen zu Ihrem Verhalten von Microsoft wie
oben erlautert verwendet werden, konnen Sie das hierfiir erforderliche Setzen eines
Cookies ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von
Cookies generell deaktiviert. Sie konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Microsoft verhindern, indem sie das unter dem
folgenden Link:

Ihren Widerspruch erklaren.

(3) Weitere Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten Cookies bei
Microsoft und Bing Ads finden Sie auf der Website von Microsoft unter

§ 15 Nutzung von WhatsApp

(1) Wir bieten unseren Kunden die Mdoglichkeit, iber den Messenger-Dienst WhatsApp
mit uns in Kontakt zu treten.

(2) WhatsApp ist ein Messengerdienst von Facebook. Der Firmensitz ist WhatsApp
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 ,Irland. WhastApp
besitzt das Privacy Shield der USA
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TSnwAAG&status=Active
und kann daher laut Art 45 DSGVO die personenbezogenen Medadaten in der USA
auswerten.

(3) Sollten Sie liber den Messenger-Dienst WhatsApp Kontakt mit uns aufnehmen,
Ubermitteln Sie uns damit automatisch Ihre Mobilnummer.


https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?lang=de-DE
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

(4) Es gelten die Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweise von WhatsApp
www.whatsapp.com/legal

§ 16 Einsatz von Social-Media-Plug-ins

(1) Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: [Facebook, Instagram,
Pinterest und Twitter]. Wir nutzen dabei die sog. Zwei-Klick-Lésung. Das heil}t, wenn Sie
unsere Seite besuchen, werden zunachst grundsatzlich keine personenbezogenen
Daten an die Anbieter der Plug-ins weitergegeben. Den Anbieter des Plug-ins erkennen
Sie liber die Markierung auf dem Kasten tber seinen Anfangsbuchstaben oder das
Logo. Wir eroffnen Ihnen die Mdglichkeit, Gber den Button direkt mit dem Anbieter des
Plug-ins zu kommunizieren. Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch
aktivieren, erhalt der Plug-in-Anbieter die Information, dass Sie die entsprechende
Website unseres Online-Angebots aufgerufen haben. Im Fall von Facebook wird nach
Angaben der jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhebung
anonymisiert. Durch die Aktivierung des Plug-ins werden also personenbezogene Daten
von lhnen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter ibermittelt und dort (bei
US-amerikanischen Anbietern in den USA) gespeichert. Da der Plug-in-Anbieter die
Datenerhebung insbesondere iber Cookies vornimmt, empfehlen wir Thnen, vor dem
Klick auf den ausgegrauten Kasten lber die Sicherheitseinstellungen lhres Browsers
alle Cookies zu Ioschen.

(2) Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgange,
noch sind uns der volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die
Speicherfristen bekannt. Auch zur Loschung der erhobenen Daten durch den
Plug-in-Anbieter liegen uns keine Informationen vor.

(3) Der Plug-in-Anbieter speichert die (iber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und
nutzt diese fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fir nicht
eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere
Nutzer des sozialen Netzwerks liber Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren.
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie
sich zur Ausiibung dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden miissen. Uber die
Plug-ins bietet wir lhnen die Moglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen
Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer
interessanter ausgestalten kdnnen. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Plug-ins ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.



(4) Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem
Plug-in-Anbieter besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter
eingeloggt sind, werden lhre bei uns erhobenen Daten direkt lhrem beim
Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den aktivierten Button
betatigen und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese
Information in Ihrem Nutzerkonto und teilt sie lhren Kontakten 6ffentlich mit. Wir
empfehlen lhnen, sich nach Nutzung eines sozialen Netzwerks regelmallig auszuloggen,
insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu lhrem
Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden konnen.

(5) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer
Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten
Datenschutzerklarungen dieser Anbieter. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen
zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Ihrer
Privatsphare.

(6) Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren Datenschutzhinweisen:

a) Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA,
http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo. Facebook hat sich
dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,

§ 13 -Pinterest Conversion Tracking:

(1) Unsere Website verwendet die Conversion Tracking Technologie des sozialen
Netzwerks Pinterest (Pinterest Europe Ltd., Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street,
Dublin 2, Irland), die es uns ermdglicht unseren Webseiten-Besuchern, die sich bereits
fir unsere Website und unsere Inhalte/Angebote interessiert haben und
Pinterest-Mitglieder sind, auch auf Pinterest fiir sie relevante Werbung und Angebote
auf Pinterest anzuzeigen. Hierzu wird auf unseren Seiten ein sog. Conversion-Tracking
Pixel von Pinterest eingebunden, liber das Pinterest bei Ihrem Besuch unserer Website
mitgeteilt wird, dass Sie unsere Website aufgerufen haben und fiir welche Teile unseres
Angebots Sie sich interessiert haben. Wenn Sie sich z.B. auf unserer Website fiir unsere
Abonnements interessiert haben, kann Ihnen auf Pinterest eine Anzeige zu unseren
Abonnements angezeigt werden.


https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

(2) Sie kdnnen der Erhebung der Daten zur Anzeige interessenbasierter Werbung auf
Pinterest jederzeit in hren Konto-Einstellungen bei Pinterest unter

dort unter ,Individuelle Anpassung” die Schaltflache ,Infos von unseren Partnern nutzen,
um die Empfehlungen und Anzeigen auf Pinterest besser auf Dich abzustimmen”
deaktivieren) oder unter

Ihren Widerspruch erklaren.

(3) Weitere Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten Cookies bei
Microsoft und Bing Ads finden Sie auf der Website von Microsoft unter

§ 15 Nutzung von WhatsApp

(1) Wir bieten unseren Kunden die Mdglichkeit, iber den Messenger-Dienst WhatsApp
mit uns in Kontakt zu treten.

(2) WhatsApp ist ein Messengerdienst von Facebook. Der Firmensitz ist WhatsApp
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 ,Irland. WhastApp
besitzt das Privacy Shield der USA

und kann daher laut Art 45 DSGVO die personenbezogenen Medadaten in der USA
auswerten.

(3) Sollten Sie liber den Messenger-Dienst WhatsApp Kontakt mit uns aufnehmen,
Ubermitteln Sie uns damit automatisch Ihre Mobilnummer.

(4) Es gelten die Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweise von WhatsApp

§ 16 Einsatz von Social-Media-Plug-ins

(1) Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: [Facebook, Instagram,
Pinterest und Twitter]. Wir nutzen dabei die sog. Zwei-Klick-L6sung. Das heil}t, wenn Sie
unsere Seite besuchen, werden zunachst grundsatzlich keine personenbezogenen
Daten an die Anbieter der Plug-ins weitergegeben. Den Anbieter des Plug-ins erkennen
Sie liber die Markierung auf dem Kasten tiber seinen Anfangsbuchstaben oder das
Logo. Wir eroffnen Ihnen die Moglichkeit, Giber den Button direkt mit dem Anbieter des
Plug-ins zu kommunizieren. Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch
aktivieren, erhalt der Plug-in-Anbieter die Information, dass Sie die entsprechende
Website unseres Online-Angebots aufgerufen haben. Im Fall von Facebook wird nach


https://www.pinterest.de/settings
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?lang=de-DE
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TSnwAAG&status=Active
https://www.whatsapp.com/legal

Angaben der jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhebung
anonymisiert. Durch die Aktivierung des Plug-ins werden also personenbezogene Daten
von lhnen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter ibermittelt und dort (bei
US-amerikanischen Anbietern in den USA) gespeichert. Da der Plug-in-Anbieter die
Datenerhebung insbesondere tber Cookies vornimmt, empfehlen wir Thnen, vor dem
Klick auf den ausgegrauten Kasten lber die Sicherheitseinstellungen lhres Browsers
alle Cookies zu Ioschen.

(2) Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgange,
noch sind uns der volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die
Speicherfristen bekannt. Auch zur Loschung der erhobenen Daten durch den
Plug-in-Anbieter liegen uns keine Informationen vor.

(3) Der Plug-in-Anbieter speichert die liber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und
nutzt diese fur Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fir nicht
eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere
Nutzer des sozialen Netzwerks Uber Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren.
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie
sich zur Ausiibung dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden miissen. Uber die
Plug-ins bietet wir lhnen die Moglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen
Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer
interessanter ausgestalten kdnnen. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Plug-ins ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(4) Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem
Plug-in-Anbieter besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter
eingeloggt sind, werden lhre bei uns erhobenen Daten direkt lhrem beim
Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den aktivierten Button
betatigen und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese
Information in Ihrem Nutzerkonto und teilt sie lhren Kontakten 6ffentlich mit. Wir
empfehlen lhnen, sich nach Nutzung eines sozialen Netzwerks regelmafRlig auszuloggen,
insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu Ihrem
Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden konnen.

(5) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer
Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten
Datenschutzerklarungen dieser Anbieter. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen
zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Ihrer
Privatsphare.



(6) Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren Datenschutzhinweisen:

a) Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA,
http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo. Facebook hat sich
dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,

b) Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA,

c) Pinterest Inc., 635 High Street, Palo Alto, CA, 94301, USA; Weitere Informationen zu
Zweck, Umfang und weiterer Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Pinterest sowie
Ihre diesbeziiglichen Rechte und Moglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare finden
Sie in den den Datenschutzhinweisen von Pinterest:

d) Unsere Webseite nutzt sog. Social Plugins des sozialen Netzwerkes twitter.com
("Twitter"). Twitter wird von der Twitter Inc.,795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA
94107, USA betrieben. Detaillierte Hinweise zu den Funktionen der einzelnen Plugins
und deren Erscheinungsbild finden Sie auf der folgenden Webseite:
https://dev.twitter.com/docs/twitter-for-websites. Die Twitter-Plugins (tweet-Button)
erkennen Sie an dem Twitter-Logo auf unserer Seite. Weitere Informationen hierzu
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Twitter, welche Sie hier einsehen kénnen:
twitter.com/de/privacy

Fragen und Anregungen

Wir priifen regelmaRig, ob wir diese Datenschutzrichtlinien erfiillen. Wenn Sie Fragen zu
dieser Datenschutzrichtlinie haben, kdnnen Sie sich jederzeit mit uns in Verbindung
setzen.

Betreiberin der Website und des Webshops ist die
Tuincentrum.nl B.V.

Halve raak 101 b

2771 AC

Boskoop


https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
https://help.instagram.com/155833707900388/
https://about.pinterest.com/de/privacy-policy

Niederlande

die Tuincentrum.nl B.V. wird vertreten durch die

Online Garden Holding B.V.

Halve raak 101 b

2771 AC

Boskoop

Niederlande

die Online Garden Holding B.V. wird vertreten durch die
Veetem B.V.

Van der Helstlaan 25

1213 CB Hilversum

Niederland

die Veetem B.V. wird vertreten durch den Geschéftsfuhrer:
Pim Adriaan Donkerlo

die Online Garden Holding B.V. wird vertreten durch die
Van Leeuwen Holding B.V.

Achterwillenseweg 21

2805 JW Gouda

Niederlande

die Van Leeuwen Holding B.V. wird vertreten durch den Geschaftsfiihrer

Arnoldus Johannes van Leeuwen

Kontakt:



Telefon: +31 (0)85 40 16 555 (Mo — Fr 09:00 - 17:00)

E-Mail: hallo@gartencenter.de

Eintragung im niederlandischen Handelsregister:
Kamer van Koophandel

Registernummer: 67163750

Umsatzsteueridentifikationsnummer:

NL856856629B01

(Stand November 2022)

Datenschutzerklarung

§ 1 Information iiber die Erhebung personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir tiber die Erhebung personenbezogener Daten bei
Nutzung unserer Website / unserer Webshops https://gartencenter.de/
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z. B.
Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

(2) Verantwortliche gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist
die Tuincentrum.nl B.V,, Halve raak 101 b, 2771 AC Boskoop, Niederlande, vertreten
durch den vertretungsberechtigten Geschaftsfiihrer. Die Kontaktdaten und die
Vertretungsberechtigung konnen Sie dem Impressum auf unserer Website entnehmen.

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, per Telefon oder (ber ein
Kontaktformular werden die von lhnen mitgeteilten Daten (z.B. Ihre E-Mail-Adresse, ggf.
Ihr Name und lhre Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu
beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, nachdem



die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

(4) Falls wir fiir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister
zuriickgreifen oder Ihre Daten fir werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir Sie
untenstehend im Detail (iber die jeweiligen Vorgange informieren. Dabei nennen wir
auch die festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

§ 2 lhre Rechte

(1) Sie haben gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

— Recht auf Auskunft,

— Recht auf Berichtigung oder Loschung,

— Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,

— Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
— Recht auf Datenlibertragbarkeit.

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde (iber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

(3) Zur Ausiibung lhrer Rechte gemaB Absatz 1 geniigt eine einfache Nachricht an
E-Mail: privacy@gartencenter.de oder an unsere Postadresse: Tuincentrum.nl B.V.,
Halveraak 101 b, 2771 AC, Boskoop Niederlande

§ 3 Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

(1) Bei der bloR informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen tbermitteln, erheben wir nur die
personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server Gibermittelt. Wenn Sie
unsere Website betrachten mochten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns
technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilitat und
Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO):

— |P-Adresse

— Datum und Uhrzeit der Anfrage



— Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
— Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

— Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

- jeweils Ubertragene Datenmenge

— Website, von der die Anforderung kommt

— Browser

— Betriebssystem und dessen Oberflache

— Sprache und Version der Browsersoftware.

(2) Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website
Cookies auf lnrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von lhnen verwendeten Browser zugeordnet
gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns),
bestimmte Informationen zuflieRen. Cookies kdnnen keine Programme ausfiihren oder
Viren auf Ihren Computer ibertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt
nutzerfreundlicher und effektiver zu machen.

(3) Einsatz von Cookies:

a) Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise
im Folgenden erlautert werden:

- Transiente Cookies (dazu b)
- Persistente Cookies (dazu c).

b) Transiente Cookies werden automatisiert geléscht, wenn Sie den Browser schlielRen.
Dazu zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte
Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen
Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann lhr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf
unsere Website zurtickkehren. Die Session-Cookies werden geldscht, wenn Sie sich
ausloggen oder den Browser schliel3en.

c) Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht,
die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie kdnnen die Cookies in den
Sicherheitseinstellungen lhres Browsers jederzeit [6schen.



d) Sie konnen Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wiinschen konfigurieren und
z. B. die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie
darauf hin, dass Sie eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen kénnen.

e) Wir setzen Cookies ein, um Sie fiir Folgebesuche identifizieren zu konnen, falls Sie
Uber einen Account bei uns verfiigen. Andernfalls miissten Sie sich fiir jeden Besuch
erneut einloggen.

§ 4 Weitere Funktionen und Angebote unserer Website

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene
Leistungen an, die Sie bei Interesse nutzen konnen. Dazu miissen Sie in der Regel
weitere personenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen
Leistung nutzen und fir die die zuvor genannten Grundsatze zur Datenverarbeitung
gelten.

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung lhrer Daten externer Dienstleister. Diese
wurden von uns sorgfaltig ausgewahlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen
gebunden und werden regelmaRig kontrolliert.

(3) Weiterhin konnen wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn
Aktionsteilnahmen, Vertragsabschliisse oder ahnliche Leistungen von uns gemeinsam
mit Partnern angeboten werden. Nahere Informationen hierzu erhalten Sie bei Angabe
Ihrer personenbezogenen Daten oder untenstehend in der Beschreibung des Angebotes.

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat auBerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren wir Sie liber die Folgen
dieses Umstands in der Beschreibung des Angebotes.

8§ 5 Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung lhrer Daten

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, kdnnen Sie
diese jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulassigkeit der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegeniiber uns
ausgesprochen haben.

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die
Interessenabwagung stiitzen, konnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen.
Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erflillung eines Vertrags
mit Ihnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der
Funktionen dargestellt wird. Bei Ausiibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um



Darlegung der Griinde, weshalb wir lhre personenbezogenen Daten nicht wie von uns
durchgefiihrt verarbeiten sollten. Im Falle lhres begriindeten Widerspruchs priifen wir
die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen
oder Ihnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir
die Verarbeitung fortfiihren.

(3) Selbstverstandlich konnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
fiir Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren
Werbewiderspruch konnen Sie uns unter folgenden Kontaktdaten informieren:

E-Mail:

privacy@gartencenter.de

Post:

Tuincentrum.nl B.V., Halve raak 101 b, 2771 AC, Boskoop Niederlande
§ 6 Nutzung unseres Webshops

(1) Wenn Sie in unserem Webshop bestellen mochten, ist es fiir den Vertragsabschluss
erforderlich, dass Sie Ihre personlichen Daten angeben, die wir fiir die Abwicklung lhrer
Bestellung bendtigen. Fir die Abwicklung der Vertrage notwendige Pflichtangaben sind
gesondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die von lhnen angegebenen Daten
verarbeiten wir zur Abwicklung lhrer Bestellung. Dazu konnen wir lhre Zahlungsdaten an
unsere Hausbank weitergeben. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. b
DS-GVO.

Sie kdnnen freiwillig ein Kundenkonto anlegen, durch das wir lhre Daten fiir spatere
weitere Einkaufe speichern konnen. Bei Anlegung eines Accounts werden die von lhnen
angegebenen Daten widerruflich gespeichert. Alle weiteren Daten, inklusive Ihres
Nutzerkontos, konnen Sie im Kundenbereich stets |6schen.

Wir konnen die von Ihnen angegebenen Daten zudem verarbeiten, um Sie iber weitere
interessante Produkte aus unserem Portfolio zu informieren oder Ihnen E-Mails mit
technischen Informationen zukommen lassen.

(2) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, lhre Adress-,
Zahlungs- und Bestelldaten fir die Dauer von zehn Jahren zu speichern. Allerdings
nehmen wir nach zwei Jahren eine Einschrankung der Verarbeitung vor, d. h. lhre Daten
werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt.



(3) Zur Verhinderung unberechtigter Zugriffe Dritter auf lhre persénlichen Daten,
insbesondere Finanzdaten, wird der Bestellvorgang verschlisselt.

§ 7 Newsletter

(1) Mit lhrer Einwilligung konnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie
uber unsere aktuellen interessanten Angebote informieren. Die beworbenen Waren und
Dienstleistungen sind in der Einwilligungserklarung benannt.

(2) Fir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog.
Double-opt-in-Verfahren. Das heil3t, dass wir lhnen nach lhrer Anmeldung eine E-Mail an
die angegebene E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass
Sie den Versand des Newsletters wiinschen. Wenn Sie Ihre Anmeldung nicht innerhalb
von 24 Stunden bestatigen, werden lhre Informationen gesperrt und nach einem Monat
automatisch geldscht. Dariliber hinaus speichern wir jeweils Ihre eingesetzten
IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und Bestatigung. Zweck des Verfahrens ist,
Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen moéglichen Missbrauch Ihrer personlichen
Daten aufklaren zu kénnen.

(3) Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein Ihre E-Mail-Adresse. Die
Angabe weiterer, gesondert markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie
personlich ansprechen zu kénnen. Nach lhrer Bestatigung speichern wir lhre
E-Mail-Adresse zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO.

(4) Ihre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie jederzeit
widerrufen und den Newsletter abbestellen. Den Widerruf konnen Sie durch Klick auf
den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link per E-Mail an

oder durch eine Nachricht an die im Impressum auf dieser
Website angegebenen Kontaktdaten erklaren.

§ 8 Nutzung Google Tag Manager

(1) Google Tag Manager ist eine Losung, mit der Vermarkter Website-Tags ber eine
Oberflache verwalten kdnnen. Das Tool Tag Manager selbst (das die Tags
implementiert) ist eine cookielose Domain. Das Tool sorgt fiir die Auslésung anderer
Tags, die ihrerseits unter Umstanden Daten erfassen. Google Tag Manager greift nicht
auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung
vorgenommen wurde, bleibt diese fiir alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag
Manager implementiert werden.



Moglicherweise bitte Google Sie um die Erlaubnis, einige Produktdaten (z. B. lhre
Kontoinformationen) an andere Google-Produkte weiterzugeben, um bestimmte
Funktionen zu aktivieren, z. B. die Hinzufligung neuer Conversion-Tracking-Tags fiir
AdWords zu vereinfachen. Aulerdem Uberpriifen die Entwickler von Google von Zeit zu
Zeit Informationen zur Produktnutzung, um das Produkt weiter zu optimieren. Google
wird jedoch niemals Daten dieser Art ohne Ihre Zustimmung an andere Google-Produkte
weitergeben.

(2) Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsrichtlinien fiir dieses Produkt:

§ 9 Einsatz von Google Analytics

(1) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,Google"). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermaoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung
dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (bertragen
und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Website, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens liber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort gekiirzt. Im
Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports liber die Website-Aktivitaten
zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Website-Betreiber zu erbringen.

(2) Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser (ibermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

(3) Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden
nutzen konnen. Sie konnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie
erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das
unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.


https://marketingplatform.google.com/intl/de/about/analytics/tag-manager/use-policy/

(4) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,_anonymizelp()“.
Dadurch werden IP-Adressen gekirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit
kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den liber Sie erhobenen Daten ein
Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die
personenbezogenen Daten damit umgehend geldscht.

(5) Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und
regelmaRig verbessern zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser
Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Fiir die
Ausnahmefalle, in denen personenbezogene Daten in die USA Ubertragen werden, hat
sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von
Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(6) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Ubersicht zum Datenschutz:
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, sowie die
Datenschutzerklarung:

(Privacy)
§ 10 Google Remarketing

Neben Adwords Conversion nutzen wir die Anwendung Google Remarketing. Hierbei
handelt es sich um ein Verfahren, mit dem wir Sie erneut ansprechen mochten. Durch
diese Anwendung kdonnen lhnen nach Besuch unserer Website bei lhrer weiteren
Internetnutzung unsere Werbeanzeigen eingeblendet werden. Dies erfolgt mittels in
Ihrem Browser gespeicherter Cookies, tiber die Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch
verschiedener Websites durch Google erfasst und ausgewertet wird. So kann von
Google lhr vorheriger Besuch unserer Website festgestellt werden. Eine
Zusammenfihrung der im Rahmen des Remarketings erhobenen Daten mit lhren
personenbezogenen Daten, die ggf. von Google gespeichert werden, findet durch
Google laut eigenen Aussagen nicht statt. Insbesondere wird laut Google beim
Remarketing eine Pseudonymisierung eingesetzt.

§ 11 Facebook Custom Audiences



(1) Weiterhin verwendet die Website die Remarketing-Funktion ,Custom Audiences” der
Facebook Inc. (,Facebook”). Dadurch kdnnen Nutzern der Website im Rahmen des
Besuchs des sozialen Netzwerkes Facebook oder anderer das Verfahren ebenfalls
nutzende Websites interessenbezogene Werbeanzeigen (,Facebook-Ads") dargestellt
werden. Wir verfolgen damit das Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie von
Interesse ist, um unsere Website fir Sie interessanter zu gestalten.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine
direkte Verbindung mit dem Server von Facebook auf. Wir haben keinen Einfluss auf den
Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch den Einsatz dieses Tools
durch Facebook erhoben werden und informieren Sie daher entsprechend unserem
Kenntnisstand: Durch die Einbindung von Facebook Custom Audiences erhalt Facebook
die Information, dass Sie die entsprechende Webseite unseres Internetauftritts
aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem
Dienst von Facebook registriert sind, kann Facebook den Besuch lhrem Account
zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt
haben, besteht die Moglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse und weitere
Identifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und speichert.

(3) Die Deaktivierung der Funktion ,Facebook Custom Audiences"” ist [hier und] fir
eingeloggte Nutzer unter https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#_maglich.

(4) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Facebook erhalten Sie unter



