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Fiihren mit Sinn und
Menschlichkeit.

Ein erfolgreicher Mensch
ist nicht unbedingt gliick-
lich, aber ein gliicklicher
Mensch ist erfolgreich.
Eine Lebensweisheit, die
Bodo Janssen auf die
harte Tour gelernt hat:
Als Student wurde er
entfiihrt — eine Grenzer-
fahrung, die den Unter-
nehmersohn auf seine
schiere Existenz zuriick-
geworfen hat. Als er spi-
ter ins elterliche Unter-
nehmen einstieg, ergab
eine Mitarbeiterbefra-
gung niederschmetternde
Ergebnisse: ein anderer
Chef sollte her. Bodo
Janssen begann umzu-
denken und entwickelte
vollig neue Formen der
Unternehmensfiithrung.
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Kommunikation in
Zeiten der digitalen
Transformation.

Die digitale Transforma-
tion verdndert unsere Bu-
siness- und Arbeitswelt
unfassbar schnell. Auch
die  kundenbezogene
Kommunikation ist da-
von betroffen. Doch die
wahren kommunikativen
Erfolge finden jenseits
von Big Data und Algo-
rithmen statt. Nicht Ana-
lytics und Mathematik,
sondern Menschenkennt-
nis und Einfiihlungsver-
mogen fithren gerade
in durchdigitalisierten
Zeiten zum Ziel. So zeigt
Teil eins des Buches,
welche Chancen weit
iiber Worte, Bilder und
Geschichten hinaus die
multisensorische Kom-
munikation fortan bietet.
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Fiihrungsfragen aus

der Praxis.

50 Geschichten, die in
der Monatszeitschrift
«Schweizer Soldat» seit
2010 publiziert wurden.
Obwohl  mehrheitlich
vom militdrischen Alltag
inspiriert, sind es keine
armeespezifischen, son-
dern vielmehr mensch-
liche Situationen, die in
ghnlicher Form in der
Arbeitswelt, im Verein,
in der Schule oder sogar
in der Familie auftreten
konnen.
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Ratgeber und Nachschlagewerk

Wird der Kunde
wieder Kdnig?
Jorge Frey

80 Seiten, 25.00 CHF

In der Schweiz hat die
Vermogensverwaltung
eine lange Tradition
und jahrzehntelang
schien ihre Vormacht-
stellung unantastbar.
Diese Dominanz steht
heute — mehr denn je
— zur Diskussion. Doch
ein gutes Zusammen-
spiel zwischen Kunde,
Berater und Bank bzw.
Vermogensverwalter ist
moglich.

Dieses Biichlein gibt
dem Kunden Einsicht in
die wichtigsten Themen
der Vermdogensverwal-
tung und erklért, auf was
er achten sollte. Dem
Berater kann es dazu
dienen, vermehrt die
Kundensicht einzuneh-
men, und die Bank dazu
inspirieren, auch tiber das
Kalenderjahr hinaus zu
denken. Reformieren wir
uns selbst!
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Unsichtbare
Revolutiondre und
stille Gewinner
Lothar Abicht

262 Seiten, 29.90 CHF

Wie die junge Genera-
tion die Welt veriindert
und Generation 50plus
gewinnt.

Wer gewinnt, wer ver-
liert?

Jenseits der Fiinfzig stel-
len sich viele Lebens-
fragen neu. Die Welten
der Babyboomer und der
Generation Y prallen auf-
einander.

Sinnsucher, Selbstopti-
mierer und Egotaktiker
treffen auf Pflichtmen-
schen und leistungs- und
machtorientierte Super-
manager. Gliick schlagt
Geld. Eine Werte-Revo-
lution ist im Gange.
Kann das gut gehen?
Irren die Babyboomer in
ihrer Lebenseinstellung
oder sieht Generation Y
die Welt falsch?
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