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«Man kehrt nicht zu den Exzessen zuriick»

Der 87-jiihrige Hans Imholz erliiutert, was ihn als Firmengriinder angetrieben hat und wie er die nihere Zukunfi der Reisebranche sieht

Here Imbalz, welchen Cierucl aus Hhrer
Kinalhwit werden Sie nle vergessen?

Es ist der Duft der Backstube, des so-
ehen aus dem Ofen geholten Brods In der
Schule wollten immer alle neben mir it
#en, da fch so schon nich Brod roch,

Drech Bicker sind Ste nichr geweorden,
Tch bin kein Handwerker, cher cin Ku
muann. Die Backered unserer Elern, dic
heute cin Cirossbetrich ist, dibemahm
micin Bruder, und heute il sein Sohn
das Unternchmen.

Die Bickerei befand sich damitls i «Haus
zaen klvinen Mohrens, wo Sie afouchsen.
Nach dem Willen des Stdirats soll dus Ge-
hiule am Newmarict wicht melir soheivsen.

Dhagegen provessierten Sie mir einem Brief

an dlie St dentin Corine Mauch wnd
legien dar, nie einen rassistischen Hinter-
prund mir diesem Nomen verbunden zu
Raten. I5t e eitte Antwort eingetroffen®

Ja, eine héfliche. Es hiess, sic habe mein
Schreiben an die enisprechende Projeki-
gruppe weitergeleitet. Aber ich werde
zum Bricfwechsel nichts Weiteres sagen.

Welche Werte gaben Hire Elrern Huen mi?
Fleiss, Disziplin, Ausdaver und Beschei-
denheit, In einer Familic aufzuwachsen,
die g i mit diesen Ej hiai-
ten thre Exisicnz besiriti, war cin grosses
Privileg, Mein Vater stand trodz Asthma
jeden Morgen um drei Uhr in der Back-
stube, die Mutter schon frih am Mor-
wen am Ladentisch, und sic managte den
Haushull, Beide waren eln Vorbild filr
mich, Unsere Blickerel nahm etwa bun-
dert Franken pro Tag cin, da merkt man
schens s Bubs, wis e hedsst, mil deem Fial-
riippler 2u rechnen.

W ot Hrre rosre Stdrke?

Teh ging als Umernehmer newe Wege,
nahan viel Ristko aul mich wnd sprihie
vor Ideen. Jene des Dircktverkauls per
Telefon war pionicrhaft, und sie musste
ainden: Teh hatte meine sichere Anstel-
luang; bei Kuoni aufgegeben, all mein Er-
spartes investiert und susgerechnet, dass
e o vier Monate reichen wilrde. Di war
kein anderes Geld drin. Aber ich war 27,
und wenn man jung ist. sicht man keine
Gefahren, Tch setete alles wul cine Karte
mit dieser cigenen Firma, begann mit
einer Miturbeiterin am Telefon und der
Idee, mich auf berufliche Studicnreisen
#u konzeniricren.

Welches war Iire sclfimmsre Niederlage?”
Das war, als ich cinmal bei cinem
Autorennen mit ber hundent Fahrem
duf dem Flugplatz Dibendorf cinzig von
cinem rennerprobien Garagisten geschla-
gen wurde.

Horw Il 2, eier J981 besm 20 Jabir-Jubsilitum der Firna, hat das Reisen filr viele erschwinglich gemacit

Thre griisre Nigderlage war nicht beruf-
licher Art. Haben Si¢ gute Erinnenmgen
dhgarnn, anls Sie die Firma verkfien?
(Strwhit): Ju. ja! Tch war ein wirklich freier
Mann, cin unglaubliches Ciefuhl, das mir
der wrspriinglich geplantc Bér

nicht im gleichen Mass gegeben hite,
Ich wusste, dass dic Firma in gute Hinde
kam. Am Tag nach dem Yerkauf las ich
die dicken Schlagzeilen in den Zeitungen
dazu, das steigerie mein gutes Gefihl
Dann ging ich in der Stadt fiir meine Frau
cin abgelinderies Kleid abholen. und dic
Verkduferin meinte lachend: «So.s0, Herr
Imholz, hind Sic scho s news Péschiedils

Sie fithtten sich beleidigt?
Nein, wo denken Sie hin, das war fir mich
das Highlight des Tages!

Sie haben geschufier, bis Sie 56 waren, inad
mchieen devn einen Schnits, Empfefion Sie
den adlens, dliie B sich eisten kivinen?

Jn. Aber man muss cinen gensoen Fu-
kunftsplan haben. Memne Frau und ich
wussten, dass wir uns nicht mehr um das
Finangiclle mu sorgen brauchten und end-
lich ausgedehnte Ferienreisen machen
konnten. Wihrend meimer Aktivecit hatte
ichimmer meine Einkiuferin dic Linder
geschickt, wihrend ich der Mann in der

Wie aus Hans Imholz ein Hans im Gliick wurde

urs. + Vor sichzig Inhren besucht ein
Zurcher Handelsschiller ppmens Hans
Imhaolz in den Sommerferien das Hotel

Altstadt dic Bickerei Karli, uber der
sie mit den ewei Sthnen wohnen, Der
kleine Hans besucht das

schub hinter sich, breite Bevilkerungs-
schichicn haben die Reisclust entdeckt

Weissenburg-Bad im Si I: Er hat
sich suf cine Annonce gemeldet and
zeigl ctws gweihundert Jugendlichen
wus England dic Schonheiten des Berner
Oberlands — und fingt Feuer fir dicse
Tatigkeit als Reiscleiter, Er tut dics mit
Begeisterung, und schon damals hilft ihm
day situative Giesplir, das {hn spter als
Untemehmer auszeichnen wird, Ohne
diese prigende frithe Erfulirung wiine or
wombghich nie su dieser Branche gestos-
wen, sein Name wiire nie #u cinem hel-
vetischen Inbegriff von Ferlen geworden,

Kaum jemand, der hierzulande awi-
schen den sechziger und den achisger
Jahren private Reisen planie, verbindet
keine Erinnerungen mit Imholz-Rebsen,
Sechiaiyg Jahre nach der Girlindung sitzt
der B7-pihrige Huns Imhole suf der NZZ-

Hirsch b erwirbt das Handel
diplom und findet, inspirient durch dic
cingangs crwlihnie Erfahrung im Sim-
mental, cine Anstellung als Reisclithrer
bei Kuoni,

1961 wigt er, allein mit seinem Erspar-
ten, gepaart mit ciner ilichtigen Poation
Verwegenheit, den Schritt in die Selbstlin
digkeit: In ciner Zweidimmerwohnung
eriffnet er in der Innenstade sein Ge-
schaft, speiilisien sl Vercing: und Ver
handsrewen. In den folgenden Jalirechn-
ten wird er die Rebsehranche hieraulande
prijgen wic kaum einer. Scine Erfindung
it der Direkiverkaul per Telefon, der die
Abliufe sturk vercinfiche und die Kos-
ten redusdert. Mit prefsgunstigen Stidie-
reisen ceht er ein junges, urbanes Publi-
kum an, bald wird avch das Angebot an

Hedak um ein e Interview
wur just erschienenen Biografie fiber ihn
au geben. Das Buch des Publizisien Tho-
mis Rengghl spiegell auch cin Stiick Win-
schaftsgeschichte — und die Entwicklung
dor Reisetitigkeit von Sch i
und Schweizern.

Geboren wird Hans Imbolz 1933 in
Ziirich. Scine Eltern betreiben in der

V4

Bl legendiir. Sein erster Coup ist
17 ein Armangement filr 198 Franken:
drei Tage Budapest samt Flug.

Die Imholz-Tielpreise seteen  dic
mibchtigere Konkurrenz, die ibn anfangs
beliichelt hat, unter Druck - such sci-
nen fritheren Arbeitgeber Kooni. Doch
der Wind steht gunstig, fir die ganze
Branche: Sie hat cinen Liberslisierungs-

und verfik auch hi 1 tber das
Geld, diese zu befricdigen. Imholz cta-
Miert sich mit Beharrlichkeit sowie ciner
Mischung aus Pedanteric im Kleingn
und Blick fur die grossen Zilge. Zwan-
#ig Jahre nach der Grindung wird das
Unternechmen 150 Mitarbeiter ziblen
und sein Jahresumsatz die Grenze von
100 Millionen Franken sprengen. Wel-
tere wcht Jahre spliter setzt der Patron
1989 den letrten Paukenschlug: Er ver
kault sekne Firmi an Jelmol

Ex heisst, er habe aus wirtschafilicher
Sicht den dealen Zeltpunkt gewihit
und einen hervorrigenden Prels ereclt,
Michael Ringier lobt ihn bm Vorsont sur
erwihnten Blografie dalir, den Aussticg
witch aus privater Warte perfekt termi-
nlert und konseguent durchgezogen i
haben: Er habe sofort losgelissen wnd
sich ganz aus der Offentlichkeit surlick-
gezogen, die er auch in seiner aktiven
Zeit keineswegs gesucht habe. Dass der
Name Imhole dann 2006 verschwand,
nachdem TUR sich den letzten Rest der
Firma cinverleibt hatte, blich als Wer-
mutstropfen ruriick.

Das Buch reichnet den Weg von Hans
Imholz und seiner Firma anhand zahl-

AL WA WL

Zentrale war und jeden Morgen um & im
Biro stand. Nun hatten wir Zeit, das Rei-
sen mit Genuss und bewusst nachzuholen.
S0 waren wir zum Beispicl 1986 in China,
nls noch kaum jemand dorthin kam. Da
crhiclten wir einige ganz selisame Spezia-
Eititen nufgetischt. Wenn ich nicht recht
wusste, ob es zum Beispiel Wilrmer waren,
biess ich es im Blumentopf verschwinden.

Welche Art von Reisen ist fitr Sie persin-
lich die Beste?

Eindeutig die individuelle Reise, die ich
sclbst vorberesten und zusammensicllen
muss. Aber ich weiss, dass dic meisten

reicher Anckdoten nach, dic sudem viel
von scinem Charakier spicgeln, Weg-
gefihrien kommen ausfithrlich ru Waort,
much cinige chemalige Imhole-Reise-
Feiter wic Sonja A. Buholzer und Roger
Schawinski, dic cs spliter in anderen Fel-
dern zu Bekannibeit brachien.

Dic Hawptrolle in seinem Privaticben
spielic und spicht dic Tourismus-Fach-
riu Doris Imholz, scit 1979 scine Gat-
tin und bald dansch ins Unternehmen
cingesticgen. An der Schoittstelle swi-
schen Privatleben und Berul wicderum
erfihrt man, dass der Patron alter Schule
cinen knallroten Triumph TR besass,
sich aher fur Verhandlungen und Ver-
traguabwchltsse  stets den  rustikalen
DEW seines Braders suslich. «Mir war
ek mmer wichilg, weder aufzutrumplen
noch wuleufallens, crklin Imhole duo
im Ciespriich, In dicsemn Fall habe er ver-
meaden wollen, dass andere von cinem
Sportwagen falsche Schitsse auf dessen
Hesitzer gerogen hiitten: «Stutassymbole
als solche haben mir nie etwas bedeu-
tet.s Fs war die Geschwindighkedt, die
ihn faszinierie.

Thamas Renggli: Hars bmhalz - der Resepio-
rees. Veddag Werd & Weber, Zirich 2021
305,

Menschen gern organisiort und in G
peen rebsen, deshulb hutte melne Firma so
grossen Erfolg etwa mitden Stidtefligen.

Sett uber vivwm Kahe ist der interoatio-
sitle Vierkeehy stk etngeschrgake. Und es
frerrscht die Meinung ver, unsere Ciesell-
sotuift solle nach Uberwindung der Pan-
dermie wicht zur vorherigen Reisefreudig:
kit zurtickkehren. Was dewken Ste dazu?
Die Reiscireadigkeit wird nicht abneh-
men, im Gegenteil. Ich bin Uberzeugt.
duiss €5 wicder rasanl aufwiirisgeht, es
gibt grosses Nochholpotenzial. Aber o
den Exzessen wird man nicht zuriickkeh-
ren: Vorher flog man fikr vier Tage nach
Peking, fiir rwei Tage nach New York oder
Eiir 39 Franken nach London zum Shop-
ping. Das Preis-Leistungs-Verhillinis ge-

Mit dem gnadenlosen
Preiskampl im
Flugverkehr wurde
Reisen viel zu hillig.

riet vitllig sus den Fugen, Es wird mus-
sive Korrekiuren geben, und das finde ich
nur verniinitig.

Sie el trugen massgeblich duzw bei, das
Reiven zim Massenplinerrien 2 machen,
Teh wilrde es nicht Mussenphiinomen
nennen, Erst mit der hektischen Mobsili-
1o und dem gnadenlosen Prelskampl im
Flugverkehr wurde Refben zur Selbstver-
sthndlichkest und viel 2u billig. leh aber
hatte e Uber plnstige Prebse sorussgen
demakratisien, es wurde erschwinglich [l
newe Beviilkerungssehichien. Dis hat vie-
len neue Horizonte eriifinet, Die meisten
waren vorher noch nie in Wien, Budapest,
MNew York, wo auch immer gewesen.

Abliches lotvete Ueli Prager, der otwa
Brreiten Kreiven aen Riducherfaohs Zuging-
tich machie, damaly in der Gastronomie.
Das knnn mun sosagen, Erhat gleichzeitig
it mir sein Movenpick-Imperium auf-
gebaut, und in meinen Anfangseeiten als
Unternehmer ass ich oft in der «Silber-
kugels cin Club-Sandwich.

W empfinden Sie, wenn Sie von Reisen
narch Ziirich sutickkehren?

Es ist immer wunderschiin. Hier bin ich
aufgewachsen hier hatie ich meine Firma,
das gibt cin Heimatgefithl. Manche Leute
sagen, sic kbnnten {berall leben. Das
wiirde ich von mir nicht behaupten.

Wortther drgern Sie sich in dieser Stade?

Hischstens iber Kleinigkeiten, etwa feh-
lende Parkphiitze, sunchmendes Littering
und mitrrische Micnen von Mitmenschen.

Sie haben massgeblich fir den Kuns-
- Erweiterungsban gespendel, Auch
sonst engagieren Sie sich wir Dhyer Frau
aly Mzew stark filr kuftrelle une segiale
Fwecke, Wolier rithn dieses Engagement?
Erstens haben wir selhst grosse Frewde an
der Kuliur. Zweitens ist unser Erfolg swar
hart erurbeitet, aber wir hatten such gros-
ses Ciltkek. Davon wollen wir der Offent-
lichkeit etwis rurtick geben,

Sie wirval yeeis 42 Satvrers verleeivater. Way ist
s Ciehwimnis cler largen, ghiccklichen
Ehe?

Harrisen Ford lefere i Sicht des Man-
nes cinen Rutschlag: «Rede vicht, nicke
nars fm Ernse: absolutes gogenseitiges
Vertrmuen, Respekt, gleiche Wertvorstel-
lungen, viele Gemetnsaimkehlen.der lange
W, den man wusammen gelit. Kurz: das
Aufgehobensein in tiefer gegenseltiger
Zuncigung

W ist fhre grivaste Sohwilehe?
Sitsses in geder Form,

W davin exsen Sie am allediehsten?
Wenn ich das beim Namen nenne. schreib
mir Frau Mauch womiglich noch einen
Brief ... Ao erwahne ich hier nicht den
Mohrenkopl, sondem dic Crémeschnitie!
Interview: Urs Biihler



