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PROTEZIONE FURTO CONDIZIONI GENERALI CONTRATTO 

1 - OGGETTO 
Le seguenti condizioni generali di contratto regolano e disciplinano la protezione contro il furto offerta da MANDELLI S.r.l., 
società con sede in Carate Brianza (MB) via Tommaso Grossi 5, produttrice delle biciclette a marchio BRERA CICLI. 
Il presente contratto e la relativa protezione contro il furto offerta da Mandelli S.r.l. valgono e sono offerte esclusivamente 
per l’acquisto di una nuova bicicletta BRERA CICLI scelta tra i modelli indicati nell’allegato A ed effettuato, nel periodo 
indicato all’articolo 3, da soggetto privato presso un rivenditore ufficiale BRERA CICLI con sede in Italia. L’attivazione e il 
riconoscimento della protezione sono subordinati all’acquisto, da effettuarsi contestualmente all’acquisto della biciclet-
ta, di un lucchetto TRELOCK certificato in classe 3, 4, 5, 6 (la lista dei lucchetti certificati e validi per l’attuazione della 
protezione contro il furto è presente in allegato B).
Sono escluse dalla protezione contro il furto le biciclette acquistate attraverso negozi online (e ciò anche nel caso di ac-
quisto online effettuato da rivenditore ufficiale BRERA CICLI).
Non beneficiano della protezione contro il furto le biciclette non ricomprese tra i modelli indicati nell’allegato A, le bici-
clette acquistate presso rivenditori non ufficiali BRERA CICLI e in ogni caso le biciclette acquistate presso rivenditori situati 
all’estero. Non beneficiano altresì della protezione contro il furto le biciclette acquistate da società, imprenditori e profes-
sionisti per le quali sia quindi stata emessa fattura. 

2 - DURATA
La protezione contro il furto oggetto del presente regolamento è valida esclusivamente per i prodotti acquistati nel perio-
do compreso tra il 15 maggio 2023 e il 31 dicembre 2024.
La protezione contro il furto è valida per un periodo di dodici mesi a partire dalla data indicata sullo scontrino di acquisto.

3 - COPERTURA
Mandelli S.r.l., in caso di furto di una bicicletta acquistata conformemente a quanto previsto agli articoli che precedono e 
a patto che, in occasione del furto subito, la bicicletta fosse debitamente protetta mediante l’utilizzo del lucchetto TRE-
LOCK certificato in classe 3, 4, 5, 6 ed indicato all’art. 1, provvederà ad inviare al cliente una bicicletta nuova dello stesso 
modello o, laddove ciò non fosse possibile (es. per indisponibilità o uscita di produzione di quel particolare modello), di 
modello equivalente previo pagamento di una franchigia (indicata nell’allegato A). 
La bicicletta fornita in sostituzione potrà in ogni caso differire per grafica e colorazione da quella precedentemente acqui-
stata dal cliente.
Per la bicicletta ricevuta in sostituzione non sarà possibile attivare nuovamente la protezione contro il furto. 
Il cliente che abbia già usufruito una volta della protezione contro il furto non potrà più usufruirne e ciò anche laddove 
oggetto di furto siano altre biciclette da lui acquistate.

4 - MODALITÀ DI ATTIVAZIONE DELLA PROTEZIONE CONTRO IL FURTO
La protezione e la relativa copertura dovranno essere attivate mediante registrazione da effettuarsi tassativamente 
entro 7 giorni dalla data di acquisto, compilando l’apposito FORM raggiungibile all’indirizzo WEB 
www.breracicli.it/PROTEZIONEFURTO ed inserendo i seguenti dati:

·	 dati personali (genere, nome, cognome, indirizzo, città, provincia, e-mail e telefono)

·	 dati del veicolo (n° telaio + foto e modello della bici)

·	 dati dell’acquisto (data d’acquisto, scansione o fotografia dello scontrino parlante che comprova l’acquisto della 
bici e del lucchetto TRELOCK);

·	 dati del rivenditore presso il quale si è perfezionato l’acquisto.

Saranno escluse dalla copertura contro il furto le biciclette la cui registrazione sia avvenuta oltre i 7 giorni dall’acquisto 
ovvero le registrazioni prive di uno qualsiasi dei dati o degli allegati (scansione o fotografia dello scontrino) richiesti dal 
FORM e sopra indicati.
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5 - RICHIESTA DEL PRODOTTO IN SOSTITUZIONE
In caso di furto della bicicletta subito nel periodo semestrale di validità della copertura, il cliente che abbia regolarmente 
attivato la protezione contro il furto così come previsto all’art. 4, potrà richiedere a Mandelli S.r.l. l’invio di una bicicletta 
dello stesso modello o, laddove ciò non sia possibile, di modello equivalente di quella che gli è stata sottratta alle seguenti 
condizioni:

a) La bicicletta sia stata rubata mentre si trovava parcheggiata in un luogo generalmente considerato come sicuro;
b) In occasione del furto la bicicletta fosse protetta mediante l’utilizzo del lucchetto TRELOCK indicato all’art. 1 ed 

acquistato contestualmente alla bicicletta;
c) Il furto sia avvenuto con manomissione ovvero effrazione del lucchetto TRELOCK;
d) Sia stata sporta denuncia di furto presso le autorità competenti;

Al fine di richiedere la bicicletta in sostituzione sarà necessario inviare a Mandelli S.r.l. quanto segue: 

·	 Copia dello scontrino d’acquisto della bicicletta e del lucchetto TRELOCK;
·	 Copia della denuncia del furto rilasciata dalle Autorità competenti (Polizia, Carabinieri etc.);

·	 FOTO del lucchetto TRELOCK acquistato insieme alla bici ed utilizzato per la protezione della bici stessa che 
si presenti spezzato/tagliato/scassinato ovvero che ne dimostri l’effettiva manomissione al fine di rubare la 
bicicletta;

L’invio di quanto indicato sopra (il cui costo resterà ad esclusivo carico del cliente) dovrà essere effettuato al seguente 
indirizzo: 

MANDELLI SRL via T. Grossi 5 20841 Carate Brianza (MB) C.A : UFFICIO COMMERCIALE CICLO 

Una volta verificata la documentazione ricevuta e nel caso sussistano le condizioni di cui al presente regolamento, 
MANDELLI S.r.l. comunicherà al cliente l’importo della franchigia che dovrà essere corrisposta a mezzo bonifico al seguente 
IBAN: IT43G0623034021000015139339. Il cliente dovrà quindi inviare via mail documento attestante l’avvenuto pagamento 
della franchigia all’indirizzo mail: info@mandelli.net. 

Al termine della procedura MANDELLI SRL, a proprie spese, invierà all’indirizzo segnalato in fase di attivazione della 
garanzia una nuova bicicletta dello stesso modello. In caso di esaurimento scorte, la bici rubata potrà essere sostituita o da 
un modello simile o dallo stesso modello, purché il cliente sia disponibile ad aspettare i tempi necessari al riassortimento.  

Con l’adesione il cliente dichiara di accettare espressamente le presenti condizioni generali di contratto.

   

mailto:info@mandelli.net
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   ALLEGATO A – LISTA CODICI e MODELLI CICLI BRERA  

BRERA CICLI MUSCOLARI
Articolo Descrizione Articolo franchigia iva inclusa 

100266090 CICLO 26 OLANDA”LUSSO”ACC.  € 145,00 

100265095 CICLO 26 CTB D”GRACE”7V  € 145,00 

100266015 CICLO 26 MTB”OXYGEN-DISC”21V  € 185,00 

100266020 CICLO 26 D”BRIO LOVE”1V.ACC.  € 135,00 

100266025 CICLO 26 D”BRIO LOVE”6V ACC.  € 155,00 

100266035 CICLO 26 MTB D.”INFINITY”18V ACC.  € 145,00 

100266040 CICLO 26 MTB”COMBAT 2.0”21V ALL.  € 185,00 

100266050 CICLO 26 D”VIAMILANO”ACC.1V  € 145,00 

100266060 CICLO 26 MTB”FIRE.GTI”18V  € 145,00 

100266070 CICLO 26 MTB”KOBAN-DISC”21V  € 220,00 

100266085 CICLO 26 MTB”SUPREMA”21VEL.ALL  € 195,00 

100275025 CICLO 27.5 MTB”OXYGEN-DISC”21V  € 195,00 

100275030 CICLO 27.5 MTB”KOBAN-DISC”21V  € 245,00 

100275050 CICLO 27.5 MTB”FIRE.GTI”18V  € 145,00 

100275055 CICLO 27.5 MTB”SUPREMA”21V.ALL  € 245,00 

100275060 CICLO 27.5 MTB”COMBAT 2.0”21V ALL  € 185,00 

100285010 CICLO 28 CTB D”AMSTER”21V ALL.  € 245,00 

100285015 CICLO 28 CTB U”AMSTER”21V ALL.  € 245,00 

100285020 CICLO 28 CTB D”STYLO”7V ALL.  € 225,00 

100285025 CICLO 28 CTB U”STYLO”7V ALL.  € 225,00 

100285030 CICLO 28 CTB D”STYLO”21V ALL.  € 235,00 

100285035 CICLO 28 CTB U”STYLO”21V ALL.  € 235,00 

100285060 CICLO 28 CTB D”TRENDY”7V  € 145,00 

100285065 CICLO 28 CTB U”TRENDY”7V  € 145,00 

100285100 CICLO 28 CTB D”UNICA”6V ALL.  € 195,00 

100285105 CICLO 28 CTB U”UNICA”6V ALL.  € 195,00 

100285110 CICLO 28 SPORT U”TORINO”  € 125,00 

100285330 CICLO 28 D”RONDINE”ALL.7V  € 245,00 

100285335 CICLO 28 CTB D”THEMA 2.0”7V  € 195,00 

100285340 CICLO 28 CTB U”THEMA 2.0”7V  € 195,00 

100285345 CICLO 28 CTB D”THEMA  2.0”21V  € 215,00 

100285350 CICLO 28 CTB U”THEMA 2.0”21V  € 215,00 

100285355 CICLO 28 U”OVERLAND”21V.DISCO ALL  € 275,00 

100285410 CICLO 28 U”OVERLAND-TX”1X9V DISCO    € 395,00 

100285400 CICLO 28 CTB D”NEVADA”21V  € 345,00 

100285405 CICLO 28 CTB U”NEVADA”21V  € 345,00 

100295010 CICLO 29 MTB”KOBAN-DISC”21V  € 245,00 

100295020 CICLO 29 MTB”OVERDRIVE”21V  € 315,00 

100295030 CICLO 29 MTB”OVERDRIVE”24V  € 345,00 

100295040 CICLO 29 MTB”OVERDRIVE”1X12V  € 445,00 

100295055 CICLO 29 MTB”ALIEN”1X12 ALL.  € 485,00 

   ALLEGATO B – LISTA CODICI e MODELLI LUCCHETTI TRELOCK ACQUISTABILI
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   ALLEGATO A – LISTA CODICI e MODELLI CICLI BRERA  

BRERA CICLI e-bike
Articolo Descrizione Articolo franchigia iva inclusa 

200200005 CICLO 20 “BUGGY”E-URBAN 6V.ALL  € 800,00 

200200010 CICLO 20 “BOSTON”E-FOLDING 6V.ALL  € 700,00 

200406000 CICLO 26 D”BROADWAY”MONOTUBO 7V.ALL  € 600,00 

200406005 CICLO 28 D”5TH AVENUE”CITY 7V.ALL  € 600,00 

200406010 CICLO 28 U”5TH AVENUE”CITY 7V.ALL  € 600,00 

200270005 CICLO 27.5”RELIVE” E-SUV 9VEL.  € 1.480,00 

200270010 CICLO 27.5”ESCAPE” E-SUV 9VEL.  € 1.480,00 

200280020 CICLO 28 D"UPTIME"E-CITY 8V.ALL € 1.200

200280025 CICLO 28 U"UPTIME"E-CITY 8V.ALL € 1.200

200280035 CICLO 28 U”FREEMAN”CITY 7V.ALL € 700

200280040   CICLO 28 D"FREELADY"CITY 7V.ALL  € 700

200280050 CICLO 28 D"HORIZONTE"URBAN 7V ALL. € 500

200280060 CICLO 28 D"ONROAD"CITY 7V.ALL    € 800
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   ALLEGATO B – LISTA CODICI e MODELLI LUCCHETTI TRELOCK ACQUISTABILI

LUCCHETTI TRELOCK 
Codice Descrizione Livello Sicurezza

307500055 LUCC.CICLO PIEG.”FS480/100”X-PRESS 4

307500060 LUCC.CICLO PIEG.”FS580/90”X-PRESS 5

307500065 LUCC.CICLO PIEG.”FS360/85”CODE X-MO 3

307500080 LUCC.CICLO CAVO”KS-415”15X1100 4

307500115 LUCC.CICLO CAVO”KS-312”CODE 12X1100 3

307500180 LUCC.CICLO CATENA”BC-660”9X1000 6

307502060 LUCC.CICLO PIEG.”FS380/85”TRIGO 3

307502065 LUCC.CICLO PIEG.”FS380/100”TRIGO-L 3

307502075 LUCC.CICLO PIEG.”FS480/130”L 4

307502110 LUCC.CICLO”PK-360”19X1000 BLINDATO 3

307502115 LUCC.CICLO”PK-360CODE”COMBINAZ.BLIN 3

307502120 LUCC.CICLO”PK-460”22X1000 BLINDATO 4

307502160 LUCC.CICLO SPIR.”SK415CODE”15X1800 4

307502165 LUCC.CICLO ARCO”U4-FLEX”102x230 KIT 4

307502170 LUCC.CICLO ARCO”U4”102x230 4

307502175 LUCC.CICLO ARCO”U4-MINI”83X152 4

307502180 LUCC.CICLO ARCO”U6”108X230 6

307502185 LUCC.CICLO ARCO”U6-L”108x300 6

307502215 LUCC.CICLO CATENA”BC-580”9X1100 5

307502220 LUCC.CICLO CATENA”BC-480”8X1100 4

307502225 LUCC.CICLO CATENA”BC-380”7X850 3
 


