
Retourformulier
Indien u niet tevreden bent met de door u bestelde artikelen, heeft u de mogelijkheid deze
binnen de aangegeven termijn te retourneren. Gelieve het ingevulde retourformulier samen
met de factuur op te sturen. Indien het formulier niet volledig is ingevuld, kunnen wij het
retouraanvraag niet in behandeling nemen.

Om voor een terugbetaling of omruiling in aanmerking te komen, moet het geretourneerde
product in de oorspronkelijke staat verkeren en voorzien zijn van labels en etiketten. Het
product mag geen gebruikssporen bevatten. Wij behouden ons het recht voor
geretourneerde artikelen te weigeren indien het vermoeden bestaat dat de artikelen reeds
zijn gebruikt of buiten onze schuld om zijn beschadigd.

Een retourzending dient voorzien te zijn van een Track & Trace code. De afzender is altijd
verantwoordelijk voor de zending.

Retouradres
Naam: Jia Zhiyang & Xiaomi Yuncang
Adres: 3rd Floor, Building E, Xianhao Innovation and Wisdom Park, No. 17 Jiabin Road,
Huangjiang Town, Dongguan City, Guangdong Province, China
Postcode: 523000

Ordernummer:
Naam:
Telefoonnummer:
E-mailadres:

Reden van retour: ……………………………………………………………………….
Aantal: ...................................................................................................................
Product omschrijving: ………………………………………………………………….

Reden retour:
O verkeerde artikel
O beschadigd ontvangen
O artikel is niet naar wens
O anders, namelijk:

Gewenste afhandeling:
O omruilen voor een nieuw exemplaar
O omruilen voor artikel:
O Terugbetaling via gekozen betaalmethode bij het plaatsen van uw bestelling


