
FORMULAIRE DE RETRACTATION CONCERNANT LES PERSONNES BENEFICIANT DU 
DROIT DE RETRACTATION SELON LA LOI 

  
  
Je (Nom / Prénom)…………………………………………………………………………………… 
Demeurant ……………………………………………………….…………… (adresse physique) 
Ayant pour adresse électronique 
………………………………………………………………………. (adresse électronique 
déclarée lors de la commande) 
  
  
Selon l’article L121-21 du Code de la Consommation, je déclare me désister de ma 
commande sur votre site internet www.britishshoes.fr le ……………………………….. sous le 
numéro ………………………………… (indiqué sur votre confirmation de commande) 
  
Et vous retourne ce jour à l’adresse « British Shoes 8 rue de Prague 75012 PARIS » le ou 
les  Produits  que j’ai achetés et pour lesquels je me rétracte. 
  
Selon l’article L121-21-24 du Code de la Consommation, je vous prie de me rembourser la 
somme de …………………….…euros que j’ai payée au titre des Produits que je vous 
retourne sans retard injustifié et au plus tard dans les quatorze jours à compter de la date à 
laquelle vous aurez été informé de ma décision de me rétracter. 
  
Ce(s) Produit(s) m’a(ont) été livré(s) le …………………………………… 
  
Fait à …………………………………………………. Le 
…………………………………………………. 
  
Signature 
 

http://www.britishshoes.fr/
http://www.britishshoes.fr/

