
 

RETOURENANLEITUNG [RETURN MANUAL] 

Du hast einen oder mehrere Artikel, die du nicht behalten möchtest?  

Du hast das Recht binnen eines Monats nach Erhalt deiner Bestellung, die Ware ohne Angabe 
von Gründen zurück zu senden.  

Bitte beachte, dass es bei uns keine Eingangsbestätigungen gibt. Erst sobald die Rücksendung 
bearbeitet wurde, erhältst du eine Mail von uns.  

So versendest du eine Rücksendung: 

In deiner Bestellung ist ein beigelegter Lieferschein/Rechnung vorhanden. Auf diesem kannst du 
deine Rücksendung anmelden. Bitte beachte, dass es sich hierbei nicht um ein Rücksendeetikett 
handelt. 

Notiere bitte folgende Informationen auf dem Return Manual und lege diesen deiner Retoure bei: 

 
- Name: 
- Bestellnummer 
- Kreuze bitte wie folgt an: 

- Artikel der Rücksendung: ________________________________________________ 

(  )  Erstattung  (  ) Umtausch in Größe ____   

Sende die Retoure an: 
US Car World, Am Flugplatz 6, 74821 Mosbach-Lohrbach 

Beachte bitte, dass wir die Kosten für die Rücksendung momentan noch nicht tragen und 
dein Päckchen ausreichend frankiert werden muss. 

Außerdem raten wir dir den Postbeleg deiner Rücksendung zu behalten, sodass du einen 
Nachweis hast, sollte dein Paket einmal nicht bei uns eintreffen. Solltest du einen falschen Artikel 
erhalten haben erstatten wir dir die Rücksendekosten ebenfalls zurück. 

Weitere Informationen zu unserem Widerrufsrecht findest du unter: 

https://www.uscar-world.de/info/Widerrufsrecht-und-Muster-Widerrufsformular.html


