
 

 

Rücksende-Formular 

Liebe Kundin, lieber Kunde, 

Ihre Zufriedenheit liegt uns sehr am Herzen.     

Nutzen Sie bitte dieses Formular zum 

Kontaktieren, Reklamieren oder Retournieren. 

Ihr 123-LED.de Team 

1. Füllen Sie bitte dieses Formular aus. 

2. Verpacken Sie das Paket transportsicher. 

3. Rücksendeadresse aufbringen. 

Rechnungsnummer Vorname, Name 

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

              

   

Rücksende-Adresse: 
 

123-LED  

Birkenstr. 5 

54516 Wittlich 

Deutschland             

Artikel-Bezeichnung Menge Code 
Grund 

  

 
 
 

   

   

   

   

   

 

Ja Nein  

Grund der Rücksendung: 
Bitte geben Sie bei einer Rücksendung 

immer den Code für den Rücksendegrund 

an:  

Artikel gefällt nicht                        GNI  

Versehentlich falsch bestellt       FBE 

Qualitätsmangel                                      QUA  

Lieferung kam zu spät                       ZUS  

Größe passt nicht                       PNI  

Online anders beschrieben       KAB 

Material-/Funktionsfehler       DEF 

Artikel unvollständig                      UNV 

Transportschaden                       TPS 

Falschlieferung/nicht bestellt       FGE 

Sonstiges                                      SON 


