
PROFESSIONAL AC MOTOR HAIR DRYER
PROFESYONEL AC MOTOR FÖN MAKİNESİ 

(GB) Instructions For Use and Guarantee
(TR) Kullanma Talimatı ve Garanti



This product has been produced in environmentally 
friendly facilities without harming the nature.

Does not contain PCBs.
It complies with AEEE Regulation.
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Thank you for purchasing 
VENTOSO Hair Dryer. 
It was developed and 
manufactured to work 
reliably for many years 
and preferred by both hair 
professionals and end users 
at home.

Information About
the Operating Instructions
These operating instructions are intended to enable 
the safe and proper handling and operation of the 
appliance.
Read these operating instructions carefully before using 
the appliance for the first time.

Keep the operating instructions in a safe place. 
Include these operating instructions when passing the 
appliance on to another user.

LIABILITY
Birleşik Girişimciler İç ve Dış Tic.Ltd. Şti. will accept no 
liability for damages resulting from failure to comply 
with the operating instructions.

Birleşik Girişimciler İç ve Dış Tic.Ltd. Şti.. cannot 
assume any liability in case the appliance is used 
for other purposes than its intended use or handled, 
repaired or serviced improperly.

Notices in the Operating Instructions

WARNING!
Indicates notices which, if ignored, can result in 
risk of in jury or death.

ATTENTION!
Indicates notices of risks that can result in 
damage to the appliance.

NOTICE!
Emphasizes tips and other useful information in 
the operating instructions.

GB
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CE Declaration of Conformity
This appliance fulfills the requirements of the Appliance 
and Product Safety Law (GPSG) and the EU Directives. 
2004/108/EC “Electromagnetic Compatibility” and 
2006/95/EC “Low-Voltage Directive”. The appliance 
bears the CE mark on the rating plate.

Intended Use
This product designed for both hair professional in hair 
salons and household use.

Unauthorized Use
• This appliance is not designed to be used by persons 

(including children) with limited physical, sensory or 
mental capacities or by persons lacking in experience 
and/or knowledge, unless they are supervised by 
someone who is responsible for their safety or have 
received instructions on how to use the appliance.

• Children should be supervised to ensure that they do 
not play with the appliance. Electric appliances are 
not toys for children! Therefore, use and store the 
appliance away from the reach of children. Children 
do not recognize the danger involved with handling 
an electric appliance. Do not let the power cord 
dangle from the appliance…

• Keep packaging films away from children - danger of 
suffocation!

Safety is important

WARNING!
For yours and others safety please read the 
instructions before using the appliance. Please 

keep this instructions in a safe place for the further use. 
If you pass the appliance on, pass on the instructions 
too.

Important Safeguards
 
NOTICE!

Repairs and maintenance may by performed 
only by trained technicians (e.g. Ventoso 

Customer Service). Only original Ventoso replacement 
parts may be used.

Improperly repaired or serviced appliances may pose a 
danger to the user. Birleşik Girişimciler İç ve Dış Tic.Ltd. 
Şti. will not be responsible of any problem if any repair 
or maintenance made by other than Ventoso Services.

GB
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Unpacking 
Unpack the device and check the content of the 
packaging for completeness. Should you note any 
damage incurred during transit, please contact your 
dealer immediately. 

WARNING! 
Never use a defective appliance.

NOTICE!
Keep the packaging for storage and future 

transports (e.g. for moves, service). 

Technical Specifications
Power : 220V~240V, 50/60Hz;
Capacity: 2100-2500W 

Key Technical Information
• Rating: 220~240V 50Hz 2100-2500W
• Approval: CE/UKCA

• Applicable Document: LVD Test LVD-200-01
• Accessories: With 2 Concentrator
• Motor type: AC Motor
• Switch Function: Two speed, two heating and one 

cool shot button

WARNING!
• Do not switch on before checking that voltage on 

the specifications plates is the same as that in your 
home or hair salon;

• Switch off when not in use, even if for a moment;
• If the supply cord is damaged, it must be replaced by 

the manufacturer of its service agent or a similarly 
qualified person in order to avoid a hazard.

• this appliance can be used by children aged from 8 
years and above and persons with reduced physical, 
sensory or mental capabilities or lack of experience 
and knowledge if they have been given supervision 
or instruction concerning use of the appliance in 

a safe way and understand the hazards involved. 
Children shall not play with the appliance. Cleaning 
and user maintenance shall not be made by children 
without supervision.

• Never submerge or wet the dryer.
• Children should be supervised to ensure that they do 

not play with the appliance.

WARNING-Do not use this appliance near 
water in bathtubs, basins or other vessels.

• When the hairdryer is used in a bathroom, unplug 
it after use since the proximity of water presents a 
hazard even when the hairdryer is switched off.

For additional protection the installation of a residual 
current device with a rated residual operating current 
not exceeding 30mA is advisable in the electrical circuit  
supplying the plug. Ask your electrician for advice.
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Keeping/ Cleaning /Care 

Child not use the appliance alone when adult not in 
locale; when hand is wet it don’t use the appliance 
when find cord destroy ,don’t use and must be send to 
professional service when the appliance is using, don’t 
jam in wind-in lid, so as towel, clothing.

• Please always disconnect your dryer before cleaning.
• Please do not put the appliance into water.
• Please clean the dust and hair termly.
• Please clean the appliance with a slightly damp cloth 

and dry it up with a dry cloth.
•  Turn the filter anti-clockwise to remove. Wash the 

filter under running water, dry and replace.

Waste Disposal

Dispose of the device according to the 
environmental regulations applicable in your 
country. 

Electrical waste must not be disposed of 
together with household waste. Bring the worn-

out device to a collection center. The packaging of the 
device consists of recycling-capable materials. Place 
these, sorted out according to material, in the collectors 
provided, so that recycling can be carried out on them. 

For advice on recycling, refer to your local authority or 
your dealer. 

This appliance is compatible with 2002/96/EC WEEE 
directive.

Dispatch 

Carry the appliance in the original package or a similar, 
well-padded package to prevent damage to the 
appliance.

GB
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V3 MegaTurbo5500 / V3 PRESTIGE
1- Speed Setting

2- Heat Setting  

3- Cool Shot Button

4- Cable Protection and Hanging Hook

5- Electric Cable

6- Air Flow Area 

7- Anti-slippery Protection

8- Filter Holder

9- Nozzle (small)

10- Nozzle (wide)

10 9



77

*Not provided together with the product. Producer has the 
right to make changes in design and functions.

I II III

0 I II

Exclusive Line

1
2

3
6 8

7

4
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V5 Silex5000 / V5 Exclusive Ionic
1- Speed Setting

2- Heat Setting 

3- Cool Shot Button

4- Cable Protection and Hanging Hook

5- Electric Cable

6- Air Flow Area

7- Anti-slippery Protection

8- Filtre kapağı

9- Nozzle (small)

10- Nozzle (wide)

11- Diffuser*

1011 9
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Bu ürün, çevreye saygılı tesislerde
doğaya zarar vermeden üretilmiştir.

PCB içermez.
AEEE Yönetmeliğine uygundur.



99

sayfaiçindekiler

Garanti Hakkında 10

Ürün Modellerine İlişkin Bilgiler 12-13

Önemli Güvenlik Bilgileri I-II 14-15

Garanti Belgesi 16

Garanti Şartları 17

Ventoso’dan Tavsiyeler 18-19

Garanti Kapsamına Girmeyen Hususlar 20

TR



10

GARANTİ HAKKINDA
2 yıl garanti süresi, cihazın teslimi ile başlar. Bu süre; 
satış onay, fatura, teslimat notu vb. bir satın alma 
belgesi ile kanıtlanmalıdır. 

Onarım sadece yetkili servisimizde yaptırılmalıdır. 
Aşırı kullanım, yanlış kullanım ile kullanım 
talimatlarına uyulmaması nedeniyle oluşan kusurlar 
garanti kapsamında değildir. 

Garanti kapsamında tamir edilen ya da değiştirilen 
parçalardan ücret talep edilmez. Cihazın yanlış 
kullanımı sonucu ortaya çıkan tamir masrafları ise 
önceden onay almak kaydıyla müşteriden tahsil edilir.

Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda 
tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması

Bu ürün aşağıdaki
yönetmeliklere uygundur

EN 60335-1, 

EN 60335-2-23, 

EN 55014-1, 

EN 61000-3-2, 

EN 61000-3-3 ve EEC yönetmelikleri 2006/95/
EC,2004/108/EC.

Ürün Özellikleri

Profesyonel kullanım amaçlı yüksek devir 

AC motora sahip fön makinesi.

Kullanım ömrü 7 yıldır.

Hakkında Kanunun 11. maddesinde yer alan;

a. Sözleşmeden dönme,

b. Satış bedelinden indirim isteme,

c. Ücretsiz onarılmasını isteme,

d. Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini 
isteme, haklarından birini kullanabilir.

Tüketici garantiden doğan haklarının 
kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek 
uyuşmazlıklara yerleşim yerinin bulunduğu 
veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici 
Hakem Heyeti veya Tüketici Mahkemesine 
başvurabilir.

TR
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Mutlu Müşteri Hattı: 0212 275 22 15
www.ventoso.com
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V3 MegaTurbo5500 / V3 PRESTIGE
1- 1. kademe yarım, 2.kademe tam hız düğmesi

2- 1.kademe yarım ısı, 2. kademe tam ısı 

3- Anında soğutma düğmesi

4- Asma halkası

5- Elektrik kablosu

6- Hava çıkış ağzı

7- Kaydırmazlık bandı

8- Filtre kapağı

9- Fön ağızlığı (Dar)

10- Fön ağızlığı (Geniş)

10 9
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*Bazı modellerde bulunmaz. Üretici firma ürün modellerinde 
değişiklik yapma hakkını saklı tutar.

I II III

0 I II

Exclusive Line
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6 8
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V5 Silex5000 / V5 Exclusive İyonik
1- 1. kademe yarım, 

 2.kademe tam hız düğmesi

2- 1.kademe yarım ısı, 2. kademe tam ısı 

3- Anında soğutma düğmesi

4- Kablo Koruyucu ve Asma Halkası

5- Elektrik kablosu

6- Hava çıkış ağzı

7- Kaydırmazlık bandı

8- Filtre kapağı

9- Fön ağızlığı (Dar)

10- Fön ağızlığı (Geniş)

11- Difüzör*

1011 9
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DİKKAT! ÖNEMLİ GÜVENLİK BİLGİLERİ
•  Elektrikli cihazları kullanırken; yaralanma ve 
darbelere karşı korunmak için, aşağıdaki bilgiler 
dikkate alınmalıdır:
Cihazı kullanmadan önce 
lütfen tüm talimatları okuyun!
•  Suya düşen elektrikli cihaza dokunmayınız. 
Derhal güç kaynağından ayırınız.
•  Suya batırmayınız, su veya diğer sıvılarla 

temas ettirmeyiniz.
• Cihazı açık ya da kapalıyken, küvet, duş, yüksek nemli 

alanlar ve su dolu kaplardan uzak tutunuz. Cihazın 
suya yakınlığı tehlikeli olabilir.

• Cihaz kapalı olsa bile, kullanımdan sonra güç 
kaynağından çıkarınız.

• Arka filtre olmadan asla kullanmayınız. Arka filtreyi 
kapatmayınız ve sıklıkla temizleyiniz.

• Cihazı temizlemek için sadece hafif nemli bir 
bez kullanınız. Sprey malzemeleri veya alkol 
kullanmayınız.

• Cihazın temizliğini veya izin verilen ölçüde bakım 

ve onarımını yapmadan önce elektrik bağlantısını 
mutlaka kesiniz.

• Cihazın çalışmaması durumunda yetkili servise 
başvurunuz. Kullanıcının kendi yapacağı bakım veya 
onarım sırasında oluşacak hasardan üretici firma 
muaftır. Garanti kapsamına girmez.

• Çocuklardan uzak tutunuz.
• Bu cihaz fiziksel, duyusal veya zihinsel engelli kişiler 

(çocuklar dahil) için uygun değildir. Çocukların, cihazla 
oynamadıklarından emin olunuz.

• Islak el veya ayakla cihaza asla dokunmayınız.
• Çıplak ayakla asla kullanmayınız.
• Üretici tarafından önerilen aksesuarları kullanınız. 
• Cihaz zemine düştüyse veya elektrik kablosu hasar 

görmüşse cihazı kullanmayınız. Cihazı hemen 
fişten çekin ve kapatınız. Onarım, orijinal parçalar 
kullanılarak yetkili servisimizde yaptırılmalıdır.

• Elektrik kablosu hasar görürse, yetkili servisimizde 
hemen değiştirilmesi gerekir.

• Güç kaynağını prizden çıkarırken, elektrik kablosunu 
veya cihazı çekmeyiniz.

• Cihazı elektrik kablosundan tutmayınız.
• Elektrik kablosunu sıcak yüzeylerden uzak tutunuz.
• Cihazı kaldırırken elektrik kablosunun bükülmüş 

olmadığından emin olunuz.
• Yüksek sıcaklıkta cihazı uzun süre kullanmayınız.
• Küçük objelerin cihazın deliklerinin içine 

düşmemesine dikkat ediniz.
• Aerosol (sprey) ve benzeri ürünleri kullanırken cihazı 

kesinlikle kullanmayınız.
• Cihazlar test edilmiştir. 
• Fön makineniz aşırı ısınmadan korumak üzere 

donatılmıştır.
• Cihaz aşırı ısındığında durur ve sadece soğuk hava 

sistemi çalışır. Cihaz soğuduktan sonra sıcak hava 
verimi otomatik olarak yeniden açılacaktır.

• Ek bir güvenlik önlemi olarak, nominal kaçak çalışma 
akımı (RCD) 30mA ile test edilmiştir.

ITR
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DİKKAT! ÖNEMLİ GÜVENLİK BİLGİLERİ
• Aşağıdaki durumları gördüğünüzde cihazınızı kullanmayınız;
- cihazınızın bağlantı kablosu zarar görmüşse,
- cihazınızda gözle görülür bir hasar varsa,
- cihaz düşürülmüşse.
Uygunsuz kullanımdan ve talimatlara uyulmaması sonucu ortaya çıkabilecek 
zararlardan üretici firma sorumlu değildir.

ÇEVRESEL KORUMA

• Ambalaj malzemesi, cihaz ve aksesuarlar, geri dönüştürülebilir malzemelerden 
üretilmiştir.

• Atık malzemelerin, doğru bir şekilde ayrılması ve atılması, geri dönüşüme 
yardımcı olur.

 

CIHAZIN İMHA EDİLMESİ

Bu ürünün, kullanım talimatlarının veya ambalajının üzerindeki sembol, 
cihazın kullanım ömrünün sonunda normal evsel atıklar gibi atılmaması gerektiğini 
belirtir. Elektrikli ve elektronik cihazların geri dönüşümü için ayarlanan bir toplama 
noktasına bırakılmalıdır. Malzemeler, sınıflarına göre geri dönüştürülür. Kullanılan 
cihazın doğru imha edilmesi, malzemelerin geri dönüştürülmesi ve diğer geri 
dönüşüm biçimleri aracılığıyla, çevremizin korunması konusunda değerli bir katkıda 
bulunmaktasınız. Lütfen uygun geri dönüşüm noktalarının bir listesini edinmek için 
yerel yetkililerle temasa geçin veya Ventoso Mutlu Müşteri Hattını arayark destek 
alın.

ENERJİ TÜKETİMİNİN
VERİMLİ KULLANIMA İLİŞKİN BİLGİLER

• Cihazın elektrik tüketimi açısından en uygun çalışma şartları, ılık ve düşük üfleme 
derecesinde çalıştırılmasıdır.

• Cihazın güç ayarlarını, kullanım amaçlarınıza göre en uygun seçeneğe alarak 
enerji tasarrufu sağlayabilirsiniz.

II TR
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GARANTİ BELGESİ
İMALATÇI / İTHALATÇI FİRMANIN
Ünvanı : BİRLEŞİK GİRİŞİMCİLER İÇ VE DIŞ TİC.LTD.ŞTİ.

Adres : Fulya, Özbal Sk. No:12/B Şişli-İstanbul

Telefon : + 90 212 275 22 15
Fax  : + 90 212 275 22 15
e-posta : ventoso@enterdigital.net

YETKİLİ İMZA VE KAŞE

Cinsi : Profesyonel Fön Makinesi /  
    Saç Kurutma Makinesi

Markası  : VENTOSO

Modeli : V5 SILEX5000
    V3 MEGA TURBO 5500,
    V5 EXCLUSIVE İYONİK,
  V3 PRESTIGE

Seri No  :

Garanti Süresi : 2 Yıl

Kullanım Ömrü : 7 Yıl

Azami Tamir Süresi : 20 İş Günü

MALIN
Ünvanı :

Adres :

Telefon : 

Fax  : 

e-posta : 

Teslim Yeri : 

Fatura Tarihi ve No : 

Satıcı Firma Kaşe ve İmza:

Bu belge, 6502 sayılı Tüketici Korunması Hakkında Kanun ve bu kanuna dayanılarak yürürlüğe konulan Garanti Belgesi Uygulama 
Esaslarına Dair Tebliğ uyarınca Birleşik Girişimciler İç ve Dış Tic. Ltd. Şti. tarafından hazırlanmıştır.

SATICI FİRMANIN
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1. Garanti süresi, malın teslim tarihinden 
itibaren başlar ve 2 yıldır.

2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere 
tamamı garanti kapsamındadır.

3. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması 
durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanunun 11. 
maddesinde yer alan;

a. Sözleşmeden dönme,

b. Satış bedelinden indirim isteme,

c. Ücretsiz onarılmasını isteme,

d. Satılanın ayıpsız bir misli ile 
değiştirilmesini isteme, haklarından birini 
kullanabilir.

4. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım 
hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik 
masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da 

başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret 
talep etmeksizin malın onarımını yapmak 
veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici 
ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, 
üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını 
kullanmasından müteselsilen sorumludur.

5. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını 
kullanması halinde malın;

• Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,

• Tamiri için gereken azami sürenin 
aşılması, 

• Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili 
servis istasyonu, satıcı, üretici veya 
ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi 
durumlarında, tüketici malın bedel iadesini, 
ayıp oranında bedel indirimini veya imkân 
varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini 

satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin 
talebini reddedemez. Bu talebin yerine 
getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur.

6. Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. 
Bu süre, garanti süresi içerisinde mala 
ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna 
veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti 
süresi dışında ise malın yetkili servis 
istasyonuna teslim tarihinden başlar. 
Malın arızasının 10 iş günü içerisinde 
giderilememesi halinde, üretici veya 
ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya 
kadar, benzer özelliklere sahip başka bir 
malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek 
zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde 
arızalanması durumunda, tamirde geçen 
süre garanti süresine eklenir.

7. Malın kullanma kılavuzunda yer alan 

hususlara aykırı kullanılmasından 
kaynaklanan arızalar garanti kapsamı 
dışındadır.

8. Yetkili servis istasyonlarının güncel 
adresleriyle ilgili bilgiye 0212 275 22 
15 no’lu telefonumuzdan ve internet 
sitemizden ulaşabilirsiniz.

9. Tüketici garantiden doğan haklarının 
kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek 
uyuşmazlıklara yerleşim yerinin bulunduğu 
veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki 
Tüketici Hakem Heyeti veya Tüketici 
Mahkemesine başvurabilir.

10. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesi’nin 
verilmemesi durumunda, tüketici, Gümrük 
ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması 
ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğü’ne 
başvurabilir.

GARANTİ ŞARTLARI
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Doğru seçim 
yaptınız!

Neden?

“En iyi kuaförlerin tercihi” 
sloganımızı destekleyen en önemli öge 
tabii ki kuaförler…

Bugün Türkiye’de binlerce kuaför 
salonu yıllardır ürün ve hizmet 
kalitesi nedeniyle Ventoso 
kullanmakta ve tercih etmektedir.

Doğru
kullanım

Nasıl?

Öncelikle ürünlerimizin kullanılacağı 
saç tipi konusunda fikir sahibi 
olmalısınız. İnce telli mi kalın telli mi? 
Renklendirme işlemi görmüş mü?

Bu kritik soruların cevabı 
ürünlerimizin kullanımı ve saçın 
zarar görmemesi açısından önem 
taşımaktadır.
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Hem kontrol edelim, 
hem bakımını 
yapalım.

Mutlu Müşteri Hattı
Her türlü sorunuzda bizi
0212 275 22 15 numaralı telefondan 
arayabilir, ventoso@enterdigital.net 
adresimize e-posta gönderebilirsiniz.

Doğru ısı ayarı ile
her zaman 
mükemmel sonuç!
Saç tipine uygun ısı ayarı 
bir taraftan istenilen sonuca 
ulaşmanızı sağlayacak, diğer 
taraftan da saçın zarar görmesini 
engelleyecektir.

Güvenlik
Her elektrikli üründe olduğu gibi 
ürünlerimizin kullanımında dikkat 
edilmesi gereken noktaları bir kez 
daha hatırlatmakta fayda görüyoruz.

• Islak saçta, ıslak ortamda asla 
kullanılmamalıdır.

• Elektrikli aksamda en ufak bir 
kaygınız olduğunda mutlaka Mutlu 
Müşteri Hattımızı arayın, bilgi alın, 
gerekirse ücretsiz kargo hizmetimizle 
bize gönderin. 
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1. Yasal garanti süresinin dolmasından sonra meydana 
gelen arızalar 

2. Cihazın kullanıcı tarafından usulüne uygun olmayan 
biçimde kullanılması nedeniyle meydana gelen 
arızalar (cihazın kullanım kılavuzunda gösterildiği 
şekilde kullanılmaması durumunda)

3. Diğer cihazların ilişikli kullanımda yol açtığı arızalar 

4. Cihazda üreticiden kaynaklanmayan değişiklikler 
veya hasarlar, örneğin cihazın yetkisine sahip 
olmayan tamirhaneler tarafından açılması durumunda 

5. Elektrik ve telefon şebekesinden doğan tüm arızalar 
(elektrik kesilmesi, voltaj dalgalanması vb.)

6. Garantili ürünlere yetkili servis dışında herhangi bir 
müdahalenin yapılması

7. Garanti etiketi olan ürünlerde etiketin zarar görmesi

8. Ürünün dış yüzeyinde oluşan kırık, çizik, vb. gibi 
hasarlar

9. Düşme, çarpma, darbe vb. nedenlerden meydana 
gelen arızalar

10. Tozlu, rutubetli, aşırı sıcak ya da soğuk ortamlarda 
oluşan arızalar

11. Sel, yangın, deprem, yıldırım düşmesi vb. gibi doğal 
afetlerin sebep olduğu arızalar

12. Ürünlerde oluşacak elektrostatik (esd) hasarlar

13. Hatalı paketleme sebebi ile elden teslim/kargo 
ile gönderim sırasında oluşabilen arızalar, garanti 
kapsamı dışındadır.

GARANTİ KAPSAMINA GİRMEYEN HUSUSLAR
(KULLANIM HATALARI)

ÜNVANI : BİRLEŞİK GİRİŞİMCİLER İÇ VE DIŞ LTD ŞTİ

ADRESİ : FULYA MH ÖZBAL SK. NO:12/B ŞİŞLİ / İSTANBUL

TELEFON : 0212 275 22 15

FAX : 0212 275 22 15

İşbu sözleşme ile taraflar, 6502 sayılı tüketicinin korunması 
hakkında kanun ve bu kanun kapsamında yürürlüğe 
konulan Sanayi Mallarının Satış Sonrası Hizmetleri 
Yönetmeliğinden doğan sorumluluk ve yükümlülükleri 
aynen yerine getirmeyi ve bunlarla ilgili olarak birbirlerine 
karşı müştereken ve müteselsilsen sorumlu olduklarını 
kabul ederler. Geri kazanıma vererek çevrenin ve doğal 
kaynakların korunmasına yardımcı olun.

Türkiye Merkez Teknik 
Servis ve Teknik Destek





www.ventoso.com


