
	

	

IZJAVA	O	ODUSTANKU	OD	UGOVORA	
	

Izjavu	o	odustanku	od	zaključenog	ugovora	o	kupovini	robe	popuniti	u	elektronskoj	formi	i	dostaviti	na	e-mail	adresu:	
office@likeatherapy.com	

	

POPUNJAVA	 KUPAC	

NAZIV	PRODAVNICE:	 Like	a	therapy	Fragrance	Beograd	

IME	I	PREZIME	KUPCA:	

MESTO	I	ADRESA	ISPORUKE:	

E-MAIL:	

ŠIFRA	ARTIKLA:	(sa	 fiskalnog	računa)	

RAZLOZI	ZA	ODUSTANAK	OD	UGOVORA	 (kupac	može,	 ali	 ne	mora	da	navede	 razloge)	

BROJ	LIČNE	KARTE:	(ako	je	kupac	fizičko	lice)	

PIB	FIRME:	(ako	je	kupac	pravno	lice)	

CENA	ROBE:	 dinara/evra	

DATUM	NARUČIVANJA:	

DATUM	ISPORUKE:	

DATUM	PLAĆANJA:	

NAČIN	PLAĆANJA:	 PLATNE	KARTICE*	 POUZEĆE	

*	Ukoliko	je	plaćanje	obavljeno	korišćenjem	platnih	kartica	VISA,	MASTER	CARD,	MAESTRO,	AMERICAN	EXPRESS,	
DINACARD;	navedite	podatke	iz	potvrde	o	uspešno	obavljenom	plaćanju:	(TRANSACTION	ID,	PAYMENT	ID,	
AUTH_CODE)	

POTPIS:	slanjem	sa	e-mail	adrese	korisnika,	smatra	se	da	je	kupac	potpisao	ovaj	obrazac.	

	
UPOZORENJE	–	NAPOMENA:	

1. Kupac	 imapravo	na	odustanak	od	ugovora	u	 roku	od	14	dana	od	dana	 kada	 se	Kupcu	odnosno	 trećem	licu	
koga	jeodredio	Kupac	(a	nije	prevoznik)	isporuči	Robai	ističe	14.	dana	od	dana	prijema	Robe.	

2. Kupac	je	dužan	da	vrati	Robu	Prodavcu,	bez	odlaganja,	a	najkasnije	uroku	od	14	dana	od	dana	kada	je	poslao	
obrazac	za	odustanak.	

3. Roba	se	vraća	o	trošku	Kupca,	slanjem	Robe	putem	kurirske	službe	koja	je	Kupcu	isporučila	robu	(Pošta	
Srbije	odnosno	Post	Express)	i	to	na	adresu	Prodavca,	Vladimira	Popovića	46	,	Beograd.	

4. Roba	koja	se	vraća	mora	biti	nekorišćena,	neoštećenai	u	originalnom	pakovanju,	mora	da	sadrži	tag	na	



	

	

isti	način	kao	kad	je	Roba	primljena	i	mora	biti	priložen	originalni	račun.	

5. Povraćaj	 uplata	 koje	 je	 Prodavac	 primio	 od	 Kupca	 izvršiće	 se	 u	 roku	 od	 14	 dana	 od	 dana	 kada	 je	primio	
obrazac	za	odustanak,	i	to	na	isti	način	kako	je	i	izvršeno	plaćanje	cene	od	strane	Kupca.	Prodavac	može	
odložiti	povraćaj	sredstava	dok	ne	dobije	Robu	koja	se	vraća	 ili	dok	Kupac	ne	dostavi	dokaz	da	je	poslao	
Robu	Prodavcu	(u	zavisnosti	od	toga	šta	nastupa	prvo).	

6. Ovu	izjavu	dostaviti	putem	elektronske	pošte,	ao	 prijemu	iste	ćete	biti	obavešteni	takođe	putem	elektronske	
pošte.	

7. Sve	dodatne	informacije	možetedobiti	slanjem	email-a	na	adresu:	office@likeatherapy.com	
	


