Chinh Sach Bao Vé Théng Tin Ca Nhan cta Nguwoi Tiéu
Dung

a) Muc Dich Thu Thap Théng Tin Ca Nhan:
Théng tin ca nhan cua ngwoi tiéu dung dwoc thu thap véi muc dich:

Cung cép dich vu va sadn pham phu hop véi nhu cau ctia khach hang.
H tro khach hang trong qué trinh mua sédm, bao gébm quan ly tai khoan, xt ly
don hang, va giao hang.
e GUri thong tin vé s&n phdm méi, chuwong trinh khuyén mai, théng tin hivu ich
khac dén khach hang.
e Nang cao chat lwgng dich vu va hé tro khach hang.
b) Pham Vi S&r Dung Thoéng Tin:

Théng tin ca nhan chi dwgc str dung cho cac muc dich da néu trén va sé khéng
duoc str dung cho bat ky muc dich nao khac ma khéng cé sy déng y clia nguoi tiéu
dung.

c) Thoi Gian Lwu Trlr Thong Tin:

Théng tin ca nhan cla khach hang sé dwoc lwu trir cho dén khi hoan thanh muc
dich thu thap hodc cho dén khi khach hang yéu cau xda bé théng tin khéi co s& diy
liéu cua cong ty.

d) Nhirtng Nguoi hodc Td Chire Cé Thé Puoc Tiép Can Véi Thong Tin:

e Cac bo phan lién quan trong céng ty d& phuc vu muc dich quan ly khach
hang, dich vu khach hang.
e Cac dbi tac, nha cung cép dich vu lién quan dén viéc hoan thién dich vu cho
khach hang nhw giao hang, thanh toan.
e Cac co quan nha nudc cé tham quyén khi co yéu cau phap ly.
d) Bia Chi cia Bon Vi Thu Thap va Quan Ly Thong Tin:

Tén cong ty: CONG TY TNHH THUONG MAI DONG HIEN

Dia chi: S6 87 quéc 16 22, khu phd Léc Thanh, Phwéng Trang Bang, Thi xa Trang
Bang, Tinh Tay Ninh, Viét Nam

Sé6 dién thoai: 0853682561

Email lién hé: thefance8@gmail.com

Website: donghien.com

Khach hang cé thé lién hé théng qua cac kénh trén dé hdi vé hoat ddng thu thap, xt
ly théng tin ca nhan.



e) Phwong Thirc va Cong Cu dé Nguwoi Tieu Dung Tiép Can va Chinh Stra D Liéu
Ca Nhan:

Nguwdi tiéu dung cé thé tiép can va chinh stra di¥ liéu ca nhan ctia minh théng qua:

Tai khoan ngudi dung trén website hoac (rng dung di ddng cta cong ty, noi
ho cé thé cap nhat théng tin ca nhan.

Lién hé truc tiép qua email hodc sb dién thoai da cung cip dé yéu cau chinh
stra hoac cap nhat théng tin.

Céng ty cam két tuan th cac quy dinh vé bao vé théng tin ca nhan va ddm bao an
toan, bao mat cho di¥ liéu ctia khach hang.



