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REV: 06.01.20 
ID: AST

Autobay

69100 Κομοτηνη
Ελλάδα

ΑΦΜ: 144276750
Τηλ: 6986568695
info@autobay.gr
www.autobay.gr

 Παρακαλείστε να συμπεριλάβετε συννημένο στο e-mail φωτογραφικό υλικό που να αναδεικνύει την βλάβη του ανταλλακτικού

♦  Όλα τα ανταλλακτικά για εγγύηση θα πρέπει να σταλούν στον προμηθευτή και να ελεγχθούν.
    Η διαδικασία αυτή ενδέχεται να διαρκέσει απο 15-20 ημέρες μέχρι να υπάρξει πόρισμα σχετικά με την βλάβη.

 Λάβετε υπόψη ότι η υποβολή λανθασμένων ή εσφαλμένων πληροφοριών μπορεί να οδηγήσει σε περιττό κόστος
 και να παρατείνει το χρόνο που χρειάζεται για την ολοκλήρωση της διαδικασίας της εγγύησης.

Πληροφορίες Πελάτη

Ονοματεπώνυμο

Επωνυμία Επιχείρησης (μόνο αν πρόκειται για επιχείρηση)

Τηλέφωνο & e-mail

Πληροφορίες Ανταλλακτικού

Περιγραφη Ανταλλακτικού (όπως πχ.Turbo)

Αριθμος OE-OEM ανταλλακτικου Ποσότητα

Πληροφορίες Οχήματος

Αριθμός Πλαισίου Τύπος Κινητήρα Χρονολογία Μοντέλου Αριθμός Πινακίδας

Πληροφορίες Εγκατάστασης

Ημερομηνία Εγκατάστασης Χιλιόμετρα κατα την αντικατάσταση Ημερομηνία αφαίρεσης Χιλιόμετρα κατά την αφαίρεση

Αίτια Σφάλματος (Λεπτομερής περιγραφή,γενικές περιγραφές όπως Διαρροή λαδιού δεν θα γίνονται αποδεκτές)

Αίτια αντικατάστασης ( Ποια ήταν η αρχική αιτία για την οποία αντικαταστάθηκε αρχικά το ανταλλακτικό)

Επιβεβαιώνω ότι έχω δώσει πλήρεις πληροφορίες παραπάνω

Ημερομηνία Ονοματεπώνυμο

Λάβετε υπόψη τα ακόλουθα κατά τη συμπλήρωση της φόρμας RMA:

Φορμα-RMA

1ο χλμ Κομοτηνης-Κοσμιου
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