
BON DE RETOUR

Garantie Plaisir et Qualité 1 mois : 

Nous veillons avec soin à la qualité de nos bijoux, cependant certaines pièces peuvent 
être fragiles, si jamais vous avez le moindre soucis de qualité, ou que l’article ne vous 
convient pas, vous pouvez renvoyer l'article sous 1 mois* :

- Joignez obligatoirement le bon de retour
- Retournez le bijoux

Sans ces informations, votre retour ne sera pas pris en compte.

Nom : ________________________________________________________


Prénom : _____________________________________________________


N° de Commande (facultatif) : ____________________________________________


Vous souhaitez :


- Un échange à l’identique :


- Un remboursement 


- Cause du renvoi : _____________________________________________________


Votre adresse complète en cas d’échange :


_____________________________________________


_____________________________________________


SASU HENRILIA

42B GRAND RUE


34680 ST GEORGES D’ORQUES

*Ce délai commence dès réception du colis



