Stellenausschreibung fur die Position des Serviceteamleiters / Geschéftsfihrers in einer
Weinbar / Ristorante

Unternehmen: GrottoVino GmbH
Standort: Via Veglia 11, 7500 St.Moritz, Restaurant La Scarpetta
Stellenart: Vollzeit

Uber uns: Wir sind ein kleines, angesehenes Restaurant im Herzen von St.Moritz mit einer
Leidenschaft fiir exzellente italienische Kiiche und erlesene Weine. Unser Restaurant hat sich
einen Ruf flr authentische kulinarische Erlebnisse und erstklassigen Service erworben. Zur
Verstarkung unseres Teams suchen wir einen engagierten Serviceteamleiter, der unsere
Leidenschaft fiir Wein und exzellenten Service teilt.

Ihre Aufgaben:

o Leitung des Serviceteams und Gewahrleistung eines reibungslosen Ablaufs des
Servicebetriebs

e Schulung und Unterstiitzung des Servicepersonals, um einen erstklassigen
Kundenservice sicherzustellen

e BegruBung und Betreuung der Géste, Beratung bei der Weinauswahl und Empfehlung
von Speisen

e Verantwortung fur die ordnungsgemafe Eindeckung der Tische und die Pflege des
Restaurants

e Durchfiihrung von Weinkellner-Tatigkeiten, einschlieBlich Weinservice und
Kenntnisse tber die Weinkarte

o Gewadbhrleistung der Einhaltung der Hygiene- und Sicherheitsstandards im Restaurant

o Bearbeitung von Gésteanfragen und L&sung von Problemen

Anforderungen:

o Erfahrung in einer vergleichbaren Position in der Gastronomie oder in einem
Weinrestaurant

o Umfassendes Wissen Gber Wein und Weinservice sowie die Fahigkeit,
Weinempfehlungen auszusprechen

« Hervorragende Kommunikationsfahigkeiten und ausgeprégte Kundenorientierung

o Teamfuhrungsféhigkeiten und die Fahigkeit, ein motiviertes Team zu leiten

e Gastfreundschaft und die F&higkeit, eine herzliche Atmosphare fiir unsere Géste zu
schaffen

« Flexibilitat und die Bereitschaft, in Stof3zeiten und am Wochenende zu arbeiten

o Gepflegtes Erscheinungsbild und Professionalitat

Wir bieten:

o Eine spannende Position in einem etablierten Restaurant mit Schwerpunkt auf
italienischer Kiiche und erlesenen Weinen

e Ein freundliches und motiviertes Team

o Wettbewerbsféhige Vergutung und Trinkgeldbeteiligung

e Weiterbildungsmdglichkeiten im Bereich Wein und Service

o Die Gelegenheit zur beruflichen Weiterentwicklung bis zum Geschaftsfihrer



Wenn Sie eine Leidenschaft fiir Wein, erstklassigen Service und die Fiihrung eines
Serviceteams haben, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. Bitte senden Sie Ihren Lebenslauf
und ein Anschreiben an info@grottovino.ch.
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