
Retourvoorwaarden 

Toch niet blij met je aankoop? Dan kun je dit binnen 14 dagen, na ontvangstvan je product, bij ons 
melden en retourneren. Graag wel in originele staat, verpakking en ongedragen. Dus pas het 
product gerust zoals je in de winkel zou doen. 

Terugsturen 

Stuur de artikelen compleet, indien redelijkerwijs mogelijk, in originele, onbeschadigde 
verpakking, met een zo volledig mogelijk ingevuld retourformulier retour. Adresgegevens: INTI 
AMAR, Ulrik Huberstraat 4, 6828 TM 

Afhandeling van de retourzending 

Zodra het door u retour gestuurde artikel bij ons is verwerkt, ontvangt u hierover automatisch 
bericht. Wij streven ernaar om uw retour zo spoedigmogelijk af te werken. Ons streven is om dit af 
te handelen binnen 10 werkdagen na ontvangst van het pakket. 

Terugbetaling 

 Wanneer betalen we terug?
Wij zullen het aankoopbedrag zo snel mogelijk maar in ieder geval binnen 14 dagen na
herroeping terugstorten. Wij kunnen wachten met terugbetalen totdat wij de door u retour
gestuurde producten (samen methet retourformulier) hebben ontvangen of indien u het
bewijs dat u de producten heeft verstuurd heeft overlegd.

 Wat krijg je terug?
U krijgt het aankoopbedrag van het product volledig terug.

 Hoe krijg je je geld terug?
Als u uw geld terugkrijgt, storten we het bedrag op dezelfde manier terug zoals u de
bestelling hebt afgerekend. Mocht dit toch niet lukken, dan nemen we uiteraard contact met
u op.

 Wat zijn de kosten voor het retour sturen?
Kosten voor retour zenden zijn voor uw eigen rekening.

Retour formulier staat op de tweede bladzijde!  



RETOURFORMULIER 

Naam: .................................................................................... 

Adres: .................................................................................... 

Postcode: .................................................................................... 

Plaats: .................................................................................... 

Telefoon: .................................................................................... 

E-mail: .................................................................................... 

Ordernummer: .................................................................................... 

Datum retourzending: .................................................................................... 

Vink aan wat van toepassing is: 

o Beschadigd artikel
o Verkeerd geleverd artikel
o Voldoet niet aan verwachting

Omschrijving: 

.................................................................................... 

.................................................................................... 

.................................................................................... 

.................................................................................... 


