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© CARTA DEL PRESIDENTE

Presidente Sempertex

En el ano 2022 identificamos 3 focos estra-
tégicos con respecto a la sostenibilidad.

Gestion ambiental visible

Sempertex esta comprometido con una
Gestion Medio Ambiental Visible y enten-
demos la importancia de garantizar las
condiciones de cuidado del medio
ambiente para nuestra sostenibilidad y
para el planeta. Por esta razon decidimos
fortalecer nuestro enfoque en cinco
frentes, sobre los cuales iniciamos el
proceso de implementacion en el 2022 y
esperamos obtener frutos en el 2023:

e Economia circular mediante alianzas
realizadas para la re-utilizacion de
nuestros residuos.

e Desarrollo de un empaque amigable.

e Primera medicion y seguimiento de la
huella de carbono, a partir de lo cual
tomaremos medidas para reducirla
y/o compensarla a partir del 2023.

Leonidas Oyaga Loewy

e |nicio de certificacion FSC® Cadena de
Custodia (CoC) de nuestra planta de
produccion y trabajo con nuestros
aliados para aumentar progresiva-
mente suministro de latex centrifuga-
do certificado FSC®.

e Desarrollo del plan para optimizar el
consumo de agua en nuestro proceso

productivo y asi reducir huella hidrica.

Prosperidad para las personas

En 2022 el area de Desarrollo del Talento
Humano se fortalecio para alinear los
programas y actividades del proceso con
la estrategia corporativa desarrollando
dos focos de accion: 1) Transformacion
cultural y 2) Felicidad Corporativa con
nuestra marca empleadora Vive Semper-
tex. Este programa incluye 69 actividades
de bienestar y los programas de salud
financiera, formacion a nuestros colabo-
radores y fortalecimiento en seguridad y
salud en el trabajo.

SemperteX'

Como parte de nuestros hitos, en el 2022
cerramos con una disminucion notable
en el indicador de frecuencia de acciden-
tes de trabajo, resultado que se designa
como el segundo mejor de toda la histo-
ria registrado de la compaiia.

Durante el ano 2022, la proporcion de
colaboradoras mujeres en Sempertex fue
de 67%. Este resultado refleja nuestro
compromiso hacia el empoderamiento de
las mujeres dentro de nuestra empresa.

Productos excepcionales

Sempertex cerrd el 2022 con unos resul-
tados positivos, como consecuencia de
su excelente gestion en el mercado
nacional e internacional aprovechando
los espacios no atendidos por la compe-
tencia, un portafolio completo de la mas
alta calidad y un manejo acertado de los
inventarios de insumos claves:

e +14% en volumen de ventas.

e 77% en el indice Net Promoter Score.
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* NUESTRA COMPANIA

Cifras relevantes

 Crecimiento en volumen de ventas de 14%. e Recertificacion de la Trinorma I1SO 9.001, 14.001y 45.001.
* Participacion de colaboradores: » 18,3% de proveedores evaluados con criterios de

67% mujeres calidad, medio ambiente, SST.

33% hombres.

® NUESTRO PORTAFOLIO

| /2
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_{ Con presencia global en 70+ paises y en 2000 puntos de ventas en Colombia
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© ACERCA DE ESTE INFORME

& sitio web: https://www.sempertex.com/ Fecha de publicacion: Octubre 2023
Sobre Sempertexy Difusion del informe anual de informacion B
este Informe Anual no financiera: Pagina web Q Punto de Contacto Informacion No

ostenibilidad: 3 . Financiera: hola@sempertex.com
Lk Q Ciclo de elaboracion de informe: Anual

=
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Gestion Ambiental Visible Prosperidad para las personas Productos excepcionales
Identificar y gestionar los impactos Generar bienestar a las personas con Inspirar e innovar en la industria con
ambientales, a traves de la optimizacion quienes interactuamos en nuestro dia productos sostenibles, seguros y de calidad,
en el uso de recursos para la operacion, a dia, promoviendo espaaos optimos, que permitan diversificar el portafolio y
el cierre de ciclos y el aporte positivo segurosy con oportumdade; para el abrir fronteras a la compafia.
al cambio climatico. desarrollo de su potencial.
\. /o VRN v

Temas relacionados:

«Economia circular. Temas relacionados: Temas relacionados:
*Reduccion del impacto medio *Gestion de liderazgo y talento *Gestion de la cadena de suministro.
ambiental del proceso productivor. humano de la organizacion.

.. . . . *Productos eficientes, sostenibles
*Gestion medio ambiental de la elgualdad de género. y de calidad.

cadena de suministro.
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(‘ No iniciado

‘ Ejecucion de la accion/plan en curso

A A tiempo con respecto a lo esperado

~N

k‘ Medicion y/o plan de accion disefado

‘ Meta alcanzada

—a Atrasado con respecto a lo esperado

= Adelantado con respecto a lo esperad0/

GESTION

MEDIO
AMBIENTAL

T Objetivo

Acciones

Resultado actual

Metas 2027

Estado\

avance

Desarrollar circularidad
del producto final

Re-utilizar globos no conformes
y globos post-consumo para
producir nuevos productos de
otras categorias.

Desarrollamos alianzas para el uso
de los desperdicios en la produccion
de nuevos productos.

Reutilizacion del 100% de los
desperdicios de latex/globos
del proceso de produccion.

Utilizar empaques con minimo
20% de material reciclado
post-consumo.

Estudio de alternativas sobre las
diferentes opciones de empaque
reciclable.

100% de nuestros empaques
van a contener minimo 20%
de material PCR.

Disminuir el impacto
medio ambiental de
nuestro proceso

Disminuir la huella de carbono.

Realizamos la medicion de la
huella de carbono para iniciar el
diseno de estrategias de reduccion.

Reduciremos huella de
carbono en 30%.

Disminuir la huella hidrica.

Disminucion en un 15% del consumo
de agua en las operaciones.

Reduciremos huella
hidrica en 30%.

Abastecimiento
responsable de insumos

.

Abastecer 100% de
nuestros requerimientos de
latex de cultivos certificados

en manejo responsable de los
bosques, como la certificacion
FSC® u otras.

Familiarizarnos con el estandar FSC®
y plantear plan de accion con el fin
de estar preparados para proceso
de certificacion en el 2023.

100% de nuestro abastecimiento
de latex provendra de fincas
certificadas en manejo responsable
de bosques de caucho.

Reducir el impacto ambiental

en la cadena de abastecimiento.

Contratamos la medicion del ciclo
de vida para obtener resultados
en el 2023 y establecer un plan

de accion acorde.

100% de nuestros proveedores
cumpliran con nuestros estandares
de calidad, cumplimiento, SST
y medio ambiente.

Notas: todas las metas se asignan teniendo en cuenta como base el afio 2022, excepto
caso huella hidrica y ciclo de vida que toma como base mediciones del 2023.
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A A tiempo con respecto a lo esperado

(‘ No iniciado

‘ Ejecucién de la accion/plan en curso

‘ Meta alcanzada

o

—a Atrasado con respecto a lo esperado

PROSPERIDAD

k &  Medicion y/o plan de accion disefiado

= Adelantado con respecto a lo esperad(y

PARA LAS
PERSONAS

Objetivo

Acciones

Resultado actual

Metas 2027

Estado\

avance

Gestion de liderazgo
y talento humano

Fortalecer nuestro programa
de bienestar corporativa.

Disenamos e implementamos el
programa Felicidad Corporativa
que incluye 69 actividades de
bienestar y el programa salud
financiera.

Sempertex seguira siendo
reconocido como un muy
buen lugar para trabajar.

Alinear el talento humano
alrededor de un sistema
de objetivos comin.

Iniciamos el diseno del sistema de
gestion de desempeno para alinear
con nuestra estrategia corporativa.

100% de nuestros empleados
estaran cubiertos por el sistema
de gestion de desempeio.

Igualdad de género

\_

Empoderar a las mujeres a
través de oportunidades de
empleo digno.

63% de nuestros colaboradores
son mujeres.

Minimo el 50% de nuestros
colaboradores seguiran
siendo mujeres.

Mantener equidad de
compensacion por cargos
equivalentes entre hombres
y mujeres.

Estudio de equidad interna en
compensacion, realizado por un
tercero, confirmo que estamos
manteniendo una igualdad de
compensacion entre géneros
para cargos equivalentes.

Mantener la igualdad de
compensacion por cargo
equivalente entre hombres
y mujeres.

Notas: todas las metas se asignan teniendo en cuenta como base el afio 2022, excepto
caso huella hidrica y ciclo de vida que toma como base mediciones del 2023.
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k &  Medicion y/o plan de accion disefiado

No iniciado ‘ A tiempo con respecto a lo esperado \

‘ Ejecucion de la accion/plan en curso

‘ Meta alcanzada

- Atrasado con respecto a lo esperado

PRODUCTOS

= Adelantado con respecto a lo esperad(y

EXCEPCIONALES

Objetivo

Acciones

Resultado actual

Metas 2027

Estado\

avance

Seleccion adecuada
de proveedores en la
cadena de suministro

Construir una cadena de
sumunistro resiliente y
consolidar un grupo de
proveedores que cumpla
los estandares de SST, medio
ambiente, calidad y seguridad
en la cadena de suministro
(BASC, Sagrilaft).

18% de nuestros proveedores ya
han sido evaluados bajo los
criterios de seguridad de la

cadena de suministro.

Homologar 2 proveedores para
nuestros insumos claves para
garantizar suministro de calidad.

100% de nuestros proveedores

cumpliran nuestros estandares

de calidad, cumplimiento, SST
y medio ambiente.

Garantizar productos
de la mas alta calidad

o

Fortalecer nuestro proceso
de mejora continua y garantizar
las diferentes certificaciones
mundiales de calidad y seguridad
en la cadena de suministro.

Re-certificacion tri-norma (ISO 9001,
14001y 45001), certificacion Disney,
BASC, OEA, Innac, Certificacion
conformidad de producto.

Mantener certificaciones tri-norma
(1S0 9001, 14001 y 45001), BASC,
OEA, Certificacion conformidad

de producto.

Actualizacion permanente
de nuestras tecnologias de
produccion para garantizar
calidad, productividad y la
seguridad de nuestros
empleados.

Diseno in-house, construcciony
puesta en marcha de nueva
planta produccion.

Incrementar nuestra
productividad en 20%.

Reducir nuestra
accidentalidad en 20%.

Notas: todas las metas se asignan teniendo en cuenta como base el afio 2022, excepto
caso huella hidrica y ciclo de vida que toma como base mediciones del 2023.






GESTION AMBIENTAL VISIBLE

® ECONOMIA CIRCULAR

Relevancia

Como parte de nuestro proposito estratégico de realizar una
Gestion Ambiental Visible, buscamos mejorar el control de
nuestros residuos sobre el medio ambiente. Por esto, hemos
entendido la importancia cerrar el ciclo de vida de nuestros
residuos y empaques, explorando oportunidades para minimi-
zar la generacion de desechos y lograr su aprovechamiento en
nuevos procesos productivos. Esto lo hacemos a traves de dife-
rentes alianzas, nuevos desarrollos de productos y generacion

de consciencia a nuestros grupos de interés sobre esta gestion.

Nuestros resultados e impactos

Durante el ano 2022, logramos avanzar en los siguientes frentes
con respecto a una economia circular:

* Impactamos de manera positiva el medio ambiente a traves
de la campana Nature First, la cual informa y educa a nues-
tros clientes y consumidores sobre el origen de nuestro pro-
ducto y su adecuada disposicion final.

Semperte,\?

Realizamos la correcta clasificacion y disposicion final del
100% de los residuos generados en nuestra compania.

Impactamos de manera positiva en la disminucion de los
empaques de un solo uso por medio de la recoleccion del
programa de Vision 30/30 de la ANDI.

Contribuimos a la creacion de productos alternos a base
de insumos reciclados de globos. Realizamos alianzas
estratégicas con asociados de negocio, los cuales reutili-
zan nuestro producto no conforme en la elaboracion de
sus productos finales. Para el 2022, se entregaron 24.715
kilogramos.

El desarrollo de la bolsa Zipper reutilizable, buscando el
cuidado del medio ambiente.



GESTION AMBIENTAL VISIBLE

® DISMINUCION DEL IMPACTO MEDIO AMBIENTAL

DE NUESTRO PROCESO PRODUCTIVO

Relevancia

La gestion del cambio climatico y del uso eficiente de los recur-
sos es tema de relevancia mundial sobre el cual tenemos un
interés genuino de contribuir a la preservacion de nuestro pla-
neta para las generaciones futuras. Por un lado, queremos
conocer la linea base de nuestra huella de carbono, identificar
riesgos climaticos en nuestra operacion y planear una estrate-
gia que nos permita mitigar o adaptarnos a los retos del
cambio climatico. Por otro lado, medimos el uso eficiente de los
recursos a través del consumo eficiente de agua, energia y gas.

Nuestros resultados e impactos con
respecto al manejo de la huella de carbono

En 2022 comprendimos la importancia del cambio climatico, de
conocer nuestro impacto asociado y de los requerimientos lega-
les relacionados a nuestra huella de carbono. Por lo anterior,
buscamos expertos en el tema que pudieran asesorarnosy asi
logramos realizar la contratacion de una firma nacionalmente

reconocida para conocer nuestra huella de carbono.

Emisiones directas e Emisiones alcance 1 5.947,02

indirectas (Ton C02eq)

2022

Emisiones totales: 6. 961 47

Semperte,\;'

Nuestra gestion con respecto al uso eficiente de recursos
(agua, energia y gas)

Nuestro principal esfuerzo esta dirigido a evitar el impacto
ambiental asociado en la afectacion sobre los recursos natura-
les debido al consumo de agua y a la generacion de vertimien-
tos de nuestro proceso productivo. Nuestra agua proviene del
acueducto de la ciudad, la consumimos principalmente en
nuestro proceso productivo y el vertimiento lo hacemos a un
cuerpo de agua superficial.

Nuestros impactos se controlan por medio de la evaluacion
periodica de los indicadores asociados al consumo de agua, el
cumplimiento al Plan de Ahorro y Uso Eficiente del Agua y el
correcto funcionamiento de las plantas de tratamiento de aguas
residuales domeésticas y no domésticas, donde se cumple con la
normatividad ambiental vigente y para la cual se realizan moni-
toreos a diferentes tipos de frecuencia para garantizar el cum-
plimiento del mismo.

A\

A

Destacamos que obtuvimos un 5% de ahorro de agua

con respecto al 2021, por implementar acciones para
su reduccion dentro de nuestras plantas de produccion.



GESTION AMBIENTAL VISIBLE

® GESTION AMBIENTAL DE LA CADENA DE SUMINISTRO

Relevancia

Como parte de nuestro compromiso medio ambiental, dentro
de Sempertex queremos hacer seguimiento a nuestra cadena
de suministro, principalmente hacia una correcta gestion de
cultivos de caucho e incentivarlos a contribuir con la reforesta-
cion, proteccion de ecosistemas naturales, y el seguimiento del
uso controlado de los recursos de acuerdo con nuestros siste-
mas de gestion. Adicionalmente, a través de programas de
capacitacion y comunicacion, ensenamos a nuestros grupos de
interés a fortalecer un comportamiento responsable con el
medio ambiente.

Nuestros resultados e impactos

Durante el ano 2022, emprendimos diferentes iniciativas enfo-
cadas a: 1) obtener la certificacion Fsc® de toda nuestra cadena
de suministro de latex, nuestro principal insumo, para garanti-
zar el correcto cuidado de los cultivos de caucho; y 2) calificary
seleccionar nuestros proveedores de acuerdo a criterios no
solo de calidad sino también de su manejo ambiental.

Semperte,\;

Hito: En 2022 identificamos que nuestros clientes y consu-
midores poseen una mayor conciencia ambiental hacia
nuestro producto. Por este motivo, fortalecimos la relacion
con nuestro proveedor local de materia prima principal
(Latex) quien maneja la certificacion del sello Fsce Forest
Stewardship Council el cual promueve el manejo responsa-
ble, ambientalmente apropiado, socialmente beneficiosoy
economicamente viable de los bosques del mundo.
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FOCO ESTRATEGICO PROSPERIDAD PARA LAS PERSONAS COMO PARTE DE NUESTRA

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

® GESTION DEL LIDERAZGO Y TALENTO HUMANO DE LA ORGANIZACION

Relevancia

El talento es la base para la transformacion de la empresa y la
generacion de una consciencia frente a las diferentes situacio-
nes que nos afectan. Por tal motivo, el enfoque de la organiza-
cion hacia el bienestar y prosperidad de nuestro talento
humano es clave para fortalecer nuestra capacidad organiza-
cional y asi asegurar el cumplimiento de nuestra propuesta de
valor y el proposito superior de generar felicidad al mundo.

Como parte de la gestion del talento humano, hemos identifi-
cado los siguientes objetivos: desarrollar una cultura y clima
organizacional estimulante y seguro, y fortalecer el liderazgo y
talento humano de la organizacion.

En el 2022 desarrollamos un plan estratégico para la gestion
integral y desarrollo de nuestro talento humano con el objetivo
de consolidar a Sempertex como un buen lugar para trabajar.
Este se representa con nuestra marca empleadora Vive Semper-
tex y su programa de Felicidad Corporativa que tiene cinco pila-
res de actuacion:

1. Familiar/social

2. Emocional A
3. Financiero #@%&t .
4. Fisico T sempertex

5. Profesional

Semperte)é

Con nuestro programa de Felicidad Corporativa desarrollamos:

1.Un plan de bienestar, con actividades para los colaborado-
resy sus familias.

2.Un programa de reconocimientos donde se destaca el buen
comportamiento, desempeno, ideas de nuestros colabora-
dores, ademas de los aspectos que fortalezcan nuestra
cultura organizacional.

Nuestros resultados e impactos

» Felicidad Corporativa: bajo este programa se logro realizar 69
actividades de Bienestar con 16.523 participaciones de nues-
tros colaboradores y un promedio de satisfaccion del 96%.

Por otra parte, pensando en la salud financiera de nuestros
colaboradores, la empresa puso a su disposicion una linea
de préstamos a 0% de interes.

e Transformacion cultural: conscientes de los retos que
enfrenta la organizacion y del impacto de nuestro talento
humano en el desarrollo de nuestra cadena de valor, identi-
ficamos cual es la cultura deseada.

De esta forma lanzamos nuestra marca empleadora Vive
Sempertex donde realizamos un diagnostico de necesidades
para focalizar la estrategia de desarrollo del talento
humano.



¢ IGUALDAD DE GENERO

Durante el ano 2022, logramos mantener una muy alta propor-
cion de mujeres como parte de nuestros colaboradores (67%).
Adicionalmente, desde nuestra gestion destacamos que el
25% de nuestros colaboradores tiene una antigiiedad supe-
rior a los 10 anos en la Organizacion, lo cual ratifica nuestro
compromiso con la retencion del talento en la compaiia.

Por otro lado, queremos destacar nuestra iniciativa de dona-
cion realizada a la fundacion EWO, la cual esta dedicada a brin-
dar educacion de calidad a ninas con pocas oportunidades. A
través de este apoyo en educacion hemos buscado empoderar
a este grupo de mujeres alineado con nuestro foco de Prosperi-
dad para las Personas y como resultado hemos sido reconoci-
dos como un aliado estratégico de la Fundacion EWO.

/Empleados por género y rango de edad’ 2022 2021 A
Porcentaje de mujeres empleadas 66,8% 70,2%
Porcentaje de hombres empleados 33,2% 29,8%

Porcentaje entre 18 y 30 anos empleados 43,7% 41,3%
Porcentaje entre 31y 50 anos empleados 49,3% 52;2%
\Porcentaje mayores de 50 anos empleados 7,0% 6,6% )

1Estos datos no incluyen las personas provenientes del
programa con el SENA. Datos de cierre de ano 2022
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® GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO

Relevancia

La gestion de este tema material es vital para el desarrollo y
permanencia en el tiempo de la compaiia. A través de la ges-
tion de la cadena de suministro buscamos minimizar impactos
de distinta indole, entre ellos, ambientales y sociales, a la vez
que buscamos garantizar la eficiencia y las mejores practicas
en todos y cada uno de los eslabones de la cadena.

Esta gestion contribuye al logro, entre otros, de los siguientes
objetivos:

e Cumplir las leyes en toda su extension garantizando la segu-
ridad e integridad de la empresa, de la cadena de suminis-
tro, las personas y los procedimientos.

e Fomentar la implementacion del cumplimiento de los
Requerimientos Minimos de Seguridad de la Cadena de
Suministro en los asociados de negocio.

e Promover operaciones logisticas y de comercio exterior en
condiciones seguras.

e Mantenimiento del esquema de tecnologia de la empresa y
de su cadena de suministro.

e Garantizar la relacion con proveedores responsables tanto
de calidad como en el manejo medio ambiental, y que sumi-
nistren insumos que permitan alcanzar nuestras metas de
calidad, eficiencia y cuidado de nuestros trabajadores y del
medio ambiente.

Semperte)é

e Garantizar el balance adecuado entre la programacion de
la produccion, manejo de inventarios y entrega completa
y a tiempo a nuestros clientes.

Nuestros resultados e impactos

En el 2022 logramos impactar positivamente a nuestros aliados
y clientes debido a que pudimos garantizarles la estabilidad,
seguridad y calidad de nuestros productos a lo largo de la
cadena de suministro. Todo ello, resultado de la posibilidad
que tuvimos de abastecernos de las materias primas necesa-
rias para el correcto funcionamiento de los procesos producti-
vos a través de la diversificacion de nuestros proveedores vy,
garantia del suministro de todos los requerimientos de la com-
pania.

Ahora bien, el principal resultado de nuestra gestion se traduce
en el abastecimiento oportuno de materias primas, insumos,
materiales y servicios de alta calidad, a los mejores precios del
mercado y en tiempos de entrega competitivos, cumpliendo a la
vez con las normas con las que estamos comprometidos, tales
como BASC, ISO 9001, ISO 14000, ISO 45000, Disney, entre otras.

En este sentido, se realizo una evaluacion al 18,30% de nuestros
proveedores criticos con un nuevo sistema de evaluacion donde
se incluyen criterios de calidad, medio ambiente, SST y sus estan-
dares minimos de acuerdo con la normatividad vigente, y de
seguridad en la cadena de suministro bajo el estandar OEA/BASC.



® PRODUCTO EFICIENTE Y DE CALIDAD

Relevancia

En Sempertex hemos entendido que un producto eficiente
(rentable y con entrega a tiempo a nuestros clientes), sosteni-
ble y de calidad es, uno de los factores mas importantes para
lograr la satisfaccion de nuestros clientes y asi, alcanzar los
ingresos sostenibles y crecientes.

Ademas, la gestion de este tema esta completamente alineada
con nuestra estrategia corporativa, desde el objetivo estratégico
de “Desarrollo de un portafolio con la mejor calidad” el cual, se
ubica sobre el Pilar de la Excelencia Operacional y Tecnologica.

Nuestros resultados e impactos

En el 2022 logramos impactar positivamente a nuestros clientes,
trabajando para dar cumplimiento a sus necesidades en térmi-
nos de calidad y servicio. Ademas, nos esmeramos por hacer que
se sintieran seguros al usar nuestros globos, garantizandoles la
maxima calidad al contar con los certificados de conformidad.

Cumplimos en un 100% los requerimientos para la informacion
y etiquetado de nuestros productos, asi nos enfocamos en
darles la tranquilidad a nuestros aliados y clientes en las rela-
ciones comerciales con nosotros, garantizandoles nuestro com-
promiso con el cumplimiento de todos los requisitos exigidos,
tanto en la ley que nos regula, como en la calidad de nuestros
productos y procesos, cuidado a nuestros colaboradores, el
medio ambiente y la seguridad a través de toda nuestra cadena
de suministro.

Algunos de los resultados mas importantes a destacar son:

Semperte)é

Fortalecimiento de los procedimientos de control de cali-
dad de materias primas y producto final.

Recertificacion de Licencia Disney y de Cromus de Brasil.

En mayo de 2022, recibimos recertificacion en las Normas
NTC 1SO 9001:2015, 1SO 14001:2015; 1SO 45001:2018, como
resultado de la auditoria recibida por nuestro ente certi-
ficador Bureau Veritas.

En septiembre de 2022, recibimos auditoria por parte el
Instituto Nacional de Conformidad (INAAC), ente autori-
zado por el gobierno de Brasil para verificar el cumpli-
miento legal y conformidad de productos, exigido por
nuestro aliado y cliente Cromus Brasil, dando como
resultado cumplimiento a cabalidad.

En noviembre de 2022, tuvimos proceso de auditoria con
el ente evaluador Intertek quien evaluo el Codigo de Con-
ducta Disney, dando como resultado el cumplimiento de
todos los requisitos, lo que nos certifica como una com-
pania comprometida con proceso éticos y responsables,
que vela por el bienestar de sus colaboradores, buenas
practicas laborales y proteccion del medio ambiente.

Durante el ano 2022, realizamos el diseno in-house, la
construccion y puesta en marcha de nueva planta pro-
duccion Sempertex Zona Franca Zofia en la municipali-
dad de Galapa. En esta planta con tecnologia de punta
garantizamos el nivel de calidad y de servicio en la entre-
ga para nuestros clientes.
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e METODOLOGIA DE TRABAJO

Materialidad, Estrategia Sostenibilidad o Referenciamiento g[oba[ y sectorial

y Grupos de interés / Metodologia ) ) ) ) )
Realizamos un estudio de diferentes marcos internacionales

(ODS, OECD, WEF, WBCSD, Pacto Global), sectoriales (SABS, DJSI,
GRI, IFC), empresas referentes en sostenibilidad de nuestra y
otras industrias y documentos internos de la compania para
identificar los temas, a nivel general, que deberiamos considerar

(GRI 3-1) En Sempertex hemos entendido la importancia de
migrar hacia un modelo de negocio que integre la sostenibili-
dad como uno de sus ejes fundamentales. Por ello, en el 2022
realizamos un analisis acerca de los principales temas en mate-

. . . . . estionar.

ria ambiental, social, economica y de buen gobierno, que g

pudieran generar valor e impacto en nuestros grupos de interés

como producto de las actividades de la compania. e Identificacién de temas

Para la ejecucion de nuestro analisis de materialidad, estableci- Como se menciono en la etapa dos, con base en el estudio reali-
MOS primero un proceso que nos permitidé conocer la percep- zado, procedimos a identificar los temas prioritarios en cada
cion de nuestros grupos de interés frente a estos temas. Luego, referente para luego contrastarlos y construir una primera lista
desarrollamos las siguientes etapas: de posibles temas y subtemas materiales relevantes para la com-

paniay que entrariamos a validar con nuestros grupos de interés.

0 Definiciones iniciales

Al ser el primer ejercicio de materialidad que realizamos como e Identificacion de grupos de interés

compania, nos enfocamos en primera instancia a definir el obje- Antes de pasar a los dialogos, hicimos un ejercicio de identifica-

tivo y el alcance de nuestro analisis. Con ello, nos propusimos cion de los grupos de interés que consideramos debian estar en
identificar los asuntos materiales de sostenibilidad de la compa- el proceso con el fin de conocer su perspectiva frente a los temas
nia a partir de la revision de documentacion internay externa, asi que deberiamos priorizar. Una vez identificados, les asignamos
como la priorizacion con los grupos de interes. un porcentaje de acuerdo con la relevancia e importancia de su

intervencion para poder ponderar los resultados.
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e Ejecucion de dialogos

Para esta etapa nos enfocamos en la realizacion de entrevistas Matriz de materialidad
(11), encuestas (6) y talleres (4). A través de estas tres formas de
dialogo, logramos conocer la perspectiva de nuestros grupos de
interés acerca de en donde se estaban generando los mayores
impactos y el mayor valor por parte de la compania hacia ellos.
Contamos con la participacion del gobierno corporativo los
gremios empresariales; los decoradores; nuestros proveedores y
contratistas; los medios de comunicacion; los gremios de la

A
industria; nuestros clientes; los accionistas; los consumidores
finales; nuestros colaboradores y los directivos de la compania. 0

@ Priorizacion de temas:

Como resultado de estas siete etapas y posterior a la aproba-
cion por parte de las dos instancias de la compania, logramos
definir los temas mas relevantes para la compania de acuerdo
con la relevancia para los grupos de interés y para el negocio. A
continuacion, compartimos el resultado obtenido:

En esta etapa clasificamos los temas seleccionados por nuestros
grupos de interés con respecto a la relevancia que ellos le asig-
naron a los mismos y la relevancia para el negocio con el fin de
asegurar nuestro crecimiento, éxito y permanencia en el tiempo.

Relevancia para el negocio

0 Validacion de la matriz de materialidad

Finalmente, con la matriz construida, procedimos a validar los
resultados obtenidos con dos instancias de la compania y se
realizaron los ajustes finales.

Relevancia para los grupos de interés
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