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HP Sprocket Studio Plus Drucker
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Schlitz fur den Papierweg




Erste Schritte

Installieren der Companion App

Um Ihren HP Sprocket Studio Plus mit lhrem mobilen Gerat zu verwenden, mussen Sie die Sprocket App aus
dem App Store® oder von Google Play™ (oder Ihrem lokalen App Store) herunterladen. Um die
Sprocket-App herunterzuladen, besuchen Sie hpsprocket.com/start. Dort werden Sie zu dem
entsprechenden App Store fUr Ihr Gerat weitergeleitet.

* Die Sprocket-App wird von Android™-Geraten mit OS v. 5.0 unterstutzt.

« Kompatibel mit iPhone XS Max, iPhone XS, iPhone XR, iPhone X, iPhone 8, iPhone 8
Plus, iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone SE, iPhone 6s, iPhone 6s Plus, iPhone 6, iPhone 6
Plus, iPhone 5s, iPhone 5c, iPhone 5, iPad (6. Generation), iPad Pro 12,9-Zoll (2.
Generation), iPad Pro 12. 9-Zoll (3. Generation), iPad Pro 11-Zoll, iPad Pro 10,5-Zoll,
iPad (5. Generation), iPad Pro 9,7-Zoll, iPad Pro 12,9-Zoll (1. Generation), iPad Air 2,
iPad Air, iPad mini 2, iPad mini 3, iPad mini 4, iPad (4. Generation), iPod touch(6. k
Generation).

* Sie mussen die dazugehorige Sprocket-App installieren, um den HP Sprocket mit Inrem mobilen Gerat
zu bedienen.

« Wenn Sie die Sprocket-App bereits installiert haben, kdnnen Sie die Einrichtungsanweisungen
flr HP Sprocket Studio Plus im Men( Hilfe & Anleitungen.

1. Packen Sie eine Packung HP Sprocket Plus 4x6"
Fotopapier aus. Achten Sie darauf, dass Sie die glanzende
Seite des Papiers nicht berthren.

Hinweis: Legen Sie jeweils nur einen Packen Papier in das
Fach ein.

. Entfernen Sie das Papierfach, das oben auf dem Drucker
angebracht ist. Ziehen Sie dann die Seitenabdeckung des
Papierfachs heraus und legen Sie das Papierfach im Inneren

é des Fachs frei.
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3. Legen Sie den Papierstapel mit der glanzenden Seite des
Papiers nach oben in das Fach. Schieben Sie dann das
Papierfach in den Papierweg des Druckers.

Hinweis: Die Seite mit dem aufgedeckten Papierfach sollte in
den Papierpfadschlitz eingesetzt werden.

Papier Einlegen
* P g
-a

Welches Papier und welche Patronen muss ich fiir meinen

hp sprocket studio plus kaufen?

Achten Sie darauf, HP Sprocket Plus 4x6" Fotopapier und Patronen fir Ihren HP Sprocket
Studio Plus zu kaufen! Die Patronen und das Papier werden zusammen verkauft und sind
speziell fUr Ihren Sprocket-Drucker konzipiert. Verwenden Sie nur HP Sprocket Plus 4x6"
Fotopapier und Patronen mit HP Sprocket Studio Plus. Kaufen Sie kein HP Sprocket Studio

Papier flr dieses Modell. 4x6"
(102 x 152 mm)

Sie konnen zusatzliches Papier und Patronen in der Sprocket-App kaufen, indem Sie im
Hauptmeni auf "Papier kaufen" tippen oder unter www.sprocketprinters.com/collections/all.
Sie konnen Originalzubehdr Uber die App oder bei anderen Handlern kaufen.




Achtung!

Legen Sie nicht mehr als eine Packung HP Sprocket Plus 4x6" Fotopapier auf einmal in das Gerat ein, um
Papierstaus oder Druckfehler zu vermeiden.

Verwenden Sie nur HP Sprocket Plus 4x6" Fotopapier mit dem Gerat, um Papierstaus und Fehlfunktionen zu
vermeiden. Sie kdnnen zusatzliches Papier und Patronen in der Sprocket-App kaufen, indem Sie im Hauptmend
auf "Papier kaufen" tippen.

Ziehen Sie im Falle eines Papierstaus nicht am Papier. Befolgen Sie stattdessen die Anweisungen der App, um
den Stau automatisch zu beseitigen, oder lesen Sie den Abschnitt "Behebung eines Papierstaus" weiter hinten
im Handbuch.

Ziehen Sie das Papier wahrend des Druckens nicht aus dem Gerat.

Wischen Sie verschittete FlUssigkeiten oder Feuchtigkeit auf einem Foto so schnell wie mdglich ab, um
Farbschaden zu vermeiden.

Halten Sie das Fotopapier sauber und frei von Knicken, Staub oder Beschadigungen, um eine optimale
Druckqualitat zu gewahrleisten. Entfernen Sie die perforierten Rander an jedem Foto, indem Sie es zuerst falten
und dann langsam von einer Seite abreilsen.

Vergewissern Sie sich, dass der Papierschacht auf der Rickseite des Druckers nicht blockiert ist. Bitte lassen Sie
mindestens 10 cm (3,9 Zoll) Platz auf der Riickseite des Druckers.

Einsetzen der Patrone

1

. Wickeln Sie eine HP Sprocket Studio Plus Tintenpatrone aus. Achten Sie darauf, dass Sie das

Farbband der Patrone nicht berthren.

2. Offnen Sie die Patronenklappe an der Seite des Druckers.

3. Setzen Sie die Patrone ein und drlicken Sie sie in den Schacht, bis Sie ein Klicken horen. Schliel3en Sie

dann die Klappe.

Hinweis: Um die Patrone zu entfernen, driicken Sie auf die farbige Verriegelung Uber dem Steckplatz,
um die Patrone zu lésen. Wenn sie sich lost, nehmen Sie die Kassette heraus.
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Anschliellen des Netzkabels und des AC-Netzteils

1. Schliel3en Sie den mitgelieferten Netzadapter an das mitgelieferte Netzkabel an.

2. Stecken Sie den Stecker des Netzadapters in den Drucker und verbinden Sie den Stecker des

Netzkabels mit einer Steckdose.

Einschalttaste

Halten Sie die Netztaste 2-3 Sekunden lang gedrickt, um den Drucker ein- oder auszuschalten. Wenn der
Drucker eingeschaltet ist, leuchtet die Power-LED an der Vorderseite des Papierwegs. Schalten Sie das
Gerat aus, indem Sie die Netztaste so lange gedruckt halten, bis die Netz-LED erloschen ist.

Freiraum im Drucker

Uberpriifen Sie die Riickseite des Druckers auf eventuelle Hindernisse. Vergewissern Sie sich, dass der
Netzadapter oder andere Gegenstande die Rickseite des Druckers nicht blockieren. Da ein Foto mehrmals
durch die Vorder- und Riickseite des Druckers lauft, sollten Sie mindestens 12,7 cm (5 Zoll) Platz lassen,
wahrend ein Foto gedruckt wird. Achten Sie darauf, dass auf der Rickseite des Druckers mindestens 10 cm
(3,9 Zoll) Platz ist.

®



Wenn das Foto aus dem HP Sprocket Drucker gedruckt wird, durchlauft es den Drucker und wird mehrfach
ausgedruckt. Bei jedem Durchlauf werden Farben auf das Foto aufgetragen.

Hinweis: Berlhren Sie das Foto nicht und ziehen Sie nicht daran, bis der Druckvorgang abgeschlossen ist.

Koppeln eines Mobilgerats mit lhrem Drucker Uber Wi-Fi®

Koppeln Sie lhr Gerat schnell und einfach mit Ihrem HP Sprocket Studio Plus, indem Sie die In-App-Anweisungen zur
Einrichtung verwenden. Die In-App-Anweisungen helfen Ihnen bei der einfachen Kopplung mit Ihrem mobilen Gerat
innerhalb der App. Sie kénnen die Einrichtungsanweisungen auch jederzeit Gber das Menu Hilfe & Anleitungen aufrufen.

Fir Android™ und iPhone®

1.

Halten Sie die Einschalttaste gedrlckt, um den Drucker einzuschalten. Die Power-LED-Anzeige leuchtet auf,
wenn der Drucker vollstandig eingeschaltet ist.

Offnen Sie die Sprocket App. Wahlen Sie dann das Hauptmendi in der oberen Ecke des Bildschirms.

Wahlen Sie Drucker verwalten. Tippen Sie dann auf Neuen Drucker hinzufligen.

. Wahlen Sie "Studio Plus" aus der Liste. Stimmen Sie dann zu, lhren Drucker Uber Bluetooth® zu verbinden.

. Nachdem Sie den Drucker ausgewahlt haben, mussen Sie nun Ihre Wi-Fi® Zugangsdaten eingeben, um den

Drucker in Ihrem Wi-Fi® Netzwerk zu konfigurieren.

Hinweis: YIhr mobiles Gerat sollte mit demselben Wi-Fi®-Netzwerk verbunden bleiben. Der Drucker ist nur mit
dem 2,4 GHz Wi-Fi® Netzwerk kompatibel.

. Bestdtigen Sie nach Eingabe der Anmeldeinformationen und warten Sie, bis Ihr Drucker eine Verbindung

hergestellt hat. Die Wi-Fi®-LED-Anzeige blinkt zeigt an, dass der Drucker eine Verbindung herstellt. Das Licht
leuchtet durchgehend, wenn der Drucker vollstandig angeschlossen ist.

Hinweis: Nachdem die Verbindung hergestellt wurde, kdnnen Sie zu den Einstellungen der App gehen und sehen,
mit welchem Wi-Fi®-Netzwerk |hr Drucker Uber den STA-Modus verbunden ist.

Verbinden eines mobilen Gerats mit Ihrem Drucker Uber den Hotspot-Modus

lhr HP Sprocket Studio Plus kann Gber den Hotspot-Modus mit Ihrem mobilen Gerat verbunden werden. Wenn Sie
lhren Drucker Uber den Hotspot-Modus verbinden mdchten, fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

Fir Android™ und iPhone®

1.

Halten Sie die Einschalttaste gedrtckt, um den Drucker einzuschalten. Die Power-LED-Anzeige leuchtet auf,
wenn er vollstandig eingeschaltet ist.

Offnen Sie die Sprocket App. Wahlen Sie dann das Hauptmendi in der oberen Ecke des Bildschirms.
Wahlen Sie Drucker verwalten. Tippen Sie dann auf Neuen Drucker hinzuftgen.

Wahlen Sie "Studio Plus" aus der Liste. Um den Drucker Gber den Hotspot-Modus zu verbinden, wahlen Sie
"Kein Netzwerk verfligbar" im Ment Drucker mit Wi-Fi verbinden.

. Offnen Sie dann Ihre Wi-Fi-Liste in den Einstellungen lhres mobilen Geré&ts. Wahlen Sie lhren Drucker aus der

Liste aus.

Wenn Sie aufgefordert werden, ein Passwort flir den Drucker einzugeben, geben Sie "12345678" als
Passwort ein.

®



7. Warten Sie als Nachstes, bis Ihr Drucker eine Verbindung hergestellt hat. Die Wi-Fi-LED-Anzeige blinkt und
zeigt an, dass der Drucker eine Verbindung herstellt. Das Licht leuchtet durchgehend, wenn der Drucker

vollstandig angeschlossen ist.

Hinweis: Nachdem die Verbindung hergestellt ist, konnen Sie in der App zu den ,Gerateinformationen des
Druckers” gehen und bestatigen, dass lhr Drucker im Hotspot-Modus verbunden ist.

Beleuchtung und Fehlersuche

Status-LED-Anzeige Leuchtdiagramm

Strom-LED
LED-Farbe LED-Status Beschreibung
Kein Licht Ausgeschaltet Das Gerat ist ausgeschaltet.
WeilSes Licht Dauerhaft Das Gerat ist eingeschaltet.

Schnell blinkend

Das Gerat wird gestartet.

Das Gerat druckt.

Wenn der Netzschalter gedrlickt gehalten wird, um
den Wi-Fi-Modus zurtickzusetzen.

Langsam blinkend

Firmware-Aktualisierung

Wi-fi Verbindungs-LED

LED-Farbe LED-Status Beschreibung
Kein Licht Der Drucker ist nicht mit dem Internet verbunden.
Weil3es Licht Dauerhaft Die Verbindung ist vollstandig und befindet sich im STA-Modus.

Die Verbindung ist vollstandig und befindet sich im AP-Modus.

Schnell blinkend

Das Gerat wird gestartet.

Langsam blinkend

Das Gerat stellt eine Verbindung her.

Fehler-LED
LED-Farbe LED-Status Beschreibung
Kein Licht Der Drucker ist bereit. Es liegt kein Fehler vor.
Weil3es Licht Schnell blinkend Das Gerat wird gestartet.
Rotes Licht Dauerhaft Das Gerat hat einen Fehler und muss zurlickgesetzt werden.
Schnell blinkend I?apierstau/Farbbandstau
Uberhitzung des TPH
Langsam blinkend Kein Farbband mehr
Kein Papier/Papierfach wurde nicht richtig eingesetzt
Fehlersuche

Die Sprocket App warnt Sie durch In-App-Benachrichtigungen vor verschiedenen Fehlerzustanden. Befolgen Sie die

Anweisungen der App, um Probleme zu beheben.

Weitere Hilfe zu bestimmten Problemen mit Ihrem HP Sprocket Studio Drucker finden Sie in den Dokumenten zur
Fehlerbehebung und den haufig gestellten Fragen auf der HP Support-Website (www.hpsupport.com).

So Setzen Sie lhren HP Sprocket Studio Plus Zurtck

Es gibt zwei Mdglichkeiten, wie Sie Ihren Sprocket-Drucker zurlicksetzen kénnen:




HARDWARE-RESET

Wenn der Drucker nicht reagiert oder keine Verbindung zu lhrem mobilen Gerat herstellt, versuchen Sie, einen
Hardware-Reset durchzufiihren. Um einen Hardware-Reset durchzuflhren, ziehen Sie das Netzkabel aus der
Steckdose und warten Sie einige Sekunden.

WERKSEINSTELLUNGEN ZURUCKGESETZT

Fuhren Sie einen Werksreset durch, um zu den Standardeinstellungen zurlickzukehren, wenn Sie lhren Sprocket
verschenken maochten. Ein Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen ist auch dann sinnvoll, wenn der Datenschutz
fur Ihr mobiles Gerat aktiviert ist und das Gerat verloren geht. Durch das Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen
koénnen Sie ein neues Telefon anschliel3en. Bevor Sie einen Werksreset durchfihren, sollten Sie die Firmware lhres
Druckers aktualisieren.

Sie konnen das Zurlcksetzen auf die Werkseinstellungen mit Hilfe der folgenden Schritte einleiten. Ein Factory
Reset kann nur durchgefiihrt werden, wenn der Drucker an eine Steckdose angeschlossen ist.

1. Halten Sie die Einschalttaste fir etwa 7 Sekunden gedrlckt. Nach 3 Sekunden schaltet sich die
Betriebs-LED aus, um anzuzeigen, dass der Drucker heruntergefahren wird; halten Sie die Netztaste
weiterhin gedruckt, bis die LED-Leuchte zu blinken beginnt.

2. Lassen Sie den Netzschalter los, wahrend die LEDs blinken. Danach bleibt das Gerat bestehen
eingeschaltet und das Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen ist abgeschlossen.

Hinweis: Wenn Sie Ihr Gerat nach dem Zurilicksetzen auf die Werkseinstellungen erneut koppeln mochten, stellen
Sie sicher, dass Sie Ihr Gerat in der Liste der gekoppelten Gerate Ihres Betriebssystems "vergessen" haben. Koppeln
Sie es dann erneut in der Sprocket-App.

Pflege des HP Sprocket Studio Plus

 Entfernen Sie Fingerabdrlcke, Staub und Schmutz auf dem Drucker mit einem trockenen Mikrofasertuch.

* Halten Sie die Klappe des Papierwegs geschlossen, wenn der Drucker nicht in Gebrauch ist, um zu verhindern,
dass Staub und Schmutz in den Papierweg gelangen.

* Aktualisieren Sie die Drucker-Firmware. Vergewissern Sie sich, dass lhr mobiles Gerat mit dem Internet
verbunden ist und 6ffnen Sie dann die Sprocket-App. Schalten Sie den Drucker ein und verbinden Sie ihn mit
der Sprocket-App. Wenn ein Firmware-Update verfligbar ist, wird ein Bildschirm zur Aktualisierung der
Firmware angezeigt. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Aktualisierung abzuschliel3en.
Vergewissern Sie sich, dass der Drucker an eine Steckdose angeschlossen ist, um ein Firmware-Update
durchzufUhren.

* Halten Sie Ihre Sprocket-App auf dem neuesten Stand. Wenn Ihre mobile App nicht automatisch aktualisiert
wird, gehen Sie in den entsprechenden App-Store und stellen Sie sicher, dass die neueste Version installiert ist.

Losung bei Papierstau

* Im Falle eines Papierstaus starten Sie den Drucker bitte neu. Nach dem Neustart erkennt der Drucker den
Papierstau, startet den Papierauswurf und zieht das Papier heraus.

« Wenn der Drucker das Papier nicht auswirft, schalten Sie den Drucker aus, ziehen Sie das gestaute Papier mit
etwas Kraft heraus und Gberprifen Sie, ob Papierreste im Drucker stecken geblieben sind.

* Sollte dies der Fall sein, starten Sie den Drucker erneut und entfernen Sie dann die restlichen Papierreste.



Spezifikationen

Produkt-Nummer

HPISPS4X6, HPISPS4X6EU, HPISPS4X6UK

Abmessungen und Gewicht

Abmessungen: 8,27 x 5,31 x 3,56 Zoll (210 x 135 x 90,5 mm)
Gewicht des Druckers: 2.54 lbs. (1.15 kg)
Gewicht der Patrone: 2,75 o0z. (78 g)

Konnektivitat

Bluetooth 5.0

Drucker-Verwaltung

HP Sprocket-App

Prozessor ARMS9 32-Bit RISC-Prozessor
Stromzufuhr Stromquelle: AC-Adapter
Eingang: AC 100 ~ 240V, 50/60 Hz
Ausgang: DC24V,2,5A
Druckerpatrone HP Sprocket Studio Plus Tintenpatrone x 1

Drucktechnologie

Farbstoff-Sublimationstechnologie

Unterstitztes Papier

HP Sprocket Plus 4x6" Fotopapier

Randloser Druck

Ja

Unterstiitzte Dateitypen

Jpeg, tiff (nuri0S), .gif, .bmp, und .png

Kapazitat der Papierkassette

18 Blatt

Unterstiitzte Medientypen

HP Sprocket Plus 4x6" Fotopapier und Patronen

Druckqualitat

300 Punkte pro Zoll (dpi)

Druckgeschwindigkeit

90 Sekunden/Blatt

Richtung der Papierausgabe

Vorderseite

Eingebaute Sensoren

Papiermangel—Erke.nnung
Erkennung eines leeren Farbbandes
TPH-Temperatur-Erkennung

Mobile Konnektivitat

e Untersttzt von Android™-Geraten mit OS v5.0 und hoher.

» Hergestellt fir iPhone XS Max, iPhone XS, iPhone XR, iPhone X, iPhone 8, iPhone 8 Plus,
iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone SE, iPhone 6s, iPhone 6s Plus, iPhone 6, iPhone 6
Plus, iPhone 5s, iPhone 5c, iPhone 5, iPad (6th generation), iPad Pro 12.9-inch
(2nd generation) iPad Pro 12.9-inch (3rd generation), iPad Pro 11-inch, iPad Pro
10.5-inch, iPad (5th generation), iPad Pro 9.7-inch, iPad Pro 12.9-inch
(1st generation), iPad Air 2, iPad Air, iPad mini 2, iPad mini 3, iPad mini 4, iPad
(4th generation), iPod touch (6th generation).

Bedienfeld Finschalttaste, Status-LED-Anzeigeleuchten
Umgebungsparameter * Luftfeuchtigkeit bei Betrieb: 10% bis 85% RH

« Luftfeuchtigkeit bei Lagerung: 5% bis 95% RH

* Betriebstemperatur: 32° bis 104° F (0° bis 40° ()

« Lagertemperatur: -4° bis 140° F (-20° bis 60° C)
Garantie Ein Jahr eingeschrankte Hardware-Garantie.

Besuchen Sie sprocketprinters.com fur weitere Informationen.

Regulatorische Modellnummer

Zur ldentifizierung durch die Behérden wurde Ihrem Produkt eine
Modellnummer zugewiesen. Die behordliche Modellnummer ist nicht zu
verwechseln mit den Marketingnamen oder Produktnummern. Die
behdordliche Modellnummer fir Ihr Produkt lautet VCVRA-1901.




Technische Informationen

Regulatorische Hinweise

Hinweise zu gesetzlichen Bestimmungen, Umwelt- und Sicherheitshinweisen finden Sie auf dem Beiblatt in lhrer
Produktverpackung und in den folgenden Erklarungen. Dieser Drucker erfillt die gesetzlichen Anforderungen der
Aufsichtsbehdrden in Ihrem Land/lhrer Region. Dieser Abschnitt enthalt die folgenden Themen:

» FCC-Erklarung
» Hinweis fUr Benutzer in Kanada

» Anweisungen zum Netzkabel

FCC-Erklarung

Die United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) hat festgelegt, dass die Benutzer dieses
Produkts auf den folgenden Hinweis aufmerksam gemacht werden mussen.

Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fir ein digitales Gerat der Klasse B gemal? Teil 15 der
FCC-Vorschriften. Diese Grenzwerte sind so ausgelegt, dass sie einen angemessenen Schutz gegen schadliche
Storungen bei der Installation in Wohngebieten bieten. Dieses Gerat erzeugt und verwendet Hochfrequenzenergie und
kann diese ausstrahlen. Wenn es nicht gemal’ den Anweisungen installiert und verwendet wird, kann es schadliche
Storungen des Funkverkehrs verursachen. Es kann jedoch nicht garantiert werden, dass bei einer bestimmten
Installation keine Storungen auftreten. Sollte dieses Gerat den Radio- oder Fernsehempfang storen, was durch Ein-
und Ausschalten des Gerats festgestellt werden kann, wird dem Benutzer empfohlen, die Stérung durch eine oder
mehrere der folgenden Malinahmen zu beheben:

* Richten Sie Die Empfangsantenne neu aus oder stellen Sie Sie um.

 VergrolRern Sie den Abstand zwischen dem Gerat und dem Empfanger.

* Schlie3en Sie das Gerat an eine Steckdose an, die nicht mit dem Stromkreis des Empfangers verbunden ist.
« Wenden Sie sich an Ihren Handler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker, um Hilfe zu erhalten.

Dieses Gerat entspricht den Bestimmungen von Teil 15 der FCC-Vorschriften. Der Betrieb unterliegt den folgenden zwei
Bedingungen: (1) dieses Gerat darf keine schadlichen Stérungen verursachen, und (2) dieses Ger&at muss alle
empfangenen Storungen akzeptieren, einschliel3lich Stérungen, die einen unerwinschten Betrieb verursachen kdnnen.

Hinweis flr Benutzer in Kanada

Dieses Gerat enthalt lizenzbefreite Sender/Empfanger, die den lizenzbefreiten RSS-Standard(s) von Innovation,
Science and Economic Development Canada erfillen. Der Betrieb unterliegt den folgenden zwei Bedingungen: (1)
Dieses Gerat darf keine Stérungen verursachen. (2) Dieses Gerat muss alle Interferenzen akzeptieren, einschlief3lich
Interferenzen, die einen unerwiinschten Betrieb des Gerats verursachen kénnen.

Das Gerat erfillt die Ausnahme von den Grenzwerten fir die Routinebeurteilung in Abschnitt 2.5 von RSS 102 und
die Konformitat mitRSS-102 RF-Exposition, Benutzer konnen kanadische Informationen tber RF-Exposition und
Konformitat erhalten.

Dieser Sender darf nicht zusammen mit einer anderen Antenne oder einem anderen Sender aufgestellt oder
betrieben werden. Dieses Gerat sollte mit einem Mindestabstand von 20 Zentimetern zwischen dem Strahler und
lhrem Korper installiert und betrieben werden.

Hinweise zum Netzkabel

Vergewissern Sie sich, dass lhre Stromquelle fir die Nennspannung des Produkts geeignet ist. Die Nennspannung
finden Sie auf dem Etikett des Gerats. Das Produkt arbeitet mit 100-240 V AC und 50/60 Hz.

ACHTUNG: Um Schaden am Produkt zu vermeiden, verwenden Sie nur das mitgelieferte Netzkabel.



Garantie

EINGESCHRANKTE GARANTIE FUR DEN ERSTKAUFER

Dieser HP Sprocket Studio Plus Drucker ("Produkt"), einschlieRlich des in der Originalverpackung enthaltenen
Zubehors, wird von C&A Marketing, Inc. (das "Unternehmen”) nur an den Erstkaufer gegen bestimmte Material- und
Verarbeitungsfehler garantiert ("Garantie"), und zwar wie folgt:

Um Garantieleistungen in Anspruch nehmen zu kénnen, muss sich der Erstkaufer an das Unternehmen oder einen
von ihm autorisierten Dienstleister wenden, um das Problem festzustellen und den Service in Anspruch zu nehmen.
Ein Kaufnachweis in Form eines Kaufbelegs oder einer quittierten Rechnung, aus dem hervorgeht, dass sich das
Produkt innerhalb des/der geltenden Garantiezeitraums/Garantiezeitraume befindet, MUSS dem Unternehmen oder
seinem autorisierten Serviceanbieter vorgelegt werden, um den gewinschten Service zu erhalten.

Die Serviceoptionen, die Verfligbarkeit von Teilen und die Reaktionszeiten kénnen variieren und sich jederzeit andern.
In Ubereinstimmung mit geltendem Recht kann das Unternehmen verlangen, dass Sie zusatzliche Dokumente
vorlegen und/oder Registrierungsanforderungen erfiillen, bevor Sie Garantieleistungen erhalten. Bitte wenden Sie
sich an unseren Kundendienst, um weitere Informationen zur Inanspruchnahme von Garantieleistungen zu erhalten:

Email: info@sprocketprinters.com
Telefon: 1-877-424-9746

Die Versandkosten fir die Rlcksendung an das Unternehmen sind nicht durch diese Garantie abgedeckt und mussen
vom Verbraucher getragen werden. Der Verbraucher tragt auch das gesamte Risiko des Verlusts oder der weiteren
Beschadigung des Produkts bis zur Lieferung an die genannte Einrichtung.

AUSSCHLUSSE UND EINSCHRANKUNGEN Das Unternehmen garantiert das Produkt bei normalem Gebrauch fir einen
Zeitraum von EINEM (1) JAHR ab dem Datum des Einzelhandelskaufs durch den urspriinglichen
Endverbraucherkaufer ("Garantiezeit") gegen Material- und Verarbeitungsfehler. Wenn ein Hardwaredefekt auftritt
und innerhalb der Garantiezeit eine gultige Reklamation eingeht, wird das Unternehmen nach eigenem Ermessen und
im gesetzlich zuldssigen Rahmen entweder (1) den Produktdefekt kostenlos reparieren, indem es neue oder
generalliberholte Ersatzteile verwendet, (2) das Produkt gegen ein Produkt austauschen, das neu ist oder aus neuen
oder brauchbaren gebrauchten Teilen hergestellt wurde und dem Originalgerat funktionell mindestens gleichwertig
ist, oder (3) den Kaufpreis des Produkts erstatten.

Flr ein ausgetauschtes Produkt oder ein Teil davon gilt die Garantie des Originalprodukts fir den Rest der
Garantiezeit oder neunzig (90) Tage ab dem Datum des Austauschs oder der Reparatur, je nachdem, was lhnen einen
langeren Schutz bietet. Wenn ein Produkt oder ein Teil davon umgetauscht wird, geht der Ersatzartikel in |hr
Eigentum Uber, wahrend der ersetzte Artikel in das Eigentum des Unternehmens Ubergeht. Rickerstattungen kénnen
nur gewahrt werden, wenn das Originalprodukt zurtickgegeben wird.

Diese Garantie gilt nicht fir:

(a) Andere Produkte, Hardware oder Software, die nicht von HP Sprocket Studio Plus Printer stammen, auch wenn sie
mit dem Produkt verpackt oder verkauft wurden;

(b) Schaden, die durch die Verwendung mit Nicht-HP Sprocket Studio Plus Druckerprodukten verursacht wurden;

(c) Schaden, die durch Unfall, Missbrauch, Fehlgebrauch, Uberschwemmung, Feuer, Erdbeben oder andere duRere
Ursachen verursacht wurden;

(d) Schaden, die durch den Betrieb des Produkts auBerhalb der vom Unternehmen beschriebenen zul&ssigen oder
beabsichtigten Verwendungszwecke verursacht werden;

(e) Schaden, die durch Dienstleistungen von Dritten verursacht wurden;

(f) Ein Produkt oder ein Teil, das ohne schriftliche Genehmigung des Unternehmens modifiziert wurde, um die
Funktionalitat oder Leistungsfahigkeit zu verandern;

(g) Verschleif3teile, wie Batterien, Sicherungen und Glihbirnen;
(h) Kosmetische Schaden; oder
(i) wenn die Seriennummer eines HP Sprocket Studio Plus Druckers entfernt oder unkenntlich gemacht wurde.

Diese Garantie ist nur in dem Land gultig, in dem der Verbraucher das Produkt erworben hat, und gilt nur fir
Produkte, die in diesem Land gekauft und gewartet wurden.

Das Unternehmen garantiert nicht, dass der Betrieb des Produkts ununterbrochen oder fehlerfreiist. Das
Unternehmen haftet nicht flr Schaden, die dadurch entstehen, dass Sie die Anweisungen fir die Nutzung des
Produkts nicht befolgen.

UNGEACHTET ALLER GEGENTEILIGEN ANGABEN UND IM GROSSTMOGLICHEN GESETZLICH ZULASSIGEN UMFANG
STELLT DAS UNTERNEHMEN DAS PRODUKT "WIE ES IST" DAS UNTERNEHMEN UND SEINE LIZENZGEBER UND
LIEFERANTEN LEHNEN AUSDRUCKLICH ALLE GEWAHRLEISTUNGEN UND BEDINGUNGEN AB, 0B AUSDRUCKLICH,

®



STILLSCHWEIGEND ODER GESETZLICH, EINSCHLIESSLICH DER GEWAHRLEISTUNG DER MARKTGANGIGKEIT, DER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, DES EIGENTUMS, DER RUHE, DER GENAUIGKEIT UND DER
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER. DAS UNTERNEHMEN UBERNIMMT KEINE GARANTIE FUR BESTIMMTE
ERGEBNISSE AUS DER VERWENDUNG DES PRODUKTS ODER DAFUR, DASS DAS UNTERNEHMEN DAS PRODUKT FUR
EINEN BESTIMMTEN ZEITRAUM WEITERHIN ANBIETEN ODER ZUR VERFUGUNG STELLEN WIRD. DAS UNTERNEHMEN
LEHNT AUSSERDEM ALLE GARANTIEN NACH DER OBEN GENANNTEN AUSDRUCKLICHEN GARANTIEZEIT AB.

SIE VERWENDEN DAS PRODUKT NACH EIGENEM ERMESSEN UND AUF EIGENE GEFAHR. SIE TRAGEN DIE ALLEINIGE
VERANTWORTUNG FUR ALLE VERLUSTE, HAFTUNGEN ODER SCHADEN, DIE SICH AUS DER NUTZUNG DES PRODUKTS
ERGEBEN (UND DAS UNTERNEHMEN LEHNT DIESE AB).

KEINE RATSCHLAGE ODER INFORMATIONEN, OB MUNDLICH ODER SCHRIFTLICH, DIE SIE VOM UNTERNEHMEN ODER
VON SEINEN AUTORISIERTEN DIENSTLEISTERN ERHALTEN, BEGRUNDEN EINE GARANTIE.

IN KEINEM FALL UBERSTEIGT DIE GESAMTE KUMULATIVE HAFTUNG DES UNTERNEHMENS, DIE SICH AUS DEM
PRODUKT ERGIBT ODER DAMIT IN ZUSAMMENHANG STEHT, SEI ES AUS VERTRAG ODER UNERLAUBTER HANDLUNG
ODER AUS ANDEREN GRUNDEN, DIE GEBUHREN, DIE SIE IM LETZTEN JAHR AB IHREM KAUF TATSACHLICH AN DAS
UNTERNEHMEN ODER EINEN SEINER AUTORISIERTEN HANDLER FUR DAS BETREFFENDE PRODUKT BEZAHLT HABEN.
DIESE EINSCHRANKUNG IST KUMULATIV UND WIRD DURCH MEHR ALS EINEN VORFALL ODER ANSPRUCH NICHT
ERHOHT. DAS UNTERNEHMEN SCHLIESST JEGLICHE HAFTUNG SEINER LIZENZGEBER UND LIEFERANTEN AUS. IN
KEINEM FALL HAFTEN DAS UNTERNEHMEN ODER SEINE LIZENZGEBER, HERSTELLER UND LIEFERANTEN FUR
BEILAUFIG ENTSTANDENE, DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE SCHADEN, SCHADENSERSATZ ODER FOLGESCHADEN
(WIE Z.B. SCHADEN FUR ENTGANGENEN GEWINN, GESCHAFTSVERLUSTE, EINSPARUNGEN, DATEN ODER
AUFZEICHNUNGEN) DIE DURCH DIE VERWENDUNG, DEN MISSBRAUCH ODER DIE UNFAHIGKEIT ZUR VERWENDUNG
DES PRODUKTS VERURSACHT WURDEN.

Keine Bestimmung dieser Bedingungen zielt darauf ab, eine Haftung auszuschliel3en, die nach geltendem Recht
nicht ausgeschlossen werden kann. In einigen Landern, Staaten oder Provinzen ist der Ausschluss oder die
Einschrankung von Neben- oder Folgeschaden oder die Einschrankung von Garantien nicht zulassig, so dass
bestimmte Einschrankungen oder Ausschlisse fir Sie moglicherweise nicht gelten. Diese Garantie gibt Ihnen
bestimmte Rechte, und Sie haben maglicherweise weitere Rechte, die von Staat zu Staat oder Provinz zu Provinz
variieren. Wenden Sie sich an Ihren autorisierten Handler, um festzustellen, ob eine andere Garantie gilt.

Nehmen Sie Kontakt auf:
www.sprocketprinters.com/pages/support

Bluetooth ist eine Marke von Bluetooth SIG, Inc. USA.
Wi-Fi, WPA und WPA?Z sind Marken der Wi-Fi Alliance in den USA und/oder anderen Landern.

iPad, iPad Air, iPad Pro, iPad mini, iPhone und iPod touch sind Marken von Apple Inc. und in den USA und anderen
Landern eingetragen. App Store ist eine Dienstleistungsmarke von Apple Inc.

Android und Google Play sind Marken von Google Inc. Google und Google Logo sind eingetragene Marken von Google Inc.
HP und Sprocket sind Eigentum der HP Inc. oder ihrer Tochtergesellschaften.
Die Marken ZINK Technology® und ZINK Trademarks® sind Eigentum der ZINK Holdings LLC. und werden unter Lizenz verwendet.

Alle anderen Produkte, Markennamen, Firmennamen und Logos sind Marken der jeweiligen Eigentimer und werden lediglich zur
Identifizierung der jeweiligen Produkte verwendet und sind nicht als Sponsoring, Beflirwortung oder Genehmigung zu verstehen.

Hergestellt und vertrieben von C&A marketing, Inc, unter Lizenz von HP Inc. 114 Tived Lane East, Edison, NJ 08837.



