Retur og angrerettskjema

Bytte & Retur

I folge loven har du angrerett pa 14 dager nar du handler pa nett. Angreretten gjelder fra den
dagen du mottar varen. For at returen skal vare gyldig ma alle merkelapper og emballasje vaere
intakt, og uten lukt eller merker. Mottar vi en vare som tydelig barer preg av a blitt brukt vil
dette ikke kvalifisere til tilbakebetaling. Fast fraktkostnad pa 50,- vil ikke bli refundert.
Onsker du a bytte eller returnere en vare er det du som ma sta for denne kostnaden.

Fyll inn felgende informasjon:

Navn:

Ordre nr:

Email:

Returarsak:
Varen er for liten |:| Varen er for stor |:| Varen var ikke som forventet |:|

Hvordan returnere:

Legg ved angrerettskjemaet sammen med varen du ensker a returnere.
Pakk varen forsvarlig slik den er godt beskyttet. Vi anbefaler sd sende med sporing.
Returlapp er ikke vedlagt. Send pakken til: Th.Dale AS, Parkgata 8, 6003 Alesund

Pengene vil bli refundert nar vi har mottatt varen.

N

Onsker du a bytte til en annen vare eller storrelse ma du returnere varen som beskrevet over.
Legg sa inn en ny bestilling i nettbutikken.
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E-post: web@dalegruppen.no. TIf: +47 453 37 677. Adr: Parkgata 8, 6003 Alesund.



