
 

Retourenschein/ Return from 

Lieferscheinnummer (delivery note number):  __________________________ 

Bestellnummer (order number): _____________________________________ 

Kundenname (customer name):  _____________________________________ 

 

Retourengründe (reasons for return): 

(1) = Artikel ist zu groß (Article is too big)  
(2) = Artikel ist zu klein (Article is too small)  
(3) = Artikel gefällt mir nicht (Don’t like the article)  
(4) = Falschen Artikel erhalten (Incorrect item received)  
(5) = Artikel ist defekt (Article is damaged) 
 

Artikelnummer 
(article number) 

Größe 
(size) 

Retourengrund 
(reason code) 

Anmerkung 
(comment) 

    

    

    

    

    

    

    

Artikel umtauschen? Bitte bestelle deinen Wunschartikel erneut im Online Shop.  
(Exchange article? Please reorder a new article in our online shop.) 
 

Kommentar (Comment): 

 

 


