
Rückgabeinformationen

Du hast das Recht binnen 30 Tagen nach Erhalt der Ware, die Artikel ohne Angaben von
Gründen zurückzusenden. Bitte beachte, dass Du die Kosten für die Rücksendung selbst
trägst.

So funktioniert die Rücksendung:

1. Lege den ausgefüllten Rücksendeschein Deiner Retoure bei.

2. Sende die Retoure an:

IMPERIO COSMETICS GmbH
Scheiderhöher Straße 30-38
Gebäude D2
53797 Lohmar

2. Sende die Retoure an:

Bitte denke daran, Deine Sendung ausreichend zu frankieren. Bewahre den Postbeleg
am besten als Nachweis auf, bis die Erstattung/ der Umtausch erfolgt ist.

Bitte beachte: Bundles oder Sparangebote können nur vollständig zurückgegeben
werden. Die Rückgabe eines einzelnen Artikels ist nicht möglich. 

Sobald wir Deine Rücksendung bearbeitet haben, erhältst Du eine Erstattung auf die
ursprüngliche Zahlungsart. Bei einem Umtausch erhältst Du eine
Versandbenachrichtigung.
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IMPERIO COSMETICS GmbH
Scheiderhöher Straße 30-38
53797 Lohmar

Anschrift
www.imperio-shop.de
info@imperio-shop.de
02246 - 30 79 888 0

Kontakt
HRB 16197
St.-Nr.: 220/5817/1992
Ust-id: DE340500060

Unternehmen
Kreissparkasse Köln
BIC: COKSDE33XXX
IBAN: DE14370502990005015061

Bank



Rücksendeschein - dem Paket beilegen

Bitte fülle folgende Daten aus:

Bestell-Nr.:
Nachname:
Vorname:

Artikel Nr.                 Stück             Grund der Rücksendung

IMPERIO COSMETICS GmbH
Scheiderhöher Straße 30-38
53797 Lohmar

Anschrift
www.imperio-shop.de
info@imperio-shop.de
02246 - 30 79 888 0

Kontakt
HRB 16197
St.-Nr.: 220/5817/1992
Ust-id: DE340500060

Unternehmen
Kreissparkasse Köln
BIC: COKSDE33XXX
IBAN: DE14370502990005015061

Bank
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Ich wünsche eine Erstattung des Kaufbetrages. 

Ich wünsche einen Umtausch in eine andere Farbe.

Bitte ankreuzen:

Bei Umtausch: Teile uns hier mit, welche Farbe Du wünschst:


