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UPGRADE-SCHRITTE(macOS)

1. Laden Sie das Installationspaket herunter
https://syntechhome.com/pages/installation-package-download

2. Öffnen Sie den Ordner „Firmware_Upgrade_Utility_1.3.1“ und doppelklicken Sie darauf,
um den Ordner „macOS“ zu öffnen.

3. Doppelklicken Sie dann, um den Ordner "Intel" zu öffnen.

https://syntechhome.com/pages/installation-package-download
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4. Doppelklicken Sie, um „Firmware Upgrade Utility v1.3.1 (Intel).dmg“ zu öffnen, und die
Installationsschnittstelle wird angezeigt. Klicken Sie auf „Agree“.

5. Klicken Sie nach erfolgreicher Installation auf „Firmware Upgrade Utility“. Wenn nach dem
Doppelklicken eine Warnung erscheint, klicken Sie bitte auf "Open Anyway" .
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6. Schließen Sie den USB-C-zu-HDMI-Adapter an den Computer an, dann wird
„AG9311“ angezeigt.
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7. Klicken Sie oben links auf „Firmware Upgrade Utility“, wählen Sie „Advanced Mode“ und
klicken Sie auf „OK“, wenn die „Warning“ erscheint.

8. Klicken Sie auf das Symbol "Ordner" und öffnen Sie es
"AG9310_111.8.10_1.1.4_01.00_00.0000_v2(2).bin".
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9. Klicken Sie auf die Schaltfläche ganz rechts, um das Update zu starten,
„CAUTION“ erscheint und klicken Sie auf „OK“.

10. Wenn das Update erfolgreich ist, erscheint das Fenster „Firmware Upgrade completed“,
klicken Sie auf „OK“.
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UPGRADE-SCHRITTE(Windows)

1. Laden Sie das Installationspaket herunter
https://syntechhome.com/pages/installation-package-download

2. Öffnen Sie den Ordner und doppelklicken Sie auf „AG Tool_USB_MS_x86_8.0.0“.
3. Schließen Sie den USB-C-auf-HDMI-Adapter an den Computer an. Nachdem die „ Current
version“ grün wird, klicken Sie auf die Schaltfläche „Browse firmware file“ und wählen Sie die
Datei „AG9310 _111.8.10_1.1.4_01.00_00.0000_v2(2)“ aus. Klicken Sie auf „Update“, um das
Upgrade zu starten, warten Sie etwa 10-15 Sekunden. „Download Success“ erscheint und zeigt
an, dass das Upgrade abgeschlossen ist.

https://syntechhome.com/pages/installation-package-download

