
Per gestire il tuo reso 
rapidamente, ti preghiamo 

di stampare questo modulo. 
Compila i campi sottostanti, 
evidenziati in grigio. Includi il 
modulo nella tua spedizione.

Il rimborso sarà effettuato sul 
conto utilizzato per pagare 

l’ordine non appena il prodotto 
sarà ricevuto e riceverai una mail 

di notifica.
Si prega di notare che i prodotti 

personalizzati non possono 
essere rimborsati.

In order to process your 
return quickly and to your full 
satisfaction, please print out 

this form. Fill out the following 
fields, which are highlighted in 

gray. Include the form with your 
shipment.

The refund will automatically be 
issued to the account used to 
pay for the order upon receipt 

of the product. You will be 
notified by email.

Please note that personalized 
products cannot be refunded.

Damit wir die Rücksendung 
schnell und zu Ihrer vollsten 

Zufriedenheit abwickeln 
können, drucken Sie bitte dieses 

Formular aus. Füllen Sie die 
nachfolgenden grau hinterlegten 

Felder aus. Legen Sie das 
Formuilar Iherr Sendung bei,

Die Rückerstattung erfolgt nach 
Erhalt des Produkts automatisch 

auf jenes Konto, mit dem die 
Bestellung bezahlt wurde. Sie 
werden per Email verständigt.

Bitte beachten Sie, dass 
personalisierte Produkte nicht 
rückerstattet werden können. 

Order number / Numero d’Ordine / Bestellnummer

Name / Nome / Name

Email / Email / Email

How can we improve the product? / Come possiamo migliorare il prodotto? / Wie können wir das Produkt verbessern?

Signature / Firma / Unterschrift

Reasons for return / Motivo del reso / Grund der Rücksendung

Date / Data / Datum

ordered incorrectly / ordinato erroneamente/  falsch bestellt

poor quality / qualità scadente / schlechte Qualität

poor function / poco funzionale / Funktion mangelhaft

poor material feel / Il materiale non mi piace / Material gefällt mir nicht
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	Email: 
	Improve: 
	Date: 


