
 

                             ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 
 

ÚDAJE O PRODÁVAJÍCÍM 

 
L'OCCITANE Central Europe s.r.o. 
Pobřežní 4 
186 00 Praha 8 
IČO: 27113175 
DIČ: CZ27113175 
 

 
ÚDAJE O KUPUJÍCÍM 

ADRESA PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ: 

 
L’OCCITANE Central Europe s.r.o. 
Pobřežní 380/2 
186 00 Praha 8 
Tel.: + 420 734 621 370 
e-mail: online@loccitane.cz 

 

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………… 

Adresa: ……………………………………………………………. 

Telefon:                                                                ……………………………………………………………. 

E-mail: ……………………………………………………………… 
 

 
ÚDAJE O OBJEDNÁVCE 

 
Tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží (uveďte i číslo objednávky nebo faktury):  

 
…………………………………………………………………….. 

 
Datum obdržení zboží: 

…………………………………………………………………….. 

Důvod odstoupení od smlouvy (dobrovolné): 

1. Změna názoru 
2. Alergická reakce 
3. Produkt se mi nelíbí 
4. Barva produktu neodpovídá barvě na 

internetových stránkách  
5. Produkt je poškozený/ zkažený/ v objednávce něco 

chybělo/ – požaduji vrácení peněž 
6. Produkt je poškozený/ zkažený/ v objednávce něco chybělo/ – požaduji výměnu/doposlání zboží 

a jeho zaslání na náklady prodávajícího  

 
Číslo bankovního účtu, kam mají být peníze vráceny  

 
………………………………………/…………………………… 

 
Kupující má nárok na odstoupení od smlouvy do 90 dnů od doručení zboží. Peníze vracíme co nejdříve, 

nejpozději však do 14 dnů od doručení zboží s formulářem o odstoupení od smlouvy. Vrácené zboží musí být 

v původním obalu a stavu (zboží může mít drobné známky vyzkoušení, pokud se zbožím nebyl doručen vzorek 

daného produktu).  

 

Datum: …………………………………………………………… 

 
Podpis kupujícího: …………………………………………………………… 
 


