LICENCNA ZMLUVA
k pouzivaniu aplikacie Disig Desktop Signer
(vratane pridavnych modulov rozsirujacich jeho zakladna funkcionalitu)

Aplikacia Disig Desktop Signer (d’alej len "aplikacia") je dielom v zmysle zakona ¢. 185/2015
Z. z. Autorsky zakon V zneni neskorsich predpisov. Pravo na pouzivanie aplikacie a d’alSie
autorské prava k aplikécii st chrdnené Autorskym zakonom a d’al§imi pravnymi predpismi.

Instaléciou aplikacie uzatvarate ako pouzivatel’ licencnti zmluvu (stavate sa zmluvnou stranou
licen¢nej zmluvy) so spolo¢nostou Disig, a.s., so sidlom Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 359 75 946, spol. zapisana v obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, odd. Sa, vl. ¢. 3794/B, ako poskytovatelom licencie (d’alej len ,licenéna
zmluva®, ,,pouzivatel** a ,,poskytovatel™, pouzivatel' a poskytovatel’ spolu tiez aj ,,zmluvné
strany*‘), ktorej znenie je nasledovné:

Cléanok I
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je poskytnutie prava na pouzivanie pocitacoveho programu s
obchodnym oznacenim , Disig Desktop Signer®, ktorého zakladnou funkcionalitou je
jednoduchym a zaroven rychlym sposobom vyhotovovat a overovat' kvalifikovany elektronicky
podpis a pecat’' v zmysle europskeho nariadenia eIDAS a platnej slovenskej legislativy, a ktorého
sucastou su aj pridavné moduly rozsirujuce jeho zakladnu funkcionalitu o dalsie funkcie (dalej
len ,,aplikacia“).

2. Poskytovatel na zaklade tejto zmluvy udeluje pouzivatelovi pravo na pouZitie
aplikacie v rozsahu a za podmienok podla tejto zmluvy (dalej len ,,licencia®) a pouZivatel’ sa
zavdzuje zaplatit' autorovi odplatu, pripadne iné poplatky podla ¢l. 111 tejto zmluvy.

Clanok IT
Podmienky udelenia licencie

1. Aplikaciu je mozné nainstalovat iba na technické zariadenie — pocitac —
zodpovedajiuce minimdlnej Specifikacii poskytovatela vid. pouzivatelska prirucka a pouzivat
Ju iba sposobom, ktory umozZiuje pouzivatelské rozhranie aplikdacie (spdsob pouZitia);
pouzivatel'skym rozhranim sa rozumeju funkcie aplikdcie popisané v pouzivatelskej prirucke.
Aplikaciu nie je mozné Ziadnym spésobom modifikovat’ ani do nej zasahovat inym spésobom,
ako umoznuje pouzivatel'ské rozhranie.

2. Aplikaciu  je pouzivatel opravneny pouzivat iba V rozsahu zakupenej licencie
S prislusnou funkcionalitou, a to vo verzii aplikicie aktudlnej ku dnu zakupenia licencie.
Poskytovatel méze poskytnit a umoznit' pouzZivatelovi pouzivanie novsej verzie aplikacie
bezplatne (napr. z dovodu odstranenia funkcnych vad aplikacie).

3. Na zdklade tejto zmluvy sa udeluje jedna licencia, pokial’ nie e z prislusnych
pisomnych dokladov zrejmé, Ze pouzivatel zakupil viac licencii. Jednou licenciou sa rozumie
licencia pre jeden pocitac (¢i uz na fyzicky alebo virtudlny stroj). Pokial aplikaciu pouziva
pouzivatel’ na viacerych pocitacoch, na pouzivanie aplikacie je potrebny pocet licencii
zodpovedajuci poctu pocitacov (fyzickych alebo virtualnych).



4. Licencia sa poskytuje na dobu urcenu pri aktivacii aplikacie.

5. Licencia pouzivatela udelend touto zmluvou je nevyhradnd, poskytovatel je oprdvneny
udelit’ licenciu aj dalsim osobdam; ndroky poskytovatela z tejto zmluvy nie su udelenim
licencie tretim osobam dotknuté.

6. Licencia sa poskytuje v rozsahu funkcionalit uvedenych v case predaja licencie v platnom
cenniku poskytovatela. Pokial’ nie je z prislusnych dokladov zrejme v akom rozsahu bola
pouzivatelovi udelena licencia, ma sa za to, Zze mu bola udelend licencia na pouzivanie
aplikacie s jej zakladnou funkcionalitou.

7. Pouzivatel’ ma moznost kedykolvek rozsirit rozsah zakupenej licencie V zmysle poniikanych
pridavnych modulov na rozsirenie jej zakladnych funkcionalit podla platného cennika
poskytovatela.

6. Pouzivatel sa zavizuje chranit’ aplikaciu ako celok, ako aj jej jednotlivé casti (napr. aj
loga, fotografie, jednotlivé grafické prvky) pred neopravnenym uzZivanim a nie je bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytovatela opravneny:

a) predat, prenajimat, poZiciavat alebo inym spésobom spristupnit aplikaciu tretej
0sobe,

b) aplikaciu rozmnozovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat’ a vracat do
predchadzajuceho stavu,

c) rozmnoZovat, zostavovat alebo rozsirovat' produkty odvodené od aplikdcie,

d) rozmnozovat, prekladat’ ¢i menit' akukolvek dokumentdciu k aplikacii poskytnutu

poskytovatelom s vynimkou jej pouzitia pre vlastné ucely, resp. ucely, pre ktoré bola aplikicia
dodand.

Porusenie tychto zavdzkov zo strany pouzivatela zaklada pravo poskytovatela odstupit od
zmluvy a zamedzit pristup pouzivatela do aplikacie. Zodpovednost pouzivatela za nahradu
Skody sposobenej poskytovatelovi, tym nie je dotknutd.

Clanok 111
Odplata

1. Za poskytnutie licencie v prislusnom rozsahu sa plati odplata vo vyske podla platného
cennika poskytovatela, zaklad pre vypocet celkovej odplaty je pocet udelenych licencii a cena
licencie v zavislosti od jej rozsahu. Odplata je splatna v lehote v zmysle vystavenej faktury,
obvykle 14 dni od poskytnutia instalacného licencného kluca, pokial nebola uhradena na
zaklade poziadavky poskytovatela alebo volby pouzivatela uz skor.

2. Odplata zahrna kupnu cenu za instalacné médium (CD). Pokial’ v danom pripade nie
je zvoleny iny sposob poskytnutia instalacnych suborov diela (napriklad download —
stiahnutie suborov z internetovej stranky, poskytnutie suborov v prilohe elektronickej posty,
alebo instaldacia poskytovatelom), pouzivatelovi je bezodplatne poskytnuté jedno instalacné
médium; pri poskytnuti viacerych licencii jednému pouzivatelovi je poskytovatel’ opravneny
urcit, ¢i sa poskytne jedno instalacné médium alebo viacero.



3. Odplata za jednu licenciu zahriia poskytnutie jedného instalacného licencného klica
(potrebného k aktivacii aplikacie V pocitaci).

4. Odplata za rozsirenia rozsahu licencie zahrna poskytnutie jedného aktivacného kluca
K prislusnému pridavnému modulu.

5. Odplata nezahrna poplatok za instaldciu, konzulticie a poradenstvo, postovné a iné
sluzby, pokial sa strany nedohodnu inak.

6. Odplata podla ods. 1 tohto clanku nezahrna odplatu za upgrade alebo update
aplikacie nad ramec zakupenej licencie. Pod pojmom uUpdate aplikicie sa rozumie
prisposobenie aplikacie podmienkam zmenenym po instalacii aplikacie (pravnym, technickym,
a pod.), upgrade aplikdcie je rozsirenie funkcii/inovicia alebo funkcna zmena aplikacie,
ktorych potrebnost nevyplyva zo zmenenych podmienok (pravnych, technickych, a pod.).

7. Poskytovatel’ je oprdavneny pozadovat od pouzivatela (md narok na) poplatky za
poskytnuté dodatocné sluzby suvisiace s udelenim licencie (napr. poplatok za dalsSie
poskytnutie  licencnych  klucov, inStalaciu aplikacie poskytovatelom, konzultdcie,
poradenstvo). Vyska poplatkov za jednotlivé sluzby bude predmetom dohody oboch zmluvnych
stran.

8. Pokial je poskytovatel’ povinny vykonat pre pouzivatela ikon (napriklad odstranenie
vady), a tento ukon je potrebné alebo vhodné vykonat na technickom zariadeni pouzivatela
(na pocitaci), poskytovatel’ ma narok na vhradu nakladov na dopravu do miesta umiestnenia
technického zariadenia, pokial' pouZivatel neprinesie technické zariadenie do miesta
urceného poskytovatelom; pouzivatel moze pozadovat, aby takéto miesto bolo urcené v ramci
mesta Bratislavy a okolia, pokial nema byt v sidle poskytovatela.

Clanok IV
Postupenie, prechod a zanik licencie

1. Pouzivatel je oprdavneny dat suhlas tretej osobe na pouzitie aplikacie v rozsahu
udelenej licencie (sublicencia) len s predchadzajucim pisomnym suhlasom poskytovatela
a iba za podmienok uvedenych v pisomnom suhlase poskytovatela.

2. Pouzivatel' je oprdavneny postupit (previest) licenciu na tretiu osobu, pokial’ pred
postupenim oboznami tretiu osobu (nadobudatela) s obsahom tejto licencnej zmluvy a
nadobudatel’ pisomne vyhlasi, Ze pristupuje k licencnej zmluve. Postupenie licencie nadobuda
ucinnost’ dorucenim oznamenia o postupeni poskytovatelovi; ozndmenie musi obsahovat
identifikacné tdaje (meno/ndazov, bydlisko/sidlo, ddatum narodenia/ICO, registricia)
a kontaktné udaje nadobudatela a jeho prilohou musi byt origindl pisomného vyhldsenia
podla predchddzajucej vety. Pravo na prvé bezplatné obdrzanie instalacného licencného
klica ani iné prava / plnenia, z ktorych povahy vyplyva, Ze boli poskytnuté touto zmluvou
alebo poskytovatelom iba prvému pouzivatelovi, sa neprevadzaju, v pochybnostiach rozhodne
poskytovatel.

3. Zanikom pravnej subjektivity pouZivatela prechadza licencia v rozsahu a za
podmienok podla tejto zmluvy na pravneho ndstupcu, resp. dedicov, inak licencia zanika.

4. Poskytovatel’ je opravneny odstupit’ od zmluvy najmd z nasledovnych dovodov:



a) pouzivatel pouzije aplikaciu v rozpore so zmluvou,

b) pouzivatel' pouzije aplikaciu spésobom znizujiicim jeho hodnotu,

C) pouzivatel postupi aplikdciu na tretiu osobu v rozpore so zmluvou,

d) pouzivatel udeli suhlas tretej osobe na pouzitie aplikicie bez predchddzajiiceho
pisomného sihlasu poskytovatela, autora alebo v rozpore s podmienkami uvedenymi
V pisomnom suhlase,

e) pouzivatel porusi svoju povinnost podla Clanku VI ods. 1.

5. Pouzivatel’ je opravneny odstupit’ od zmluvy iba v pripade, ak po uzavreti zmluvy
nastanu zavinenim poskytovatela skutocnosti, z dovodu ktorych nie je mozné aplikdciu pouzit.

6. Dorucenim pisomného oznamenia o odstupeni od zmluvy licencia zanika.

7. Zanik platnosti a ucinnosti tejto zmluvy sa netyka platnosti a tucinnosti tych jej ustanoveni, pri
ktorych zo zmluvy alebo z ich povahy vyplyva, Ze maju ostat zdvézné aj po zdniku platnosti a ucinnosti
zmluvy (napriklad ustanovenie Clénku VIl ods. 1).

Clénok vV
Vady aplikdcie

1. Pokial sa v aplikacii vyskytnu funkcné vady (dalej len ,,vady*), pouzivatel’ ma prdavo
na ich bezplatné odstranenie, pokial’ vady oznami poskytovatelovi do 7 dni od instalacie
aplikacie. Za funkénu vadu sa nepovazuje iny ako pouzivatelom ocakavany sposob
fungovania aplikdcie, resp. odlisné fungovanie alebo nefunkcnost aplikacie z dovodu
Nekompatibility technického zariadenia, na ktorom sa aplikdcia prevadzkuje (odsek 5 tohto
clanku).

2. Lehota na odstranenie vad je 30 dni odo dna dorucenia pisomného oznamenia
0 vyskyte vad poskytovatelovi; oznamenie musi obsahovat udaje o zakupenej licencii vratane
dna jej zakupenia, podrobny popis vady, frekvenciu jej vyskytu, podrobnu Specifikaciu
technického zariadenia, na ktorom sa vada vyskytuje. Pokial ide o drobné vady, lehota na
odstranenie vad je 60 dni; za drobné vady sa povazuju vady, ktoré nebrania vyuzZivaniu
funkcii aplikacie (napr. nespésobuju jej neziadiice zastavenie).

3. Vada sa povazuje za odstranenu, pokial’ poskytovatel umiestni na internetovej stranke
www.disig.sk pocitacovy program, po ktorého spravnom nainstalovani sa vada aplikacie
odstrani (patch).

4, Ak poskytovatel’ vadu v lehote podla odseku 2 neodstrani, pouzivatel ma pravo na
odstupenie od zmluvy;, zmluva zanikda dorucenim ozndmenia o odstupeni od zmluvy
poskytovatelovi. V pripade odstupenia pouzivatela od zmluvy md pouzivatel prdvo na
vratenie odplaty iba v pripade, ak aplikaciu odinstaluje z technického zariadenia stanovenym
postupom (Clanok VI tejto zmluvy).

5. Poskytovatel’ nezodpoveda za vady a nie je povinny odstranit’ funkcné vady, ktoré sa
vyskytnu po lehote uvedenej v odseku 1 tohto clanku alebo vyplyvaju, resp. suvisia so
skutocnostou, zZe technické zariadenie (pocitac a/alebo tlaciaren) pouZivatela



a) nedosahuje optimalnu Specifikaciu pozZadovanu poskytovatelom; Specifikicia je
uvedena v pouzivatelskej prirucke alebo na osobitnom dokumente,

b) je vadné alebo obsahuje vadné komponenty,

C) nemad nainstalované Standardné narodné prostredie (podpora vkladania, zobrazovania
a tlace slovenskych znakov),

d) obsahuje nestandardné komponenty, ich nestandardnu kombindciu alebo sa inak
odchyluje od standardnej konfigurdcie pocitaca;

na splnenie podmienky postacuje skutkove naplnenie aj iba niektorej z uvedenych moznosti.

6.  Poskytovatel' nezodpoveda za vady aplikdcie, ktoré vznikli v dosledku nespravneho
pouzivania aplikacie alebo jej casti, t. j. v rozpore s pokynmi poskytovatela alebo prislusnou
dokumentdciou.

7. Poskytovatel nie je povinny nahradit pouzivatelovi Ziadne ndklady vynalozené v suvislosti S
uplatnenim prav z vad aplikdcie a nezodpoveda za Skody sposobené vadami aplikdcie.

8. Pokial sa funkcnad vada prejavuje iba pri niektorej z viacerych poskytnutych licencii,
odseky 1 az 4 tohto c¢lanku sa pouziju iba vo vztahu k tejto licencii (pravo iba na ciastocné
odstupenie od zmluvy, narok na vrdtenie pomernej casti odplaty, a pod.).

Cldanok VI
InsStalacia aplikdcie

1. Pouzivatel je povinny nainstalovat aplikaciu do pocitaca bezprostredne po prideleni
inStalacného licencného kluca poskytovatelom. Pokial pouzivatel bezprostredne po prideleni
instalacného kluca neoznami problém s instalaciou aplikdcie, md sa za to, Ze aplikdcia bola
Nainstalovana momentom pridelenia instalacného licencného kluca.

2. Bez zbytocného odkladu po zaniku licencie (zmluvy) je pouzivatel povinny
odinstalovat aplikaciu spésobom urcenym poskytovatelom.

3. Sposob pridelenia licencnych klucov a formu suvisiaceho kontaktu zmluvnych stran
urci poskytovatel’ (napriklad oznamenim kluca a kodov telefonicky). Pouzivatel je povinny
poskytnut’  poskytovatelovi pozadovanu sucinnost pri pridelovani licencnych klucov
(napriklad oznamenim udajov, kontrolného kédu, a pod.).

4. Rozsirenie funkcionalit aplikacie sa realizuje prostrednictvom aktivdcie jednotlivych
modulov ato zadanim zakupeného aktivacného kluca do prislusnej, na to urcenej casti
aplikacie v zmysle pokynov poskytovatela.

5. Pokial’ dojde k poskodeniu aplikacie alebo zariadenia, ktoré neumozZiiuje aplikaciu
pouzivat alebo riadne odinstalovat, tuto skutocnost je pouzivatel povinny bez zbytocného
odkladu pisomne ozndamit a preukdzat poskytovatelovi. Poskytovatel je opravneny urcit
primerany sposob preukdzania skutocnosti podla predchadzajucej vety; za primeranu sa vidy
povazuje poziadavka na ohliadku zariadenia, na ktorom bola aplikdcia nainstalovana.

Clanok VII
DalSie ustanovenia



1. Pouzivatel sa zavdizuje zabezpecit, aby v priamom ¢i nepriamom dosledku poskytnutia
licencie podla tejto zmluvy nedoslo k neopravnenému zasahu do autorskych prav k aplikacii
zo strany tretej osoby (zneuZitie licencie); pouzivatel objektivne zodpovedd za Skody
sposobené zneuzitim licencie, resp. aplikacie, pokial zasah do autorskych prav nebol zavineny
poskytovatelom.

2. Pouzivatel berie na vedomie, zZe ucelom aplikdacie je okrem iného podpisovanie
dokumentov zarucenym elektronickym podpisom, pricom pouzitie tejto aplikacie nezbavuje
pouzivatela jeho zodpovednosti za konceny obsah a pouzitie vysledného dokumentu.
V nadviznosti na ustanovenie predchddzajicej vety pouzivatel berie na vedomie a suhlasi
S tym, Ze poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu Skodu sposobent pouZitim aplikdcie.

Clanok IX
ZaverecCné ustanovenia

1. Zmluva sa povazuje za uzavretu a nadobuda platnost a ucinnost’ diiom uskutocnenia
suhlasného prejavu vole podla ods. 5 az 7 tohto c¢lanku zo strany oboch zmluvnych stran.
Uzavretie tejto zmluvy je podmienkou pouzivania licencie k aplikacii (podmienkou pouzivania
aplikacie).

2. Vztahy, prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto zmluve sa spravuju
primerane ustanoveniami Autorského zdkona a ustanoveniami ostatnych platnych prdavnych
predpisov.

3. Zmluva je uzavreta podla pravneho poriadku Slovenskej republiky, pricom pripadné
spory z nej vyplhvajuce, ktoré nebudu urovnané dohodou jej ucastnikov, budu riesené
prislusnymi sudmi Slovenskej republiky.

4. Pokial’ sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stane alebo bude vyhlasené za neplatné
alebo neucinné, nema to vplyv na platnost a ucinnost ostatnych ustanoveni zmluvy. Zmluvné
strany su v uvedenom pripade povinné bez zbytocného odkladu zacat' rokovat' o nahradeni
neplatného alebo neucinného ustanovenia novym ustanovenim, ktoré bude svojim obsahom a
ucelom najblizsie povodnému ustanoveniu.

5. Pouzivatel prejavi svoj suhlas so zmluvou a svoju vélu byt touto zmluvou a licencnym
podmienkami viazany jednym alebo viacerymi z nasledovnych spésobov:

a) elektronicky (volbou - zaskrknutim ramika pred textom obsahujucim slovné spojenie
,,oboznamil som sa s obsahom licencnej zmluvy*“ a/alebo ,,suhlasim s licencnymi
podmienkami ) na zobrazovacom zariadeni pocitaca pri objednavke aplikdcie,

b) obdobnym spésobom ako je uvedeny pod pism. a) tohto odseku, avsak pri instaldcii
aplikacie,

C) inStalaciou aplikdacie,

d) podpisom tejto zmluvy.

6. Svoju volu byt viazany touto zmluvou a suhlas so zmluvou a licencnymi podmienkami
poskytovatel prejavi jednym alebo viacerymi z nasledovnych spésobov:

a) podpisom licencnej zmluvy,



b) umiestnenim grafického zobrazenia podpisu svojho Statutirneho orgdnu na tejto
zmluve,
C) poskytnutim instalacného licencného klica pouzivatelOvi.

7. Zmluvné strany nemusia prejavit svoju volu byt viazané touto zmluvou rovnakym
sposobom. Za dostatocny sa povazuje prejav vole uskutocneny ktorymkolvek zo sposobov
uvedenych v 0ds. 5 a 6 tohto ¢lanku.

8. Zmluvné strany prehlasuju, zZe zmluvu uzavieraju slobodne, vazne a bez omylu, nie v
tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, porozumeli jej obsahu, na znak coho vykonali
vzmysle ods. 5 az 7 tohto Clanku ukon, ktory znamend prejav ich véle byt viazany touto
zmluvou.



