
RETOURFORMULIER 
JOUW GEGEVENS 
Ordernummer: .................................................................................... 

Datum aankoop: .................................................................................... 

Datum retour: .................................................................................... 

Naam:  .................................................................................... 

Adres:  .................................................................................... 

.................................................................................... 

Gsm-nummer: .................................................................................... 

Rekeningnummer: .................................................................................... 

Reden van retour: 

Te klein te groot defect niet mijn ding anders: 

………………………………………………………………………………………………….. 

Retourvoorwaarden: 
 Artikelen uit ‘SALE’ kunnen niet geretourneerd worden. 
 De kosten van de retourzending zijn voor de klant. 
 De bestelling moet in de originele verpakking worden geretourneerd. 
 Het item mag niet gedragen, gewassen of beschadigd zijn en de originele labels/etiketten moeten 

aan het item bevestigd zijn. 
 Items met make-up vlekken worden niet teruggenomen. 
 Geen wasgarantie. Problemen na het wassen zijn op eigen verantwoordelijkheid.  
 Oorbellen worden niet geruild of geretourneerd vanwege de hygiëne. 
 Terugzendingen moeten binnen de retourtermijn van 7 dagen vallen. Anders wordt het niet als 

retour aangenomen. 

Hoe retourneren? 
1. Vul het retourdocument volledig in en verzend het samen met uw artikel.
2. Verstuur uw gekozen artikel(en) in de originele verpakking met alle labels/etiketten eraan.
3. Uw geld wordt teruggestort wanneer het artikel bij ons aankomt en als de algemene en retour

voorwaarden worden gerespecteerd.


