OFPERATIONS MANUAL

HANDCRAFTED WOODEN WATCHES
PROUDLY MADE IN CANADA
WWW. TENSEWATCH.COM
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THANK YOU FOR CHOOSING
TENSE WATCHES

You are now a proud owner of the world’s
most unique Tense Wooden Watch,

This watch is hand-crafted using sus-
tainable, natural solid wood from Africa,
India and other exotic areas. We use only
high quality stainless-steel movement
from Japan. It is light, smooth, and very
comfortable on your wrist, It is splash
resistant for everyday, casual wearing.

For best results, please read the in-
structions in this booklet carefully before
using your Tense Wooden Watch. Please
keep this manual handy.
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NOUS VOUS REMERCION POUR
CHOISIR TENSE MONTRE

Maintenant vous étes un/e propriétaire
fier du plus unique Tense Montre de Bois
dans le monde.

Cette montre est faite main utilisant
le bois viable, naturellement solide de
I'Afrique, de I'Inde et d’autres régions
exotiques. Nous utilisons une qualité su-
périeure d'acier inoxydable du Japon. 1|
est léger est lisse, donc il est trés con-
fortable sur votre poignet. C'est imper-
meéable et vous pouvez la porter tous les
jours.

Pour le meilleur résultat, lisez les
directions dans cette brochure atten-
tivement s'll vous plait avant d'utiliser
votre Tense Montre de Bols. Avez cette
brochure a portée de la main pour la ré-
férence disponible s'il vous plait.

Questions? Need spare parts? Feel
Free To Contact Us.
.

Avez-vous fes questions? Avez-vous
besoin de pidéces de rechange? Nous
vous en pnv de nous joindee.
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Supporiid accessoNesbois.com
Visit our e

Venez visiter notre web
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1 ANALOG WATCH 2 ANAL WATCH WITH DATE

SETTIMNG THETIMEto the {1B) positian
2. Turn the crown to set hour and minube hands,
3. When the crown is pushed back W the normal
(1A} pasition, second hand begins to fun.

1. Pull the crown out to the (2C) position,
2. Turn the crown to set hour and minute hands.
3, When the crown is pushed back ba the normal
(2A) position, second hand Deging to ran,

SETTING THE DATE

1. Pull the crown out o the (28) positian
Z. Turn the crown counter-clockwise to set the
dake

* If th data s set Delween the hburs of
asound 9:00 PM and 1:00 AM, the date may not
change the following day.

3. after the date has been set, push the crown
back to the narmal (2A) positicn.

1 MONTRE A ANALOGIQUE

REGLAGE DE L"HEURE

1. Tirez la couronne jusqu’a la (1B) position,
2. Tournez la couronne pour régler les alguilles
des heures et des minutes,

3. Lorsque wous renfoncez |a courcnne jusqu's
2B podition normale (LAY, 18 tralleuse s& met
& tourmer,

REGLAGE DE L'HEURE

1. Tirez la couronne Jusqu'a la (ZC) position.
2. Tournez les alguilles des heurs/ minutes
pour régler I'heure,

3. Repoussez A la position norrmale.

REGLAGE DE LA DATE

1. Tirez la couronne jusgu'a la (2B) position.
2. Tournez 1a couronne gan le sens anti-horaire
POUF PEQIBT un jour.

*5i la date est réglée entre 9:00 du soir e 1:00
du matin environ, elle ne changera peut-&tre
pas le jour suivant.

3. Repoussez & |a positien mormale {ZA).

THE ORIGINAL WOODEN WATCH SINCE 1971

Founded in British Columbia, Canada, Tense is one of the pioneers that created the unique
wooden watch. We desian and manufaciure wooden watcheslocally because we belk eveln
producing stellar craftsmanship through & sustainable process and with recycled materfals.
Our visfon is one of sustalnable harvesting that |eaves no |asting foolpant other than an
aesthelic one.

lense wooden walches are made from 100% natural wood reclalmed from Africa, America,
and Canada. We only harvest cast-off wood and never extract directly from living trees. By
relnventing wood scraps that would have been deemed useless and disposead, lense pro-
duces one of the most eco-friendly and unique fashion accessories for men and women.

FEATURES

- All watches are designed and manufactured in Canada (Coquitlam BC)

-High grade Japan movement time pieces - stainless stee| not plastic movements
-Bands and watch casing made from specifically chosen woods

- Allwood are from a sustainable wood process or recycled woods

- Tense has a |ong history making watches since 1971

-Large selection

3 MULTI-FUNCTION WITH 24 HR: DISPLAY

3B = 24 Hour Display

SETTING THE DAY [3A)
Pull out the crewn to (3F) position and rotat-
ing it forward ( to rotate the hour and minute
hands clockwise}.
=If thie day is set by rotating the crown

backyard [rotating the hour and minute hands
eounter-clockwise), the date may not be
changed,

Mote: The day is changed during the pe-
riod Frorm about 0:00 AM b about 5:30 AM

SETTING THE DATE (3C)
PUll the crewn out te {3E) position and set the
date by rotating the crown backward,

=If the date is set beveeen 9:00 PM and
D:00 AM, the date will not change corectly.

SETTING THE TIME
Pull the crown gut to the (3F) pasition to st
howr and minute hands.,

Nete: The day ks changed during the pe-
riod from about 0:00 AM to about 5:30 AM,

IR = algiily 34 Houres

REGLAGE DU JOUR (34)

1 Tirez sur la couronne jusgu's la (3F) position pour
arrdter b troteuse sur 0 (12 neses).

2 Towrmesz led aiguilles des hieures/minutes dans e
sens horaire pour régler un jour

REGLAGE DE L'HEURE

L Apes avoir réghl be jour, réghez les alguilles des
heures (et 24 heures) et des minute:

2 Towrnes s diguilkes Jes hewres minuies dans e
sens haraire paur régler Mheure.

3 Apeis avalr réght Iheure, utilisez un signal horaire
pour synchroniser la mentre en renfoncant |2 cou-
ronne jusqu'l sa position normale (30) pour lances
la tratieuse,

REGLAGE DE LA DATE (3C)
1 Tirez la cousronne jusqu’d la (3E) position.
2 Tournez la COUFBNNE CANS I S80S ANE-NOMIrE Pour
'Hé'aler Ia date rapidement.
MARQUE
* Ne régler pas la date entre les heunes 9:00p.m. et

0:308.7, La dpte rigque de ne pad basculer
cormectement e jour sulvant.

4 AUTOMATIC MECHAMNICAL WATCH

44 = Hands
4B = Day of the Week
4C = Date

WINDING THE MAINSPRING

Automatic wingding watch can alsg b hand
winged by turning the crown in (4D) position.
Wind 15-20 Gmes and it will Stan 1 move
naturally after shaking slightly.

SETTING THE TIME

L. Pull the crown out to (4F) position,

2. Turn the orown o set hous and minute
hands,

3. Push the crown back to the normal (4D}
PO,

SETTING THE DATE

1. Pull the crown cat to the (4E) position.

2. Turn the erown counter-clockwise o set the
date,

3. After the date has been set, push the crown
back to the nosmal (4D} position.

SETTING THE DAY OF THE WEEK

L. Pull the crown aut ta the (4E) position,

2. Turn the crown clockwise to set the day of
the week.

4 MONTRE MF‘CI\NIC!UF AUTOMATIQUE

4A = Alguliie
48 = Jour (De Ia Semaine)
4C = Date

ENROULEMENT DU RESSORT PRINCIPAL

La montre avec un enroulement automa¥ gue peut
Bussi dtre enroulde & La main pac e virage o8 la
couronne & la position (4D).

Enroulez 15-20 fois et elle commencera & rermser
naturellement aprbs Fagiter gbrament,

REGLAGE DE L'HEURE

1. Tirez la courgnne jusqu'a la (4F) position.

2. Towrnez les aiguilles des heors) minutes paur
résglar | Theure,

3. Repoussez & 1a position normate(40).

REGLAGE DE LA DATE

1 Tirez ko couranne jusgu'd la (4E) position,

2 Tournez la couronne dans le Sens anti-haraire
pour régler La date,

3. Repoussez & la position narmale {4D).

REGLAGE DU JOUR DE LA SEMAINE

WATCH MAINTENANCE
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1. Todls reguired: Marrow Mose Pliers

2. Place the tip of the pliers to the bwo holes of the
wooden back.

3. Hold the pliers firmly, carefully turm it counter-
elockwisa unkil the back loosens.

TO ADIUST THE WOODEN BAND
1. Tenls reguired: 1.4mm Precision Screwdriver

2. Locate the screw on the side of the link, then
lsoeaa the qorew bo take oul the link.
3. Ful the link back, then tighten the sorev.

°‘|.4mm \\
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TYPES OF WOOD

Sandalwood-A trapical waood that |s recagnized
thrawghout the workd for ks besuty and density. Both
the woad and the odl produce a distinctive fragrance
that has been highly valued for centuries. The woad
or ts all is used extensively in refiglous ceremon|es
far faiths worldwide, including Hindulsm, Buddhism,
Islam, Zaroastrianism, and mare. Ois distiied from
the heartwood are highly sought after for use In
perfumaes, Incense, and medicines.

Dark sandalwood-obtzined fram 2 leguminous tres
{ga, ) It was probably the gimug
of the Blbse. It |5 used chiefly as the saurce of a dye.

Indaidwogd,/ Wildwood-fatural dual-tane calor
Sandalwood.

Rosewood-Hard reddish or dark wood with 2
strongly marked grain. It ks durable and s used In
all kinds of cabinetwark.

Maplewood-Hardwaod, high density, fine gralned,
evan texture, consistent galden yeSlaw codaus with
light pattern. Can be worked to high degree of detall.

ENTRETIEN DE LA MONTRE TYPE DE BOIS

POUR OUVRIR LARRIERE DE BOIS

1. Dubtils requis | pince dame-ronde.

£, Flacez le bout de la pince aux deux trous de
Iarriére de baois.

3. Tenez la pince fermement, prodemment la
tourne: anti-horaire jus gu'elle L@ décoince.

POUR AJUSTER LA BANDE DE BOIS
1. Owtils requise @ 1.4 rmm Taurmewvis
Précision Schraubenzieher

2. Flacez e tourmevis au odté du mail-
lon, puis décoinoer be vis pour extraire
I maillon.

L. lfrez aur la couranne jusqu' & la (4E) POSISON. 5 pereres 1o maltion, puis sermez

2. Tournez la cournnne dans le sens horaire pour

BOIS DE SANTAL- Une des plus rare bois dans le
mande, C'est ke nom pour plusieuss bois tropical,
notEMMEnt pour Santalum albiem, un arbrg & feul-
lage persistant, quash parasitaire, 1b présente il y a
sibscles. |1 est wtilisé pour biton d'encens dans les
cérémonies religieuses, et les rites martuaire bau
dhiste et il est Fait comme les articles armermentaus.
Lhuibe grtiiée de duramen est Deaucoup utilsd
COMME un Parfumm &5t b un rdle mbdicinal

BOIS DE SAMTAL FOMCE- Obtenu d'un arbre
léguminews (Adenanthera pavonina), 11 étals proba-
bilement aimug (aigum) dans la bible. [ est utibsé
principalernent comme une source de teinture

LE BOTS INCRUSTES LE BOIS SAUVAGE-
bais de santal naturel de coulewr dual-ton.

Un

BOIS DE ROSE- Un bais dur rougeitre ou foncé
ave un grain fortement margqué, Cest durable et
utllisé dans les cabinets.

BOIS D'ERABLE- Bois de feuilly, haute densiné,
& gran fin, bexture uniforme, la couleur consistent
d'or avec les patterns clairs. On peut 8tre travaillé
& un haube degré de détails,

Ie wis.
risgler un jour de la semakne,
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TEMSE offers & limited warranfy on
defectives in materials and workmanship
for a period of twol2) years after ariginal
purchas= from an suthorized TENSE dealer.
Any watch developing such a defect within
this peried will ke repaired or replaced
at our option. This warranty applies to all
parts EXCEPT nommal wear and tear, band,
case, crystal, and power cell. Malfunction
or deterioration resulting from accidents,

gence or misuse is not coverad by

Wamranty. Opening the case back will void

the wamanty:

GARANTIE

Tense offre une garantie limitée
en cas des défauts des matérizux or
fabrication pour une durée de deux
[2)} ans aprés l'achat eriginal d'un
distributeur autorisé de TENSE. Toute
la montre mettant au point tel défauts,
& l'intérieur de cette péricde sera
réparé ou remplacé @ notre gré. Cette
garantie applique a tous les parties
sauf usure nermal, batteries, cas,
crystal, Boude, laniéres ou bracelet. Le
dysfonctionnement ou la détérioration
causée par les accidents, négligence
ou lI'abus nme sont pas couverts par la
garantie. Ouvrant de la boite d'arriére

compostera la garantie,

IMPORTANT:

When submitting wour Tens2 Wooden Watch
for warranty considsration, be sure to include
the completed warranty certificate found in
this booklet, and a copy of the sales receipt
provided the receipt details of the item and the
date purchased with your repair. Please note
that blank or-iocamplete. warranty certificates

canoot be accepted as decumentation of your
PUICRAEE.

IMPORTANT :

Quand vous remetter votre TENSE
montre de bois pour la considération
de garantie, comprend le cernificar de
garantie complet qui est trouvée dans
cgtte brochure avec une copie de facture
de vente qui fournizs le détail de l'article
et |la date d'achat avec votre ré P3 ration
=il vous plait. Faites attention gu'un
certificat de garantis blanc ou jngpm-
pléte ne peut étre accepté comme |z
documentation de votre achat.

SENDING THE WATCH FOR
SERVICE/REPAIR

**ppplies to US & Canada only. For
all other countries, please contact
service@tensewatch.com for more
information®*

*414.5 return shipping fee applies for all
WaITEnNty repairs.

*455 and up for all component repairs not
covered by warranty, this include shipping
and handling

*£18 for E" battery reElacementJ this fee
srrhartme chinnina and
FPayment accepted: Visa/ Master Card
and envelope concealed cash only.

WO CHECKS ACCEPTED

RENDRE LA MONTRE POUR LA SER-
VICES LA REPARATION

**Sayulement appliqué aux Etats-
Unis et au Canada. Pour tous les au-
tres pays, contactez votre

teur autorisé locale de TENSE pour
plus d’'information s'il vous plait.

* Un frais de transport de $§14.5 est
appliqué pour toutes les réparations de
garantie.

*$55+ frais pour la réparation des au-
&5 pidces qui ne sont pas couverts par
la garantie, ce frais inclut comprend les
frais de transpert et de manutention.
*Le prix de $18 pour tous les remplace-
ments, de batterie; ce prix comprend les
frais de transport et de manutention

# Le paiement accepté : Visa/Master
Card et liguide dissimulé dans enyel-
oppe seulement, PAS DE CHEQUE.

SHIPPING THE WATCH:

*Please ship by National Post onlv. We d|:|
not accept courier packages (iebadex; UPS
will NOT be accepted).

*Indicate "Watch for Repair’ as package con-
tent and 2 low content value on the Customs
Declaration form ("the green sticker”) if the
watch is being shipped outside of Canada.
*Do not send in original padkaqing as it will
not be returned. Wwe highly recommend you
insure your parcel shipment since you are
lizble for getting the watch to our service
center.

BE SURE TO INCLUDE THE FOLLOW-
ING DOCUMENTS:

*Vour warranty certificate

*A copy of the sales receipt
*Description of the problam

*Credit Card [Visa/ Master Card only)
pumber Expiration Date, & Signature

SEND TO:

Tense Enterprizes Inc.
Return Dept.

118-1515 Broadwav St.

Attn: Repair/

shipment. Bubble padded envelope is mmMEEECuqun:lam EC

For any repairs, returns, or exchanges,
customer MUST contact Tense at 1-604-
525-5633 or service@tensewatch.com
for Return Merchandise

Authorization Number (RMA#).

Tense reserves the right to refuse parcel
if RMA# is not obtained or displayed on

parcel.

TRANSPORT DE LA MONTRE :

*Transportez seulement par National
Post s\il vous plait (naus n'acceprons
pss les paquets courriers

Notez 'La Montre pour reparation’ sur
lz forme de Déclaration de Douwane (le
badge vert] =i la montre est transportée
de hors du Canada.

*N'envoyez pas dans I'emballage grigi-
pzl parce quiil ne sera pas &t rendu.
Mous vous recommandons d'assurer
votre paquet parce que vous Etes sus-

pour la réception de |2 montre
par notrs centre de sarvice,

*Wous étes aussi responsable de proté-
ger. la montre adéguatement pendant le
transport. (Nous recommandons I'usage
de I'emballzge & bulles cu un récipient
fort)

W3C eM2
Canada

Pour réparation, retour ou échange, le
client doit absolument contacter JTense
au 604-525-5633 ou dcrire & serviced
tensewateh.com pour obtenir un numérs
dautorisation de retour.

Tense s réserve le droit de refuser toute
marchandise n'ayant pas obtenu de
numéro d'autorization de rebour avant
I'envei, ou 877l n'est pas ingcrit sur le colis-
e,

ASSUREZ D'INCLURE LES DOCUMENTS

SUIVANTS:

otre certificat de garankie

*Une copie de facture d achat

Lo deseriplion du problEme

A numéra de carbe crédit (Visa ou Masher
Canl seulement), |B dabe dexpirstion, astls
signature.

ENVOYEEZ A

Jenss Bnksopdags Inc.
Atin: Repairf Beturn Depk.
11B-1515 Broadwey 5L
Port Caquitlam, BC

W3IC GM2

Canada



WOOD CARE INSTRUCTIONS
Your wooden watch is a natural wood product and,
even in the most casual lifestyle, will need the same
kind of care any fine wood product requires to prolong
its beauty.
MAINTENANCE
The oil and moisture from your skin enhance the quality
and appearance of the wood. When the watch is not
worn for a long period of time, it is recommended to
apply a small amount of lemon oil to a soft cloth and
gently rub or buff the wood as needed.
AVOID

Do not expose watch to continuous direct sunlight.
With extended exposure, ultraviolet rays can create

hairline cracks. (This is a characteristic of wood and

is not defective) Avoid placing the watch near heat or

air-conditioning outlets. Exposure to extreme temperature
variations can damage any fine wood piece,
including variations caused by humidifiers, fireplaces
or space heaters.

WATER RESISTANCE-This watch is splash resistant.
It is not recommended to wear the watch in
shower, sauna, or hot tub.
DURABILITY-This watch is made from high quality
materials and will withstand the bumps and jars
normally incurred in daily activities. Avoid strong
shock. Avoid dropping your watch on the ground
or subjecting the watch to severe shock which may
cause malfunction or damage to the watch movement

DIRECTIONS POUR ENTRETIEN DU BOIS
Votre montre de bois est un produit de bois naturel et méme pour le
mode de vie la plus décontracté, aura besoin de I'attention que tout
le produit de bois demande pour prolonger sa beauté.
ENTRETIEN
La montre de bois deviendra plus ensorcelante et plus riche en
couleur, tandis que vous la portez. L’huile et la mouillure de votre
peau améliorent la qualité et 'apparence du bois. Quand vous
avez décidé de ne plus porter la montre pour une durée long, il
est recommandé d’appliquer une petite quantité de citron sur un
mou douce et massez lustrez le bois doucement comme il faut.
AVERTISSEMENT
N’exposez pas la montre a lumiére du soleil qui est constant et direct.
Avec une exposition prolongée, les rayons ultraviolets peuvent
créer les petites fissures. (C’est un caractére de bois et n’est pas
défective) Evitez de placer la montre prés de chaleur ou les prises
de la climatiser. L'exposition a la variation extréme de température
peut endommager tout le bois délicat, y compris les variations
causée par les humidificateurs, par les foyers ou par les chauffages.
STOCKAGE
Permettre au bois de souffler. Il a besoin de I'exposition a I'air, plutot
que d’étre couvert pour les durées prolongées.
IMPERMEABLE
Cette montre est imperméable (3ATM). Il n’est pas recommandé
de porter la montre dans la douche, au sauna ou en bain a
remous.
DURABILITE
Cette montre est faite de matériaux de bonne qualité et résistera
aux protubérances et aux chocs qui encourent normalement
dans les activités quotidiennes. Evitez les chocs forts. Evitez de
faire tomber votre montre sur terre ou de I'exposer aux chocs
séveres qui peuvent causer le dysfonctionnement ou le dommage
au mouvement de la montre.

WARRANTY CERTIFICATE CERTIFICAT DE GARANTIE
Wodsl Mumber (gl of Purchase Prang Marebar Mo.DeSere Do Dachat Huméra Dn Tékéghans Avez-vous des questions?
Avez-vous besoin de pieces de rechanges ?
Nous vous prions de nous joindre
T f & MmN Prosnié . Questions?
Crmer's Name Email Le bem Dz Progeiétare Email Need square parts? Feel Free To Contact Us.
Email
Addess Ao
Venez visiter notre site web / Visit Our Website
www.accessoiresbois.ca
Reiler's Name & Addrecs Nom Du Marchant et Adrecee
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