
Retourformulier 
 
Graag dit formulier volledig invullen en bij de retourzending 
meesturen. Samen met (een kopie van) uw factuur. 
 
Retourzendingen kunt sturen naar:  
Holtman’s dierenspeciaalzaak 
T.a.v. Webshop 
Hoofdstraat 204      Datum: 
2171 BM Sassenheim 
 

Klantgegevens 
 
Naam: 
 
Adres:  
 
Email: 
 
IBAN nr: 

 
Retour artikelen 
 
Factuurnummer:  
 
 
Artikel omschrijving    Aantal Prijs Reden van retour 

    

    

    

    

    

 
Onze voorwaarden voor een retour zijn: 

- De producten dienen in originele en onbeschadigde verpakking retour gestuurd te worden. 
- De producten dienen onbeschadigd te zijn. 
- Als de producten gebruikt zijn worden deze niet gecrediteerd. 
- Een product waarbij  getracht is een gebrek te herstellen wordt niet gecrediteerd. 
- Voor dierenvoeding geldt, alleen ongeopende verpakkingen kunnen retour. 
- Voeg de factuur ( eventueel een kopie ) toe aan de retourzending. 

 
Verpak de retourartikelen goed in een doos om beschadigingen tijdens het transport te voorkomen. 
De kosten van de retourzending zijn voor uw eigen rekening.  


