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คำนำ 
 

หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศึกษาทางไกล) 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน ไดดำเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งไดกำหนดจุดมุงหมายและหลักการในการจัดการศึกษา ที่
มุงเนนคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก เพื่อเปนกลไกการรักษาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถาบันใหมีคุณภาพอยางตอเน่ือง
สม่ำเสมอ  

 

บัดนี ้ คณะผู ประเมินคุณภาพภายใน ไดเขาตรวจเย่ียมการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตร
สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต (ระบบการศึกษาทางไกล)  มหาวิทยาลัยเวสเทิรน และไดจัดทำรายงานการประเมนิ
คุณภาพภายในเสร็จเรียบรอยแลว จึงนำเสนอรายงานนี ้ตอหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต (ระบบ
การศึกษาทางไกล) มหาวิทยาลัยเวสเทิรน และมหาวิทยาลัย เพื่อรับทราบขอมูล และผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนา
และปรับปรุงตอไป 

      
 
 
 

 
               คณะกรรมการผูประเมินคุณภาพภายใน 
  1) รองศาสตราจารย ดร.ยุวดี รอดจากภัย  (ประธานกรรมการ) 

2) ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมุาลี รามนัฏ  (กรรมการ) 
   3) ดร.จุรีวรรณ มณีแสง    (กรรมการและเลขานุการ) 

4) นายวุฒิชัย วัยวุฒ ิ    (ผูชวยกรรมการและเลขานุการ) 
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บทสรุปผูบริหาร 
ขอมูลทั่วไป 
 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา การบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศกึษาทางไกล) 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน เปนคณะวิชาหน่ึงซ่ึงดำเนินการ  ณ วิทยาเขตกาญจนบรีุ  มหาวิทยาลัยเวสเทิรน เปน
สถาบันการศึกษาเอกชน สงักัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ   ท่ีเปดสอนหลักสตูรระดับ
ปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก ตัง้แตปพ.ศ. 2541 ถงึปจจุบัน มีคณะตางๆ รวมท้ังสิ้น 11 คณะวิชา 
คณะสาธารณสุขศาสตร ไดรับอนุมัติใหเปดดำเนินการสอนระดับปริญญาตรี 3 หลักสตูร คือ หลักสตูรสาธารณสขุศาสตร
บัณฑิต วิทยาเขตกาญจนบุรี หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบณัฑิต ศูนยการศึกษานอกท่ีตัง้บุรีรัมย และ หลักสตูร
สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต ระบบการศึกษาทางไกล ระดับบณัฑิตศึกษา 3 หลักสูตร คือ หลักสตูรสาธารณสขุศาสตรมหา
บัณฑิตสาขาวิชาการบริหารงานสาธารณสุข หลักสตูรสาธารณสขุศาสตรมหาบัณฑิตระบบการศึกษาทางไกล และหลักสูตร
สาธารณสุขศาสตรดษุฎบีัณฑิต และมีจำนวนอาจารยประจำหลกัสูตรประจำปการศึกษา 2562  จำนวน 8 คน จำแนก ดังน้ี 
วุฒิปริญญาโท 1 คน วุฒปิริญญาเอก 7 คน วุฒิปริญญาเอกและดำรงตำแหนงผูชวยศาสตราจารย 1 คน วุฒิปริญญาโทและ
ดำรงตำแหนงรองศาสตราจารย 1 คน และวุฒปิริญญาเอกและดำรงตำแหนงรองศาสตราจารย 3 คน ท้ังน้ีหลักสตูรมีนิสิต
จำนวน 100 คนและในปการศึกษา 2562 มีนิสติสำเร็จการศึกษาจำนวน 18 คน 

ปณิธาน หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศึกษาทางไกล) 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรนสรางเสริมปญญา ใฝหาความรูคูคุณธรรมชี้นำสังคมผสมผสานการปฏิบตัิ เพ่ือพัฒนาสขุภาพ
ประชาชน 

วิสัยทัศน   "คลังปญญาสาธารณสุข รวมภาคเีครือขาย กาวไกลสูสากล" 
อัตลักษณของมหาวิทยาลัยเวสเทิรน IDWTU (Identity of Western University) คือ  Intellectual - เปน

ปญญาชน, Development – พัฒนาตนด,ี Work ability – ปฎิบัติงานมีทักษะ, Talent - มีสมรรถนะพิเศษ และ Unity - 
รวมมือ สามัคคี” 

เอกลักษณของมหาวิทยาลัยเวสเทิรน UWTU (Uniqueness of Western University) คือ United creative –  
รวมมือกันสรางสรรค, Wisdom - ชั ้นนำทางปญญา, Technology-พัฒนาดวยเทคโนโลยี และUniversality –  ผลิต
บัณฑิตดีสูระดับสากล/มีความรูกวางขวาง  
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หลักสูตรสาธารณสขุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา การบริหารงานสาธารณสุข 
(ระบบการศึกษาทางไกล) ปการศึกษา 2562 

สรุปผลคาคะแนนการประเมนิการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
มี 6 องคประกอบจำนวน 13 ตัวบงชี้ ดังนี ้

การประกัน
คุณภาพหลักสูตร 
(องคประกอบ) 

ตัวบงช้ี 
ผลการประเมินตนเอง คะแนน 

เปาหมาย ผลการดำเนินงาน SAR CAR 

1. การกำกับ
มาตรฐาน  
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดยสำนักคณะกรรมการ
อุดมศึกษา 

ผาน ผาน ผาน ผาน 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน  ผาน ผาน 

2. บัณฑิต  
(มี 2 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตราฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

≥3.51 150.66/31=4.86 4.86 4.86 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและ
ผูสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับ การ
ตีพิมพและหรือเผยแพร 

รอยละ 20 
3.20/18x100=17.78 
17.78/40x5=2.22 

2.22 2.22 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 3.54 3.54 
3. นักศึกษา  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 การรบันักศึกษา 3 3 3 3 
ตังบงช้ีที่ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3 3 3 3 
ตัวบงช้ีที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 3 3 3 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 3.00 3.00 
4. อาจารย  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3 4 4 4 
ตัวบงช้ีที่ 4.2 คณุภาพอาจารย ≥3.51 5+2.08+5/3=4.03 4.03 4.03 
ตัวบงช้ีที่ 4.2.1 รอยละของอาจารยประจำหลักสูตร
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 15 
2/3x100=66.67 
66.67/60x5=5 

5 5 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.2 รอยละของอาจารยประจำหลักสูตร
ที่ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 40 
1/3x100=33.33 

33.33/80x5=2.08 
2.08 2.08 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำ
หลักสูตร 

รอยละ 15 
1/3x100=33.33 
33.33/40x5=5 

4.17 4.17 

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 3 4 4 4 
รวมคะแนนองคประกอบท่ี 4 อาจารย 3.90 3.90 
5. หลักสูตร การ
เรียนการสอน การ
ประเมินผูเรียน  
(มี 4 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 4 4 4 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 ระบบกำกับการประกันคุณภาพ

หลักสูตร    
3 4 4 4 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 การประเมินผูเรียน 3 3 3 3 

ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบ

มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
4 5 5 5 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 4.00 4.00 
6. ส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู (มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงชืที่ 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 3 4 4 4 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 4.00 4.00 
รวมคะแนนทุกองคประกอบและทุกตัวบงช้ี 3.68 3.68 
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หลักสูตร สาธารณสขุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา การบริหารงานสาธารณสุข  
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ขอเสนอแนะของผูตรวจประเมินประกันคณุภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
องคประกอบท่ี  1 การกำกับมาตรฐาน 
จุดเดน  

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและการทำวิทยานิพนธและสารนิพนธที่จะทำใหนิสิตสำเร็จได
ตามแผนการเรียน 

2. ควรสงเสริมผลงานวิจัยไปตีพิมพเผยแพรในวารสารที่ TCI1,TCI2 หรือมีการนำเสนอผลงานในระดับ
นานาชาติ เพื่อกำหนดตำแหนงทางวิชาการ 

 
องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
จุดเดน  

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรสงเสริมและพัฒนานิสิตนำผลงานวิจัยไปตีพิมพเผยแพรในวารสารที่ TCI1,TCI2 หรือมีการนำเสนอ
ผลงานในระดับนานาชาติ  
 
องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 
จุดเดน  

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรปรับปรุงกระบวนการเตรยีมความพรอมตลอดจนดูแล และใหคำปรึกษาในการทำวิทยานิพนธ และ
สารนิพนธ ใหนิสิตจนทำใหสามารถสำเร็จการศึกษาไดตามแผนที่กำหนด 

2. ควรมีการประชาสัมพันธผานชองทางที่หลากหลาย รวมทั้งมีการสรางความเช่ือมโยงในระดับปริญญา
ตรีและปริญญาโท เพื่อใหศิษยเกาและศิษยปจจุบันเขาศึกษาตอเพิ่มข้ึน 

3. ควรมีการสรางความรวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน 
 
องคประกอบท่ี 4 อาจารย 
จุดเดน  

1. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และประจำหลักสูตรมีศักยภาพสูงโดยมีคุณวุฒิปริญญาเอก ตลอดจนมี
ผลงานที่ตีพิมพเผยแพรในสัดสวนที่สูง 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยนำผลงานวิจัยไปนำเสนอหรือตีพิมพเผยแพรในวารสารที่
หลากหลาย และมีคาระดับคะแนนที่สูงข้ึน 

2. ควรจัดโครงการพี่เลี้ยงนักวิจยั/การเขียนผลงานเพื่อนำไปตีพิมพเผยแพร และจัดโครงการอบรมการเขา
สูตำแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน 
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องคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
จุดเดน  

1. หลักสูตรมีความทันสมัยตอบสนองความตองการซึ่งสอดคลองกับสถานการณปจจุบันของประเทศ  
 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรเชิญวิทยากรที่มีประสบการณจากภายนอกมาเสริมสรางความรูและประสบการณจริงใหกบันิสิต
มากย่ิงข้ึน 

2. ควรพัฒนารูปแบบการสอนใหนิสิตสามารถสำเร็จการศึกษาไดตามแผนการศึกษาตลอด 
 

องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
จุดเดน  

1. มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรูเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรจัดคลินิกวิจัยเพื่อใหนิสิตสืบคนขอมูลตลอดจนแหลงตีพิมพเผยแพรเพื่อใหนิสิตสำเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาที่กำหนดและมีผลงานตีพิมพเผยแพรที่มีระดับคาคะแนนที่สูงข้ึน 

2. ควรมีการเพิ่มสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในการสืบคนขอมูลวิจัยกับเครือขายวิจัยตางสถาบันที่เพิ่มข้ึน 
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การแบงตัวบงชี้ในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปการศึกษา 2562 

หลักสูตรสาธารณสขุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา การบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศึกษาทางไกล)  

มหาวิทยาลยัเวสเทิรน  
ระดับหลักสูตร มี 6 องคประกอบ จำนวน 13 ตัวบงช้ี ดังน้ี 

องค 
ประกอบ 

การประกัน
คุณภาพ 

ตัวบงชี้ ผูประเมนิ 

1 การกำกบั
มาตรฐาน  
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบรหิารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรที่กำหนดโดยสำนักคณะกรรมการอุดมศึกษา 

1. รศ.ดร.ยุวดี รอดจากภัย 
2. ผศ.ดร.สุมาลี รามนัฏ 
3. ดร.จุรีวรรณ มณีแสง 
4. นายวุฒิชัย วัยวุฒิ 

2 บัณฑิต  
(มี 2 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาตร)ี บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทำหรอื
ประกอบอาชีพอสิระ ภายใน 1 ป(ปริญญาโท,ปเอก) ผลงาน
ของนักศึกษาและผูสำเรจ็การศึกษาในระดับปรญิญาโทที่ไดรับ 
การตีพิมพและหรือเผยแพร 

3 นักศึกษา  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

ตังบงช้ีที่ 3.2 การสงเสริมและพฒันานักศึกษา 

ตัวบงช้ีที่ 3.3 ผลทีเ่กิดกบันักศึกษา 
4 อาจารย  

(มี 3 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบรหิารและพฒันาอาจารย 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลทีเ่กิดกบัอาจารย 

5 หลักสูตร 
การเรียนการ
สอน การ
ประเมิน
ผูเรียน  
(มี 4 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 ระบบกำกับการประกันคุณภาพหลักสูตร    

ตัวบงช้ีที ่5.3 การประเมินผูเรียน 

ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดำเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตราฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

6 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู 
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงชืที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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ภาคผนวก 

กำหนดการประเมินคณุภาพศึกษาภายใน  มหาวิทยาลยัเวสเทิรน ปการศึกษา 2562 
ณ หองประชุม คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยเวสเทิรน 

 

เวลา กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
09.00 – 09.30 น. 
09.30 – 10.00 น. 
 
 

10.00 – 11.00 น. 
 

11.00 – 12.00 น. 

• คณะกรรมการผูประเมินประชุมกอนการตรวจเยีย่ม 

• พบคณะผูบริหารวิทยาลัย และสวนงานบางสวนท่ีเก่ียวของ 
แนะนำคณะผูประเมิน 

• ประชุมชี้แจงวัตถปุระสงคการประเมินคุณภาพ 

• สนทนา/สัมภาษณ คณะผูบริหารมหาวิทยาลัย (อธิการบด/ี        
รองอธิการบดี/คณบด)ี 

• ศึกษาเอกสารหลักฐาน ตรวจสอบขอมูล คณะฯ/มหาวิทยาลยั 

คณะผูประเมิน/ผูบริหาร/
คณาจารยมหาวิทยาลยั และ
ผูท่ีเก่ียวของ 

13.00 – 14.00 น. 
 
14.00 – 14.30 น. 
 
 
 

• สังเกตการเรียนการสอน 
- ตรวจเยีย่มคณะวิชาตางๆ 

• สนทนา/สัมภาษณ  
          - ผูใชบัณฑิต 

     - ศษิยปจุบันและศษิยเกา 
     - คณาจารย 
     - สำนักวิชาตางๆ 

คณะผูประเมินและ 
ผูท่ีเก่ียวของ 

14.30 – 16.00 น. • คณะผูประเมินศึกษาเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม 

• คณะผูประเมินประชุมสรุปเตรียมเสนอผลการตรวจเยีย่ม 

คณะผูประเมินและ  
ผูท่ีเก่ียวของ 

17.00 น. • ผูประเมินรายงานผลการตรวจเยีย่มการประเมินโดยวาจา 

• รับฟงขอโตแยง รับขอมูล/ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมของวิทยาลยั 
 

คณะผูประเมิน/ผูบริหาร/
คณาจารยมหาวิทยาลัย และ
ผูท่ีเก่ียวของ 
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คำสั่งแตงต้ังคณะกรรมการผูประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร
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ขอมูลสถิติพ้ืนฐาน/ผลการประเมินความพึงพอใจ 
หมวดท่ี 2 บัณฑิต 
ขอมูลนิสิต 

ปการศึกษาท่ีรับเขา(ต้ังแตปการศึกษา
ท่ีเร่ิมใชหลักสูตร) 

จำนวนนิสิตคงอยู (จำนวนจริง) ในแตละปการศึกษา 
2557 2558 2559 2560 2561 2562 

2557 68 65 8 5 5 3 
2558   57 38 30 19 15 
2559     40 38 21 15 
2560       36 30 21 
2561         31 22 
2562           24 
รวม 68 122 86 109 106 100 

 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษา 

ป
การศึกษา 

จำนวน
รับเขา 

จำนวนสำเร็จการศึกษา จำนวน
นิสิตท่ี
สำเร็จ

การศึกษา 

จำนวนนิสิต
ท่ียังไม
สำเร็จ

การศึกษา 

รอยละของ
ผูสำเร็จ

การศึกษา 

รอยละ
อตัราการ

คงอยู 
57 58 59 60 61 62 

2557 68 0 3 50 3 0 0 3 1 79.10 4.48 
2558 57   0 12 8 13 1 15 1 60.71 26.79 
2559 40     0 0 20 3 15 2 60.53 39.47 
2560 36       0 0 7 21 8 25.00 75.00 
2561 31         0 7 22 2 24.14 75.86 
2562 24           0 24 0 0 100.00 
รวม 256 0 3 62 11 33 18 100 14 51.24 41.32 
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แบบสรุปผลความพึงพอใจของผูใชบณัฑิต/ผูประกอบการตอคุณภาพบณัฑิตตาม TQF ท่ีสำเร็จการศึกษา  
ปการศึกษา 2561 

ลำดับท่ี ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวบงช้ี 
ผลรวมคา
คะแนน 

จำนวนคน
ท่ีตอบ 

คาเฉล่ีย 

1   (1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 150.35 31 4.85 
  (2) ดานความรู 150.35 31 4.85 
  (3) ดานทักษะทางปญญา 150.04 31 4.84 
  (4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล 150.35 31 4.85 
  (5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 150.04 31 4.84 
  (6) ดานทักษะการปฏิบัติทางวิชาขีพ (ตามที่องคกรวิชาชีพกำหนด) 150.97 31 4.87 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจาง (เฉล่ียจากเต็ม 5 คะแนน) 150.66 31 4.86 

2 จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในหลักสูตรทั้งหมด (คน) 33 

3 
จำนวนผูสำเร็จการศึกษาในหลักสูตรที่ไดรับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
(คน) 

31 

4 
ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจของนายจางที่มีตอผูสำเร็จการศึกษาในหลักสูตร(รอยละ) (อยางนอยรอยละ 
20) 

93.94 

 
การเผยแพรผลงานของนิสิตและผูสำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ประเภทการตีพิมพ 
คา

น้ำหนัก 
จำนวน 

ผลรวมถวง
น้ำหนัก 

1. บทความฉบับสมบูรณทีต่ีพิมพในลักษณะใดลักษณะหน่ึง 0.10   
2. บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาต ิ

0.20 16 3.2 

3.1บทความฉบับสมบูรณที ่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ  

0.40   

3.2 บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการที่ระดับชาติไมอยูใน
ฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวา
ดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปนประกาศ
ใหทราบเปนการทั่วไป 

0.40   

3.3 ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 0.40   
4.บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการะดับชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลTCI กลุมที่ 
2 

0.60   

5.1บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑ
การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556แตสถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเปนประกาศใหทราบเปน
การทั่วไป 

0.80   

5.2 บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 0.80   
6.1 บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฎในฐานขอมูล
ระดับนานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพรผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 

1.00   
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ประเภทการตีพิมพ 
คา

น้ำหนัก 
จำนวน 

ผลรวมถวง
น้ำหนัก 

6.2 ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 1.00   
7. งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผาน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส online 

0.20   

8. งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 0.40   

9. งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ 0.60   
10. งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 0.80   
11. งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาต ิ 1.00   

12. ผลรวมถวงน้ำหนัก 3.20 
13. จำนวนผูสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมดในหลักสูตร (คน) 18 

14. รอยละของผลรวมถวงน้ำหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรของนิสิตและผูสำเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทในหลักสูตร 

17.78 

15. แปลงคาคะแนนที่ไดเทียบกับคะแนนเต็ม 5 คะแนนที่ไดเทากับ 2.22 

 
สรุปผลงานวิชาการ/งานสรางสรรคของนิสิตท่ีตีพิมพเผยแพรของนิสิตระดับปริญญาโท ปการศึกษา 2562 

ท่ี ช่ือผูวิจัย 
แผนการ
ศึกษา 

ช่ือผลงานวิจัย แหลงท่ีเผยแพรผลงานวิจัย 
ปท่ีตีพิมพ 
ว/ด/ป 

คา
น้ำหนัก 

1 นายธนปนันท  
อัครวีรวัฒน 

ก2 การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
ของคณะกรรมการดำเนินงาน  
โครงการทูบีนัมเบอรวัน จังหวัดตรงั  

 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” วันท่ี 7-8 
ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน              
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 

หนา 217-223 

ธันวาคม 2562 0.2 

2 นางสาวจันทรจิรา 
จันทรสวาง 

ก2 ปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอองคการ
ของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน  
ในโรงพยาบาลตติยภูมิสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข จังหวัดอุบลราชธานี 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562   
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 

ธันวาคม 2562 0.2 
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ท่ี ช่ือผูวิจัย 
แผนการ
ศึกษา 

ช่ือผลงานวิจัย แหลงท่ีเผยแพรผลงานวิจัย 
ปท่ีตีพิมพ 
ว/ด/ป 

คา
น้ำหนัก 

หนา 173-182 

3 นางสาววรารัตน 
พุทธากรณ 

ก2 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเล ือกใช
บร ิการคล ิน ิกเวชกรรมท ั ่ วไปของ
ประชาชน ในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
สิงหบุรี 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562    
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน              
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 

หนา 364-374 

ธันวาคม 2562 0.2 

4 นางอุดมพร ทรัพยบวร ก2 ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูบาน 
ในการดำเนินงานทันตสาธารณสุข 
จังหวัดนครปฐม 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 403-421 

ธันวาคม 2562 0.2 

5 นางสาวพริมา  
ชัยเทียนทอง 

ก2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจคงอยู
ในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562    
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา  298-306 

ธันวาคม 2562 0.2 

6 นายกฤษดา  
อินหาดกรวด 

ข คุณภาพบริการแผนกผูปวยนอก
โรงพยาบาลสากเหล็ก จังหวัดพิจิตร  

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ

ธันวาคม 2562 0.2 
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ท่ี ช่ือผูวิจัย 
แผนการ
ศึกษา 

ช่ือผลงานวิจัย แหลงท่ีเผยแพรผลงานวิจัย 
ปท่ีตีพิมพ 
ว/ด/ป 

คา
น้ำหนัก 

 งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 

หนา 138-148 
7 นางกัญญาภัค สวางรัตน ข การมีสวนรวมของประชาชนในการคัด

แยกขยะเขตเทศบาลเมืองสิงหนคร  
อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” วันท่ี 7-8 
ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี  
หนา 149-161 

ธันวาคม 2562 0.2 

8 นางสาวครองสินธุ  
เขียนชานาจ 

ข บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมูบาน ในการสงเสริมสุขภาพ  
ผูปวยโรคไตเรื้อรัง ตำบลโนนอุดม 
อำเภอชุมแพ จังหวัดขอนแกน 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 162-172 

ธันวาคม 2562 0.2 

9 นางสาวจันทิมา ม่ันฤทัย 
 

ข การมีสวนรวมในการดำเนินงานของ
สมาชิกชมรมผูสูงอายุเทศบาลเมือง           
สิงหนคร อำเภอสิงหนคร จังหวัด
สงขลา 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย

ธันวาคม 2562 0.2 
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ท่ี ช่ือผูวิจัย 
แผนการ
ศึกษา 

ช่ือผลงานวิจัย แหลงท่ีเผยแพรผลงานวิจัย 
ปท่ีตีพิมพ 
ว/ด/ป 

คา
น้ำหนัก 

ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 183 -194 

10 นางสาวณภัทชสร 
มักกะสัน 
 

ข การจัดการตนเองของผูสูงอายุ
โรคเบาหวานชนิดที่ 2  
ตำบลคลองไผ อำเภอสีคิ้ว จังหวัด
นครราชสีมา 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 195-205 

ธันวาคม 2562 0.2 

11 นางสาวณัฏฐนิช  
พัฒนเสรีเสถียร 

ข คุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากร
โรงพยาบาลบอพลอย  
อำเภอบอพลอย จังหวัดกาญจนบุรี 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562   
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 206-216 

ธันวาคม 2562 0.2 

12 นายธนัตเทพ  
เตระทวีดุลย 

ข คุณภาพบริการในคลินิกแพทยแผนจีน 
ศูนยการแพทยมหิดลบำรุงรักษ  
จังหวัดนครสวรรค 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ

ธันวาคม 2562 0.2 
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ท่ี ช่ือผูวิจัย 
แผนการ
ศึกษา 

ช่ือผลงานวิจัย แหลงท่ีเผยแพรผลงานวิจัย 
ปท่ีตีพิมพ 
ว/ด/ป 

คา
น้ำหนัก 

ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูก จังหวัด
ปทุมธานี 
หนา 224-234 

13 นายประพนัธ คำทอน ข ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ราชทัณฑ  
ในเรือนจำจังหวัดเพชรบูรณ 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 265 -274 

ธันวาคม 2562 0.2 

14 นางสาวปยะนุช  
อัศวภูษิตกุล 

ข การมีสวนรวมของประชาชนชุมชน
บานซ่ือตรงในการคัดแยกขยะพลาสติก  
เทศบาลตำบลไทรมา อำเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” ” วันท่ี 7-
8 ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 289-298 

ธันวาคม 2562 0.2 

15 นายไรนาน แดงหนำ 
 

ข การมีสวนรวมในการปองกันและ
ควบคุมโรคไขเลือดออกของประชาชน  
เขตเทศบาลตำบลปาคลอก อำเภอ
ถลาง จังหวัดภูเก็ต 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” วันท่ี 7-8 
ธันวาคม 2562  
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            

ธันวาคม 2562 0.2 
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ท่ี ช่ือผูวิจัย 
แผนการ
ศึกษา 

ช่ือผลงานวิจัย แหลงท่ีเผยแพรผลงานวิจัย 
ปท่ีตีพิมพ 
ว/ด/ป 

คา
น้ำหนัก 

วัชรพล อำเภอลำลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 339 - 351 

16 นางสาววรางคณา  
คำพันธุ 

ข ปจจัยที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิต
ของผูสูงอายุ ตำบลทาตอน  
อำเภอแมอาย จังหวัดเชียงใหม 
 

เอกสารการประชุมทาง
วิชาการและนำเสนอ
งานวิจัยระดับชาติ คร้ังท่ี 
15 “บูรณาการงานวิจัย 
ขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย
ดวยนวัตกรรม” วันท่ี 7-8 
ธันวาคม 2562 
(Proceedings), ณ คณะ
ทันตแพทยศาตร 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรน            
วัชรพล อำเภอลำลูกกา
จังหวัดปทุมธานี 
หนา 352 -363 

ธันวาคม 2562 0.2 
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หมวดท่ี 3 นิสิต 
ตัวบงชี้ 3.1  การรับนิสิต 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการรับนิสิต ปการศึกษา 2562  

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
3.1.1 การรับนิสิต (IQA 3.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการรับนิสิต) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
    3.1.1.1 การกำหนดเปาหมายจำนวนรับนิสิตคำนึงความตองการของตลาดแรงงาน และสภาพความ
พรอมของอาจารยประจำที่มีอยู ควบคุมอัตราสวนอาจารยตอนิสิตใหเปนไปตามเกณฑ 

4.54 4.55 

   3.1.1.2 เกณฑการรับนิสิตที่ประกาศรับสะทอนคุณภาพของนิสิตที่เหมาะสมกับหลักสูตรที่เปดสอน
และสอดคลองกับระดับของหลักสูตร ประเภทหลักสูตร ปรัชญาวิสัยทัศนของสถาบันและหลักสูตร 
ผลลัพธการเรียนรู ที ่กำหนดในหลักสูตร เชน GPA ความรู พื ้นฐานในสาขาภาษาตางประเทศ  
คุณสมบัติเฉพาะอ่ืน ฯลฯ 

4.49 4.50 

    3.1.1.3 เกณฑที่ใชในการคัดเลือกนิสิต กระบวนการรับนิสิต และเครื่องมือหรือขอมูลที่ใชในการ
คัดเลือกมีความเหมาะสม เช่ือถือได โปรงใส เปดเผย และเปนธรรมกับนิสิตที่สมัครเขาเรียน 

4.57 4.58 

    3.1.1.4 นิสิตที่รับเขาเรียนในหลักสูตรมีคุณสมบัตแิละศักยภาพในการเรียนจนสำเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลาที่หลักสูตร  มีคุณสมบัติขั้นตนทั้งความรูพื้นฐานหรือประสบการณที่จำเปนตอการเรียนใน
หลักสูตร  ใฝรู ใฝเรียน  มีความพรอมดานสุขภาพกายและจิต มีเวลาเรียนเพียงพอ 

4.55 4.56 

    3.1.1.5 กระบวนการคัดเลือกระดับบัณฑิตศึกษา/ หลักสูตที่มีสภาวิชาชีพ / หลักสูตรทั่วไป มีความ
เขมงวดเพื่อใหไดนิสิตที่มีศักยภาพในการเรียนรูดวยตนเอง (พิจารณาจากอัตราสวนนิสิตที่รับเขาตอ
ผูสมัคร) 

4.51 4.52 

    3.1.1.6 การกำหนดคุณสมบัติในการรับเขาของผูสมัครในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาใหส ูงกวา
คุณสมบัติของการรับเขาศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะความสามารถดานภาษา 
ตางประเทศ และคุณสมบัติพื้นฐานที่นำไปสูการพัฒนาศักยภาพการวิจัย (เฉพาะบัณฑิตศึกษา) 

4.57 4.58 

รวมผลการประเมิน 4.54 4.55 

ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ปการศึกษา 2562  

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
3.1.2 การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา (IQA 3.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการเตรียมความ
พรอมกอนเขาศึกษา) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    3.1.2.1 ในกรณีที่นิสิตมีคุณสมบัติไมครบถวนตามเกณฑที่กำหนดในประกาศรับ และมีการรับเขา
ศึกษาแบบมีเง่ือนไข นิสิตไดรับการเตรียมความพรอมทางการเรียนหรือไดรับการพัฒนาจนมี
คุณสมบัติครบผานเกณฑขั้นต่ำ เพื่อใหสามารถเรียนในหลักสูตรไดจนสำเร็จการศึกษา 

4.55 4.56 

    3.1.2.2 มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา อาทิ การปฐมนิเทศนิสิตการอบรมให
ความรูกอนเขาศึกษา 

4.54 4.57 

    3.1.2.3 มีการปฐมนิเทศนิสิตใหม มีคูมือการปฐมนิเทศ พรอมกับช้ีแจงกฎระเบียบ ขอบังคับของ
มหาวิทยาลัย หนวยงานตางๆ  ไดอยางชัดเจนมี 

4.48 4.55 

    3.1.2.4 การเสนอแนะ และใหคำแนะนำ เก่ียวกับทางเลือกในการศึกษา การลงทะเบียนเรียน 
โครงสรางรายวิชาเรียนแกนิสิตทุกคน 

4.51 4.57 

    3.1.2.5 มีการแนะนำการใชชีวิต กิจกรรมพัฒนานิสิต และใหคำปรึกษาช้ีแนะ ในเรื่องตางๆ ในการ
เรียน 

4.53 4.56 

    3.1.2.6 หลักสูตรมีการคัดกรองนิสิตเพื่อจัดกลุม/กิจกรรมในการเตรียมความพรอมใหนิสิต ได
อยางเหมาะสม 

4.45 4.52 

รวมผลการประเมิน 4.51 4.56 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการรับนิสิตและกระบวนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ป
การศึกษา 2562 ดานการรับนิสิต 

รายดาน 
ผลการประเมิน 

ปการศึกษา 2561 ปการศึกษา 2562 
3.1.1 การรับนิสิต  
(IQA 3.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการรับนิสิต) 

4.54 4.55 

3.1.2 การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
(IQA 3.1. ความคิดเห็นตอกระบวนการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา) 

4.51 4.56 

ภาพรวมผลการประเมิน 4.53 4.56 

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรื่องกระบวนการรับนิสิตและกระบวนการเตรียมความพรอม
กอนเขาศึกษาที่ไดมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.56 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องความคิดเห็นตอกระบวนการรับนิสิต
คาเฉลี่ยเทากับ 4.55 คะแนน 

หลักสูตรนำผลการประเมินที ่ไดมาปรับปรุงและวางแผนการดำเนินงานในเรื ่องความคิดเห็นตอ
กระบวนการรับนิสิต และนำผลการประเมินมาใชในการปรบัปรุงเรื่องการเตรยีมความพรอมในกระบวนการรบันิสติ 
โดยมีวิธีการดำเนินงานดังน้ี 

1. วางแผนการรับสมัครนิสิตโดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีการประชาสัมพันธเชิงรุกเขาถึงกลุม
เปาหมาย 

2. การพิจารณาคุณสมบัติตามเกณฑของหลักสตูร และโดยผานการสัมภาษณ และประกาศรายช่ือผูมีสิทธ์ิ
เรียน  

3. ดำเนินการประกาศรับสมัครนิสิตผานระบบของมหาวิทยาลัยและของคณะทางเว็ปไซต  
ทั้งน้ีสามารถพัฒนาการรับนิสิตและการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษาในประเด็นการจัดกิจกรรมเตรียม

ความพรอมกอนเขาศึกษา อาทิ การปฐมนิเทศนิสิตการอบรมใหความรูกอนเขาศึกษา โดยมีผลการดำเนินงานที่
เปนรูปธรรมดังน้ี 

1. นิสิตมีโอกาศไดซักถามอาจารยประจำหลกัสูตร เพื่อสรางความเขาใจในกระบวนการเรียนการสอน  
2. ใหคำแนะนำและสรางความเขาใจในระบบระเบียบการรับสมัครนิสิต เอกสารที่ตองเตรียม ระบบการ

ลงทะเบียนและการอำนวยความสะดวกใหนิสิต 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสรมิและพัฒนานิสติ 
ผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตตอการควบคุมดูแลการใหคำปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ 
ปการศึกษา 2562  

รายการประเมิน 
ผลการประเมินปการศึกษา 
2560 2561 2562 

ดานระบบอาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตบัณฑิตศึกษา (IQA 3.2 การควบคุม การดูแล 
การใหคำปรึกษา และแนะแนวแกนิสิตปริญญาโท/เอก) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    1.1 ชองทางและความสะดวกในการติดตอกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ 4.30 4.43 4.44 
    1.2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ มีความรู ความสามารถ ในการ
แนะนำการทำวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ 

4.15 4.41 4.42 

    1.3 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระมีเวลาในการใหคำปรึกษาที่เพียงพอ 4.45 4.38 4.39 
    1.4 อาจายที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ ใหความสนใจ ติดตามผลการทำ
วิทยานิพนธและการคนควาอิสระของนิสิต อยางสม่ำเสมอ 

4.31 4.37 4.38 

    1.5 อาจายที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ ใหความชวยเหลืออ่ืนๆ หรือ
ถายทอดประสบการณดานการวิจัยและงานสรางสรรคแกนิสิต ตลอดจนรับฟงความคิดเห็น
และชวยแกไขปญหาตางๆ 

4.45 4.43 4.44 

รวมผลการประเมิน 4.33 4.40 4.41 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตปริญญาโทเและท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระบัณฑิตศึกษา ปการศึกษา 2562  
ดานระบบอาจารยที ่ปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตปริญญาโทและที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ
บัณฑิตศึกษา 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
3.2.1 ดานระบบอาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตปริญญาโทและท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการ 
คนควาอิสระบัณฑิตศึกษา (IQA 3.2 ความคิดเห็นตอกระบวนระบบอาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการ 
แกนิสิตปริญญาเอกและท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระบัณฑิตศึกษา) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    3.2.1 การจัดระบบการดูแลนิสิตของอาจารยที่ปรึกษา มีการควบคุมกำกับใหจำนวนนิสิตตอ
อาจารยที่ปรึกษาเปนไปตามเกณฑที่กำหนด 

4.58 4.59 

    3.2.2 อาจารยที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาใหการดูแลนิสิต  4.55 4.56 

    3.2.3 การแนะนำการลงทะเบียนเรียนโดยคำนึงถึงความตองการความสนใจและศักยภาพของนิสิต 4.58 4.59 
    3.2.4 การจัดเก็บขอมูลเพื่อการรูจักนิสิต การแลกเปล่ียนขอมูลนิสิตในกลุมอาจารยผูสอนเพื่อการ
พัฒนานิสิต (ผลการเรียน ลักษณะนิสิต จุดแข็งจุดออน) 

4.56 4.57 

    3.2.5 อาจารยที่ปรึกษาใหความชวยเหลือนิสิตที่มีปญหาทางการเรียนหรือตองการความชวยเหลือ
ดานอ่ืนๆ 

4.57 4.58 

    3.2.6 การจัดการความเสี่ยงดานนิสิต (มีขอมูลนิสิตที่มีผลการเรียนต่ำ มีความเสี่ยงที่จะออก
กลางคัน หรือสำเร็จการศกึษาชา ฯลฯ) 

4.56 4.57 

    3.2.7 ชองทางการติดตอส่ือสารระหวางนิสิตและอาจารยที่ปรึกษา 4.53 4.54 
    3.2.8 การกำหนดเวลาใหคำปรึกษาการเรียนในวิชาของอาจารยผูสอนและการใหคำปรึกษา การทำ
วิทยานิพนธที่เพียงพอ หรือโครงการวิจัย หรือรายงานอ่ืนๆ 

4.63 4.64 

รวมผลการประเมิน 4.57 4.58 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนดานการสงเสริมและพัฒนานิสิต ปการศึกษา 2562  
ดานการพัฒนาศกัยภาพนสิิตและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
3.2.2 ดานการพัฒนาศักยภาพนิสิตและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  
(IQA 3.2 ความคิดเห็นตอกระบวนดานการสงเสริมและพฒันานิสิต) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    3.2.1 มีการจัดงบประมาณ ทรัพยากรที่เสริมการจัดบริการแกนิสิตเพียงพอ และครอบคลุมทุกประเภทกิจกรรม 4.62 4.63 
    3.2.2 บุคลากรที่เก่ียวของกับการจัดกิจกรรมนิสิตตองมีความรูความสามารถในการจัดกิจกรรมที่สนอง
ความตองการของนิสิต 

4.61 4.62 

    3.2.3 การจัดกิจกรรมนิสิตตองสงผลตอการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคของหลักสูตร 4.63 4.64 
    3.2.4 การจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิตครอบคลุมกิจกรรมการเสริมสรางความยึดมั่นผูกพันกับความ
เปนพลเมือง (civic engagement)  กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะและวัฒนธรรม ฯลฯ 

4.60 4.61 

    3.2.5 การจัดกิจกรรมการพัฒนานิสิตชวยเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เชน ICT 
literacy, scientific literacy, media literacy, health literacy, life skill, career skills 

4.59 4.59 

    3.2.6 การเปดโอกาสใหนิสิตมีอิสระในการจัดกิจกรรมนิสิตโดยการสนับสนุนของสถาบัน 4.54 4.55 

    3.2.7 การสนับสนุนทุนการศึกษา ชวยเหลือนิสิตที่มีโอกาสทางการศึกษาจำกัด 4.55 4.56 
    3.2.8 หากมีการรับนิสิตที่มีวัตถุประสงคพิเศษ เชน นักกีฬา ตองมีกลไกการดูแลนิสิตไดรับการพัฒนา
ใหไดสาระความรู ทักษะ ที่สอดคลองกับเปาหมายการเรียนรูที่เปนมาตรฐานเดียวกัน  

4.60 4.60 

    3.2.9 การสรางเครือขายระหวางสถาบันภายในประเทศและตางประเทศ  มี Visiting Professors 
ที่มาชวยสอนหรือใหประสบการณแกนิสิต และการสงนิสิตไปแลกเปล่ียนเรียนรูในตางประเทศ 

4.60 4.60 

รวมผลการประเมิน 4.59 4.60 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตปริญญาตรีและท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระบัณฑิตศึกษาและตอกระบวนดานการสงเสริมและพัฒนานิสิต ปการศกึษา 
2562  
ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตปริญญาตรีและที่ปรึกษาและการพัฒนาศักยภาพนิสิตและ  ดาน
การเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

รายดาน 
ผลการประเมิน 

ปการศึกษา 2561 ปการศึกษา 2562 
3.2.1 ดานระบบอาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตปริญญาตรีและท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธและการคนควาอิสระบัณฑิตศึกษา  
(IQA 3.2 ความคิดเหน็ตอกระบวนระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ 
แกนิสิตปริญญาตรีและที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระบัณฑิตศึกษา) 

4.57 4.58 

3.2.2 ดานการพัฒนาศักยภาพนิสิตและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21  
(IQA 3.2 ความคิดเห็นตอกระบวนดานการสงเสริมและพัฒนานิสิต) 

4.59 4.60 

ภาพรวมผลการประเมิน 4.58 4.59 

ผลประเมินความพึงพอใจของนิสิตที่ไดมีคาเฉลี ่ยสูงสุดในเรื ่องการพัฒนาศักยภาพนิสิตและการ
เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 คาเฉลี่ยเทากับ 4.60 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องกระบวน
ระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ คาเฉลี่ยเทากับ 4.58 คะแนน  

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรื่องกระบวนระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตและที่
ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระบัณฑิตศึกษาและกระบวนดานการสงเสริมและพัฒนานิสิตที่ไดมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.60 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องชองทางการติดตอสื่อสารระหวางนิสิตและอาจารยที่ปรึกษา 
คาเฉลี่ยเทากับ 4.54 คะแนน 
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หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องชองทางการติดตอสื่อสาร
ระหวางนิสิตและอาจารยที่ปรึกษาและนำผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องการติดตอสื่อสารระหวางนิสิต
และอาจารยที่ปรึกษา   โดยมีวิธีการดำเนินงาน ดังน้ี 

1. มีการจัดการปฐมนิเทศนิสิตใหม กอนเปดภาคการศึกษา โดยอาจารยประจำหลักสูตร อาจารยที่ปรึกษา
พบนิสิต และนิสิตรุ นพี ่เปนพี ่เลี ้ยงชวยดูแล และอาจารยที ่ปรึกษาชี้แจงดานการเรียน-การสอน กฎระเบียบ 
ขอบังคับ การปรับตัว การใชชีวิตในมหาวิทยาลัย สิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ ของมหาวิทยาลัย ตามคูมือนิสิต 

2. มีการจัดโครงการใหความรูดานกระบวนการทำวิทยานิพนธ/สารนิพนธ และการเผยแพรผลงานวิจัย
และผลงานวิชาการๆ ในวารสารวิชาการระดับชาติ และระดับนานาชาติ 

ทั้งนี้สามารถพัฒนาดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตปริญญาตรีและที่ปรึกษาและการ
พัฒนาศักยภาพนิสิตและดานการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ในประเด็นการกำหนดใหนิสิตเรียน
ปรับพื้นฐานเพื่อเพิ่มเติมความรูความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอร โดยมีผลการดำเนินงานที่
เปนรูปธรรมดังน้ี 

1. มีการจัดโครงการใหความรูดานการใชภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอรใหแกนิสิต ซึ่งทางหลักสูตรได
ขอมูลตางๆ   มาจากแบบสอบถามผูใชบัณฑิต เพื่อใหตรงตามความตองการของตลาด 

2. อาจารยประจำหลักสูตรใหคำแนะนำเรื่องการใชภาษาอังกฤษและคอมพิวเตอรใหแกนิสิต และสราง
ความเขาใจใหกับนิสิต 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลที่เกิดกับนิสิต 
อัตราการคงอยู 

ปการศึกษาท่ีรับเขา(ต้ังแตปการศึกษาท่ี
เร่ิมใชหลักสูตร) 

จำนวนนิสิตคงอยู (จำนวนจริง) ในแตละปการศึกษา 

2557 2558 2559 2560 2561 2562 
2557 68 65 8 5 5 3 

2558   57 38 30 19 15 

2559     40 38 21 15 

2560       36 30 21 

2561         31 22 

2562           24 

รวม 68 122 86 109 106 100 

 
อัตราการคงอยูตนปการศึกษา-สิ้นปการศึกษาในแตละป 
ปการศึกษาท่ี

รับเขา 
จำนวนนิสิตตนป

การศึกษา 
จำนวนนิสิตสิ้นสุดป

การศึกษา 
อัตราการคงอยู  

(รอยละ) 
จำนวนท่ี
หายไป 

2557 68 3 4.48 1 
2558 57 15 26.79 1 
2559 40 15 39.47 2 
2560 36 21 75.00 8 
2561 31 22 75.86 2 
2562 24 24 100.00 0 
รวม 256 100 41.32 14 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตตอการจัดการขอรองเรียน ปการศึกษา 2562 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินปการศึกษา 
2560 2561 2562 

ดานการจัดการขอรองเรียนตางๆ (IQA 3.3 ผลท่ีเกิดกับนิสิตในการจัดการขอรองเรียน) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
    1.1 มีชองทางในการรองเรียนหลายชองทาง 4.50 4.57 4.58 

    1.2 ความกระตือรือรนในการจัดการขอรองเรียน 4.50 4.56 4.57 

    1.3 ความรวดเร็วในการจัดการขอรองเรียน 4.50 4.55 4.56 

    1.4 คุณภาพในการจัดการขอรองเรียน 4.40 4.53 4.55 

    1.5 วิธีการจัดการขอรองเรียน 4.50 4.54 4.59 

    1.6 ผลการจัดการขอรองเรียน 4.30 4.52 4.54 

รวมผลการประเมิน 4.45 4.55 4.57 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการการคงอยู การสำเร็จการศึกษา ความพึงพอใจและผลการ
จัดการขอรองเรียนของนิสิต ปการศึกษา 2562  
ดานผลท่ีเกิดกับนิสิต 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
3.3 ดานผลท่ีเกิดกับนิสิต(IQA 3.3 ความคิดเห็นตอกระบวนการการคงอยู การสำเร็จการศึกษา 
 ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนิสิต) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    3.3.1 มีอัตราการคงอยูของนิสิตในหลักสูตร 4.23 4.70 
    3.3.2 มีอัตราการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 4.43 4.69 
    3.3.3 ความพึงพอใจของนิสิตตอหลักสูตรและการรองเรียนของนิสิต 4.48 4.72 
    3.3.4 นิสิตมีความรู ทักษะการแสวงหาความรู  การสรางความรู ดวยตนเอง มีศักยภาพ       
การวิจัยที่แสดงออกถึงการผลิตและเผยแพรความรูจากกระบวนการวิจัยของตนเอง 

4.50 4.69 

    3.3.5 มีชองทางในการรองเรียนหลายชองทาง 4.67 4.68 
    3.3.6 ความกระตือรือรนในการจัดการขอรองเรียน 4.48 4.70 
    3.3.7 ความรวดเร็วในการจัดการขอรองเรียน 4.36 4.73 
    3.3.8 คุณภาพในการจัดการขอรองเรียน 4.50 4.69 
    3.3.9 วิธีการจัดการขอรองเรียน 4.56 4.71 
    3.3.10 ผลการจัดการขอรองเรียน 4.53 4.72 

รวมผลการประเมิน 4.47 4.70 

ผลประเมินความพึงพอใจของนิสิตที่ไดมีคาเฉลี่ยสูงสุดในเรื่อง วิธีการจัดการขอรองเรียน คาเฉลี่ยเทากับ 
4.59 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องผลการจัดการขอรองเรียน คาเฉลี่ยเทากับ 4.54 คะแนน 

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรือ่งกระบวนการการคงอยู การสำเร็จการศึกษา ความพึงพอใจ
และผลการจัดการขอรองเรยีนของนิสติที่ไดมีคาเฉลีย่เทากับ 4.70 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องมชีองทางใน
การรองเรียนหลายชองทาง คาเฉลี่ยเทากับ 4.68 คะแนน 

หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรงุและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องการรองเรียนและนำผลการ
ประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องการมีชองทางในการรองเรียนหลายชองทาง โดยมีวิธีการดำเนินงานดังน้ี 

1. เมื่อนิสิตมีปญหารองเรียน ทางหลักสูตรจะตองรับรูใหความสำคัญในการรับรูหาขอมูลและพิจารณา
ขอเท็จจริงใหความเปนธรรมในการจัดการแกปญหาใหเกิดความพอใจ 

2. การติดตามประเมินความพึงพอใจในการแกปญหา ปจจัยการเกิดปญหาแทรกซอน 
ทั้งน้ีสามารถพัฒนาการกระบวนการการคงอยู การสำเร็จการศึกษา ความพึงพอใจและผลการจัดการขอ

รองเรยีนของนิสิตในประเด็นความพึงพอใจในการรองเรียน โดยมีผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรมดังน้ี 
1. ทางหลักสูตรเปดโอกาสใหมีชองทางในการรองเรียนและการสื่อสารระหวางนิสิตกับอาจารย เมื่อมี

ปญหาระหวางการเรียน มีการกำหนดวันที่นิสิตสามารถเขาพบอาจารยได 
2. ทางหลักสูตรอำนวยความสะดวกและจัดชองทางการสื่อสารปญหาระหวางนิสิตกับอาจารยที่ปรึกษา 
3. ทางหลักสูตรศึกษาปญหาที่เกิดข้ึน เพื่อหาทางปองกัน เพื่อไมใชเกิดปญหาซ้ำซาก และหาทางปองกัน

ปญหา โดยความรวมมือระหวางอาจารยกับนิสิต 
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หมวดท่ี 4 อาจารย  
ตัวบงชี้ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการระบบการรับและแตงตั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/
อาจารยประจำหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารยและระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย ปการศึกษา 2562  
ดานระบบการรับและแตงต้ังอาจารยประจำหลักสูตร 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
4.1.1 ระบบการรับและแตงต้ังอาจารยประจำหลักสูตร (ระบบการรับอาจารยใหม) (IQA 4.1 ความ 
คิดเห็นตอกระบวนการระบบการรับและแตงต้ังอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร 
ระบบการบริหารอาจารยและระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    4.1.1 การวางแผนระยะยาวดานอัตรากำลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 4.54 4.55 
    4.1.2 การมีระบบการรับอาจารยใหมที่มีความรูความสามารถและความเช่ียวชาญ  4.45 4.49 
    4.1.3 มีการพัฒนาอาจารยที่มีอยูเดิมอยางตอเน่ือง เพื่อใหหลักสูตรมีความเขมแข็ง อาจารยในหลักสูตร
สามารถสงเสริมการทำงานตามความชำนาญของแตละคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.60 4.61 

    4.1.4 อาจารยประจำหลักสูตรตองมีวุฒิการศึกษา ตำแหนงทางวิชาการ และประสบการณ ในจำนวนที่
ไมต่ำกวาตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สกอ. 

4.73 4.73 

รวมผลการประเมิน 4.59 4.62 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการระบบการรับและแตงตั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/
อาจารยประจำหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย ปการศึกษา 2562  
ดานระบบการบริหารอาจารย 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
4.1.2 ระบบการบริหารอาจารย (IQA 4.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการระบบการรับและแตงต้ัง 
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย และระบบการ 
สงเสริมและพัฒนาอาจารย) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    4.1.2.1 การจัดสรร หรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารยใหมีคุณวุฒิ ตำแหนงทางวิชาการ 
ตามเปาหมายทีก่ำหนด 

4.54 4.57 

    4.1.2.2 ผูบริหารสถาบันหรือหนวยงานที่ดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรตองมีการวางแผนระยะ
ยาวดานอัตรากำลังดานอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานการอุดมศึกษา ตองมีแผนการบรหิาร
อาจารยประจำหลักสูตร  โดยการมีสวนรวมของทีมบริหารระดับคณะ (คณะกรรมการประจำคณะ)   

4.49 4.55 

    4.1.2.3 ระบบและกลไกบริหารกำลังคนที่มีประสิทธิภาพ สามารถรักษาอาจารยที่มีศักยภาพใหคง
อยูกับสถาบัน  ลดอัตราการลาออก  หรือการยายงาน แผนบริหารหลักสูตรควรประกอบดวย  แผน
อัตรากำลัง  แผนการสรรหาและรับอาจารยใหม แผนธำรงรักษา แผนการหาตำแหนงทดแทนกรณีลา
ไปศึกษาตอ/เกษียณอายุ อ่ืนๆ ตามบริบท 

4.60 4.61 

    4.1.2.4 ในกรณีที่ปริมาณและคุณภาพอาจารยยังไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรกำหนด  
สถาบันหรือหนวยงานมีวิธีการบริหารจัดการเพื่อทรัพยากรบุคคลเพื่อทดแทนขอจำกัดอยางเปนระบบ 

4.73 4.70 

    4.1.2.5 มีแผนบริหารความเส่ียงดานการบริหาร กรณีมีอาจารยสวนเกิน กรณีมีอาจารย ขาดแคลน 
กรณีมีอาจารยสมดุลกับภาระงาน เพื ่อใหมีอาจารยคงอยู และมีแผนบริหารความเสี ่ยง ดาน
จรรยาบรรณที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลนิสิต 

4.54 4.59 

    4.1.2.6 การกำหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของอาจารยประจำหลักสูตรอยางชัดเจน 4.69 4.63 
    4.1.2.7 การมอบหมายภาระหนาที่ใหเหมาะสมกับคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ และประสบการณ 4.61 4.64 
    4.1.2.8 ระบบการกำหนดภาระงานและแรงจูงใจในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 4.58 4.62 
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รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
4.1.2 ระบบการบริหารอาจารย (IQA 4.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการระบบการรับและแตงต้ัง 
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย และระบบการ 
สงเสริมและพัฒนาอาจารย) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    4.1.2.9 ระเบียบที่โปรงใสชัดเจนในการบรหิารอาจารยประจำหลักสูตร 4.68 4.66 
    4.1.2.10 ระบบในการเลิกจางและการเกษียณอายุอยางชัดเจน 4.5 4.63 
    4.1.2.11 ระบบการยกยองและธำรงรักษาอยางมีประสิทธิภาพ 4.72 4.68 

รวมผลการประเมิน 4.61 4.63 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการระบบการรับและแตงตั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/
อาจารยประจำหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย ปการศึกษา 2562  
ดานระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
4.1.3 ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย (IQA 4.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการระบบการรับ
และแตงต้ังอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย และ
ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    4.1.3.1 การใหโอกาสอาจารยทุกคนไดพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพมาตรฐานทางวิชาชีพอยางตอเน่ือง 4.67 4.66 
    4.1.3.2 การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพอาจารยใหเปนไปตามมาตรฐานและ  มี
ศักยภาพที่สูงขึ้นเพื่อสงผลตอคุณภาพของบัณฑิต 

4.36 4.52 

    4.1.3.3 การควบคุม กำกับ สงเสริมใหอาจารยพัฒนาตนเองในการสรางผลงานทางวิชาการอยาง
ตอเน่ือง 

4.78 4.75 

    4.1.3.4 การเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการระหวางอาจารยทั้งในและระหวางหลักสูตร 4.82 4.81 

    4.1.3.5 การสงเสริมการทำวิจัยเพื่อพัฒนานิสิตของอาจารย 4.79 4.78 
    4.1.3.6 การประเมินการสอนของอาจารย และนำผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดาน
การสอนของอาจารย 

4.66 4.67 

    4.1.3.7 อาจารยอาวุโส หรืออาจารยที่มีเทคนิคการสอนดีเดน มีการถายทอดประสบการณสู
อาจารยในสาขา/หลักสูตร 

4.55 4.56 

    4.1.3.8 ใหความสำคัญกับการจัดหาอาจารยหรือพัฒนาอาจารยใหมีคุณสมบัติที่สูงกวากำลังคนใน
หลักสูตรปริญญาตรี โดยเฉพาะคุณสมบัติของอาจารยที่ตองเนนทักษะความสามารถดานการวิจัย
นอกเหนือจากความรูความสามารถดานการสอน 

4.95 4.89 

รวมผลการประเมิน 4.69 4.71 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  
ปการศึกษา 2562  
ดานการบริหารและพัฒนาอาจารย 

รายดาน 
ปการศึกษา 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
2561 2562 

(IQA 4.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการระบบการรับและแตงต้ังอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร 
ระบบการบริหารอาจารย และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย) 
4.1.1 ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร (ระบบการรับ
อาจารยใหม) 

4.59 4.62 

4.1.2 ระบบการบริหารอาจารย 4.61 4.63 
4.1.3 ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 4.69 4.71 

ภาพรวมผลการประเมิน 4.63 4.65 

ผลประเมินความพึงพอใจของนิสิตที่ไดมีคาเฉลี่ยสูงสุดในเรื่องระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย
คาเฉลีย่เทากับ 4.74 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องระบบการรับและแตงตั้งอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/
อาจารยประจำหลักสูตร (ระบบการรับอาจารยใหม) และระบบการบริหารอาจารย คาเฉลี่ยเทากับ4.62 คะแนน  

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรื ่องกระบวนการดานระบบการรับและแตงตั ้งอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร , ระบบการบริหารอาจารย และระบบการสงเสริมและพัฒนา
อาจารยที ่ไดมีคาเฉลี ่ยเทากับ 4.67 คะแนน และมีคาเฉลี ่ยต่ำสุดในเรื ่องระบบการรับและแตงตั ้งอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร (ระบบการรบัอาจารยใหม) คาเฉลี่ยเทากับ  4.62 คะแนน 

หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรงุและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องความพึงพอใจกระบวนการ
ระบบการรับและแตงต้ังอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร ระบบการบริหารอาจารย และ
ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย และนำผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องระบบการบริหารอาจารย 
โดยมีวิธีการดำเนินงานดังน้ี 

การกําหนดอัตรากําลัง อาจารย หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงาน
สาธารณสุข (ระบบการศึกษาทางไกล) (หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ.2559) ตามภาระงานตามระเบียบมหาวิทยาลยั การ
ประชุมของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร พิจารณาคุณสมบัติอาจารยเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรตาม
เกณฑที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด และดําเนินการตามขั้นตอนการรับสมัครอาจารย ตาม
ระบบและกลไกการรับและการบริหารอาจารยประจำหลักสูตร การรับและแตงตั้งอาจารยประจำหลักสูตรตามที่
บัณฑิตวิทยาลัยกําหนดไวอยางชัดเจน โดยดําเนินการดังน้ี  

1. คณะกรรมการบริหารหลกัสตูรประชุมวางแผน ตรวจสอบสัดสวนอาจารยตอ นิสิต พิจารณาอัตรากําลัง
อาจารยตามสัดสวน เพื่อกําหนดคุณสมบัติทั้งทางดานคุณวุฒิ ผลการศึกษา ความรูความสามารถ ประสบการณที่
จะตองสอดคลองกับความตองการของหลักสูตร และเพื่อทดแทนจากการลาออก หากปรากฏอัตราอาจารยขาด 
หลักสูตรตองดําเนินการขออัตราอาจารยเพิ่ม 

2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรตองทําบันทึกเสนอเรื ่องขออัตรากําลังอาจารย เข าประชุมกับ
คณะกรรมการบริหารเพื่อออกมติที่ประชุมเห็นชอบและขออัตรากําลังไปยังงานทรัพยากรมนุษยเสนอขออนุมัตติ
ออธิการบดีกอนที่งานทรัพยากรมนุษยดําเนินการประกาศรับสมัครอาจารยตามคุณสมบัติที่หลักสูตรกําหนด 

3. เมื่อมีผูยื่นใบสมัครงานทรัพยากรมนุษยจะสงรายชื่อพรอมหลักฐานของผูสมัครสงใหกับสาขาวิชา
อาจารยประจําหลักสูตรรวมกับผูอำนวยการหลักสูตร พิจารณาคัดเลือกอาจารยใหมรวมกับงานทรัพยากรมนษุย 
โดยการพิจารณาคัดเลือกในเบื้องตนจากคุณสมบัติตามที่หลักสูตรกําหนด ตรวจสอบความถูกตอง เหมาะสมของ
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คุณวุฒิ ตําแหนงทางวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ผลงานการวิจัย และความเชี่ยวชาญตรงตามหลักสูตร อาจารย
ใหมจะตองมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก ขึ้นไปในสาขาวิชาการบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศึกษา
ทางไกล)หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวของ จากน้ันดําเนินการสอบสัมภาษณ/สอบสอน โดยคะแนนของการสอบแตละสวน
จะนําเขาสูที่ประชุมของคณะกรรมการบริหารหลักสตูร เพื่อหาผลสรุปการสอบคัดเลือกอาจารยกอนนําไปประกาศ
ผลรายช่ืออาจารย แจงผลใหผูสมัครรับทราบและนัดหมายการปฏิบัติงานตอไป 

4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ทําการปฐมนิเทศอาจารยใหม โดยใหศึกษางานกับอาจารยพี่เลี้ยงที่
ไดรับมอบหมาย มีการปฐมนิเทศโดยใหมีการศึกษาหลกัสตูร มคอ.2 การเขียน มคอ. 3 และ มคอ. 5 นิเทศการสอน 
การพัฒนาการเรียนการสอนและการปรับปรุงการเรยีนการสอนตอไป 

5 . คณะกรรมการบริหารหลักสูตรม ีส วนร วมในการประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานตามขอบังคับ 
มหาวิทยาลัยเวสเทิรนวาดวยหลักเกณทและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประชุมและติดตามการปฏิบัตงิาน
การเรียนการสอนและงานอื่นๆ ที่ไดรับมอบหมาย อาจารยในหลักสูตรรวมทั้งอาจารยใหม ในชวงระหวางทดลอง
งานอยางนอย 90 วัน กอนมีการบรรจุเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะปฏิบัติตามระเบียบของมหาวิทยาลัย ถ
าผานการประเมินในการทดลองงานก็จะดําเนินงานสงเรื่อง  ผานงานทรัพยากรมนุษยเพื่อเสนอทานอธิการบดีแต
งต้ังตอไป 

ทั้งน้ีสามารถพัฒนาดานระบบการรับและแตงต้ังอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร/อาจารยประจำหลักสูตร , 
ดานระบบการบริหารอาจารย และดานระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารยในประเด็นการกำหนดข้ันตอนในการ
พิจารณาอาจารยประจำหลักสตูร โดยมีผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรมดังน้ี 

1. กำหนดขั้นตอนในการพิจารณาอาจารยประจำหลักสูตร จากคุณวุฒิ ตำแหนงวิชาการ ผลงานทาง
วิชาการ และความเช่ียวชาญ เสนอรายช่ืออาจารยประจำหลักสูตรตอฝายวิชาการของคณะ 

2. คณะอนุกรรมการฝายวิชาการของมหาวิทยาลัยพิจารณาตรวจสอบความถูกตอง เหมาะสม ของคุณวุฒิ 
ตำแหนงวิชาการ ผลงานทางวิชาการ ความเชี ่ยวชาญกับหลักสูตร และระบุภาระหนาที ่ของอาจารยประจำ
หลักสูตร หากทุกประเด็นครบถวนฝายวิชาการดำเนินการเสนอรายชื ่อใหคณะกรรมการบริหารคณะ และ
คณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบตามลำดับกอนเสนออธิการบดีอนุมัติแตงต้ัง 
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ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย  
ขอมูลอัตราการคงอยูของอาจารยประจำหลักสูตร 

ท่ี ชื่อ-นามสกุล (มคอ. 2) ชื่อ-นามสกุล (2562) 
1 อ.ดร.สุภาดา  คำสุชาติ อ.ดร.สุภาดา  คำสุชาติ 
2 อ.ดร.วัชรินทร พอสม อ.ดร.วัชรินทร พอสม 
3 รศ.จุฑามาศ เทพชัยศร ี รศ.จุฑามาศ เทพชัยศร ี

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการบริหารหลักสูตร ปการศึกษา 2562  
ดานการบริหารหลักสูตร 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินปการศึกษา 
2560 2561 2562 

ดานการบริหารหลักสูตร  (IQA 4.3 ความพึงพอใจของอาจารยตอการบริหารหลักสูตร) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
    1.1 การกำหนดคุณสมบัติของนิสิต วิธีการคัดเลือก การพัฒนา และสงเสริมใหนิสิตมีความ
พรอม และสำเร็จการศึกษา 

4.53 4.63 4.64 

    1.2 ความทันสมัยและความหลากหลายของรายวิชาในหลักสูตร 4.34 4.60 4.58 
    1.3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร เนนการพัฒนานิสิตใหเรียนรูตาม
โครงสรางหลักสูตร บูรณาการกับพันธกิจตางๆ สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เชน 
ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทย และภาษาตางประเทศ ทักษะการทำงานแบบมี
สวนรวม ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ  

4.35 4.68 4.61 

    1.4 อาจารยประจำหลักสูตรไดรับการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ อยางเหมาะสม 4.36 4.64 4.65 
    1.5 การเปดรายวิชามีลำดับที่เหมาะสม มีความตอเน่ือง เอ้ือใหนิสิตมีพื้นฐานความรูและ
สามารถตอยอดความรูอยางมีระบบ 

4.36 4.72 4.59 

    1.6 ภาระงานที่ไดรับมอบหมายมีสัดสวนที่เหมาะสมกับจำนวนนิสิตที่รับในหลักสูตร 4.37 4.43 4.52 
    1.7 การวางแผนระยะยาวดานอัตรากำลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 4.36 4.74 4.68 
    1.8 อาจารยประจำหลักสูตรมีสวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ดำเนินงานของหลักสูตร 

4.09 4.72 4.62 

    1.9 การประเมินการสอนของอาจารย และนำผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดาน
การสอนของอาจารย 

3.88 4.67 4.69 

    1.10 อาจารยไดรับการสงเสริมใหเขาสูตำแหนงทางวิชาการและศึกษาตอ 3.68 4.32 4.43 
    1.11 อาจารยใหมทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำดานการจัดการเรียนการสอน 3.69 4.21 4.32 
    1.12 บรรยาศการทำงานของหลักสูตรที่สงเสริมความผูกพันระหวางบุคลากรสรางวัฒนธรรม
การอยูรวมกัน 

3.67 4.67 4.59 

    1.13 การสนับสนุนงบประมาณวัสดุ อุปกรณ สำหรับการปฏิบัติงานของหลักสูตร 3.67 4.04 4.30 
    1.14 กระบวนการติดตาม กำกับผลการดำเนินงานของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา 3.66 4.22 4.24 

รวมผลการประเมิน 4.50 4.52 4.53 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการการคงอยูของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และความ
พึงพอใจของอาจารย ปการศึกษา 2562  
ดานผลท่ีเกิดกับอาจารย 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
4.3 การคงอยูของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และความพึงพอใจของอาจารย 
(IQA 4.3 ความคิดเห็นตอกระบวนการการคงอยูของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และความพึง
พอใจของอาจารย) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

     4.3.1 อัตราการคงอยูของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 4.89 4.89 
     4.3.2 ความพึงพอใจของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตร 4.79 4.90 
     4.3.3 จำนวนอาจารยเพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร 4.93 4.94 
     4.3.4 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรมีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑ
มาตรฐานของหลักสูตร 

4.91 4.92 

รวมผลการประเมิน 4.88 4.91 

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรื่องกระบวนการบริหารหลกัสตูรและกระบวนการการคงอยู
ของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และความพึงพอใจของอาจารยที่ไดมีคาเฉลี ่ยเทากับ 4.91 คะแนน และมี
คาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องอัตราการคงอยูของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร คาเฉลี่ยเทากับ 4.89 คะแนน 

หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องการสงเสริมและพัฒนา
อาจารย และนำผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องการสงเสริมและพัฒนาอาจารย โดยมีวิธีการดำเนินงาน
ดังน้ี 

1. อาจารยประจำหลักสูตรจัดทำแผนพัฒนาตนเอง แสดงความประสงคพัฒนาตนเองดานการปรับปรุง
รูปแบบการเรียนการสอน เชน การเขารับการอบรม สัมมนา การศึกษาตอ การทำผลงานวิชาการ การขอตำแหนง
ทางวิชาการ ในชวงระยะเวลา 5 ป โดยจัดทำภาระงานและ Performance agreement การสงเสริมการสอน
รูปแบบใหม และการใชนวัตกรรมใหมๆ เขามาชวย 

2. เขียนโครงการวิจัยและการขอทุนจากมหาวิทยาลัยเวสเทิรน กระทรวงสาธารณสุข สำนักงานการวิจัย
แหงชาติ (วช.) และแหลงทุนตางๆ 

3. สงเสริมการเขารวมประชุมสัมนา อบรมวิชาการ หลังอบรมใหสรุปผลความรูใหอาจารยในหลักสูตร 
และการนำไปประยุกตการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนของนิสิต 

4. สงเสริมการทำโครงการลงพืน้ที่งานดานอบรมวิชาการและงานสงเสริมทำนุบำรุงวัฒนธรรมใหกับชุมชน 
ทั้งน้ีสามารถพัฒนาดานการบริหารหลักสูตรและดานผลที่เกิดกับอาจารยในประเด็นการสงเสริมและพัฒนา

อาจารย มีการจัดสรรงบประมาณ วางแผนการพัฒนาอาจารย ทั้งในดานวิชาการ วิจัย และการดำรงตำแหนงทาง
วิชาการ โดยมีผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรมดังน้ี 

1. โครงการอบรม/สัมมนาภายใน มหาวิทยาลัย กำหนดใหอาจารยทุกคนเขารวม  
  2. โครงการอบรม/สมัมนาภายนอกมหาวิทยาลยั กำหนดใหอาจารยเขารวมตามความสนใจและตามความ
เชี่ยวชาญของแตละคนและหลังจากไดไปรวมอบรมสัมมนาแลวอาจารยตองทำสรุปองคความรู เพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอนและขยายความรู ใหอาจารยในหลักสูตรและในการประชุมอาจารยของบัณฑิตวิทยาลัยทุกวัน
พฤหัสบดี 
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หมวดท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
ตัวบงชี้ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการการออกแบบหลักสูตร และการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัย
ตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ ปการศึกษา 2562   
ดานสาระของรายวิชาในหลกัสูตร เฉพาะระดับบณัฑิตศึกษา 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
5.1 ดานสาระของรายวิชาในหลักสูตร (IQA 5.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการการออกแบบหลักสูตร และการ
ปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    5.1.1 หลักสูตรมีการกำหนดสาระวิชาทางทฤษฎี และการปฏิบัติที่ชวยสรางโอกาสในการพัฒนาความรู ทักษะ
ผานการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

4.43 4.65 

    5.1.2 เน้ือหาของหลักสูตรในแตละรายวิชามีการปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลา  มีการเปดวิชาใหมใหนิสิตได
เรียน 

4.62 4.62 

    5.1.3 หลักสูตรแสดงผลลัพธการเรียนรูที่ชัดเจน ทันสมัย สอดคลองกับความกาวหนาทางวิชาการและความ
ตองการของผูใชบัณฑิต 

4.18 4.63 

    5.1.4 คำอธิบายรายวิชามีเนื้อหาที่เหมาะสมกับชื่อวิชา จำนวนหนวยกิต และมีเนื้อหาที่ครบคลุมกวางขวาง
ครบถวนในส่ิงที่ควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือที่เปนจุดเนน มีความตอเน่ืองเช่ือมโยง สัมพันธกันระหวางวิชา 
และมีการสังเคราะหการเรียนรู 

4.68 4.66 

    5.1.5 เน้ือหาที่กำหนดในรายวิชาไมมีความซ้ำซอน กลุมรายวิชามีความตอเน่ืองสัมพันธกัน เหมาะสมกับระดับ
การศึกษาของหลักสูตร 

4.65 4.64 

    5.1.6 ผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนตรงกับผลลัพธการเรียนรูที่กำหนดในรายวิชาและหลักสูตร 4.61 4.63 
    5.1.7 การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเน้ือหาที่กำหนดในคำอธิบายรายวิชาครบถวน 4.56 4.65 
    5.1.8 การเปดรายวิชามีลำดับกอนหลังที่เหมาะสม เอ้ือใหนิสิตมีพื้นฐานความรูในการเรียนวิชาตอยอด 4.22 4.68 
    5.1.9 การเปดรายวิชาเปนไปตามขอกำหนดของหลักสูตรเพื่อใหนิสิตสำเร็จไดทันตามเวลาที่กำหนดในหลักสูตร 4.27 4.66 
    5.1.10 การเปดรายวิชาเลือกสนองความตองการของนิสิต ทันสมัย และเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน 4.25 4.63 
    5.1.11 การจัดรายวิชาในหลักสูตรแกนิสิตที่เรียนในสถาบันหรือนอกสถาบัน การศึกษาปกติ หรือการศึกษา
ทางไกล มีการควบคุมใหนิสิตไดเน้ือหาสาระ เปาหมายการเรียนรู วิธีการจัดการเรียนการสอน การประเมินที่เปน
มาตรฐานเดียวกัน 

4.67 4.64 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)   

    5.1.12 เน้ือหาสาระของรายวิชาเนนความรู ทฤษฎีในสาขาที่เก่ียวของที่มีความที่ซับซอน มีจุดเนน 4.14 4.65 
    5.1.13 การควบคุมกำกับหัวขอวิทยานิพนธ/สาระนิพนธที่อนุมัติเปนประเด็นวิจัยรวมสมัย/สนองความตองการ
ของสังคม 

4.27 4.64 

    5.1.14 หัวขอวิทยานิพนธเปนประเด็นวิจัยที่เหมาะสมกับปรัชญา วิสัยทัศนของหลักสูตร และสอดคลองกับ
ระดับของหลักสูตร 

4.22 4.64 

   5.1.15 หัวขอวิทยานิพนธระดับปริญญาโท มีความซับซอนและลึกซึ้งและใหองคความรูใหมมากกวาระดับ
ปริญญาโท 

N/A N/A 

รวมผลการประเมิน 4.41 4.64 

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรื่องกระบวนการการออกแบบหลักสูตร และการปรับปรุง
หลักสูตรใหทันสมยัตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ ที่ไดมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุด
ในเรื่องเน้ือหาของหลักสูตรในแตละรายวิชามีการปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลา  มีการเปดวิชาใหมใหนิสิตไดเรียน 
คาเฉลี่ยเทากับ 4.62 คะแนน 
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หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องเนื้อหาที ่เหมาะสมกับ
รายวิชา และนำผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องเนื้อหาความรูที่มีความทันสมัย โดยมีวิธีการดำเนินงาน
ดังน้ี 

1. สงเสริมพัฒนาแนวทางการศึกษาความรูใหม โดยอาจารยและมหาวิทยาลัย มีการอำนวยความสะดวก 
จัดอุปกรณประกอบการเรียนรู และพัฒนาหอสมุดเพื่อการสืบคนขอมูลเพิ่มการเรียนรู 

2. อาจารยมีการพัฒนาการเรียนการสอน โดยเพิ่มความรูใหม เรียนรูกับสถานการณโลกที่เปลี่ยนแปลง 
ผลกระทบการเกิดปญหาสุขภาพและสาธารณสุข มีความสามารถในการพยากรณโรค เพื่อจะไดหาทางปองกันได 

3. มีการจัดปฐมนิเทศ และจัดอาจารยพี่เลี้ยงใหกับอาจารยใหมเพื่อใหสามารถปรับตัวเขากับระบบการ
เรียนการสอนของหลักสูตรอยางมีคุณภาพ โดยมอบหมายงานใหศึกษา มคอ.2 และการเขียน มคอ.3 และ มคอ.5 
รวมถึงการใหคำปรึกษานิสิต และภาระงานของอาจารยในดานตางๆ ตามภารกิจของทางสาขาวิชา คณะ และ
มหาวิทยาลัย  

ทั้งนี้สามารถพัฒนาดานสาระของรายวิชาในหลักสูตรในประเด็นความเปนวิทยาศาสตรทันสมัย ความรู
ใหม โดยมีผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรมดังน้ี 

1. จัดใหมีการเรียนแบบมีสวนรวมการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณอยางบรูณาการความรูใหม 
2. งานดานสาธารณสุขเนนการปรบัหลักสตูร การศึกษามองปญหาไปขางหนาเนนอนาคตศึกษา การศึกษา

สรางจุดทาทายในการมองปญหาในอนาคตและผลกระทบตอสุขภาพ 
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ตัวบงชี้ 5.2  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  
ปการศึกษา 2562  
5.2.1 ดานการวางระบบผูสอน เฉพาะระดับบณัทิตศึกษา 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
5.2.1ดานการวางระบบผูสอน (IQA 5.2.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการการกำหนดผูสอน/ ฯลฯ) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
    5.2.1 ผูสอนมีคุณสมบัติเหมาะสมกับรายวิชาที่สอน มีความรูและความชำนาญในเน้ือหาวิชาที่สอน (คำนึงถึง
สาขาวิชา ประสบการณทำงาน ผลงานวิชาการของผูสอน) 

5.00 5.00 

    5.2.2 หลักสูตรกำหนดผูสอนใหนิสิตไดเรียนจากผูสอนที่มีความชำนาญหลากหลาย เพื่อใหมีโอกาสไดรับการ
พัฒนามุมมองหรือความคิดจากผูสอนหลากหลายความรูและประสบการณ (ในแตละหลักสูตร นิสิตควรไดเรียน
กับอาจารยผูสอนคนเดิมไมเกิน 3 วิชา) 

5.00 5.00 

    5.2.3 มีการกำกับมาตรฐานการทำประมวลการสอน (มคอ .3 และ มคอ .4) ของอาจารยใหทันสมัยในดาน
เน้ือหา กิจกรรมการเรียน การวัดและประเมินผลเหมาะสม 

5.00 5.00 

    5.2.4 การกำกับใหอาจารยทุกคนตองมีการทำประมวลการสอนรายวิชา (มคอ .3 และ มคอ .4) ทุกรายวิชา
แจกนิสิต และมีการกำกับใหดำเนินการสอนตามประมวลการสอนรายวิชา 

5.00 5.00 

    5.2.5 นิสิตที่เรียนในและนอกสถาบัน หรือระบบปกติ/ระบบทางไกล ตองไดรับการสอนจากอาจารยที่มี
คุณสมบัติที่คุณภาพมาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสที่จะมีปฏิสัมพันธกับอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาเทาเทียม
กัน 

4.30 4.35 

    5.2.6 หากมีการกำหนดใหมี TA, RA ชวยสอน ตองไดรับการฝกอบรม การใหคำแนะนำ และการปรับปรุง
พัฒนาใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานชวยเหลือนิสิตอยางเหมาะสม 

N/A N/A 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)   
    5.2.7 หลักสูตรตองมีอาจารยเต็มเวลาในปรมิาณที่เพียงพอ มีคุณสมบัติดานความรู ประสบการณ เวลาใน
การใหคำปรึกษาและการพัฒนานิสิต 

5.00 5.00 

    5.2.8 การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ/สาระนิพนธ คำนึงถึงคุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาที่
เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรูและความเช่ียวชาญในหัวขอวิจัยที่จะควบคุมการทำ
วิทยานิพนธของนิสิต และเหมาะสมกับลักษณะของนิสิต 

5.00 5.00 

    5.2.9 มีการควบคุมกำกับจำนวนนิสิตตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เปนไปตามหลักเกณฑ 5.00 5.00 
    5.2.10 มีการกำกับใหอาจารยพิเศษที่มาทำหนาที่อาจารยที่ปรกึษามีการผลิตผลงานวิชาการอยางตอเน่ือง N/A N/A 

รวมผลการประเมิน 4.91 4.92 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร  
ปการศึกษา 2562  
5.2.2 ดานการบวนการเรียนการสอน เฉพาะระดับบณัทิตศึกษา 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
5.2.2 ดานกระบวนการเรียนการสอน(IQA 5.2 ความคิดเห็นตอกระบวนการการกำหนดผูสอน/ ฯลฯ) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
   5.2.1 การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่มีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 4.61 4.62 
    5.2.2 การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีการสอนใหมๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรูของนิสิต 4.59 4.60 
    5.2.3 การจัดการเรียนการสอนที ่หลากหลาย เนนทฤษฎีและการปฏิบัติ การเรียนรู จากผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก/ผูประกอบการ การศึกษาดูงาน ฯลฯ 

4.52 4.53 

    5.2.4 การจัดกิจกรรมการเตรียมความพรอมทางการเรยีนแกนิสิต (เชน ความรูพื้นฐานที่จำเปนตองมีกอนเขา
โปรแกรม ภาษาอังกฤษ ฯลฯ) 

4.53 4.53 
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รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
5.2.2 ดานกระบวนการเรียนการสอน(IQA 5.2 ความคิดเห็นตอกระบวนการการกำหนดผูสอน/ ฯลฯ) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
    5.2.5 การจัดกิจกรรมการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพนิสิตระหวางเรียนเพื่อเพิ่มประสบการณการเรียนรู/การ
ทำงาน/การประกอบอาชีพ 

4.61 4.64 

    5.2.6 การสงเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะที่เอ้ือตอการทำงาน (ความรับผิดชอบ ทักษะการส่ือสาร
การพูด ฟง อาน เขียน ทักษะ ICT ทักษะการแกปญหา ฯลฯ) ดวยวิธีการหลายชองทาง เชน การสงเสริมการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีส่ือสาร (เครือขายทางสังคม online learning) 

4.54 4.55 

    5.2.7 การเตรียมความพรอมดานการทำงาน/การประกอบอาชีพ (กลไกการชวยเหลือดานการหางานทำ/การ
เผยแพรผลงาน) 

4.52 4.56 

    5.2.8 การสอนแบบเนนการปฏิบัติ การเรียนรูจากผูทรงคุณวุฒิภายนอก/ผูประกอบการ การศึกษาดูงาน 4.59 4.60 
    5.2.9 มีการควบคุมมาตรฐานของแหลงฝกประสบการณวิชาชีพ N/A N/A 
    5.2.10 การสงเสริมการทำวิจัยเพื่อพัฒนานิสิตของอาจารย (ประเมินจากจำนวนอาจารยที่มีการทำวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน) 

4.87 4.89 

    5.2.11 มีการประเมินการสอนของอาจารย และนำผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดานการสอน
ของอาจารย 

4.89 4.89 

    5.2.12 อาจารยอาวุโส หรืออาจารยที่มีเทคนิคการสอนดีเดน มีการถายทอดประสบการณสู อาจารยในสาขา/
หลักสูตร 

4.61 4.62 

    5.2.13 การควบคุมกำกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนิสิต 4.50 4.51 
บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)   
    5.2.14 การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีการสอนใหม ๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรูของนิสิต โดยเฉพาะการสอนที่
เนนปญหาเปนฐาน การสอนโดยใชการวิจัยเปนฐาน 

4.55 4.55 

    5.2.15 มีระบบกำกับการทำงานของอาจารยผู สอนที ่เอื้อประโยชนตอนิสิตเต็มที่ ใหความ สำคัญกับ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารยในการใหคำปรกึษาแกนิสิตตามจรรยาบรรณของอาจารย 

4.93 4.93 

    5.2.16 มีระบบการกำกับติดตามความกาวหนาในการทำวิทยานิพนธ/สาระนิพนธของนิสิต เพื่อใหนิสิต
สำเร็จการศึกษาไดทันตามระยะเวลาที่กำหนด 

4.92 4.93 

    5.2.17 หัวของานวิจัยของนิสิตสอดคลองหรือสัมพันธกับความเช่ียวชาญของอาจารยที่ปรึกษา 4.87 4.89 
    5.2.18 มีระบบและมีการติดตามความกาวหนาของการทำวิทยานิพนธของนิสิตแตละคนอยางนอยหน่ึงครั้ง
ตอภาคการศึกษา 

4.55 4.56 

    5.2.19 มีฐานขอมูลงานวิจัยออนไลนที่เก่ียวของและนิสิตสามารถเขาใชงานไดอยางสะดวก 4.77 4.78 
    5.2.20 มีการใหความรูและระดับชั้นความสำคัญในการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารวิชาการตาม
ฐานขอมูลที่ สกอ. รับรอง และการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 

4.54 4.64 

    5.2.21 มีการใหความรูเก่ียวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปญหาการคัดลอกผลงานวิจัยและปญหาของวารสารที่ไมมี
คุณภาพ 

4.90 4.92 

    5.2.22 การช้ีแนะแหลงทุนสนับสนุนการทำวิทยานิพนธและสงเสริมใหนิสิตจัดทำขอเสนอโครงการที่มีโอกาส
ไดรับทุนสนับสนุน 

4.89 4.90 

    5.2.23 การสรางเครือขายระหวางสถาบันภายในประเทศและตางประเทศ มี Visiting Professors ที่มาชวย
สอนหรือใหประสบการณแกนิสิต และการสงนิสิตไปแลกเปล่ียนเรียนรูในตางประเทศ 

N/A N/A 

รวมผลการประเมิน 4.47 4.48 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
ปการศึกษา 2562 

รายดาน 
ปการศึกษา 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
2561 2562 

(IQA 5.1 ดานการวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน) 
5.2.1 ดานการวางระบบผูสอน  4.91 4.92 
5.2.2 ดานกระบวนการเรียนการสอน 4.47 4.48 

ภาพรวมผลการประเมิน 4.69 4.70 

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรื่องกระบวนการวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่ไดมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.70 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องดานกระบวนการเรียนการสอน คาเฉลี่ย
เทากับ 4.48 คะแนน 

หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องดานกระบวนการเรียนการ
สอน และนำผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องดานการเรียนการสอน โดยมีวิธีการดำเนินงานดังน้ี 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการประชุมทบทวนกระบวนการการจัดการเรียนการสอน 
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการคัดเลือกอาจารยผูสอนในแตละรายวิชาตามความถนัดและ

ประสบการณและความสนใจในรายวิชาตางๆ ของอาจารยแตละทาน โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการจัดตารางการเรียนการสอนตามแผนการศึกษาที่ระบุไวใน มคอ.2 
4. มีการแจงอาจารยผูสอนที่จะตองสอนในแตละรายวิชาใหรับทราบในตารางการเรียนการสอนที่ไดมีการ

จัดตารางในการจัดทำแผนการเรียนรู มคอ.3 กอนเปดภาคเรียน 
ทั้งน้ีสามารถพัฒนาดานการวางระบบผูสอนและดานกระบวนการเรียนการสอน ในประเด็นกระบวนการ

เรียนการสอน การกำกับ ติดตาม โดยมีผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรมดังน้ี 
1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกำหนดใหอาจารยผูสอนสง มคอ.5 ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาค

การศึกษาที่เปดสอน  
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการพิจารณา มคอ.5 การประเมินผลการเรียนรูที่ไดระบุใน มคอ.2 

และ มคอ.3 ของทุกรายวิชาที่เปดในภาคการศึกษาที่ 1 และ 2 ปการศึกษา 2560 ใหสอดคลองกันและใหนิสิต
ไดรับความรูและประสบการณตรงตามที่ไดเขียนไวตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  

รายงานประเมินของคณะกรรมการประเมิน |  หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต (รบบการศึกษาทางไกล) มหาวิทยาลัยเวสเทิรน   
ปการศึกษา 2562 40 

 

ตัวบงชี้ 5.3  การประเมินผูเรียน 
ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการการประเมินผลการเรียนรู ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา/ ฯลฯ  ปการศึกษา 2562  
ดานการประเมนิผูเรียน เฉพาะระดับบัณทิตศึกษา 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
5.3 ดานการประเมินผูเรียน (IQA 5.3 ความคิดเห็นตอกระบวนการการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา/ ฯลฯ) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    5.3.1 การกำหนดเกณฑการประเมินใหนิสิตมีสวนรวม 4.24 4.36 
    5.3.2 น้ำหนักขององคประกอบในการประเมินสอดคลองกับจุดเนนของรายวิชา (วิชาทฤษฎี ปฏิบัติ สัมมนา 
ฯลฯ) 

4.34 4.35 

    5.3.3 การประเมินผลการเรยีนรูของโดยใชการประเมินตาสภาพจริง (เครื่องมือประเมินมีความหลากหลาย เชน 
ขอสอบปรนัย อัตนัย การบาน  รายงานที่มอบหมาย การสอบปากเปลา การสังเกตพฤติกรรมนิสิต การวัดทักษะ
การปฏิบัติงาน ฯลฯเครื่องมือประเมินสะทอนสภาพการปฏิบัติงานจริงในการประกอบอาชีพ 

4.46 4.47 

    5.3.4 การกำกับใหมีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนิสิตที่เหมาะสมกับวิชาและผลลัพธการเรียนรู 4.26 4.36 
    5.3.5 การวิเคราะห/ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการประเมินคุณภาพนิสิต (มีการ
วิพากษขอสอบ ปรับปรุงขอสอบ  สรางขอสอบใหมๆ เสมอ  มีคลังขอสอบ ขอสอบหรือเครื่องมือประเมิน
สามารถวัดความรูและการคิดขั้นสูงไดเครื่องมือประเมินสะทอนความสามารถในการปฏิบตัิงานไดจริงในโลก
แหงการทำงาน) 

4.46 4.47 

    5.3.6 การควบคุมการประเมินผลการเรยีนในรายวิชาที่มีหลายกลุมเรยีนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 4.51 4.52 
    5.3.7 การตัดเกรดและแจงใหนิสิตรับรูชัดเจน (กำหนดเกณฑการประเมิน/การตัดเกรดชัดเจน สอดคลอง
กับที่เกณฑที่นิสิตมีสวนรวม หรือรับรูรวมกันตั้งแตแรก  มีขอมูลหลักฐานหรือที่มาของคะแนนที่ใชในการตัด
เกรดชัดเจน  การกระจายของเกรด สะทอนความสามารถที่แทจริงของนิสิตและลักษณะของรายวิชา) 

4.98 4.98 

    5.3.8 การสงเสริมการสอบ exit  exam ตามมาตรฐาน TQF 4.33 4.36 
    5.3.9 การประเมินการจัดการเรียนการสอน การประเมินหลักสูตรตามรายละเอียดใน มคอ.5 มคอ.6 และ  
มคอ .7 

4.90 4.91 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)   
    8.1.10 การกำหนดเกณฑการประเมินชัดเจน มีตัวบงช้ีคุณภาพของรายงานวิทยานิพนธและการสอบปองกัน ชัดเจน 4.35 4.36 
    8.1.11 ขอมูลที่รองรับการประเมินที่มาโปรงใส ตรวจสอบ และสะทอนระดับคุณภาพของวิทยานิพนธ สารนิพนธ
ได 

4.54 4.55 

    8.1.12 วิทยานิพนธที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยที่สะทอนความคิดริเริ่ม รวมสมัย มีการ
ออกแบบการวิจัยที่เหมาะสม เปนตัวอยางของผลงานที่มีคุณภาพ มีการเผยแพรในรูปแบบ/วารสารซ่ึงเปนที่
ยอมรับในสาขาวิชาชีพหรือรับรองโดย สกอ . 

4.50 4.51 

รวมผลการประเมิน 4.49 4.52 

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยในเรื ่องกระบวนการการประเมินผลการเรียนรู ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา/ ฯลฯที่ไดมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 คะแนน และมีคาเฉลี ่ยต่ำสุดในเรื ่อง
องคประกอบในการประเมินสอดคลองกับจุดเนนของรายวิชา (วิชาทฤษฎี ปฏิบัติ สัมมนา ฯลฯ) คาเฉลี่ยเทากับ 
4.35 คะแนน 

หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องการประเมินผลการเรียนรู
ของนิสิต และนำผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนิสิต โดยมี
วิธีการดำเนินงานดังน้ี 
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1. คณะกรรมการบริหารหลกัสตูรมกีารตรวจสอบการประเมนิผลการเรียนรูของนิสิตของทุกรายวิชาที่เปด
สอนในภาคการศึกษาที่ 1 และ 2 ปการศึกษา 2562 

2. รายวิชาที่มีผลการเรียนผิดปกติ อาจารยผูสอนจะตองสงหลกัฐานการตรวจใหคะแนน และช้ีแจงการตัด
เกรด 

3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรนำผลการประเมินแตละรายวิชาเสนอตอคณะอนุกรรมการวิชาการ
มหาวิทยาลัยตอไป 

ทั้งน้ีสามารถพัฒนาดานการประเมินผูเรียนในประเด็นการกำกับการประเมินการจดัการเรยีนการสอนและ
การประเมินหลักสูตร โดยมีผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรมดังน้ี 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร วิเคราะหผลการประเมินของนิสิต เพื่อนำมาพัฒนาปรับปรุงแกไข 

รวมทั้งรวมกันพิจารณาประเด็นของเทคนิคการเรียนการสอน วิธีการประเมินการเรียนการสอนตอไป 

2. คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรใหอาจารยที่ปรกึษากำกับ ติดตามนิสิตการทำวิทยานิพนธ/สารนิพนธให

นิสิตมีการสงงานตรงตามเวลาที่กำหนด และนิสิตจะตองพบอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ/สารนิพนธ โดยอาจารย

ที่ปรึกษาจะตองติดตามดูแลใหนิสิตสงงานตามกำหนดเวลา และการแกไขปรับปรุง ซึ่งนิสิตจะไดดำเนินการทันตาม

วันเวลาที่กำหนดและสำเร็จการศึกษาตามกำหนดตอไป 
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ตัวบงชี้ 5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิ

ดัชนีบงช้ีผลการ
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน 
เปน/ไมเปน 
ไปตามเกณฑ 

1 )อาจารยประจำหลักสูตรอยางนอยรอยละ 80 มีสวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการดำเนินงานหลักสูตร 
1. การกำหนดใหอาจารยประจำหลักสูตรจัดประชุมเพื่อการวางแผน ติดตามและทบทวนหลักสูตร  รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร (จำนวน 5 ครั้ง) ปรากฏหลักฐานดังรายการประชุม  5 ครั้ง  
แบบฟอรมตัวบงช้ีขอ 1.2 สรุปจำนวนผูเขาประชุม 

รายช่ืออาจารยประจำหลักสูตร คร้ังท่ี/วันท่ีประชุม 
จำนวนผูเขารวม

ประชุม 
รอยละ 

1. อ.ดร.สุภาดา คำสุชาติ
  
2. อ.ดร.วัชรินทร พอสม
  
3. รศ.จุฑามาศ เทพชัยศรี
  
4. รศ.ดร.สุรีย จันทรโมลี
  
5. รศ.ดร.ประภาเพ็ญ สุวรรณ
  
6. รศ.ดร.มยุนา ศรีสุภนันต
  
7. ผศ.ดร.ฐาวร ีขันสำโรง
  
8. อ.ดร.สุภกรรณ จันทวงษ 

1. (28/ก.ค./2562) 8 คน 100 

2. (30/พ.ย./2562) 8 คน 100 

3. (9/ก.พ./2563) 8 คน 100 

4. (3/พ.ค./2563) 8 คน 100 

5. (5/ก.ค./2563) 8 คน 100 

   
   
   

เฉล่ียรอยละ 100 
2. สรุปสาระสำคัญของการประชุมเพื่อการวางแผน  
รายละเอียดตามเอกสารแบบฟอรมตัวบงช้ีขอ 1.1 , 1.2 และ 1.3   

 
  

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวิชา  
(ถามี) 
หลักสูตรที่เปดสอนเปน      
             หลักสูตรใหม            

             หลักสูตรปรับปรุง 
      - เปดสอนครั้งแรกปการศึกษา 2559 โดยผานการรับรอง/รับทราบตามเกณฑ TQF 
      - หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559 (มคอ.2) คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยเวสเทิรนอนุมัติหลักสูตรในการประชุมครั้ง
ที่ 2/2559 และไดรับความเห็นชอบจากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดรับทราบและการใหความเห็นชอบ
หลักสูตร เม่ือวันที่  23  เดือนพฤษภาคม ป พ.ศ. 2562  

 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อยางนอยกอนการ
เปดสอนในแตละภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 
มีรายวิชาที่เปดสอนตามแผนการสอนที่กำหนดใน มคอ.2 จำนวน  8  วิชา มีรายละเอียดดังน้ี 
1. หลักสูตรจัดการเรียนการสอนเอง  8  วิชา 
2. หลักสูตรไมไดจัดการเรียน การสอนเอง แบงเปน 
    2.1 ในสังกัดคณะ  -  วิชา  

 
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ดัชนีบงช้ีผลการ
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน 
เปน/ไมเปน 
ไปตามเกณฑ 

    2.2 นอกสังกัดคณะ  -  วิชา   
ตามหลักฐานการการสง มคอ.3 และ มคอ.4 ตามแบบฟอรมตัวบงช้ีขอ 3.1  
4) จดัทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา และรายงานผลการดำเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาท่ีเปดสอนใหครบทุกรายวิชา 
มีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชาทั้ง 8 รายวิชา ตามแบบ มคอ.5 แตไมมีรายวิชาภาคสนาม (มคอ.6) 
ภายใน 30 วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาที่เปดสอนใหครบทุกรายวิชา 
 

 
   

5) จดัทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60วัน หลังส้ินสุดปการศึกษา 
หลักสูตรจัดทำรายงานผลการดำเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ. 7 ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปการศึกษา ป
การศึกษา 2562 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศึกษาทางไกล) 
มีการจัดทำ มคอ.7 สงภายในระยะเวลาที่กำหนด โดยมีขอมูลเพื่อการนำเสนอในการปรับปรุงหลักสูตรในปการศึกษา
ถัดไป 

 
   

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนิสิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู ท่ีกำหนดใน มคอ.3 และมคอ.4  
(ถามี) อยางนอยรอยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปดสอนในแตละปการศึกษา 
1. ไดจัดใหมีการทวนสอบตามหลักเกณฑที่กำหนดในคูมือการทวนสอบของมหาวิทยาลัย เพื่อยืนยันวานิสิตและผูสำเร็จ
การศึกษามีผลการเรียนรู (Learning outcomes) ตามที่กำหนดไวใน มคอ.2 โดยมีรายชื่อวิชาที่มีการทวนสอบและ
กระบวนการทวนสอบตามที่กำหนดใน มคอ.3 จำนวนทั้งส้ิน 8 วิชา จากวิชาที่เปดสอนทั้งหมดตลอด ปการศึกษา 2562 
จำนวน 8 วิชา คิดเปนรอยละ 100 (อยางนอย   รอยละ 25) 
2. มีการจัดทำรายงานผลการทวนสอบเพื่อเปนหลักฐานการบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู            (ตามแบบฟอรม 
5.4.6) 

 
  

7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธการสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู จากผลการประเมินการ
ดำเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปท่ีแลว 
1. ปการศึกษา 2562 หลักสูตรมีการจัดทำแผนการปรับปรุงผลการเรียนรู วิธีการสอนและวิธีการประเมิน รายวิชาที่มี 
การปรับปรุง C-Mapping (Curriculum Mapping) ตามขอเสนอแนะใน มคอ.7 ในปการศึกษา 2559 
2. มีขอมูลแผนการดำเนินการกำหนดใน มคอ.3 และมีการรายงานผลการดำเนินการตามแผนใน     มคอ.5  

 

8) อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำดานการจัดการเรียนการสอน 
ปการศึกษา 2562 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศึกษา
ทางไกล) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559)  
ไมมีการรับอาจารยใหม 

  

9) อาจารยประจำหลักสูตรทุกคนไดรับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหน่ึงคร้ัง 
1. มีการจัดทำแผนการพัฒนาอาจารยสอน จำนวนอาจารยประจำที่ไดรับการพัฒนา 8  คน 
2. มีขอมูลรายช่ืออาจารยและขอมูลการพัฒนาในการนำความรูไปใชในการเรียนการสอน 
3. การประเมินผลและติดตามผลการดำเนินงาน 

ที่ ชื่อ – นามสกุล 
ชื่อโครงการ หรือหัวขอ 

ที่รับการพัฒนา 
วัน/เดือน/ป จัดโดย 

หัวขอที่นำไปใชใน 
การเรียนการสอน 

1 อ.ดร.สุภาดา  
คำสุชาติ

  
 

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

2 อ.ดร.วัชรินทร  
พอสม

  
 

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

 
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ดัชนีบงช้ีผลการ
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน 
เปน/ไมเปน 
ไปตามเกณฑ 

3 รศ.จุฑามาศ  
เทพชัยศรี

  

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

4 รศ.ดร.สุรีย  
จันทรโมลี

  

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

5 รศ.ดร.ประภาเพ็ญ 
สุวรรณ

  

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

6 รศ.ดร.มยุนา  
ศรีสุภนันต
  

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

7 ผศ.ดร.ฐาวรี  
ขันสำโรง
  

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

8 อ.ดร.สุภกรรณ  
จันทวงษ 

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากร
ของบัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 ธ.ค.
2562 

บัณฑิตวิทยาลัย การพัฒนาการคิดและ 
เพ่ือใชในการวิจัย 

สรุปผล 
จำนวนอาจารยประจำที่ไดรับการพัฒนา  

8 คน 
จำนวนอาจารยประจำ 

รวม  8  คน 
 

10) จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป 
1. มีการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานสายสนับสนุนดานวิชาการ  
(ถามีบุคลากรในความรับผิดชอบของหลักสูตร) จำนวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน  
ที่ไดรับการพัฒนา  1  คน คิดเปนรอยละ 100 (ไมนอยกวารอยละ 50 ตอป) 
2. มีรายช่ือบุคลากรและขอมูลการพัฒนาหัวขอที่นำไปใชสนับสนุนปฏิบัติงาน 
3. มีการประเมินผลและติดตามผล 

ที่ ชื่อ – นามสกุล 
ชื่อโครงการ หรือหัวขอ 

ที่รับการพัฒนา 
วัน/เดือน/ป จัดโดย 

หัวขอที่นำไปใชใน 
ปฏิบัติงาน 

1 นางอรพินท  
บุตรพรม 

โครงการพัฒนาศักยภาพ
อาจารย และบุคลากรของ
บัณฑิตวิทยาลัย 

30 พ.ย.-1 
ธ.ค.2562 

บัณฑิต
วิทยาลัย 

การพัฒนาการบริการท่ีเปนเลศิ 

สรุปผล 
จำนวนบุคลากรสนับสนุนทีไ่ดรับการพัฒนา  

1  คน 
จำนวนบุคลากรสนับสนุนประจำรวม 

1  คน 
 

 
  

11) ระดับความพึงพอใจของนิสิตปสุดทาย/บัณฑิตใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตร เฉล่ียไมนอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 
มีการประเมินความพึงพอใจของนิสิตช้ันปสุดทาย ทั้งส้ินจำนวน 16 คน มีผูตอบแบบประเมินจำนวน 16 คน คิดเปน

รอยละ 100 ไดคะแนนความพึงพอใจตอหลักสูตร มีคะแนนความพึงพอใจ เฉล่ียรวม เทากับ 4.47 เม่ือแยกเปนรายดาน
ไดดังน้ี 

ที่ ความพึงพอใจมาตรฐานผลการเรียนรูตาม TQF 
ผลสำรวจ 

คาเฉลี่ย 
ระดับ

คุณภาพ 
ผลรวม
คะแนน 

จำนวนผู
ประเมิน 

1 ดานคุณธรรม  จริยธรรม 77.60 16 4.85 ดี 
2 ดานความรู 77.60 16 4.85 ดี 
3 ดานทักษะทางปญญา 77.44 16 4.84 ดี 
4 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 
77.60 16 4.85 ดี 

√ 
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ดัชนีบงช้ีผลการ
ดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน 
เปน/ไมเปน 
ไปตามเกณฑ 

5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสารและ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

77.44 16 4.84 ดี 

6 ดานทักษะการปฏิบัติวิชาชีพ 77.92 16 4.87 ดี 
รวมผลประเมินคุณภาพบัณฑิต 77.60 16 4.86 ดี 

 

12) ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิตใหม เฉล่ียไมนอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 
มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑติที่มีตอบัณฑิตใหม (ปการศึกษา 2561) ทั้งสิ้นจำนวน     6 คน มีผูตอบ

แบบประเมินจำนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 100 ไดคะแนนความพึงพอใจตอหลักสูตร     มีคะแนนความพงึพอใจ เฉล่ีย
รวม เทากับ 4.21 เม่ือแยกเปนรายดานไดดังน้ี 

ที่ ความพึงพอใจมาตรฐานผลการเรียนรูตาม TQF 
ผลสำรวจ 

คาเฉลี่ย 
ระดับ

คุณภาพ 
ผลรวม
คะแนน 

จำนวนผู
ประเมิน 

1 ดานคุณธรรม  จริยธรรม 151.9 31 4.90 ดี 
2 ดานความรู 151.9 31 4.90 ดี 
3 ดานทักษะทางปญญา 148.8 31 4.80 ดี 
4 ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ

รับผิดชอบ 
152.2 31 4.91 ดี 

5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

151.9 31 4.90 ดี 

6 ดานทักษะการปฏิบัติวิชาชีพ 148.8 31 4.80 ดี 
รวมผลประเมินคุณภาพบัณฑิต 150.66 31 4.86 ดี 

 

 
  

รวมตัวบงช้ีในปน้ี  
จำนวนตัวบงช้ีท่ีดำเนินการผานเฉพาะตัวบงช้ีท่ี 1-12 12 

รอยละของตัวบงช้ีท่ี 1-12 100.00 
จำนวนตัวบงช้ีท่ีไมประเมินในปน้ี 12 

จำนวนตัวบงช้ีในปน้ีท่ีดำเนินการผาน 12 
รอยละของตัวบงช้ีท้ังหมดในปน้ี 100.00 
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หมวดท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
ผลลการประเมินความพึงพอใจของนิสติตอดานสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู ปการศึกษา 2562  

รายการประเมิน 
ผลการประเมินปการศึกษา 

2560 2561 2562 
ดานส่ิงสนับสนุนการเรียนรู (IQA 6.1) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
    1.1 หองเรียน หองปฏิบัติการ มีเครื่องมือ อุปกรณ มีความพรอมตอการจัดการศึกษา 4.59 4.58 4.59 
    1.2 ทรัพยากรที่เอ้ือตอการเรียนรู เชน อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ หองสมุด ตำรา/
หนังสือ แหลงเรียนรู ฐานขอมูล มีความเหมาะสมและพอเพียงตอการจัดการศึกษา 

4.57 4.57 4.58 

    1.3 หองสมุดเปนแหลงเรียนรูที่ใหขอมูลที่เปนประโยชน มีขอมูลตามที่ตองการ และมีการ
ปรับปรุงใหทันสมัย 

4.57 4.58 4.59 

 1.4 มีการดูแล รักษาสภาพแวดลอม และทรัพยากรที่เอ้ือตอการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพอยู
ตลอดเวลา 

4.56 4.56 4.57 

   1.5 เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับยุคปจจุบัน 4.55 4.57 4.60 
   1.6 มีการบริการสัญญาณเช่ือมตออินเตอรเน็ตแบบมีสายหรือไรสายอยางมีประสิทธิภาพ 4.55 4.56 4.56 
   1.7 การจัดพื้นที่/สถานที่สำหรับนิสิต และอาจารย ไดพบปะแลกเปล่ียนสนทนา หรือทำงานรวมกัน 4.53 4.58 4.60 
   1.8 การบริการดานสาธารณูปโภคพื้นฐาน ระบบน้ำ ไฟฟา และการกำจัดขยะใหกับนิสิต 4.55 4.55 4.62 
   1.9 มีระบบรักษาความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพ 4.51 4.55 4.57 
   1.10 มีการจัดสรรงบประมาณและหองวิจัย (ซ่ึงไมใชหองเรียน) ใหนิสิตเพื่อทำวิจัย  4.52 4.57 4.58 

รวมผลการประเมิน 4.55 4.57 4.58 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารยตอกระบวนการระบบการดำเนินงานใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู/ ฯลฯ 
ปการศึกษา 2562  
ดานสิ่งสนบัสนนุการเรียนรูเฉพาะระดับบณัทิตศึกษา 

รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
6.1 ดานส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
(IQA 6.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการระบบการดำเนินงานใหมีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู/ ฯลฯ) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    6.1.1 ระบบการดำเนินงานของหลักสูตร/คณะ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของอาจารยประจำหลักสูตร
เพื่อใหมีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 

4.54 4.55 

    6.1.2 จำนวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 4.50 4.52 
    6.1.3 กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารยตอส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู 

4.22 4.53 

    6.1.4 การเตรียมความพรอมทางกายภาพ (หองเรียน/หองบรรยาย) 4.70 4.71 
    6.1.5 การเตรียมความพรอมทางกายภาพ (หองเรียน/หองปฏิบัติการ) 4.35 4.52 
    6.1.6 การจัดส่ิงอำนวยความสะดวก เชน หองสมุดฐานขอมูลทรัพยากรการเรียนรู เพียงพอและทันสมัย 4.28 4.54 

    6.1.7 ส่ิงสนับสนุนทางการศึกษา วารสารวิชาการเพื่อการสืบคน เพียงพอ และทันสมัย 4.47 4.53 

    6.1.8 การจัดพื้นที่/สถานที่สำหรับนิสิตและอาจารยไดพบปะ สังสรรค แลกเปล่ียนสนทนาหรือทำงาน
รวมกัน 

4.67 4.72 

    6.1.9 มีบริการคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสูง 4.26 4.52 
    6.1.10 สำหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบการเรียนรูแบบทางไกลมีประสิทธิภาพ อาจารยและ
นิสิตสามารถติดตอส่ือสารไดใกลชิด 

N/A N/A 
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รายการประเมิน 
ปการศึกษา 

2561 2562 
6.1 ดานส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 
(IQA 6.1 ความคิดเห็นตอกระบวนการระบบการดำเนินงานใหมีส่ิงสนับสนุนการเรียนรู/ ฯลฯ) 

คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม)   
    6.1.11 ทรัพยากรการเรียนรูและส่ิงอำนวยความสะดวกตางๆ โดยเฉพาะแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการ
สืบคนและการเรียนรูตองมีมากกวาขอกำหนดที่พึงมีของหลักสูตรปริญญาตรี เชน ฐานสืบคนงานวิจัยระดับ
นานาชาติ เปนตน 

4.51 4.51 

    6.1.12 มีการจัดสรรงบประมาณใหนิสิตเพื่อทำวิจัย N/A N/A 
    6.1.13 มีหองทำงานวิจัย (ซ่ึงไมใชหองเรียน) เพื่อใหนิสิตเขาใชไดสะดวกในการทำวิจัย 4.45 4.52 
    6.1.14 มีอุปกรณและเครื่องมือพื้นฐานที่จำเปนและเหมาะสมในการทำวิจัย 4.44 4.53 

รวมผลการประเมิน 4.45 4.56 

ผลประเมินความพึงพอใจของนิสิตที่ไดมีคาเฉลี่ยสูงสุดในเรื่อง การบริการดานสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ระบบน้ำ ไฟฟา และการกำจัดขยะใหกับนิสิต มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 คะแนน และมีคาเฉลี่ยต่ำสุดในเรื่องมีการ
บริการสัญญาณเช่ือมตออินเตอรเน็ตแบบมีสายหรือไรสายอยางมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.56 คะแนน  

ผลประเมินความพึงพอใจของอาจารยที่ไดมีคาเฉลี่ยสูงสุดในเรื่องการจัดพื้นที่/สถานที่สำหรับนิสิตและ
อาจารยไดพบปะ สังสรรค แลกเปลี่ยนสนทนาหรือทำงานรวมกัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.72 คะแนน และมีคาเฉลี่ย
ต่ำสุดในเรื่องทรัพยากรการเรียนรูและสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ โดยเฉพาะแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการ
สืบคน และการเรียนรูตองมีมากกวาขอกำหนดที่พึงมีของหลักสูตรปริญญาตรี เชน ฐานสืบคนงานวิจัยระดับ
นานาชาติ เปนตน คาเฉลี่ยเทากับ 4.51 คะแนน 

หลักสูตรนำผลการประเมินที่ไดมาปรับปรุงและวางแผนการดำเนินงานในเรื่องดานสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 
และนำผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงเรื่องดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู โดยมีวิธีการดำเนินงานดังน้ี 

1. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีสวนรวมกับคณะสาธารณสุขศาสตรในการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู
ทุกภาคการศึกษา 

2. มีการจัดการสิ่งสนับสนุน สงเสริมการเรียนรูที่เพียงพอตอการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  
3. มีการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูและนำผลการประเมินมา

วิเคราะหเพื่อใชเปนแนวทางนำมาเปรียบเทียบ ในการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในภาคการศึกษาตอไป 
ทั้งนี้สามารถพัฒนาดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูในประเด็นการจัดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู โดยมีผลการ

ดำเนินงานที่เปนรูปธรรมดังน้ี 
1. มีการปรับปรุงระบบการสั่งซื้อหนังสือใหมีข้ันตอนที่งายข้ึนโดยเฉพาะหนังสือภาษาอังกฤษเฉพาะทาง 
2. มีการพัฒนาระบบการสืบคนขอมูลงานวิจัยจากวารสารตางประเทศ และแหลงเรียนรูจากแหลงตางๆ  
3. มีการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบ IT คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสูง ในอาคารที่

สามารถใชในการเรียนสืบคนขอมูลตางๆ ชวยใหการเรียนการสอนคลองตัวข้ึน จัดฝกอบรมวิธีการคนขอมูล การคน
ขอมูลจากคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต เพื่อฝกเขียนโครงรางการวิจัย วิทยานิพนธ/สารนิพนธ และบทความวิจัย/
บทความวิชาการ 

4. เนื ่องจากสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรไดจัดการให
คำปรึกษาเกี่ยวกับการเรยีนการสอนและการทำวิจัยดวยสื่อออนไลนที่กำหนดและสนับสนุนโดยมหาวิทยาลยั ไดแก 
โปรแกรม Zoom, WebEx, VDO call ใน App. Line เพื่อคำปรึกษาแกนิสิตในการทำงานวิจัย และกำกับติตาม 
พรอมใหคำปรึกษาที่เกี่ยวเนื่องกับการเรียนการสอนและการทำวิจัย เปนการสนับสนุนใหผูเรียนสำเร็จการศึกษา
ภายในเกณฑที่กำหนด 
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รายช่ืออาจารยประจำหลักสูตร 
อาจารยประจำหลักสูตรประจำปการศึกษา 2557 

- 
 

อาจารยประจำหลักสูตรประจำปการศึกษา 2558 
- 
 

อาจารยประจำหลักสูตรประจำปการศึกษา 2559 
1. รศ.ดร.พรสุข หุนนิรันดร 
2. ดร.สุภกรรณ จันทวงษ 
3. ดร.ฐาวรี ขันสำโรง 
4. ดร.วัชรินทร พอสม 
5. รศ.ดร.สุรีย จันทรโมล ี
6. รศ.ดร.ประภาเพญ็ สุวรรณ 
 

อาจารยประจำหลักสูตรประจำปการศึกษา 2560 
1. ดร.สุภาดา คำสุชาติ 
2. ดร.วัชรินทร พอสม 
3. รศ.จุฑามาศ เทพชัยศรี 
4. รศ.ดร.สุรยี จันทรโมลี 
5. รศ.ดร.ประภาเพ็ญ สุวรรณ 
6. รศ.ดร.มยุนา ศรีสุภนันต 
7. ดร.ฐาวรี ขันสำโรง 
8. ดร.สุภกรรณ จันทวงษ 

อาจารยประจำหลักสูตรประจำปการศึกษา 2561 
1. ดร.สุภาดา คำสุชาติ 
2. ดร.วัชรินทร พอสม 
3. รศ.จุฑามาศ เทพชัยศรี 
4. รศ.ดร.สุรยี จันทรโมลี 
5. รศ.ดร.ประภาเพ็ญ สุวรรณ 
6. รศ.ดร.มยุนา ศรีสุภนันต 
7. ดร.ฐาวรี ขันสำโรง 
8. ดร.สุภกรรณ จันทวงษ 

อาจารยประจำหลักสูตรประจำปการศึกษา 2562 
1. ดร.สุภาดา คำสุชาติ 
2. ดร.วัชรินทร พอสม 
3. รศ.จุฑามาศ เทพชัยศรี 
4. รศ.ดร.สุรยี จันทรโมลี 
5. รศ.ดร.ประภาเพ็ญ สุวรรณ 
6. รศ.ดร.มยุนา ศรีสุภนันต 
7. ผศ.ดร.ฐาวรี ขันสำโรง 
8. ดร.สุภกรรณ จันทวงษ 
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หลักสูตรสาธารณสขุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารงานสาธารณสุข (ระบบการศึกษาทางไกล)  
ปการศึกษา 2559-2562 

สรุปผลคาคะแนนการประเมนิการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
มี 6 องคประกอบจำนวน 13 ตัวบงชี้ ดังนี ้

การประกัน
คุณภาพหลักสูตร 
(องคประกอบ) 

ตัวบงช้ี 
ผลการประเมินตนเอง 

ปการศึกษา  
2559 

ปการศึกษา  
2560 

ปการศึกษา  
2561 

ปการศึกษา  
2562 

1. การกำกับ
มาตรฐาน  
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดยสำนักคณะกรรมการ
อุดมศึกษา 

ผ่าน ผาน ผาน ผาน 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน  
2. บัณฑิต  
(มี 2 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตราฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

4.76 4.80 4.85 4.86 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและ
ผูสำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับ การตีพิมพ
และหรือเผยแพร 

2.50 2.50 1.17 2.22 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 3.63 3.65 3.01 3.54 

3. นักศึกษา  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 การรับนักศึกษา 3 3 3 3 
ตังบงช้ีที่ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3 3 3 3 
ตัวบงช้ีที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 3 3 3 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 3 3 3 3 

4. อาจารย  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3 3 3 4 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 คณุภาพอาจารย 
5+3.13+4.5
8/3=3.33 

5+2.08+5/3 
= 3.33 

5+2.08+5/3
=4.03 

5+2.08+4.1
7/3=3.69 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.1 รอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

5 5 5 5 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.2 รอยละของอาจารยประจำหลักสูตรที่
ดำรงตำแหนงทางวิชาการ 

3.13 2.08 2.08 2.08 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจำ
หลักสูตร 4.58 5 5 4.17 

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลทีเ่กิดกับอาจารย 3 3 4 4 
รวมคะแนนองคประกอบท่ี 4 อาจารย 4.41 3.34 3.68 3.90 

5. หลักสูตรการ
เรียนการสอน การ
ประเมินผูเรียน  
(มี 4 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 3 3 4 
ตัวบงช้ีที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

3 3 3 4 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 การประเมินผูเรียน 3 3 3 3 
ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

5 5 5 5 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 3.50 3.50 3.50 4 
6. ส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู (มี 1 ตวับงช้ี) 

ตัวบงชืที่ 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู - 3 3 4 

รวมคะแนนองคประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 3 3 3 4 
รวมคะแนนทุกองคประกอบและทุกตัวบงช้ี 3.35 3.33 3.39 3.68 

 


