
วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์ 
            Western University Research Journal of Humanities and Social 

 

ปีทีไ 2 ฉบับ 1 ฼ดือนมกราคม-฼มษายน 255้ | Vol2,No.1 January-April 2016: ISSN 2465-3578 
 

฼จ้าของ :ิิมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
 

วัตถ ประสงค์ิ: 
1. ฼พืไอ฼ผย฽พร຋ผลงานวิจัย฽ละผลงานวิชาการทีไมีคุณภาพของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

อาจารย์ ฽ละนักวิจัยทีไตຌองการ฼ผย฽พร຋ผลงานวิจัย฽ละผลงานวิชาการทัๅงภาย฿น฽ละภายนอก 
2. ฼ป็นสืไอกลาง฿นการน า฼สนอความกຌาวหนຌาทางการวิจัยของนิ สิต อาจารย์ นักวิจัย ตลอดจน

ผูຌทรงคุณวุฒิ ฽ละนักวิชาการภายนอกเดຌสรຌางสรรค์฽ละ฼ผย฽พร຋ผลงานวิชาการ 
ใ. ฼พืไอ฼ป็นการส຋ง฼สริม฽ละพัฒนางานวิชาการของคณาจารย์฿นมหาวิทยาลัย฿หຌมีความกຌาวหนຌา฽ละ

น าเปสู຋การ฼พิไมพูนต า฽หน຋งทางวิชาการ 
 

ขอบ฼ขตของวารสาร 
1. วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มุ຋ง฼นຌน฼ป็นสืไอกลาง฿นการสรຌางองค์ความรูຌ฽ละ฼ผย฽พร຋บทความ

วิชาการ฽ละผลงานวิจัยทีไมีคุณภาพ ฽ละ฼ป็นประ฾ยชน์ต຋อวงวิชาการ ฿นสาขาต຋างโ ฼ช຋น ฼ศรษฐศาสตร์ / 
บริหารธุรกิจ฽ละการจัดการ รัฐศาสตร์/รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ประชากรศาสตร์ ศิลป
ศาสตร์ นิ฼ทศศาสตร์ ภาษาศาสตร์ สหวิทยาการดຌานสังคมศาสตร์฽ละมนุษยศาตร์ ฽ละสาขาอืไนโ ทีไ฼กีไยวขຌอง 
฼ป็นตຌน 

2. ฼นืๅอหาส຋วน฿ดส຋วนหนึไงหรือทัๅงหมดของบทความวิชาการหรือบทความวิจัยทีไส຋งมาขอตีพิมพ์จะตຌองเม຋
อยู຋฿นระหว຋างการ ขอตีพิมพ์หรือ฼คยเดຌรับการตีพิมพ์฼ผย฽พร຋มาก຋อน฿นวารสารอืไนโ ทัๅง฿นประ฼ทศ฽ละ
ต຋างประ฼ทศ 

3. การส຋งบทความวิชาการ฽ละบทความวิจัยนัๅน สามารถส຋ง฾ดยตรงเปทีไกองบรรณาธิการวารสารผ຋าน
ระบบ online Submission ทีไ฼วใปเซต์ บทความทัๅง 2 ประ฼ภท ซึไงบทความทีไส຋งมานัๅนจะถูกส຋ง฿หຌผูຌทรงคุณวุฒิ
฿นสาขาวิชาทีไ฼กีไยวขຌอง ท าการประ฼มิน฽บบ Double-Blinded Review ก຋อนทีไจะพิจารณาจัดพิมพ์฿นขัๅน
ต຋อเป 

4. การรับบทความของวารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์จะ฼ป็น
บทความทีไมุ຋ง฼นຌนสรຌางองค์ความรูຌ ฽นวคิด ทฤษฏี฿หม຋โ ช຋วยขยายองค์ความรูຌ฿น฽ง຋มุมต຋างโ ฼พืไอ฿หຌผูຌอ຋าน
สามารถ฼ขຌา฿จ฽ละน าเปประยุกต์฿ชຌ฿นวงวิชาการทีไกวຌาง ฽ละมีประ฾ยชน์ต຋อสังคม฾ดยรวม 
 

ที่ปรึกษา 
รองศาสตราจารย์ ดร.จิรศักด์ิ จิยะจันทน ์  อธิการบดีมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
รองศาสตราจารย์ ดร.จิรพล  จิยะจันทน์  รองอธิการบดีมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
 

บรรณาธ การ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชุติมา  มุสิกานนท์  มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
 

ผู้ช຋วยบรรณาธ การ 
รองศาสตราจารย์ ดร.กัญญามน   อินหว຋าง     มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
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กองบรรณาธ การิ 
ศาสตราจารย์ ดร.อนันต์  ฼กตุวงศ์    มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
รองศาสตราจารย์ ดร.฼ชาว์ ฾รจน฽สง  มหาวิทยาลัยสุ฾ขทัยธรรมมธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา วิหค฾ต   มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
รองศาสตราจารย์ ดร.อภินันท์ จันตะน ี   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาราชวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.฼ดชา พวงดาว฼รือง  มหาวิทยาลัย฼อ฼ชียอาค฼นย์ 
ผูຌช຋วยศาสตราจารย์ ดร.พิ฼ศษ ชัยดิ฼รก   มหาวิทยาลัยนานาชาติ฽สตมฟอร์ด 
ผูຌช຋วยศาสตราจารย์ ดร.สุมาลี รามนัฎ   มหาวิทยาลัย฼อ฼ชียอาค฼นย์ 
ผูຌช຋วยศาสตราจารย์พูนฤดี  สุวรรณพันธุ ์  มหาวิทยาลัย฼ซนจอนห์น 
ดร.กฤษฎา   ตัน฼ปาว์   มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
ดร.กฤษฎา   ฼ชียรวัฒนสุข  มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี 
ดร.กฤช    จริน฾ท   มหาวิทยาลัยบูรพา 
ดร.วิลาสินี   ยนต์วิกัย  มหาวิทยาลัยกรุง฼ทพ 
ดร.รวงทอง   ถาพันธุ์   มหาวิทยาลัย฼จຌาพระยา 
ดร.กิตติกร   ดาวพิ฼ศษ  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
 

คณะกรรมการกลั่นกรองบทความิ (PEER REVIEW COMMITTEE) 
ศาสตราจารย์ ดร.บุญทัน  ดอกเ
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ผูຌช຋วยศาสตราจารย์ ดร.สูติ฼ทพ ศิริพิพัฒนกุล  มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตร์ 
ผูຌช຋วยศาสตราจารย์ ดร.จักรพันธ์ กิตตินรรัตน ์  มหาวิทยาลัย฼กษตรศาสตร์ 
ผูຌช຋วยศาสตราจารย์ ดร.ดนุพล อริยสัจจากร  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผูຌช຋วยศาสตราจารย์ ดร.นิรันดร์ วิทิตอนันต์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
หม຋อมหลวง ดร.สรสิริ  วรวรรณ ณ อยุธยา สถาบันปัญญาภิวัฒน ์
พลตรี ดร.สิทธิ฼ดช  วงศ์ปรัชญา  วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
ดร.พฤทธ์สรรค์   สุทธิเชย฼มธี  มหาวิทยาลัยบูรพา 
Dr. Marc    Voelker  มหาวิทยาลัยมหิดล 
ดร.อภิ฼ทพ   ฽ซ຋฾คຌว   มหาวิทยาลัยนานาชาติ฽สตมฟอร์ด 
ดร.ธนินทร ์   รัตน฾อฬาร  มหาวิทยาลัยพระจอม฼กลຌาลาดกระบัง 
ดร.฽สง฽ข   บุญศิริ   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ดร.นิพิฐพนธ ์   สนิท฼หลือ  สถาบัน฼ทค฾น฾ลยีสุวรรณภูมิ 
ดร.อัสมน                              ลิไมสกุล    กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ฽ละ       
    สิไง฽วดลຌอม 
ดร.ธนากร   ศรีสุข฿ส   มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีราชมงคลธัญบุรี 
ดร.ภาคภูมิ   อินทวงศ์  มหาวิทยาลัยราชภัฎก า฽พง฼พชร 
ดร.สืบพงศ์   สุขสม   มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
ดร.รัชฎา   ฤา฽รง   มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ก าหนดการตีพิมพ์฼ผย฽พร຋ : วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์ พิมพ์฼ผย฽พร຋ 3 ฉบับต຋อปี  
ฉบับทีไ 1 ฼ดือนมกราคม-฼มษายน ฉบับทีไ 2 ฼ดือนพฤษภาคม-สิงหาคม ฽ละฉบับทีไ 3 ฼ดือนกันยายน-ธันวาคม 
 

บทความท ก฼รื่องท่ีตีพ มพ์เด้จะตอ้งผ຋านการพ จารณาจากผู้ทรงค ณว ฒ ภายนอกมหาว ทยาลัยิจ านวนิ2 ท຋านิทัศนะ฽ละข้อค ด฼หในของ
บทความ฿นวารสารฉบับนี ฼ป็นของผู้฼ขียน฽ต຋ละท຋านิเม຋ถือ฼ป็นทัศนะ฽ละความรับผ ดชอบของบรรณาธ การ 
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บทบรรณาธ การ 

 
วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์ ฉบับนีๅ฼ป็นปีทีไ 2 ของการจัดท าวารสาร    
ซึไง฼ป็นฉบับทีไ 1 ประจ าปี พ.ศ. 255้ ฼นืๅอหาบทความ฿หຌความส าคัญกับการพัฒนาดຌาน฽ละดຌานการศึกษา
ประกอบดຌวยบทความวิจัยจ านวน ๆ ฼รืไอง ฾ดยมี฼นืๅอหาสาระ฼กีไยวกับ฼รืไอง 1.การพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไอง
การพูด฿นงานอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2. กลยุทธ์ทางการตลาด
ส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทย ใ. การพัฒนาการ฼รียนรูຌ 
฼รืไอง ๡การคูณ๢ ฾ดยการจัดการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ ส าหรับนัก฼รียน ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ  4 ฾รง฼รียน
อ านวยวิทย์นครปฐม ไ. การพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา วิทยาลัย฿นสังกัด สถาบันพระ
บรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 5. ฽นวทางการป้องกันปัญหายา฼สพติด฿นชุมชน พืๅนทีไ฼ขตหนอง฽ขม 
กรุง฼ทพมหานคร 6. การพัฒนา฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼องของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฽ละจ านวนบทความวิชาการ 5 ฼รืไอง 1.ปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจ฿นการ฼ป็นผูຌประกอบการ
ธุรกิจขนาดกลาง฽ละขนาด฼ลใก : SMEs 2. การบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมขององค์การบริหารส຋วนต าบล฿น฼ขต
ภาค฼หนือตอนล຋างภาย฿ตຌปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง กรณีศึกษา : พืๅนทีไจังหวัดพิจิตร 3.ขຌอ฼สนอการตีความของ
ค านิยามของค าว຋า฼หตุสุดวิสัยตามกฎหมายเทย฼พืไอ฿หຌสอดคลຌองกับหลักสากล : ศึกษากรณีประกันภัย  4. ขຌอ
ควรระวังผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นองค์การภาครัฐระดับทຌองถิไน 5. กระบวนการการ฼รียนรูຌวิชานิติศาสตร์ผ຋าน
กระบวนการการจัดกิจกรรมนักศึกษา : กรณีศึกษา ปัญหาคนเรຌสัญชาติ ชุมชนบຌาน฽อ฾กຎ-฽สนค าลือ ต าบลถๅ า
ลอด อ า฼ภอปางมะผຌา จังหวัด฽ม຋ฮ຋องสอน  

กองบรรณาธิการวารสารวิจัย มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์ หวัง฼ป็นอย຋าง
ยิไงว຋า วารสารฉบับนีๅจะ฼ป็นประ฾ยชน์ส าหรับผูຌอ຋านทุกท຋าน ฽ละขอขอบคุณผูຌทรงคุณวุฒิทุกท຋านทีไร຋วม฿หຌขຌอคิด
฽ละพัฒนาบทความจน฼ป็นฉบับสมบูรณ์฼พืไอ฼ผย฽พร຋ รวมทัๅงขอขอบคุณทุกท຋านทีไส຋งบทความวิชาการ฽ละ
บทความวิจัยมา฼พืไอลงตีพิมพ์฼ผย฽พร຋฿นวารสารฉบับนีๅ  
 
 
 
 
 
 
      รองศาสตราจารย์ ดร. ชุติมา มุสิกานนท์  
           บรรณาธิการ 
 
 





                     วารสารวิจยัมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์  
                       Western University Research Journal of Humanities and Social Science 

 

ปีทีไ 2 ฉบับทีไ 1 ฼ดือนมกราคม–฼มษายน 2559 | Vol2,No.1 January- April 2016: ISSN 2ไๆ5-ใ5็่ 
 

 
สารบัญ 

 
บทความว จัย                                                                                            ิิิิิิหน้า 

การพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา      1 
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Developing learning module Integration of Oral Communication for 
Professionals with Philosophy of Sufficiency Economy for vocational 

certificate level 
 

ชมพูพราวิิิม ่งมงคล1ิ 
 

บทคัดย຋อ 
การวิจัยครัๅงนีๅมีวัตถุประสงค์฼พืไอ 1) พัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการ  

หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿หຌมีประสิทธิภาพ฼ท຋ากับ 80/80 2) ฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนรูຌของนัก฼รียนก຋อน฽ละ
หลัง฼รียนตามหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ ใ) ศึกษา
ความพึงพอ฿จของนัก฼รียนทีไมีต຋อการ฼รียน฿นหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿นการวิจัยครัๅงนีๅกลุ຋มประชากร เดຌ฽ก຋ ผูຌบริหารวิทยาลัย 1 คน ครู 2 คน ฽ละนัก฼รียนจ านวน 25 คน  
฿ชຌรูป฽บบการวิจัย฼ชิงพัฒนา  ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ  มีดังนีๅ 1) ฼ครืไองมือ฿นการจัดการ฼รียนรูຌ เดຌ฽ก຋ หน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไอง
การพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละ฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌ จ านวน ใ ฽ผน ้ ชัไว฾มง 
2) ฽บบบันทึกการสัง฼กตพฤติกรรมการท างานกลุ຋มของนัก฼รียน ฽ละใ) ฽บบบันทึกผลหลังการจัดการ฼รียนรูຌ  
ของครูผูຌสอน ฼ครืไองมือ฿นการ฼กใบรวบรวมขຌอมูล เดຌ฽ก຋ 3.1) ฽บบทดสอบวัดผลการ฼รียนรูຌ฼มืไอ฼รียนจบหน຋วยการ
฼รียนรูຌ฽บบบูรณาการ ซึไง฼ป็น฽บบปรนัยชนิด ไ ตัว฼ลือก จ านวน ใ0 ขຌอ ฽ละ  3.2) ฽บบวัดความพึงพอ฿จ 
ของนัก฼รียนทีไมีต຋อการจัดการ฼รียนรูຌหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ซึไง฼ป็น฽บบมาตราส຋วนประมาณค຋า 5 ระดับ ฼กใบรวมรวบขຌอมูล฾ดย ผูຌวิจัยจัดกา ร฼รียนรูຌดຌวยตน฼อง
วิ฼คราะห์ขຌอมูล฾ดยการค านวณหาค຋าประสิทธิภาพของหน຋วยการ฼รียนรูຌ (80/80) ค຋ารຌอยละ ค຋า฼ฉลีไย ส຋วน฼บีไยง฼บน
มาตรฐาน ฽ละสถิติทดสอบค຋า฼ฉลีไยของคะ฽นนก຋อน฽ละหลัง฼รียน ผลการวิจัย พบว຋า 1. ผลการพัฒนาหน຋วย 
การ฼รียนรูຌ  เดຌหน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีค຋าความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา ของผูຌ฼ชีไยวชาญ฼ท຋ากับ  1.00 ฼กณฑ์ประสิทธิภาพ ฼ท຋ากับ
80.66/82.00 2. ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนรูຌของนัก฼รียนก຋อน฽ละหลัง฼รียนตามหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด
฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พบว຋าคะ฽นนหลัง฼รียนสูงกว຋าคะ฽นนก຋อน฼รียนอย຋างมี
นัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ 0.05 ใ. ผลการศึกษาความพึงพอ฿จของนัก฼รียนทีไมีต຋อหน຋วยการ฼รยีนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงาน
อาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พบว຋า มีความพึงพอ฿จ฿นภาพรวมอยู຋฿นระดับมากทีไสุด มีค຋า฼ฉลีไย
฼ท຋ากับ 4.56 
 
ค าส าคัญ : หน຋วยการ฼รียนรูຌ, ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ, บูรณาการ, หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
 
 
 
                                                 
1 สาชาวิชาหลักสูตร฽ละการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต 
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to enhance the efficiency value E1/E2 of learning 

module ๡Integration of Oral Communication for Professionals with Philosophy of Sufficiency 
Economy๢ to ่0/่0 2) to compare the learners’ performance prior and post the application of 
the module and ใ) to evaluate the learners’ satisfaction towards the module. The population of 
the research included 1 executive, 2 teachers and 25 leaners. For this qualitative research, the 
following instruments were used: 1) Management tools for learning module  ๡Integration of Oral 
Communication for Professionals with Philosophy of Sufficiency Economy๢ and ใ lesson plansุ 
amounted to ้ hours 2) learners’ group work behavioral observation form ใ) post-lesson 
performance record form for teacher. Tools for data collection 1) 30-multiple choice 
achievement test to assess learners on integrated learning at the end of the lesson 2) 5-point 
scale evaluation form to evaluate student’s satisfaction towards the module. Data analysis was 
conducted by the researcher using the efficiency criteria E1/E2=80/80 percentage, mean (x  ), 
deviation (S.D.) and t-test. Research findings indicated as follows: 1) The developing of the 
module ๡Integration of Oral Communication for Professionals at with Philosophy of Sufficiency 
Economy๢ for vocational certificate level had the met the IOC value of 1.00 and the efficiency 
criteria value E1/E2 of the module was ่0/่0. 2) Learners’ post-learning performance higher than 
that of the pre-learning at the significance level of .05 ใ) Learners’ satisfaction towards the 
module was overall at higher satisfaction ( x =4.56)  
 
Keywords : learning module, Oral Communication for Professionals, Integration, Philosophy of                   

Sufficiency Economy 
 

บทน า 
฾ลกของ฼รามีการ฼ปลีไ ยน฽ปลงอยู຋

ตลอด฼วลา ท า฿หຌยุคสมัยมีความ฼ปลีไยน฽ปลง 
เปอย຋างรวด฼รใว ทัๅงดຌานอุตสาหกรรม ธุรกิจ ฽ละ 
การประกอบการ฿นหลายโ ดຌาน จะ฼หในเดຌว຋า
ปัจจัยทีไก຋อ฿หຌ฼กิดความส า฼รใจ฼หล຋านัๅน คือคน 
หรือทรัพยากรมนุษย์ทีไ฼ขຌามามีส຋วนร຋วมช຋วย฼หลือ
฽ละด า฼นินการจนท า฿หຌการประกอบการดຌานต຋างโ 
ประสบความส า฼รใจ฽ต຋การทีไมนุษย์จะมีความรูຌ
ความสามารถมาก฼พียงพอทีไจะ฼ขຌามาด า฼นินการ 
฿นดຌานต຋างโ หรือการท างานเดຌนัๅน มนุษย์
จ า฼ป็นทีไจะตຌองมีศักยภาพ฽ละความสามารถ
ต຋างโ ถึงจะสามารถ฼ขຌามาท างาน฽ละท า฿หຌ
ธุรกิจขับ฼คลืไอนต຋อเปเดຌการทีไมนุษย์จะมีศักยภาพ
฽ละความสามารถต຋ างโ นัๅ น  ฼กิดจากการ

฼สริมสรຌางหรือสัไ งสมมาตัๅ ง฽ต຋ครัๅ ง ฼ยาว์วัย
การศึกษาจึง฼ป็น฼พียงสิไง฼ดียวทีไก຋อ฿หຌมนุษย์นัๅน
มีศักยภาพการศึกษาศึกจึง฼ป็นสิไงส าคัญ ท า฿หຌ
น฾ยบายดຌานการศึกษาจึงถูกก าหนดขึๅนมา ฽ละ
พัฒนาอย຋างต຋อ฼นืไ อง ฿หຌ ฼ขຌ ากับยุคสมัยทีไ มี 
การ ฼ปลีไ ยน฽ปลง฿นการจัดการศึกษานัๅ น
หลักสูตร฼ปรียบ฼สมือน฽นวทาง฿นการจัด 
การ฼รียนการสอน฽ละ฼ป็น฽นวทางส าคัญ฿นการ
บรรลุวั ตถุประสงค์ทางการศึกษา ฼พราะ
การศึกษาจะดีหรือเม຋ดีนัๅนขึๅนอยู຋กับหลักสูตร
฽ละการน าหลักสูตรเป฿ชຌ ฼ป็นส าคัญ  ซึไ งมี 
นักการศึกษาเดຌ฿หຌความหมายของหลักสูตรเวຌ
฼ช຋น กาญจนา คุณารักษ์  (2553, 38)  ทีไ ว຋ า
หลักสู ตรคือรายวิ ชาหรื อรายการ ฼นืๅ อหา 
ทีไ฾รง฼รียนสอน หลักสูตร฼ป็น฾ครงการหรือ฽ผน
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หรือขຌอก าหนด ทีไประกอบดຌวยจุดมุ຋งหมาย 
฾ครงสรຌางกิจกรรม วัสดุอุปกรณ์ต຋างโ ฿นการ
จัดการ฼รียนการสอน ทีไจะน ามา฿หຌผูຌ฼รียน฼กิด
ความรูຌความสามารถประสบการณ์ ฾ดยส຋ง฼สริม
฿หຌ฼อกัตบุคคลเปสู຋ศักยภาพสูงสุดของตนรูຌจัก
ตน฼องสามารถ฿ชຌชีวิต฿นสังคม฽ละ฾ลกเดຌอย຋าง 
มีคุณภาพ฽ละมีความสุข  

ดังนัๅนครูจึงจ า฼ป็นตຌองปรับปรุงหรือ
฼ปลีไยน฽ปลงหลักสูตรหรือรายวิชา รายละ฼อียด
ของ฼นืๅอหาตลอด฼วลา฿หຌสอดคลຌองกับ฾ลก 
ยุคปัจจุบันซึไงสอดคลຌองกับบุญ฼ลีๅยง ทุมทอง 
(2557, 166) เดຌกล຋าวว຋า คุณสมบัติทีไส าคัญของ
หลั กสู ตรคือ  หลั กสู ตรมีพลวั ต  ฽ละปรั บ
฼ปลีไยนเปตามความตຌองการ฽ละความ฼ปลีไยน฽ปลง
ของสังคม จากคุณสมบัติดังกล຋าว การพัฒนา
หลักสูตรจึง฼ป็นกิจกรรมทีไ฼กิดขึๅนอย຋างต຋อ฼นืไอง
ตลอด฼วลาทีไสภาพสังคม฼ปลีไยน฽ปลงดังนัๅน 
การจัดการศึกษา฿หຌสนองความตຌองการของ
สังคมทีไ฼ปลีไยน฽ปลงจึง฼ป็นสิไงจ า฼ป็น ฽ละการ
฼ปลีไยน฽ปลงหลักสูตร฿นลักษณะของการพัฒนา
หลักสูตร฼ป็นสิไงทีไหลีก฼ลีไยงเม຋เดຌ   

฿นการ ฼ รี ยนรูຌ นัๅ น สิไ ง ทีไ ส า คัญ฽ละ
นัก฼รียนทุกคนสามารถพบ฼หในเดຌนัๅ น  คือ 
หน຋วยการ฼รียนรูຌ฼พราะ฼ป็นสิไงทีไพบ฼จอเดຌจาก 
฿นต ารา฼รียนซึไง฼นืๅอหาการ฼รียนเดຌ฽บ຋งออก฼ป็น
บทหรือ฼ป็นหน຋วยการ฼รียนรูຌ฽ลຌว ฾ดยหน຋วยการ
฼รียนรูຌทีไดีนัๅนจะตຌองมีลักษณะตรงกับความ 
มุ຋งหมายของการศึกษามีความ฼หมาะสมกับ
ลักษณะวัฒนธรรม ขนบธรรม฼นียมประ฼พณี฽ละ
฼อกลักษณ์ของชาติ ฼นืๅอหาสาระมีความสมบูรณ์
฼พียงพอทีไจะ฿หຌนัก฼รียนคิด฼ป็นท า฼ป็น฽ละ
พัฒนาการ฿นทุกโ ดຌาน ส຋ง฼สริม฿หຌ฼กิดความรูຌ 
ทักษะ ฼จตคติ ความคิดริ฼ริไมมีความสอดคลຌอง 
กับชีวิตประจ าวันสามารถยืดหยุ຋นเดຌตามความ 
฼หมาะสมกับสภาพการณ์ต຋างโ ฿นตัวหน຋วย 

การ฼รียนรูຌนัๅนตຌองบอก฽นวทาง วิธีการสอน 
฽ละอุปกรณ์ สืไอการสอนประกอบ฼นืๅอหาสาระ
เวຌอย຋าง฼หมาะสม฽ละตຌองมีการวางกฎ฼กณฑ์ 
เวຌอย຋าง฼หมาะสม฽ก຋การน าเปปฏิบัติ฽ละ 
สะดวก฽ก຋การวัดประ฼มินผล ซึไงสอดคลຌองกับ  
ชนาธิป พรกุล (2551, 18)  กล຋าวว຋าหน຋ วย 
การ฼รียนรูຌ฼ป็นหัว฿จของหลักสูตรอิงมาตรฐาน
จ า ฼ป็ นตຌองมีการออก฽บบ฿หຌ ฼ อืๅ อต຋ อการ 
จัดการ฼รียนรูຌ หน຋วยการ฼รียนรูຌจึง฼ป็นความรูຌ 
ทีไครบวงจรอัน฼กิดจากการบูรณาการสาระต຋างโ 
ของกลุ຋มการ฼รียนรูຌหนึไงโ ฽ลຌวจัด฼ป็น฼รืไองหรือ
หน຋วยย຋อย฼รียงตามล าดับ ฽ต຋ละหน຋วยควร
บูรณาการ฼นืๅอหาสาระของวิชา฿หຌครบถຌวนหรือ
มาก฼ท຋าทีไจะท าเดຌ ฽ละควรก าหนด฼วลาทีไสอน
฿น฽ต຋ละหน຋วยเวຌดຌวย ดังนัๅนครูผูຌสอนจึงสามารถ
พัฒนาปรับปรุงหน຋วยการ฼รียนรูຌเดຌ฽ละน าหน຋วย
การ฼รียนรูຌเปสู຋การปฏิบัติ฿นหຌอง฼รียนเดຌอย຋าง 
มีประสิทธิภาพ จึงมิควรนิไงนอน฿จ฼รืไองสังคมทีไมี
การ฼ปลีไยน฽ปลง ดังนัๅนจึงควรมีการปรับปรุง
หน຋ วยการ ฼ รี ยนรูຌ ฿ หຌ มี คว ามทั นสมั ย฽ละ
฼หมาะสมทีไสามารถจะน ามา฿ชຌเดຌจริง฿นการ
จัดการ฼รียนการสอน นอกจากนีๅหน຋วยการ
฼รียนรูຌทีไดีควรมีความสอดคลຌองกับหลักสูตร 

การพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼ป็นการ
฼ปลีไยน฽ปลง฽ละปรับปรุงหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼ดิม
฿หຌเดຌผลดียิไงขึๅนทัๅง฿นดຌานการวางจุดมุ຋งหมาย 
การจัด฼นืๅอหาการ฼รียนการสอน การวัด฽ละ
ประ฼มินผลอืไนโ ฼พืไอ฿หຌบรรลุถึงจุดมุ຋งหมาย 
อัน฿หม຋ทีไวางเวຌ การพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼ป็น
การปรับปรุง฽กຌเขหรือ฼ปลีไยน฽ปลงหน຋วยการ
฼รียนรูຌ ฿นการวาง฽ผนพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ
นัๅนตຌองค านึงถึงสังคม ปรัชญาการศึกษา ฽ละ
นัก฼รียน ตลอดจนกระบวนการ฼รียนรูຌ บุคคล 
ทีไท าหนຌาทีไวาง฽ผนพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌจะตຌอง
ประกอบดຌวยบุคคลหลายฝ่ายร຋วมมือร຋วม฿จกัน
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นับตัๅง฽ต຋ นักวิจัย ผูຌบริหาร ครูผูຌสอน นัก฼รียน 
ผูຌปกครอง ฽ละชุมชน฼พืไอทีไจะ฿หຌกระบวนการพัฒนา
หน຋วยการ฼รียนรูຌด า฼นินเปจนบรรลุผลสูงสุด 
฿นปัจจุบันการจัดการ฼รียนรูຌส຋ง฼สริม฿หຌนัก฼รียน 
มีความคิดริ฼ริไมสรຌางสรรค์ กิจกรรมการจัดการ
฼รียนรูຌต຋างโ จะช຋วยพัฒนานัก฼รียนทัๅงดຌาน
ร຋างกาย จิต฿จ สติปัญญา อารมณ์  สั งคม 
ส຋ง฼สริม฿หຌนัก฼รียนมีความ฼ชืไอมัไน฿นตน฼อง 
฼ป็นการจัดการ฼รียนรูຌจะ฼นຌนการ฼รียนรูຌ฽บบ 
บูรณาการ ซึไง฼ป็นการ฼รียนรูຌ฿นลักษณะองค์รวม 
การบู รณาการ ฼ป็นการก าหนด฼ป้ าหมาย 
การ฼รียนรูຌร຋วมกันยึดผูຌ ฼รียน฼ป็นส าคัญ฾ดย 
น า ก ร ะ บ ว น ก า ร ฼ รี ย น รูຌ ทีไ ต຋ า ง ร า ย วิ ช า 
ต຋าง฼รืไองราว มาบูรณาการ฿นการจัดการ฼รียนรูຌ 
อาจจัดการ฼รียนการสอนครูคน฼ดียว หรือ 
สอนหลายคน ฿นหั วขຌ อ ฼ รืไ อ ง ฿ด ฼ รืไ อ งหนึไ ง
กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ (2546, 21-22) 
ทัๅงนีๅการบูรณาการสาระการ฼รียนรูຌต຋างโ จะช຋วย
฿หຌผูຌ฼รียนสามารถ฼ชืไอม฾ยงสิไงทีไ฼รียนรูຌ฼ขຌากับ
ชีวิตจริง ฽ละยังช຋วยลดความซๅ าซຌอนของ฼นืๅอหา
฿นหลักสู ตรดຌ วย  ฽ละสามารถสะทຌอนถึ ง
สมรรถนะของนัก฼รียนดຌวย  

ดังนัๅน฿นการจัดการ฼รียนรูຌ฿นปัจจุบัน 
การจัดการศึกษาตัๅ ง฽ต຋ระดับประถมศึกษา 
ถึงระดับอาชีวะศึกษาครูส຋วน฿หญ຋จะน า฽นวคิด
฽ละหลักการของการบูรณาการเป฿ชຌ฿นการจัด 
การ฼รียนรูຌ  ดั งงานวิจัยของ กรรยา จิต ฟุ้ง 
(2556, 30)  ฽ละ ฼ จษฎาวุ ฒิ  พั ว พั นสวั สดิ์  
(2556, 168)  ซึไงจัดการ฼รียนรูຌ฾ดย฿ชຌการบูรณาการ 
พบว຋า สามารถพัฒนาผลการ฼รียนรูຌรายวิชา 
ตามหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
นอกจากนีๅ ผูຌ วิ จั ย ฼ป็นครู ผูຌ สอน฿นรายวิชา
ภาษาเทย฼พืไออาชีพจึง฼หในว຋าหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ทีไมีความส าคัญ฼ป็นอย຋างยิไง 

ทีไ จ ะท าน า เปสู຋ ก า รมี อ าชี พของนั ก ฼ รี ยน 
฿นอนาคต จึงควรมีการพัฒนารายวิชาดังกล຋าว
฿หຌสอดคลຌองกับสภาพ฼ศรษฐกิจ฿นปัจจุบัน
฾ดย฼ฉพาะมุ຋ง฼นຌนเปทีไหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงซึไง฼ป็นหลักปรัชญาทีไพระบาทสม฼ดใจ
พระ฼จຌาอยู຋หัวทรงมีพระราชด ารัสว຋า ๡฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฼ป็น฼สมือนรากฐานของชีวิต รากฐาน
ความมัไนคงของ฽ผ຋นดิน ฼ปรียบ฼สมือน฼สา฼ขใม 
ทีไถูกตอกรองรับบຌาน฼รือนตัวอาคารเวຌนัไน฼อง
สิไงก຋อสรຌางจะมัไนคงเดຌกใอยู຋ทีไ ฼สา฼ขใม฽ต຋คน
ส຋วนมากเม຋฼หใน฼สา฼ขใม฽ละลืม฼สา฼ขใม฼สียดຌวย
ซๅ าเป๢ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550, 1)                   
ซึไงพระบาทสม฼ดใจพระ฼จຌาอยู຋หัวทรงชีๅ฽นะ
฽นวทาง฿นการด า฼นินชีวิต฾ดย฿ชຌทางสายกลาง 
฽ละด ารงอยู຋ปฏิบัติตน฿นทางทีไควรจะ฼ป็น 
฾ดยมีพืๅนฐานมาจากวิถีชีวิตดัๅง฼ดิมของสังคมเทย 
สามารถน ามาประยุกต์฿ชຌเดຌตลอด฼วลา฽ละ 
มีทักษะการน าเป฿ชຌ฿นการประกอบอาชีพ 
฼พืไอ฿หຌสอดคลຌองกับสภาพการ฼ปลีไยน฽ปลงการ
ด า฼นินชีวิต฿นสังคม฾ลก 
 
วัตถ ประสงค์ของการว จัย 

1.  ฼พืไอพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด 
฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฿หຌมีประสิทธิภาพ (E1/E2=80/80) 

2. ฼พืไอ฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนรูຌของ
นัก฼รียนก຋อน฽ละหลัง฼รียนตามหน຋วยการ฼รียนรูຌ
฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  

3. ฼พืไอศึกษาความพึงพอ฿จของนัก฼รียน 
ทีไมีต຋อการ฼รียน฿นหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด
฿นงานอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง 
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ข้อมูลย้อนกลับ 

 

กรอบ฽นวความค ด฿นการท าการว จัย 

 ิิิิสร้าง฽ละพัฒนาหน຋วยการ฼รียน  ิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิิทดลอง฿ช้หน຋วยการ฼รียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
สมมต ฐาน 

1. หน຋ ว ยการ ฼ รี ยนรูຌ ฼ รืไ อ งกา ร พูด 
฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงทีไพัฒนาขึๅนมีประสิทธิภาพสูงกว຋า฼กณฑ์
(E1/E2 สูงกว຋า 80/80) 

2. ผลการ฼รียนรูຌของนัก฼รียนทีไ฼รียนรูຌ
จากหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ 
บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  
หลัง฼รียนสูงกว຋าก຋อน฼รียน 

3. นัก฼รียนมีความพึงพอ฿จต຋อการ฼รียน
฿นหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ 

บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง อยู຋฿น
ระดับมาก  
 
ว ธีการว จัย 

1.ิประชากร 
1.1 ผูຌบริหารวิทยาลัย จ านวน 1 คน 
1.2 ครูผูຌสอนรายวิชาภาษาเทย 

฼พืไออาชีพ จ านวน 2 คน             
 1.ใ  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชัๅนปีทีไ 1 ปีการศึกษา 255่ จ านวน 25 คน 
 
 

ศึกษาขຌอมูลพืๅนฐาน 

พัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ 

ทดลอง฿ชຌ 

ตัว฽ปรต้น 
หน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ 

บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  

ตัว฽ปรตาม 
(1) ประสิทธิภาพของหน຋วยการ฼รยีนรูຌ฼รืไองการพดู฿น
งานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  
(2) ผลการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ 
(3) ความพึงพอ฿จต຋อหน຋วยการ฼รยีนรูຌ฼รืไองการพดู฿น
งานอาชีพของนัก฼รียน 
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2.ิตัว฽ปรที่฿ช้฿นการว จัย 
2.1ิตัว฽ปรต้น เดຌ฽ก຋ การจัดการ

฼รียนรูຌ  หน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงาน
อาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   

2.2ิตัว฽ปรตาม เดຌ฽ก຋  
2.2.1 ประสิทธิภาพของหน຋ วย 

การ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการ
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  

2.2.2 ผ ล ก า ร ฼ รี ย น รูຌ ฼ รืไ อ ง 
การพูด฿นงานอาชีพ  

2.2.3 ความพึงพอ฿จทีไมีต຋อ
การ฼รียน฿นหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงาน
อาชีพของนัก฼รียน 

3.ิรูป฽บบการว จัยิ 
คือการวิจัยนีๅ฿ชຌรูป฽บบการวิจัย 

฼ชิ งพัฒนา฽นวทาง฿นการด า ฼นินการวิจัย 
มี 3 ขัๅนตอน เดຌ฽ก຋  

3.1 ศึกษาขຌอมูลพืๅนฐาน฽ละ
ความตຌองการ฿นการพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ   

3.2  การ พัฒนาหน຋ ว ยการ
฼รียนรูຌ   

3.3 ทด ลอ ง น า ห น຋ ว ย ก า ร
฼รียนรูຌเป฿ชຌจัดการ฼รียนรูຌ 

4.ิ฼ครื่องมือที่฿ช้฿นการว จัยิ 
การวิจัยครัๅงนีๅ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการ

วิจัยประกอบเปดຌวย   
4.1 ฼ครืไองมือ฿นการจัดการ

฼รียนรูຌ เดຌ฽ก຋  
4.1.1 หน຋วยการ฼รียนรูຌ

฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง  

4.1.2 ฽ผนการจั ดการ
฼รียนรูຌ จ านวน 3 ฽ผน 9 ชัไว฾มง 

4.1.3 ฽บบบันทึกการสัง฼กต
พฤติกรรมการท างานกลุ຋มของนัก฼รียน  

4.1.4 ฽บบบั นทึ กผลหลั ง 
การจัดการ฼รียนรูຌของครูผูຌสอน 

4.2 ฼ครืไองมือ฼ครืไองมือ฿นการ
฼กใบรวบรวมขຌอมูล เดຌ฽ก຋  

 4.2.1 ฽บบทดสอบวัดผล
การ฼รียนรูຌทຌายหน຋วยการ฼รียนรูຌ฽บบบูรณาการ 
ซึไง฼ป็น฽บบปรนัยชนิด 4 ตัว฼ลือก จ านวน 30 ขຌอ  

4.2.2 ฽บบประ฼มินความ
พึงพอ฿จของนัก฼รียนทีไมีต຋อการจัดการ฼รียนรูຌ
หน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ 
บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงซึไง฼ป็น
฽บบมาตราส຋วนประมาณค຋า 5 ระดับ 

5.ิการ฼กใบรวบรวมข้อมูล 
ผูຌ วิ จั ยด า ฼นินการ ฼กใบรวบรวม

ขຌอมูลกับ฾ดยจัดการ฼รียนรูຌดຌวยตน฼องตาม
ขัๅนตอน ดังนีๅ 

5.1 ปฐมนิ฼ทศกลุ຋มประชากร
฼กีไยวกับขัๅนตอนการจัดการ฼รียนรูຌ หน຋วยการ
฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลัก
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 

5.2 ด า฼นินการจัดการ฼รียนรูຌ
฿ชຌหน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ
บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
จ านวน 3 ฽ผน 9 ชัไว฾มง ฽ละ฼กใบรวบรวม 
ขຌอมู ลตามขัๅ นตอนของกระบวนการวิ จั ย 
฼ชิงพัฒนา 

5.3 ห ลั ก จ า ก ฼ รี ย น ค ร บ 
ทุก฽ผน ท าการทดสอบวัดผลการ ฼รี ยนรูຌ 
ของนัก฼รียน฽ละประ฼มินความพึงพอ฿จของ
นัก฼รียนทีไมีต຋อหน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼รืไ องการพูด 
฿นงานอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง 
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6.ิการว ฼คราะห์ข้อมูล 
6.1 ตรวจสอบประสิทธิภาพของ

หน຋วยการ฼รียนรูຌ฾ดยการหาค຋า E1/E2 
6.2 ค านวณหาค຋าสถิติพืๅนฐาน฾ดย

หาค຋าความถีไ (Frequency) ฽ละ หาค຋ารຌอยละ
ของขຌอมูลทัไวเป 

6.3 ฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนรูຌก຋อน
฽ละหลัง฼รียน฼ป็นรายบุคคล฽ละทัๅงหຌอง  

6.3.1 ฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนรูຌ
รายบุคคล฾ดยพิจารณาจากคะ฽นนผลการ
฼รียนรูຌของนัก฼รียนก຋อน฽ละหลัง฼รียน  

6.3.2 ฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนรูຌ
นัก฼รียนทัๅงหຌองก຋อน฽ละหลัง฼รียนหาค຋า (x ) 
฽ละ S.D. ฽ลຌว฼ปรียบ฼ทียบ฾ดย฿ชຌ t-test 

6.4 วิ ฼คราะห์ ความพึ งพอ฿จของ
นัก฼รียนทีไจัดการ฼รียนรูຌ ฾ดย฿ชຌหน຋วยการ฼รียนรูຌ
฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดย฼ปรียบ฼ทียบค຋า฼ฉลีไย 
กับ฼กณฑ์ 

 
สร ปผลการว จัย 

ผูຌวิจัยเดຌสรุปผลการวิจัยออก฼ป็น 3 ขຌอ 
ดังนีๅ 

1. ผลการพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ
฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการ 
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 

1. 1  การ พัฒนาหน຋ วยการ
฼รียนรูຌ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพบูรณาการ
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงประกอบดຌวย 
จุดประสงค์การ฼รียนรูຌ สาระการ฼รียนรูຌ กิจกรรม
การ฼รียนรูຌ  สืไ อการ฼รียนรูຌ  การประ฼มินผล 
การ฼รียนรูຌ ฽บบบันทึกสัง฼กตพฤติกรรมการ
ท างานกลุ຋มของนัก฼รียน ฽ละบันทึกการสอน  
ซึไงบูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
พบว຋าผลการวิ฼คราะห์คุณภาพของหน຋วยการ

฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการ 
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงทีไสรຌางขึๅนมีความ
฼หมาะสมขององค์ประกอบ มีความสอดคลຌอง
ระหว຋างองค์ประกอบต຋างโ ภาย฿นหน຋วย ฽ละ 
มีค຋าดัชนี฼ท຋ากับ 1.00 ฽สดงว຋าหน຋วยการ฼รียนรูຌ
฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลัก
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมีคุณภาพ 

1.2 ประสิทธิภาพของหน຋วย
การ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการ
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง มีประสิทธิภาพ
ตาม฼กณฑ์ E1/E2 ท຋ากับ 80.66/82.00 ซึไงพบว຋า 
ประสิทธิภาพสูงกว຋า฼กณฑ์ทีไตัๅงเวຌ  

2. ผลการทดลองน าหน຋วยการ
฼รียนรูຌเป฿ชຌจัดการ฼รียนรูຌ 

ผลการวิ฼คราะห์ผลการ฼รียนรูຌ
ของผูຌ฼รียนทีไ฼รียน฾ดย฿ชຌหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไอง
การพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฿นภาพรวมทัๅงหຌองพบว຋า 
นัก฼รียนเดຌคะ฽นน฼ฉลีไยก຋อน฼รียน ฼ท຋ากับ 7.40 
ค຋ า ฼ ฉ ลีไ ย ห ลั ง ฼ รี ย น ฼ ท຋ า กั บ  24.60 ฽ ล ะ 
฼มืไอทดสอบความ฽ตกต຋างของค຋า฼ฉลีไย฾ดย฿ชຌ  
t-test พบว຋า นัก฼รียนมีผลการ฼รียนรูຌหน຋วยการ
฼ รี ยนรูຌ ฼รืไ องการพูด฿นงานอาชีพ บู รณาการ  
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงหลัง฼รียนสูงกว຋า
ก຋อน฼รียนอย຋างมีนัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ 0.05 

3. ผลการศึกษาความพึงพอ฿จของ
นัก฼รียนทีไมีต຋อการ฼รียน฿นหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไอง
การพูด฿นงานอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 

นั ก ฼ รี ย นมี ค ว าม พึ งพอ ฿ จ 
ต຋อการ฼รียนดຌวยหน຋วยการ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด 
฿นงานอาชีพบูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง฿นภาพรวมอยู຋ ฿นระดับมากทีไ สุ ด      
(x =ไ.5ๆ)   
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อภ ปรายผล 
1. ผลการพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌ 

หน຋วยการ฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ 
บูรณาการหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
มีค຋าประสิทธิ์ภาพ E1/E2 ฼ท຋ากับ 80.66/82.00  
จากการทดลอง฿ชຌกับประชากร พบว຋า ผูຌ฼รียน 
มีความรูຌ ความ฼ขຌ า ฿จ ฿นระหว຋ าง ฿ชຌหน຋ วย 
การ฼รียนรูຌ มีค຋า฼ฉลีไย฼ท຋ากับ 20.16 คิด฼ป็น 
รຌอยละ 80.66 ฽ละหลัง฿ชຌหน຋วยการ฼รียนรูຌ 
มีค຋า฼ฉลีไย ฼ท຋ากับ 20.50 คิด฼ป็นรຌอยละ 82.00 
ซึไงมีประสิทธิภาพ฼ป็นเปตาม฼กณฑ์มาตรฐาน 
ทีไก าหนดเวຌ 80/80 ซึไงสอดคลຌองกับงานวิจัย
ของฐิติพร จินดาพงษ์ (2550) ท าการพัฒนา
หน຋วยการ฼รียนรูຌ฽บบบูรณาการ ฼รืไอง กลຌวยเข຋ 
ส าหรับนัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 2 พบว຋า
หน຋วยการ฼รียนรูຌ฽บบบูรณาการ ประสิทธิภาพ 
่ใ.2ๆ/่ .ๆๆ ็ ซึไงสูงกว຋า฼กณฑ์ ่0/่0 ซึไงสอดคลຌอง 
กับงานวิจัยของ จอมขวัญ ฽สนสะอาด(2555) 
ผลสัมฤทธิ์฿นการ฼รียนวิชา฾ปร฽กรมส า฼รใจรูป 
฿นงานอาชีพ ฾ดยการจัดการ฼รียนการสอนทีไ฿ชຌ
฼ทคนิคการ฼รียนรูຌร຋วมกัน฽บบร຋วมกันคิดของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัๅนสูง  
ชัๅนปีทีไ 2 หຌอง 5 พบว຋าประสิทธิภาพของกิจกรรม 
กา ร ฼ รี ย นมี ค຋ า  E1  ฼ท຋ า กั บ  ่ ่ . 5 ใ  ฽ล ะ 
ค຋า E2 ฼ท຋ากับ ่็.ไ่ ซึไงมีค຋าสูงกว຋า฼กณฑ์ 

2. ผลการทดลองน าหน຋วยการ฼รียนรูຌเป
฿ชຌจัดการ฼รียนรูຌ 

ผลการ฼ปรียบ฼ทียบผลการ฼รียนรูຌ
ของนัก฼รียนก຋อน฽ละหลัง฼รียนตามหน຋วยการ
฼รียนรูຌ ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการ 
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง พบว຋าสูงกว຋า
คะ฽นนทดสอบก຋อน฼รียนทัๅงนีๅอาจ฼นืไองมาจาก
หลักสู ตร฼ศรษฐกิจพอ฼ พียง  เดຌ สรຌ า งตาม
กระบวนการสรຌาง฼อกสารทีไถูกตຌอง มีการตรวจ 
สอบคุณภาพดຌวยผูຌ฼ชีไยวชาญ มีล าดับ฼นืๅอหาจาก

ง຋ายเปหายาก ฼นืๅอหา฽ละกิจกรรมสอดคลຌองกับ
การน าความรูຌทีไเดຌเปประกอบอาชีพของนัก฼รียน
฼ปຂด฾อกาส฿หຌนัก฼รียนเดຌฝຄกฝน฽ละเดຌ ฼รีย 
นรูຌสถานการณ์฿หม຋โ ซึไงสอดคลຌองกับงานวิจัย
ของฐิติพร จินดาพงษ์ (2550) ท าการพัฒนา
หน຋วยการ฼รียนรูຌ฽บบบูรณาการ ฼รืไอง กลຌวยเข຋ 
ส าหรับนัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 2 พบว຋า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียนสูงกว຋า 
ก຋ อ น ฼ รี ย น  อ ย຋ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ 
ทีไระดับ 0.05 ฽ละสอดคลຌองกับงานวิจัยของ  
ฟาดีละฮ์ ศรัทธาสุภัคกุล (2557) เดຌท าการ
พัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌทຌองถิไน ฼รืไองภูมิปัญญา
ทีไ ฿ชຌกระบวนการสืบคຌนทางวิทยาศาสตร์ 
฿นการ฼รียนรูຌ ส าหรับนัก฼รียนชัๅนมัธยมศึกษา
ตอนตຌน สังกัดส านักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส ฼ขต ใ อ า฼ภอ฼จาะเอรຌอง 
จั งหวัดนราธิว าส พบว຋ า  ผูຌ ฼ รี ยนมีความรูຌ 
ความ฼ขຌา฿จ ฼รืไองพืชภูมิปัญญาหลัง฿ชຌหน຋วยการ
฼รียนรูຌทຌองถิไน สูงกว຋าก຋อน฿ชຌหน຋วยการ฼รียนรูຌ
ทຌองถิไนอย຋างมีนัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ 0.05 

3. ผลการศึกษาความพึงพอ฿จของ
นัก฼รียนทีไมีต຋อการ฼รียน฿นหน຋วยการ฼รียนรูຌ 

นัก฼รียนมีความพึงพอ฿จต຋อหน຋วย
การ฼รียนรูຌ฼รืไองการพูด฿นงานอาชีพ บูรณาการ
หลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง อยู຋ ฿นระดับ 

มากทีไสุด (x  =ไ.5ๆ) ซึไงสอดคลຌองกับงานวิจัย
ของจอมขวัญ ฽สนสะอาด (2555) ผลสัมฤทธิ์ 
฿นการ฼รียนวิชา฾ปร฽กรมส า฼รใจรูป฿นงานอาชีพ
฾ดยการจัดการ฼รียนการสอนทีไ฿ชຌ฼ทคนิคการ
฼รียนรูຌร຋วมกัน฽บบร຋วมกันคิด ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัๅนสูง ชัๅนปีทีไ 2 
หຌอง 5 พบว຋า ผูຌ฼รียนมีความพึงพอ฿จอยู຋฿นระดับ
มาก ฽ละสอดคลຌองกับ วันทนีย์ หมวด฼มือง 
(255ใ, น. ้1-้2) เดຌท าการศึกษาการพัฒนา฽ผน 
การจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฼รืไอง ระบบนิ฼วศ฾ดย
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฿ชຌ วั ฏ จั กรการ฼รี ยนรูຌ  ็ ขัๅ น ร຋ วมกับปรั ชญา 
ของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ชัๅนมัธยมศึกษาปีทีไ ใ 
พบว຋ามีความพึงพอ฿จ฾ดยรวมอยู຋฿นระดับมาก 
 
ข้อ฼สนอ฽นะ 

1. หน຋วยการ฼รียนรูຌมีประสิทธิภาพ
฼พียงพอจะน าเป฿ชຌ฿นการจัดการ฼รียนการสอน
เดຌ฾ดยศึกษากิจกรรม฿หຌชัด฼จน 

2. จากผลการวิจัยจะเดຌกระบวนการ 
พัฒนาหน຋ ว ยกา ร ฼ รี ยน รูຌ ฽บบบู รณากา ร 
฿หຌมีประสิทธิภาพดังนัๅนครูผูຌ สอนสามารถ 
฿ชຌกระบวนการดังกล຋าว฼พืไอพัฒนาหน຋วยการ
฼รียนรูຌ฼รืไองอืไนโ ฿หຌสอดคลຌองกับหลักปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽ละความสน฿จของผูຌ฼รียน 
฾ดยการพิจารณา฼ตรียมการส ารวจขຌอมูล ฽ละ
ความ฼หมาะสมของหน຋วยการ฼รียนรูຌ฽ละผูຌ฼รียน 
฼พืไอ฿หຌเดຌหน຋วยการ฼รียนรูຌทีไบูรณราการ ฽ละ
สอดคลຌองกับความตຌองการต຋อเป 

3. ฿นการท าหน຋วยการ฼รียนรูຌนีๅเปจัด 
การ฼รียนการสอนครู ควรมีการวัดผลการพูด

฾ ด ย ป ฏิ บั ติ จ ริ ง ค ว บ คู຋ กั บ ก า ร ท า ฽ ผ น 
การจัดการ฼รียนรูຌทีไชัด฼จน 

ข้อ฼สนอ฽นะ฿นการว จัยครั งต຋อเป 
1. ควรพัฒนา฽ละหาประสิทธิภาพ

ของหน຋วยการ฼รียนรูຌ฽บบบูรณาการ฿น฼รืไองอืไนโ 
฿หຌสอดคลຌองกับหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
฼พืไอ฿หຌนัก฼รียน฼กิดความตระหนักถึงความส าคัญ
ของหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นการ
ประกอบอาชีพ 

2. ควรพัฒนา฽ละหาประสิทธิภาพ
ข อ ง ห น຋ ว ย ก า ร ฼ รี ย น รูຌ ฽ บ บ บู ร ณ า ก า ร 
฿นรูป฽บบอืไนโ ฼ช຋น รูป฽บบการ฼ชืไอม฾ยง 
(Connected Model) หรือรูป฽บบการบูรณา
การ (Integrated Model)  หรือรูป฽บบบูรณา
การระหว຋างวิชา ฾ดยคณะครูผูຌสอนร຋วมกันสอน
฼ป็นคณะ (Team Teaching) 

3. ควรพัฒนาหน຋วยการ฼รียนรูຌอืไนโ 
฿นรายวิชานีๅ฿นวิธีการ฼ดียวกับการวิจัย฿นครัๅงนีๅ 
฽ ล ะ ต ัว ฽ ป ร ต า ม อื ไน โ  ฼ ช ຋น  ผ ล ก า ร พ ูด 
฿นสถานการณ์ต຋างโ ทีไ฼ป็นจริง 
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กลย ทธ์ทางการตลาดส าหรับธ รก จ฼ครื่องดื่ม฼พ่ือส ขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม 
฿น฼ขตภาคกลางของเทย 

Marketing Strategies for Healthy Whey Protein Drink in the Central 
Region of Thailand 

 
ญดาณัฏิิ฾ชต ว จ ตร1ิ 

 

บทคัดย຋อ 
การวิจัยนีๅ฼ป็นการวิจัย฼ชิงปริมาณ ฾ดยมีวัตถุประสงค์฼พืไอคຌนหากลยุทธ์ทางการตลาดของธุรกิจ฼ครืไองดืไม

฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลางของประ฼ทศเทย ท าการ฼กใบรวบรวมขຌอมูลดຌวย฽บบสอบถาม  
ทีไผ຋านการทดสอบการหาค຋าคุณภาพดຌานค຋าความตรง฽ละค຋าความ฼ชืไอมัไน ฾ดย฼กใบรวบรวมขຌอมูลจากผูຌบริ฾ภค฿น 
฼ขตภาคกลางของประ฼ทศเทยทีไบริ฾ภค฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม จ านวน 400 คน สถิติทีไ฿ชຌ฿นการ
วิ฼คราะห์ขຌอมูล เดຌ฽ก຋ สถิติ฼ชิงพรรณนา ประกอบดຌวย ค຋าความถีไ รຌอยละ ค຋า฼ฉลีไย฼ลขคณิต ฽ละค຋าส຋วน฼บีไยง฼บน
มาตรฐาน ฽ละสถิติอนุมานสมมติฐาน เดຌ฽ก຋ สถิติวิ฼คราะห์฼สຌนทางอิทธิพล (Path Analysis) ฽ละ สถิติการวิ฼คราะห์
฾ม฼ดลสมการ฾ครงสรຌาง (Structural Equation Modeling: SEM) ผลการวิจัยพบว຋า ฾ม฼ดลสมการ฾ครงสรຌางมีความ
สอดคลຌองกับขຌอมูล฼ชิงประจักษ์฿น฼กณฑ์ดี ฾ดยมีค຋า   = 55.646, df = 31, P-value = 0.093, RMSEA = 0.034, 
GFI = 0.96 ฽ละ AGFI = 0.94 ฾ดยกลยุทธ์การตลาดทีไส຋งผลต຋อประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด 
ประกอบเปดຌวย ปัจจัยพฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยา กลยุทธ์ทางการตลาด฽ละประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์
ทางการตลาด ฾ม฼ดลกลยุทธ์ทางการตลาดส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม มีปัจจัยทีไมี
ความสัมพันธ์ต຋อพฤติกรรมของผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยา คือ ฽รงจูง฿จของผูຌบริ฾ภค การรับรูຌของผูຌบริ฾ภค การ฼รียนรูຌ
ของผูຌบริ฾ภค฽ละทัศนคติของผูຌบริ฾ภค มีอิทธิพลทัๅงทางตรง฽ละทางอຌอมต຋อประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ 
ทางการตลาด คือ ดຌานความพึงพอ฿จ฽ละความภักดีของผูຌบริ฾ภค ฾ดยกลยุทธ์ทางการตลาดทีไดี กใจะท า฿หຌประสิทธิผล
ของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาดดีขึๅนตามเปดຌวย ฽ละกลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรงต຋อประสิทธิผลของการ฿ชຌ
กลยุทธ์ทางการตลาดส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม 

 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมผูຌบริ฾ภค, กลยุทธ์ทางการตลาดุ ฾ปรตีนหางนมุ ภาคกลางของประ฼ทศเทย 

 
Abstract 

This research was a quantitative research with an objective to search for a model of 
marketing strategy for healthy whey protein drink in the central region of Thailand.  
Data collection was conducted by using a questionnaire that its validity and reliability were 
tested. Population was whey protein drink’s consumers who live in the central region of Thailand. 
The sample size in this study was 400 samples. Statistics analysis was descriptive statistics which 
included frequency, percentage and arithmetic mean, and standard deviation. According to the 
inferential statistics, there were path analysis and structural equation modeling. Structural 
equation modeling revealed that corresponded to the empirical evidence in a good level with   = 55.646, df = 31, P-value = 0.093, RMSEA = 0.034, GFI = 0.96 ฽ละ AGFI = 0.94. The marketing 

                                                 
1 สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยั฼วส฼ทิร์น 
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strategy model for healthy whey protein drink in the central region of Thailand affected the 
marketing effectiveness that consists of consumer behavior, marketing strategies and marketing 
strategic effectiveness. Model of marketing strategy were related to the psychological factors on 
consumer behavior that composed of consumer’s motivation, consumer’s perception, 
consumer’s learning and consumer’s attitude. Consumer behavior both influenced directly and 
indirectly of the marketing strategic effectiveness in term of satisfaction and loyalty of consumer. 
A good marketing strategy improved more the effectiveness of using strategy and moreover 
marketing strategies influenced directly on the effectiveness of using marketing strategies for 
healthy whey protein drink in the central region of Thailand. 
 
Keywords : Consumer Behavior, Marketing Strategy, Whey Protein, Central Region of Thailand 
 

บทน า 
฿นประ฼ทศสหรัฐอ฼มริกาอัตราการ 

฼ขຌามาของผลิตภัณฑ์฿หม຋฿นตลาดของ฼ครืไองดืไม
ประ฼ภท฿หຌ฾ปรตีนสูง (High Protein) มีการ
฼จริญ฼ติบ฾ตอย຋างสูงนับตัๅง฽ต຋ปี ค.ศ. 2011 ฽ละ
มี฽นว฾นຌมทีไจะ฼ติบ฾ตอย຋างต຋อ฼นืไอง฼มืไอ฼ทียบกับ
฼ครืไองดืไมฟังก์ชัไนนอลประ฼ภทอืไน ฽สดงถึงผูຌผลิต
฽ละผูຌบริ฾ภคเดຌ฿หຌความสน฿จ฿น฼ครืไองดืไมทีไ฿หຌ
฾ปรตีนสูงอย຋างมีนัยส าคัญ ส าหรับประ฼ทศเทย 
฼ครืไองดืไมประ฼ภท฿หຌ฾ปรตีนสูงเดຌ฼ขຌามามีบทบาท
฿นตลาด฼ครืไองดืไม฼ฉก฼ช຋น฼ดียวกับตลาด฾ลก 
฾ปรตีนหางนม฿นตลาด฾ลก฼ป็นทีไนิยมอย຋างมาก
฿นปัจจุบัน มีการ฼ติบ฾ตทัๅง฿นดຌานจ านวน฽ละ
มูลค຋า ยุ฾รป฽ละอ฼มริกา฼ป็นผูຌผลิต฾ปรตีนหางนม 
ทีไ฿หญ຋ทีไสุด฿น฾ลก฽ลຌว ยัง฼ป็นผูຌบริ฾ภคทีไ฿หญ຋
ทีไสุด อีกดຌวย อย຋างเรกใดีความตຌองการของ
฾ปรตีนหางนม฿น฼อ฼ชียกใเดຌ฼พิไมขึๅนอย຋างรวด฼รใว 
อีกทัๅงตลาด฼อ฼ชียยังสามารถ฼ติบ฾ตเดຌ฿นระยะ
ยาวอีกดຌวย ประ฼ทศญีไปุ่น จีน ฼กาหลี เทย ฽ละ
อิน฾ดนิ฼ชีย ฼ป็นประ฼ทศหลัก฿น฼อ฼ชียทีไน า฼ขຌา
฾ปรตีนหางนม (Affertsholt, 2009)  

฾ปรตีนหางนมเดຌ฼ขຌามามีบทบาท฿น
ประ฼ทศเทยตัๅง฽ต຋ปี ค.ศ.2000 ฿นช຋วง฽รกการ
฼ติบ฾ตของมูลค຋าตลาดนัๅนตไ ามาก ฽ต຋฼มืไอกระ฽ส
การบริ฾ภคผลิตภัณฑ์ทีไ฿หຌ฾ปรตีนสูงของ฾ลกนัๅน

฼พิไมสูงขึๅน ฾ปรตีนหางนมจึงเดຌ฼ขຌามามีบทบาท 
฾ดยผูຌทีไบริ ฾ภค฾ปรตีนหางนมส຋วน฿หญ຋นัๅ น
ประกอบเปดຌวย นัก฼พาะกาย นักกีฬา ฽ละผูຌทีไ
ตຌองการสรຌางกลຌาม฼นืๅอ อย຋างเรกใดี ฼ครืไองดืไม
฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนมจัด฼ป็น
ผลิตภัณฑ์฿หม຋ ทีไมีการผลิต฽ละน ามาจ าหน຋าย 
฿นประ฼ทศเทย฿นระยะ฼วลาทีไเม຋นานนัก จึงอาจ
มีผูຌบริ฾ภค฽ค຋ส຋วนหนึไงทีไรูຌจัก฽ละซืๅอมาบริ฾ภค 
ขณะ฼ดียวกับยังมีผูຌบริ฾ภคอีกจ านวนมากทีไ 
เม຋ รูຌ จั ก฽ละเม຋ ฼คยบริ ฾ภคสินคຌาประ฼ภทนีๅ 
ประกอบกับผูຌประกอบธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼ พืไอ
สุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนมยังมีจ านวน 
เม຋มากท า฿หຌการกระจายสินคຌายังเม຋฽พร຋หลาย
เป฿นวงกวຌาง อย຋างเรกใตาม฾ปรตีนหางนมนัๅน
จะตຌองน า ฼ขຌามาจากต຋างประ฼ทศ (วิ ฼ชียร 
ผลวัฒนสุข, 2554) ฼ป็น฼พราะนๅ านมดิบทีไผลิต 
฿นประ฼ทศเม຋฼พียงพอทีไจะสามารถ฽ปรรูป฼ป็น
฾ปรตีนหางนมเดຌ การผลิต฾ปรตีนหางนม฿น
ประ฼ทศเทย ผูຌประกอบการส຋วน฿หญ຋น าสินคຌา 
ทีไ฼ป็น฽บรนด์จากต຋างประ฼ทศ฼ขຌามาจ าหน຋าย ฽ละ
ผูຌประกอบการบางรายน า฼ขຌา฽ต຋วัตถุดิบ฽ละ
น ามาบรรจุภัณฑ์พรຌอมสรຌาง฽บรนด์ของตัว฼อง 
(วรุณกาญจน์ สุริยะ, 2556) มีการคาดการณ์ว຋า
จะมีอัตราการ฼จริญ฼ติบ฾ตของตลาด฾ปรตีนหาง
นม฿นประ฼ทศเทยจะ฼พิไมขึๅน 15ั ฿นปี 2015 
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฾ดยคาดว຋าจะมียอดขายประมาณ 585 ลຌานบาท 
(Mordor Intelligence LLP,2016) 

ผูຌ ทีไ บ ริ ฾ ภ ค ฼ ค รืไ อ ง ดืไ ม ฼ พืไ อ สุ ขภ าพ
ประ฼ภท฾ปรตีนหางนมส຋วน฿หญ຋นัๅน฼ป็นผูຌทีไ 
฼ล຋นกีฬา หรือออกก าลังกาย ดังนัๅนผูຌวิจัยจึงเดຌ 
มุ຋งขอบ฼ขตประชากรเปทีไบริ ฼วณทีไมีผูຌทีไออก
ก าลังกาย฽ละ฼ล຋นกีฬามากทีไสุด฿นประ฼ทศเทย 
฾ดยจังหวัดกรุง฼ทพมหานคร฽ละภาคกลางมีผูຌทีไ
ออกก าลังกายมากทีไสุด฼มืไอ฼ทียบกับภาคอืไนโ 
ดังนัๅนผูຌวิจัยจึงมุ຋งความสน฿จเปยัง฼ขตภาคกลาง
ของประ฼ทศเทย  

 
วัตถ ประสงค์ของการว จัย 

1. ฼พืไอศึกษาพฤติกรรมของผูຌบริ฾ภค
฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนมดຌาน
ปัจจัยจิตวิทยา กลยุทธ์ทางการตลาดของ
฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม 

฽ละประสิทธิผลการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาดของ
ธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีน 
หางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทย 

2. ฼พืไอศึกษาความสัมพันธ์ระหว຋าง
พฤติกรรมของผูຌบริ฾ภค฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพ
ประ฼ภท฾ปรตีนหางนมดຌานปัจจัยจิตวิทยา฽ละ
กลยุทธ์ทางการตลาดของ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพ
ประ฼ภท฾ปรตีนหางนมกับประสิทธิผลการ฿ชຌ 
กลยุทธ์ทางการตลาดของธุ รกิ จ ฼ครืไ องดืไ ม 
฼ พื ไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม฿น฼ขต 
ภาคกลางของเทย  

3. ฼ พืไอน า ฼สนอ฾ม฼ดลกลยุทธ์ทาง
การตลาดส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพ
ประ฼ภท฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทย 
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กรอบ฽นวความค ด฿นการท าการว จัย 
 

 
 
ว ธีการว จัย 

การวิจัย฼ชิงปริมาณ ประชากรคือ ผูຌทีไ
บริ฾ภค฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม
ซึไงอาศัยอยู຋฿น฼ขตภาคกลางของประ฼ทศเทย 
จ านวน ไ00 ตัวอย຋าง ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการ฼กใบ
ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ คือ ฽บบสอบถาม ประกอบดຌวย
ส຋วนส าคัญ ไ ส຋วน ส຋วนทีไ 1 ฼ป็นค าถาม฼กีไยวกับ
ขຌอมูลส຋วนบุคคล จ านวน ๆ  ขຌอ ส຋วนทีไ 2 ฼ป็นค าถาม
฼กีไยวกับพฤติกรรมของผูຌบริ฾ภค฼ครืไองดืไม฼พืไอ
สุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม ดຌานปัจจัย
จิตวิทยา จ านวน 20 ขຌอ ส຋วนทีไ ใ ฼ป็นค าถาม
฼กีไยวกับความคิด฼หในของผูຌบริ฾ภคทีไมีต຋อกลยุทธ์
การตลาดของ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท
฾ปรตีนหางนม จ านวน ไ0 ขຌอ ส຋วนทีไ ไ ฼ป็น 

 
ค าถาม฼กีไยวกับประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์
ทางการตลาด จ านวน ้ ขຌอ ฾ดย฽บบสอบถาม
฿นส຋วนทีไ 2-ไ มีขຌอค าถาม฼ป็นลักษณะมาตรวัด
฽บบลิ฼กิร์ด 5 ระดับ ผูຌวิจัยเดຌท าการ฼กใบรวบรวม
ขຌอมูลดຌวยตน฼องจากกลุ຋มตัวอย຋าง฼ป็นการ
฽จกจ຋าย฽บบสอบถาม฿หຌกับผูຌตอบ฽บบสอบถาม
฾ดยตรง ฾ดยเดຌรับ฽บบสอบถามกลับคืน ไ00 ชุด  
คิด฼ป็นอัตรารຌอยละ 100  

การวิ฼คราะห์ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ 1) การทดสอบ 
ความสอดคลຌองของค าถามกับวัตถุประสงค์
ของงานวิจัย ฾ดย฿ชຌค຋าดัชนีความสอดคลຌอง(IOC)  
ซึไงขຌอค าถาม฿น฽ต຋ละดຌานของ฽บบสอบถาม 
พบว຋า มีค຋าIOC อยู຋ระหว຋าง 0.ๆ0-1.00 ซึไง฽สดงว຋า
ขຌอค าถามสอดคลຌองกับวัตถุประสงค์ของ

฽รงจูง฿จของ
ผูຌบริ฾ภค 

การรับรูຌของ
ผูຌบริ฾ภค 

การ฼รยีนรูຌของ
ผูຌบริ฾ภค

ทัศนคติของ
ผูຌบริ฾ภค 

พฤติกรรมของ
ผูຌบริ฾ภคดຌาน
ปัจจัยจิตวิทยา 

กลยุทธ์ทาง
การตลาด 

ประสิทธิผล
การ฿ชຌกล
ยุทธ์ทาง

ผลิตภัณฑ ์

การสืไอสาร
การตลาด 

ช຋องทางจัด
จ าหน຋าย 

ราคา 

ความพึงพอ฿จ
ของผูຌบริ฾ภค 

ความภักดีของ
ผูຌบริ฾ภค 

ตัว฽ปรอิสระ 
(Independent variable) 

ตัว฽ปรส຋งผ຋าน 
(Intervening variable) 

ตัว฽ปรตาม 
(Dependent variable) 

บรรจภุัณฑ ์

การ฿ชຌพนักงาน
ขาย 

การ฿หຌข຋าวสาร 

การ฿ชຌพลัง 

H1 

H2 

H3 
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งานวิจัย 2) การทดสอบความ฼ชืไอถือเดຌ ฾ดย฿ชຌสถิติ 
Cronbach Alpha Formula ซึไงทุกตัว฽ปรมีค຋า Alpha 
> 0.7 ซึไง฽สดงว຋า฽บบสอบถามมีความน຋า฼ชืไอถือ 
สามารถน าเป฿ชຌ฿นงานวิจัยเดຌ ใ) การวิ฼คราะห์ขຌอมูล
฾ดย฾ปร฽กรมคอมพิว฼ตอร์  ดຌวยสถิติ ฼ชิ งพรรณา  
฽ละสถิติ ฼ชิ งอนุมาน ฾ดย฿ชຌการ฽จก฽จงความถีไ  
ค຋ ารຌ อยละ ฼พืไ ออธิ บายคุณลักษณะของผูຌ ตอบ
฽บบสอบถาม ฽ละค຋า฼ฉลีไย฼ลขคณิต ค຋าส຋วน
฼บีไยง฼บนมาตรฐาน ฼พืไออธิบายพฤติกรรมของ
ผูຌบริ฾ภค กลยุทธ์ทางการตลาด ฽ละประสิทธิผล
ของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด ใ) ฼พืไอศึกษา
ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมผูຌบริ ฾ภค กลยุทธ์ 
ทางการตลาด฽ละประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ 
ทางการตลาด สถิติทีไ฿ชຌ฿นการทดสอบสมมติฐาน 
การวิจัย เดຌ฽ก຋ ค຋าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์฽บบ 
฼พียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) ฽ละการวิ฼คราะห์สมการ฾ครงสรຌาง 
ไ) ฼พืไอหา฾ม฼ดลกลยุทธ์ทางการตลาดส าหรับธุรกิจ
฼ครืไ องดืไ ม฼พืไ อสุ ขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม 
฿น฼ขตภาคกลางของเทย฿ชຌการวิ฼คราะห์องค์ประกอบ 
฼ชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
฼ พื ไอตรวจสอบ ความตรง฼ช ิงของร ูป฽บบ
ความสัมพันธ์ของ฽ต຋ละตัว฽ปร ฽ละวิ฼คราะห์฾ม฼ดล
สมการ฾ครงสรຌาง (Structural Equation Modeling) 
฾ดย฿ชຌ Lisrel 9.2 Student Version  
 
สร ปผลการว จัย 

1. พฤติ ก ร รมผูຌ บ ริ ฾ ภคดຌ านปั จ จั ย
จิตวิทยา ผูຌบริ฾ภคมีพฤติกรรมทัไวเป฾ดยรวม 
มีค຋า฼ฉลีไย฼ท຋ากับ ใ.ไ2 ซึไงอยู຋฿นระดับมาก฼มืไอพิจารณา
฽ต຋ละพฤติกรรมย຋อยพบว຋า ผูຌบริ฾ภคมีพฤติกรรม
ดຌานทัศนคติอยู຋฿นระดับมาก มีค຋า฼ฉลีไย฼ท຋ากับ 
ใ.5ใ พฤติกรรมดຌานการ฼รียนรูຌของผูຌบริ฾ภค 
อยู຋฿นระดับมาก มีค຋า฼ฉลีไย฼ท຋ากับ ใ.51 ฿นขณะ
ทีไพฤติกรรมดຌานการรับรูຌ฽ละ฽รงจูง฿จของ

ผูຌบริ฾ภค อยู຋฿นระดับปานกลาง ฾ดยมีค຋า฼ฉลีไย
฼ท຋ากับ ใ.ใ5 ฽ละ ใ.ใ1 ตามล าดับ  

ผูຌบริ฾ภค฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท
฾ปรตีนหางนมมีความคิด฼หใน฼กีไยวกับกลยุทธ์ 
ทางการตลาด อยู຋฿นระดับปานกลาง มีค຋า฼ฉลีไย
฼ท຋ากับ ใ.22 ฼มืไอพิจารณาถึง฽ต຋ละกลยุทธ์กล
ยุทธ์ดຌานผลิตภัณฑ์฽ละกลยุทธ์ดຌานราคาอยู຋ 
฿นระดับมาก กลยุทธ์ดຌานการส຋ง฼สริมการตลาด 
กลยุทธ์ดຌานบรรจุภัณฑ์ กลยุทธ์ดຌานการจัด
จ าหน຋าย กลยุทธ์ดຌ านการ฿ชຌพนักงานขาย  
กลยุทธ์ดຌานการ฿ชຌพลัง฽ละกลยุทธ์ดຌานการ฿หຌ
ข຋ าวสารอยู຋ ฿นระดับปานกลาง  ฿นกลยุทธ์ 
ดຌานผลิตภัณฑ์ผูຌบริ฾ภค฼ลือกซืๅอสินคຌา฼พราะ
ผลิตภัณฑ์เดຌรับการรับรองมาตรฐานอยู຋฿นระดับ
มากกลยุทธ์ดຌานราคาผูຌบริ฾ภค฼ลือกซืๅอสินคຌา
฼พราะราคา฼หมาะสมกับคุณภาพ อยู຋฿นระดับมาก  

ผูຌ บ ริ ฾ ภ คมี ค ว ามคิ ด ฼ หใ น ฼ กีไ ย ว กั บ
ประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด
ส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท
฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทยอยู຋ 
฿นระดับมากมีค຋า฼ฉลีไย฼ท຋ากับ ใ.ไ1 ฽ละ฼มืไอ
พิจารณา฽ต຋ละดຌานพบว຋าความพึงพอ฿จของ
ผูຌบริ฾ภคอยู຋฿นระดับมาก฽ละความภักดีของ
ผูຌบริ ฾ภคอยู຋ ฿นระดับปานกลาง ซึไ ง ฿นส຋ วน
ประสิทธิผลดຌานความพึงพอ฿จของผูຌบริ฾ภคนัๅน
ผูຌบริ฾ภคพอ฿จ฿นผลิตภัณฑ์ทีไบริ ฾ภคอยู຋ ฼ป็น
ประจ าอยู຋฿นระดับมาก ส຋วนประสิทธิผลดຌาน
ความภักดีของผูຌบริ฾ภค ผูຌบริ฾ภคมักจะ฼ลือกซืๅอ
ผลิตภัณฑ์฾ดย฼จาะจงยีไหຌอทีไบริ ฾ภคอยู຋ ฼ป็น
ประจ าอยู຋฿นระดับมาก 

2. ความสัมพันธ์ระหว຋างพฤติกรรม
ผูຌบริ฾ภคกับกลยุทธ์ทางการตลาด ผลการศึกษา
สมมติฐาน (H1) ของ฾ม฼ดลกลยุทธ์ทางการตลาด 
พบว຋ายอมรับสมมติฐาน (H1)  ฾ดยตัว฽ปร
พฤติกรรมผูຌบริ฾ภคมีความสัมพันธ์ทางตรง฿นทิศ
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ทางบวกต຋อตั ว฽ปรกลยุทธ์ทางการตลาด  
มีความสัมพันธ์ทางบวก฼ท຋ากับ 0.็1 อย຋างมี
นัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ .01 ฽ละมีความ 
สัมพันธ์รวมต຋อตัว฽ปรกลยุทธ์ทางการตลาด 
฼ท຋ากับ 0.็1 อย຋างมีนัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ 
.01 ฽สดงว຋า ฼มืไอมีพฤติกรรมผูຌบริ฾ภคมากขึๅนกใ
จะท า฿หຌกลยุทธ์ทางการตลาดมากขึๅนตามเปดຌวย  

ความสัมพันธ์ทัๅงทางตรง฽ละทางอຌอม
ระหว຋างพฤติกรรมผูຌบริ฾ภคกับประสิทธิผลของ
การ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด ผลการศึกษา
สมมติฐาน (H2) ของ฾ม฼ดลกลยุทธ์ทางการตลาด 
พบว຋ายอมรับสมมติฐาน (H2)  ฾ดยตัว฽ปร
พฤติกรรมผูຌบริ฾ภคมีความสัมพันธ์ทางตรง฿นทิศ
ทางบวกต຋อตัว฽ปรประสิทธิผลของการ฿ชຌ 
กลยุทธ์ทางการตลาด ฼ท຋ากับ  0.1ใ อย຋างมี
นัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ .01 ฽ละมีความสัมพันธ์
ทางอຌอม฾ดยส຋งผ຋านตัว฽ปรกลยุทธ์ทางการตลาด 
มีความสัมพันธ์ทางบวก฼ท຋ากับ 0.ใ5 อย຋างมี
นัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ .01 ฽ละมีความสัมพันธ์
รวมต຋อตัว฽ปรประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ 
ทางการตลาด ฼ท຋ากับ 0.ไ่ อย຋างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติทีไระดับ .01 ฽สดงว຋าพฤติกรรมผูຌบริ฾ภค 
มีมากขึๅน ท า฿หຌประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์
ทางการตลาดดีขึๅน ซึไงจะมีผล฿หຌการ฿ชຌกลยุทธ์
ทางการตลาดดีขึๅน  

คว ามสั ม พัน ธ์ ร ะห ว຋ า งก ลยุ ทธ์ ท า ง
การตลาดกับประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทาง
การตลาด ผลการศึกษาสมมติฐาน (H3) ของ
฾ม฼ดลกลยุทธ์ทางการตลาด พบว຋า ยอมรับ
สมมติ ฐ าน  (H3)  ฾ ดยตั ว฽ปรกลยุทธ์ ทา ง
การตลาดมีความสัมพันธ์ทางตรง฿นทิศทางบวก
ต຋อตัว฽ปรประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทาง
การตลาด มีความสัมพันธ์ทางบวก ฼ท຋ากับ 0.ไ้ 
อย຋างมีนัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ . 01 ฽ละ 
มีความสัมพันธ์รวมต຋อตัว฽ปรประสิทธิผลของ

การ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด฼ท຋ากับ 0.ไ้ อย຋างมี
นัยส าคัญทางสถิติทีไระดับ .01 ฽สดงว຋า ฼มืไอมี 
กลยุทธ์ทางการตลาดมากขึๅนท า฿หຌประสิทธิผล
ของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาดมากขึๅนตาม 
เปดຌวย  

3. ผลการน า฼สนอความสอดคลຌองของ
฾ม฼ดลกลยุทธ์ทางการตลาด ฿นครัๅงนีๅ ค຋าสถิติ 
ทีไ฿ชຌตรวจความสอดคลຌองระหว຋าง฾ม฼ดลกับ
ขຌอมูล฼ชิงประจักษ์ ซึไงมีค຋ามาตรฐาน เดຌ฽ก຋ 
ค຋ าสถิติ ทีไ เดຌ จ ากขຌอวิ ฼คราะห์ทัๅ งหมดผ຋ าน
ขຌอก าหนด฼กณฑ์วัดมาตรฐานตามสมมติฐาน 
พฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยากลยุทธ์
ทางการตลาด มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
การ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด ทัๅงทางตรง฽ละ
ทางอຌอมกับขຌอมูล฼ชิงประจักษ์ ฾ดยมีรายละ฼อียด 
ดังนีๅ   = 55.646, df = 31,   /df = 1.80, 
p-value = 0.093, RMSEA = 0.034, GFI = 0.96 
฽ละ AGFI = 0.้ไ  

฾ม ฼ดล ฼ชิ งสา ฼หตุของกลยุทธ์ ทาง
การตลาดส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพ
ประ฼ภท฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทย 
พบว຋า พฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยา 
มีอิทธิพลทัๅงทางตรง฽ละทางอຌอมต຋อประสิทธิผล
การ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาดส าหรับธุ รกิจ
฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีนหางนม฿น
฼ขตภาคกลางของเทย ฽สดงว຋า พฤติกรรม
ผูຌบริ ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยาทีไมากขึๅนจะมี 
กลยุทธ์ทางการตลาดทีไดี กใจะท า฿หຌประสิทธิผล
การ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาดดีขึๅนตามเปดຌวย 
฽ละกลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรงต຋อ
ประสิทธิ ผลการ฿ชຌ กลยุทธ์ ทางการตลาด 
หมายถึง ถຌากลยุทธ์ทางการตลาดทีไมากขึๅน  
จะท า฿หຌประสิทธิผลการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด
ส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท
฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทยมากขึๅน 
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   = 55.ๆไๆ, df = ใ1, P-Value = 0.0้ใ, RMSEA = 0.0ใไ 
 
อภ ปรายผล 

พฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยา 
มีพฤติกรรมของผูຌบริ฾ภค฾ดยรวมอยู຋฿นระดับมาก 
ซึไงอธิบายเดຌว຋าปัจจัยจิตวิทยา นัๅนมีอิทธิพลต຋อ
พฤติกรรมของผูຌบริ฾ภค฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพ
ประ฼ภท฾ปรตีนหางนม฿นการ฼ลือกซืๅอหรือ 
การ฼ลือกบริ฾ภค฾ปรตีนหางนมมาก สอดคลຌอง
กับ฽นวคิดทฤษฎีของ Kotler (2000) ทีไกล຋าวว຋า
การตัดสิน฿จบริ฾ภคหรือซืๅอสินคຌานัๅน฼กิดจาก
ปัจจัยภาย฿น เดຌ฽ก຋ ฽รงจูง฿จ การรับรูຌ การ฼รียนรูຌ 
บุคลิกภาพ฽ละทัศนคติของผูຌบริ฾ภค ฼ป็นตัว
สะทຌอนความตຌองการ ฿หຌ฼กิดพฤติกรรมการซืๅอขึๅน 
฽ละสอดคลຌองกับ฽นวคิดทฤษฎีของ Schiffman 
and Kanuk (2007) ทีไระบุ฼กีไยวกับกระบวนการ
ตัดสิน฿จซืๅอของผูຌบริ ฾ภค฼กิดขึๅนจากปัจจัย
ทางดຌานจิตวิทยา ประกอบดຌวย ฽รงจูง฿จ การรับรูຌ 
การ฼รียนรูຌ฽ละทัศนคติ นอกจากนีๅ งานวิจัย
ของศิริวรรณ ฼สรีรัตน์฽ละคณะ (2552) เดຌกล຋าวว຋า 

ปัจจัยภาย฿นหรือปัจจัยจิตวิทยา฼กิดจากภาย฿น
ตัวบุคคล ฽ละมีผลกระทบต຋อพฤติกรรมของ
ผูຌบริ฾ภค฾ดยตรง ฽ละ฼มืไอพิจารณาพฤติกรรม
ย຋อยของผูຌบริ฾ภค฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท
฾ปรตีนหางนมพบว຋า พฤติกรรมของผูຌบริ฾ภค
ดຌานทัศนคติ อยู຋ ฿นระดับมาก ทัๅงนีๅสามารถ
อธิบายเดຌว຋าการ฿ชຌกิจกรรมทางการตลาดท า฿หຌ
ผูຌบริ฾ภคมีทัศคติ฿น฼ชิงบวกต຋อผลิตภัณฑ์ หรือ
ขึๅนอยู຋กับปัจจัยอืไนทีไก຋อ฿หຌ ฼กิดทัศนคติเดຌ฽ก຋ 
พืๅนฐานของบุคคล ความรูຌสึกนึกคิด ความ฼ชืไอ 
฽ละสิไง฽วดลຌอมรอบตัว ซึไงผูຌประกอบการหรือ
ผูຌผลิตนัๅนควรสรຌางทัศนคติทีไดี฿หຌกับผูຌบริ฾ภค
ตัๅง฽ต຋฽รก฼พืไอสรຌางความเดຌ฼ปรียบ฿นการ฼ขຌาถึง
ผู ຌบริ฾ภค สอดคลຌองกับ฽นวคิดทฤษฎีของ  
อดุลย์ จาตุรงคกุล ฽ละดลยา จาตุรงกุล (2550) 
ทีไกล຋าวว຋าความรูຌสึกของบุคคลมีผลต຋อการ
บริ฾ภค฾ดยตรง  

ผูຌบริ฾ภคมีความคิด฼หใน฼กีไยวกับกลยุทธ์
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ทางการตลาด อยู຋฿นระดับปานกลาง ซึไงอธิบาย
เดຌว຋า ฽นวคิดส຋วนประสมทางการตลาด 8 P’s 
ท า฿หຌ ฼กิดการซืๅอ฿นผูຌบริ ฾ภค สอดคลຌองกับ
฽นวคิดทฤษฎีของ Kotler and Keller 2006 
฽ละกลยุทธ์การตลาด 8 P’s ของ Lovelock 
and Wirtz (2007) ทีไเดຌศึกษาพบว຋าการมีกลยุทธ์
ทางการตลาดท า฿หຌกระตุຌนหรือชักจูงผูຌบริ฾ภค฿หຌ
ซืๅอสินคຌานัๅนโ ฼มืไอพิจารณา฽ต຋ละกลยุทธ์ย຋อย 
พบว຋าปัจจัยกลยุทธ์ทางการตลาดทีไมีความส าคัญ
มากทีไสุด เดຌ฽ก຋ กลยุทธฺ์ดຌานผลิตภัณฑ์ ฾ดยกลยุทธ์
ดຌานผลิตภัณฑ์฽ละกลยุทธ์ดຌานราคาอยู຋ ฿น 
ระดับมาก ฿นกลยุทธ์ดຌานผลิตภัณฑ์ ผูຌบริ฾ภค
฼ลือกสินคຌา฼พราะผลิตภัณฑ์นัๅนเดຌรับการรับรอง
มาตรฐาน฽ละมีคุณค຋าทาง฾ภชนาการ สอดคลຌอง
กับงานวิจัยของ Wulansari (2010) ทีไเดຌศึกษาพบว຋า
กลยุทธ์ทางดຌานผลิตภัณฑ์฾ดยผลิตภัณฑ์มีคุณค຋า
ทาง฾ภชนาการ ฼ป็นสิไ งส าคัญทีไ สุ ดทีไ ท า ฿หຌ
ผูຌบริ฾ภคตัดสิน฿จซืๅอสินคຌา ฿นกลยุทธ์ดຌานราคา 
ผูຌบริ฾ภค฼ลือกซืๅอสินคຌา฼พราะ มีความคุຌมค຋า 
฼มืไอ฼ทียบกับราคารวมถึงปริมาณทีไ เดຌคุຌมค຋า 
฼มืไอ฼ทียบกับราคาสอดคลຌองกับงานวิจัยของ 
กิ ไงกนก บุนนาค (2543) ท าการวิจ ัยพบว຋า  
การตัดสิน฿จซืๅอของผูຌบริ฾ภค ฼กิดจากราคานัๅน
฼หมาะสมกับคุณภาพ  

ผู ຌบ ร ิ฾ ภคม ีค ว ามค ิด ฼ ห ใน ฼ กี ไย ว ก ับ
ประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด  
อยู຋฿นระดับมาก ฾ดย฿ชຌความพึงพอ฿จ฽ละความ
ภักดีของผูຌบริ฾ภค มาวัดความส า฼รใจของการ฿ชຌ
กลยุทธ์ทางการตลาด ซึไงการวัดประสิทธิผลของ
การ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาดนีๅสอดคลຌองกับ
฽นวคิดทฤษฎีของ Schultz(2005) ฽ละ Taylor 
(2004) ทีไกล຋าวว຋า การดูผลของการ฿ชຌกลยุทธ์
ทางการตลาดนัๅน฿หຌดูจากความพึงพอ฿จ฽ละ
ความภักดีของผูຌบริ฾ภค ฼มืไอพิจารณา฽ต຋ละดຌาน 
ค຋า ฼ฉลี ไยความพึงพอ฿จของผู ຌบร ิ฾ภคอยู ຋฿น 

ระดับมาก ฾ดยผูຌบริ฾ภค฾ปรตีนหางนมนัๅนพอ฿จ
฿นผล ิต ภ ัณฑ ์ที ไบ ร ิ฾ ภ คอ ยู ຋฼ ป ็นป ร ะจ า ซึ ไง 
สอดคลຌองกับงานวิจัยของ Bennett (1997) 
กล຋าวว຋า ผลกระทบทีไ฼กิดจากทัศนคติ ความรูຌ 
ความ฼ขຌา฿จ มีผลต຋อการตัดสิน฿จซืๅอของผูຌบริ฾ภค 
฽ละประสบการณ์มีผลต຋อความพึงพอ฿จของ
ผูຌบริ฾ภค ค຋า฼ฉลีไยความภักดีของผูຌบริ฾ภคอยู຋฿น
ระดับปานกลาง ฾ดยผูຌบริ฾ภคมักจะ฼ลือกซืๅอ
ผลิตภัณฑ์฾ดย฼จาะจงยีไหຌอทีไบริ ฾ภคอยู຋ ฼ป็น
ประจ า  ฽สดงถ ึงความภ ักด ี฿นผล ิตภ ัณฑ์  
ซึไงสอดคลຌองกับงาน วิจัยของ Thompson (2010) 
พบว຋า การรับรูຌ฽ละการเวຌ฿จส຋งผลต຋อความภักดี
ต຋อตราสินคຌาท า฿หຌ฼กิดพฤติกรรมการซืๅอซๅ า 
฿นผลิตภัณฑ์นัๅนโ 

ความสั ม พันธ์ ร ะหว຋ า งพฤติ ก ร รม
ผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยากับกลยุทธ์ทาง
การตลาด ฾ดยตัว฽ปรพฤติกรรมผู ຌบริ฾ภค 
ดຌานปัจจัยจิตวิทยามีความสัมพันธ์ทางตรง฿น 
ทิศทางบวกต຋อตัว฽ปรกลยุทธ์ทางการตลาด 
฽สดงว຋า฼มืไอมีพฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัย
จิตวิทยามากขึๅนกใจะท า฿หຌ กลยุทธ์ทางการตลาด
ม า ก ขึๅ น ดຌ ว ย ส อ ด ค ลຌ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  
Thompson (2010) กล຋าวว຋าพฤติกรรมของ
ผูຌบริ฾ภคมีความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ทางการตลาด  

ความสัมพันธ์ทัๅงทางตรง฽ละทางอຌอม
ระหว຋างพฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยา
กับประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด 
฾ดยตัว฽ปรพฤติกรรมผูຌบริ ฾ภคดຌ านปัจจั ย
จิตวิทยามีความสัมพันธ์ทางตรง฿นทิศทางบวก
ต຋อตั ว฽ปรประสิทธิ ผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ 
ทางการตลาด ฽ละมีความสัมพันธ์ทางอຌอม฾ดย
ส຋งผ຋านตัว฽ปรกลยุทธ์ทางการตลาด ฽สดงว຋า 
พฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยามีมากขึๅน 
ท า฿หຌประสิทธิผลการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด 
ดีขึๅน ฽ละพฤติกรรมผูຌบริ฾ภคดຌานปัจจัยจิตวิทยา
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ทีไดีขึๅนส຋งผ຋านกลยุทธ์ทางการตลาด ซึไงจะมีผล฿หຌ
ประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด
ส าหรับธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท
฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทยดีขึๅน  
ผลวิจัยนีๅสอดคลຌองกับ ฽นวคิดของ Schiffman 
and Kanuk (2009) ทีไกล຋าวว຋า ปัจจัยภาย฿น
หรือปัจจัยจิตวิทยา ส຋งผลต຋อพฤติกรรมของ
ผูຌบริ฾ภค฾ดยตรง ทัศนคติ การ฼รียนรูຌ การรับรูຌ 
หรือ฽รงจูง฿จ ฼มืไอ฼กิดขึๅนกับบุคคลทีไมีต຋อสิไง฿ด 
สิไงหนึไง จะท า฿หຌ฼กิดการประ฼มินค຋าว຋าจะยอมรับ
หรือปฏิ฼สธสิไงนัๅน กใจะส຋งผล฿หຌ฼กิดพฤติกรรม฿ด
พฤติกรรมหนึไงขึๅน สอดคลຌองกับ฽นวคิดของ  
ศิริวรรณ ฼สรีรัตน์฽ละคณะ (2552) กล຋าวว຋า 
พฤติกรรมผูຌบริ฾ภคซึไง฼ป็นปัจจัยภาย฿น อันเดຌ฽ก຋ 
ทัศนคติ  ฽รงจู ง ฿จ฽ละการรับรูຌของบุคคล  
฼มืไอ฼กิดการกระตุຌนกลยุทธ์฿นรูป฽บบต຋างโ  
จะท า฿หຌพฤติกรรมการซืๅอของผูຌบริ ฾ภคนัๅน
฼กิดขึๅน สอดคลຌองกับงานวิจัยของ Asiraphot 
and Waleekorncheepsawat(2009) พบว຋า 
ทัศนคติส຋งผลต຋อการซืๅอของผูຌบริ฾ภค ฾ดยถูก
กระตุຌนพฤติกรรมการซืๅอดຌวยกลยุทธ์ทางดຌาน
ราคา฽ละกลยุทธ์ช຋องทางการจ าหน຋าย 

ความสัม พันธ์ ระหว຋ า งกลยุทธ์ทาง
การตลาด กับประสิทธิผลของการ฿ชຌกลยุทธ์ทาง
การตลาด ฾ดยตัว฽ปรกลยุทธ์ทางการตลาดมี
ความสัมพันธ์ทางตรง฿นทิศทางบวกต຋อตัว฽ปร
ประสิทธิ ผลการ฿ชຌ กลยุทธ์ ทางการตลาด  
฽สดงว຋า฼มืไอมีกลยุทธ์ทางการตลาดมากขึๅนท า฿หຌ
ประสิทธิผลการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาดส าหรับ
ธุรกิจ฼ครืไองดืไม฼พืไอสุขภาพประ฼ภท฾ปรตีน 
หางนม฿น฼ขตภาคกลางของเทยมากขึๅนตามเป 
ดຌ ว ยผลวิ จั ยนีๅ ส อดคลຌ องกั บ ง านวิ จั ยของ 
Kaltcheva and Barton (2006) พบว຋า กลยุทธ์
ทางการตลาด ฼ช຋น กลยุทธ์ดຌานผลิตภัณฑ์  
กลยุทธ์ดຌานการส຋ง฼สริมการขาย มีความสัมพันธ์

฼ชิงบวกต຋อการ฼ลือกซืๅอผลิตภัณฑ์ ฽ละความ
ภักดี ฿น฼รืไองของความตัๅง฿จการซืๅอซๅ า ฽ละสรຌาง
อิทธิพลต຋อการตัดสิน฿จซืๅอของผูຌบริ฾ภค  

 
ข้อ฼สนอ฽นะ 

ผูຌบริ฾ภค฾ปรตีนหางนม฿น฼ขตภาคกลาง
ของประ฼ทศเทยส຋วน฿หญ຋฼ป็น฼พศชาย ฽ละ 
มีอายุระหว຋าง 25-ใ5 ปี ฾ดยผูຌบริ฾ภค฾ปรตีน 
หางนม฿หຌความส าคัญ฿นดຌานผลิตภัณฑ์มากทีไสุด 
฾ดยผลิตภัณฑ์฾ปรตีนหางนมตຌองมีคุณภาพ 
รสชาติดี มีคุณค຋าทาง฾ภชนาการ฽ละเดຌรับการ
รับรองมาตรฐานจากหน຋วยงานทีไ ฼กีไยวขຌอง 
฿นดຌานของราคา ผูຌบริ฾ภคตระหนักถึงราคานัๅน
฼หมาะสมกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ฽ละราคา
฼หมาะสมกับปริมาณ ฿นงานวิจัยชิๅนนีๅ เดຌน า
ทฤษฎีส຋วนประสมทางการตลาด ่ P’s มา฿ชຌ 
ซึไง฿นงานวิจัยครัๅงต຋อเปอาจจะ฼ลือก฽ค຋บาง 
กลยุทธ์ทีไ฼หมาะสมนัๅนมา฿ชຌ การวัดประสิทธิผล
ของการ฿ชຌกลยุทธ์ทางการตลาด฿นงานวิจัยชัๅนนีๅ
฿ชຌความพึงพอ฿จ฽ละความภักดีของผูຌบริ฾ภค 
ซึไงผูຌบริ฾ภคนัๅนมักจะ฼ลือกซืๅอผลิตภัณฑ์฾ดย
฼จาะจงยีไหຌอทีไบริ฾ภคอยู຋฼ป็นประจ า นอกจากนีๅ 
ความภักดีของผูຌบริ฾ภคยังอยู຋฿นรูป฽บบของการ
บอกต຋อ ฽ละการ฽นะน าผลิตภัณฑ์ อย຋างเรกใดี
งานวิจัยฃิๅนนีๅ฼ป็นงายวิจัย฿นกลุ຋มผูຌบริ฾ภค฾ปรตีน
หางนม฿น฼ขตภาคกลาง฼ท຋านัๅน ซึไง฼มืไอพิจารณา
ถึงกลุ຋มผูຌบริ฾ภคอืไนหรือผูຌบริ฾ภคทีไ฿หญ຋ขึๅน  
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การพัฒนาการ฼รียนรู้ิ฼ร่ืองิ“การคูณ”ิ฾ดยการจัดการ฼รียนรู้฽บบ 
กล ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือิส าหรับนัก฼รียน ชั นประถมศึกษาปีที่ิ4 

฾รง฼รียนอ านวยว ทย์นครปฐม 
The Learning Development on Topic of Multiplication by  

Team Assisted Individualization (TAI) Instructional Model For 
Prathomsuksa 4 Students Amnuayvit Nakornpathom School 

 
นภาภรณ์ิิธัญญา1ิ 

 

บทคัดย຋อ 
การวิจัยครัๅงนีๅมีวัตถุประสงค์฼พืไอ ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของนัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ ไ 

ก຋อน฽ละหลังการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ ฼รืไอง ๡การคูณ๢ ฽ละ฼พืไอศึกษา฼จตคติของ
นัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 ต຋อการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ ฼รืไอง ๡การคูณ๢ 
กลุ຋ม฼ป้าหมาย฼ป็นนัก฼รียนชัๅน ประถมศึกษาปีทีไ 4 ฾รง฼รียนอ านวยวิทย์นครปฐม อ า฼ภอ฼มือง จังหวัดนครปฐม  
ภาค฼รียนทีไ 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 28 คน ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการวิจัยประกอบดຌวย฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌ฽บบ
กลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ฼รืไองการคูณ จ านวน 19 ฽ผน ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน฼รืไองการคูณ  
ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ  4 ฽ละ฽บบวัด฼จตคติต຋อการ฼รียนคณิตศาสตร์ทีไผูຌวิจัยสรຌาง฽ละพัฒนาขึๅนสถิติทีไ ฿ชຌ 
฿นการวิ฼คราะห์ขຌอมูล เดຌ฽ก຋ ค຋า฼ฉลีไย ส຋วน฼บีไยง฼บนมาตรฐานผลการวิจัยพบว຋า  1. ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของ
นัก฼รียนมีค຋าคะ฽นน฼ฉลีไยหลัง฼รียนสูงกว຋าก຋อน฼รียน ค຋าคะ฽นนพัฒนาการสัมพัทธ์อยู຋ระหว຋าง ใใ.ใใ -100 ค຋า฼ฉลีไย
฼ป็น ๆ็.ไ้ 2. นัก฼รียนมี฼จตคติต຋อการ฼รียนคณิตศาสตร์฾ดยการจัดกิจกรรมการ฼รียน฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ  
อยู຋฿นระดับมาก 
 
ค าส าคัญิ:ิการพัฒนาการ฼รียนรูຌุ การคูณ, การจัดการการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ 
 

Abstract 
The purpose of this research were to compare learning achievement of Prathomsuksa 4 

students before and after using Team-Assisted Individualization instructional model on topic of 
Multiplication and to study the attitude of Prathomsuksa 4 students toward on learning activity 
by using Team-Assisted Individualization instructional model The samples of this research were 
28 Prathomsuksa 4 students Amnuy-wit Nakornprathom school Mung district Nakornprathom 
province in the first semester of academic year 2015. The research instruments ansisted of 19 
lesson plans which using Team-Assisted Individualization instructional model, learning 
achievement test and attitude test toward on mathematics learning which were developed by 
the researcher. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation. 
The research finding were as follows: 1) Learning achievement of Prathomsuksa 4 students after 
using Team-Assisted Individualization instructional model was higher than before Team-Assisted 

                                                 
1 อาจารย์ประจ า  มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
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Individualization instructional model using Team-Assisted Individualization instructional model. 
The relative growth was between 33.33-100 and mean was at 67.49 2) The students’ attitude 
toward on mathematics learning by using Team-Assistedndividualization instructional model was 
at high level. 
 
Keywords : The Learning Development , Multiplication, Team-Assisted Individualization                  

Instructional Model  

 
บทน า 

คณิตศาสตร์฼ป็นวิชาทีไมีความส าคัญต຋อ
ชีวิตประจ าวันของคน฼รา฼ป็นอย຋างมาก฼พราะ 
฿นชีวิ ตประจ าวัน ฼ราจะตຌอง ฼กีไ ยวขຌองกับ
คณิตศาสตร์฼สมอ ฼ช຋น การซืๅอขาย การชัไง ตวง วัด
฽ละการดู฼วลา ฼ป็นตຌน ฽ละ฼ป็นวิชาทีไมีบทบาท
ส าคัญต຋อการพัฒนาความคิดของมนุษย์ท า฿หຌ
มนุษย์มีความคิดสรຌางสรรค์ คิดอย຋างมี฼หตุผล
฼ป็นระบบ ระ฼บียบ มี฽บบ฽ผน ตัดสิน฿จ ฽ละ
฽กຌปัญหา฽ละสถานการณ์เดຌอย຋างถูกตຌอง฽ละ
฼หมาะสม฼ป็น฼ครืไองมือ฿นการศึกษาวิทยาศาสตร์฽ละ
฼ทค฾น฾ลยี ตลอดจนศาสตร์อืไนโ ทีไ฼กีไยวขຌอง 
มีประ฾ยชน์ต຋อการด ารงชีวิต฽ละช຋วยพัฒนา
คุณภาพชีวิต฿หຌดีขึๅนช຋วยพัฒนาคน฿หຌ฼ป็นมนุษย์
ทีไสมบูรณ์มีความสมดุลทัๅงทางร຋างกาย จิต฿จ 
สติปัญญา฽ละอารมณ์ สามารถคิด฼ป็น ท า฼ป็น 
฽กຌปัญหา฼ป็น ฽ละสามารถอยู຋ร຋วมกับผูຌอืไนเดຌ
อย຋างมีความสุข (กรมวิชาการุ  25ไ5: 1) 
คณิ ตศาสตร์ ฼ ป็ น ฼ ค รืไ อ งมื อส า หรั บด า ร ง
ชีวิตประจ าวัน รวมทัๅง฼ป็น฼ครืไองมือ฿นการ
฼รียนรูຌ฾ดยทัไวเป ฽ละยังช຋วย฿หຌวิทยาศาสตร์฽ละ
฼ทค฾น฾ลยีต຋างโ ฼จริญกຌาวหนຌาเปเดຌทันตาม
ความตຌ อ งการของคน ฼ร า อีกดຌ ว ย  ดั งนัๅ น 
หาก฼ดใกโ เดຌรับการ฼รียนรูຌคณิตศาสตร์อย຋าง
ถูกตຌอง฽ลຌวย຋อมจะช຋วย฿หຌ฼ขามีทักษะ มีสมาธิ 
การสัง฼กต ความคิดตามล าดับ฼หตุผล ซึไงจะ 
ท า฿หຌ ฼กิดความมัไน฿จ มีความคิดริ ฼ริไม฽ละ 
การสรຌางสรรค์ ตลอดจนความสามารถ฽สดง

ความรูຌสึกนึกคิดอย຋างมีระ฼บียบประณีต ฽ม຋นย า 
฽ละรวด฼รใว คณิตศาสตร์มีความส าคัญมาก 
ดังทีไกล຋าวมาขຌางตຌน ฽ต຋ ฼ป็นทีไน຋ าสัง฼กตว຋า 
การ ฼รี ยน การสอนคณิตศาสตร์ทีไ ผ຋ านมา 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนตไ า ดังจะ฼หในเดຌจาก
รายงานการประ฼มินคุณภาพทางการศึกษา
ระดับชาติ (National Test) ผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน 
วิชาคณิตศาสตร์ของประ฼ทศ ปีการศึกษา 255ๆ 
฿นระดับชัๅนประถมศึกษาปีทีไ ๆ ค຋าคะ฽นน฼ฉลีไย
รຌอยละ ใ่.่็ ฽ละของ฼ขตพืๅนทีไการศึกษา
นครปฐม ฼ขต 1 เดຌค຋าคะ฽นน฼ฉลีไยรຌอยละ 
5ไ.1ๆ (ส านักทดสอบทางการศึกษาุ 255ๆ: ไไ-่้)  

ผูຌวิจัยจึงท าการศึกษา฽ละวิ฼คราะห์
สภาพปัญหาพบว຋าสา฼หตุทีไท า฿หຌการ฼รียน
คณิตศาสตร์เม຋ประสบผลส า฼รใจคือนัก฼รียน 
มีพืๅนฐานการคิดค านวณเม຋ดีท า฿หຌเม຋สามารถ
฼รียนรูຌคณิตศาสตร์฿หຌ฼ขຌา฿จเดຌอย຋างถ຋อง฽ทຌการ
จัดกิจกรรมการสอนคณิตศาสตร์฿น฾รง฼รียน 
฾ดยทัไวเปส຋วน฿หญ຋ยังเม຋฼หมาะสม นัก฼รียน 
ขาดความสนุก฼พลิด฼พลินครูยังติดอยู຋กับวิธีสอน
คณิตศาสตร์฽บบดัๅ ง฼ดิม ฼นຌนการสอน฽บบ 
มุ຋งค าตอบมากกว຋ามุ຋งกระบวนการนัก฼รียน
฼ลียน฽บบมากกว຋าการ฼รียนรูຌ฾ดยเม຋ค านึงถึง
ความ฽ตกต຋าง฿นความสามารถของนัก฼รียน 
฽ละขาด฽คลนสืไอประ฼ภท฽บบฝຄกทักษะหรือ 
ชุดการ฼รียนดຌวยตน฼องหรือรายบุคคลการ฽กຌเข
ขຌอบกพร຋องทางการ฼รียนคณิตศาสตร์ยังเม຋มี
ประสิทธิภ าพ การจัดการ ฼ รี ยนการสอน 
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ซ຋อม฼สริม฼ป็น฼พียงการ฼พิไม฼วลา฼รียนหรือสอน
ซๅ า฿น฼นืๅอหา฼ดิม ขาดการวินิจฉัยขຌอบกพร຋อง
฽ละการ฽กຌ เขตาม฼หตุทีไ คຌนพบ การสอน
คณิตศาสตร์฿นระดับประถมศึกษาประกอบดຌวย
฼นืๅอหา฼รืไองจ านวน฼ป็นจ านวนมาก฾ดย฼ริไมตัๅง฽ต຋ 
1 จนถึงตัว฼ลขทีไมากกว຋า฽สน ตอลดจนการบวก 
การลบ การคูณ ฽ละการหาร ซึไง฼ป็นพืๅนฐาน
ส าคัญของการ฼รียนคณิตศาสตร์฽ละอาจท า฿หຌ
นัก฼รียนรัก ชอบหรือเม຋ชอบวิชาคณิตศาสตร์
฼นืๅอหาสาระ ๡จ านวน๢ ฿นระดับชัๅนมัธยมศึกษา
จะมีมากขึๅน฽ละคณิตศาสตร์฼ป็นวิชาทีไมี฼นืๅอหา
ต຋อ฼นืไองมีความ฼ป็นล าดับขัๅนตอน (hierarchy)  
ถຌา฼รียนคณิตศาสตร์ ฿นระดับประถมศึกษา 
เม຋฼ขຌา฿จ฽ลຌวการ฼รียนคณิตศาสตร์฿นระดับ
มัธยมศึกษาคงจะ฼รียนดຌวยความยากล าบาก 
฽ละรูป฽บบ ที.฼อ.เอ. (TAI) หรือการ฼รียนรูຌ฽บบ 
กลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ ฼ป็นรูป฽บบทีไน าคะ฽นน
ของ฽ต຋ละคนมารวม฼ป็นคะ฽นนกลุ຋ม ซึไง฽ต຋ละ
คนตຌองเดຌคะ฽นนจากการท า฽บบฝຄกหัดรຌอยละ 
็5 ขึๅนเป ซึไง฼ป็นรูป฽บบทีไมี฼ป้าหมายผูຌวิจัย 
จึง฼ลือกมา฿ชຌ฿นการวิจัยครัๅงนีๅ  

ผูຌ วิ จั ย จึ ง น า รู ป ฽ บ บ ก า ร ฼ รี ย น รูຌ 
฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ(Team-Assisted 
Individualization; TAI) มาพัฒนาการจัดกิจกรรม 
การ฼รียนการสอน ฼พราะมีขຌอดี ฼ด຋นหลาย
ประการ  คือ ท า ฿หຌผูຌ ฼ รียนเดຌมีปฏิสัมพันธ์
ระหว຋างกัน เดຌฝຄกกิจกรรมดຌวยตน฼องฝຄกทักษะ
การท างานร຋วมกันก຋อ฿หຌ ฼กิดความมัไน฿จ฿น 
การ฽สดงออก ฽ละ฼หมาะสมกับสภาพบริบท
ของ฾รง฼รียน ฾ดยมุ຋ง฼นຌน฿หຌผูຌ฼รียนมีความรูຌความ
฼ขຌา฿จ฿นพืๅนฐานทางการคิดค านวณคณิตศาสตร์
฼บืๅองตຌน ฽ละ฿หຌผูຌ ฼รียนมี ฼จตคติทีไดีต຋อวิชา
คณิตศาสตร์ ฼พืไอ฼ป็น฽นวทางการพัฒนาการ
จั ด ก า ร ฼ รี ย น ก า ร ส อ น ส า ร ะ ก า ร ฼ รี ย น รูຌ
คณิ ตศาสตร์ทีไ ฼ นຌ นผูຌ ฼ รี ยน ฼ป็นส าคัญ ฿หຌ มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ส ม ดั ง ฼ จ ต น า ร ม ณ์ ของ
พระราชบัญญัติการศึกษา฽ห຋งชาติ พุทธศักราช 
25ไ2 ฽ละหลักสู ตร฽กนกลางการศึกษา 
ขัๅนพืๅนฐานพุทธศักราช 2551 
 
วัตถ ประสงค์ 

1. ฼พืไอ฼ปรียบ฼ทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
฼รี ยนของนัก ฼รี ยนชัๅ นประถมศึกษาปีทีไ  4  
ก຋อน฽ละหลังการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฽บบ
กลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ฼รืไอง ๡การคูณ๢  

2. ฼ พืไ อศึ กษา ฼จตคติ ของนั ก ฼ รี ยน 
ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 ต຋อการจัดกิจกรรมการ
฼รี ยนรูຌ ฽ บ บ ก ลุ຋ ม ร຋ ว ม มื อ ช຋ ว ย ฼ ห ลื อ ฼ รืไ อ ง  
๡การคูณ๢ 
 
฽นวค ดิทฤษฎีิ฽ละงานว จัย฿นอดีตหรือ
งานว จัยท่ี฼กี่ยวข้อง 

ธอร์นเดค์ (ค.ศ.1814-1949 ; อຌางถึง฿น 
ทิศนา ฽ขมมณี, 2551: 51) ฼ชืไอว຋าการ฼รียนรูຌ
฼กิดจากการ฼ชืไอม฾ยงระหว຋างสิไง฼รຌากับการ
ตอบสนอง ซึไงมีหลายรูป฽บบคนจะลองถูก 
ลองผิด (trial and error) ปรับ฼ปลีไยนเป฼รืไอยโ 
จนกว຋าจะพบรูป฽บบการตอบสนองทีไสามารถ
฿หຌผลทีไพึงพอ฿จมากทีไสุด ฼มืไอ฼กิดการ฼รียนรูຌ฽ลຌว
บุคคลจะ฿ชຌรูป฽บบการตอบสนองทีไ฼หมาะสม
฼พียงรูป฽บบ฼ดียว ฽ละจะพยายาม฿ชຌรูป฽บบ
นัๅน฼ชืไอม฾ยงกับสิไง฼รຌา฿นการ฼รียนรูຌต຋อเป฼รืไอยโ 

กฎการ฼รียนรูຌของธอร์นเดค์สรุปเดຌ
ดังนีๅ (Hergenhahn and Olson, 1993: 56-57; 
อຌางถึง฿นทิศนา ฽ขมมณี, 2551: 51) 

ทฤษฎีการวาง฼งืไอนเข (Conditioning 
Theory) 

ทฤษฎีการวาง฼งืไอนเข฽บบอัต฾นมัติ 
(Classical Conditioning)  ของพาฟลอฟ 
(Pavlov) (ทิศนา ฽ขมมณีุ 2551: 52-54)  
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พาฟลอฟ เดຌท าการทดลอง฽ละศึกษาเดຌขຌอสรุป
ว຋ า กา ร ฼ รี ยนรูຌ ข อ งสิไ ง มี ชี วิ ต ฼ กิ ด จ ากกา ร
ตอบสนองต຋อสิไง฼รຌาทีไวาง฼งืไอนเข การทดลอง
ของพาฟลอฟ ฽ละทฤษฎีการ฼รียนรูຌ 

 
ระ฼บียบว ธีการว จัย 
 ฿นการวิจัยครัๅงนีๅ ผูຌวิจัยเดຌด า฼นินการ
วิจัย มีล าดับขัๅนตอนการวิจัยดังนีๅ 

กลุ຋ ม ฼ป้ าหมาย  ฿นการวิ จัย ฿ชຌ การ
฽บ຋งกลุ຋มตามสังกัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียนของ
กลุ຋ม฼ป้าหมายจ านวน 28 คน ฾ดย฽บ຋ง฼ป็น
นัก฼รียน฼ก຋ง 7 คน นัก฼รียนปานกลาง 14 คน 
฽ละนัก฼รียนอ຋อน 7 คน ฼รียงล าดับจากคะ฽นน
ทดสอบก຋อน฼รียนจากสูงเปหาตไ า฽บ຋ง฼ป็นกลุ຋ม
ย຋อยกลุ຋มละ 4-5 คน ฼นืๅอหาทีไ฿ชຌ฿นการวิจัย฼รืไอง 
การคูณ ซึไงการ฽บ຋งกลุ຋มนัก฼รียน 
 
฼ครื่องมือที่฿ช้฿นการว จัย 
 ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการวิจัย ประกอบดຌวย 
 1. ฽ผนการจัดการ฼รียนรูຌ฼รืไอง ๡การคูณ๢ 
ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 จ านวน 19 ฽ผน  
 2. ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
การ฼รียน ฼รืไอง ๡การคูณ๢ ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4  
 3. ฽บบวั ด฼จตคติ ทางการ฼รี ยน
คณิตศาสตร์ ฼ป็น฽บบสอบถามทีไผูຌวิจัยสรຌางขึๅน 
฿ชຌมาตรวัด฽บบประมาณค຋าของลิ฼กิต (Likert 
scale) 
 
กล ຋ม฼ป้าหมายที่฿ช้฿นการว จัย 

กลุ຋ม฼ป้าหมายทีไ฿ชຌ฿นการวิจัยครัๅงนีๅ 
฼ป็นนัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 ฾รง฼รียน
อ านวยวิทย์นครปฐม อ า฼ภอ฼มืองนครปฐม 
สังกัดส านักงาน฼ขตพืๅนทีไการศึกษานครปฐม ฼ขต 1 
ภาค฼รียนทีไ 1 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 28 คน 
฼ครื่องมือที่฿ช้฿นการว จัย 

 ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการวิจัย ประกอบดຌวย 
 1. ฽ผนการจั ดการ฼รี ยนรูຌ ฼รืไ อง  
๡การคูณ๢  ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 จ านวน 19 ฽ผน  
 2. ฽บบทดสอบวั ดผลสั มฤทธิ์ ทาง 
การ฼รียน ฼รืไอง ๡การคูณ๢ ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4  
 3. ฽บบวั ด฼จตคติ ทางการ฼รี ยน
คณิตศาสตร์ ฼ป็น฽บบสอบถามทีไผูຌวิจัยสรຌางขึๅน
฿ชຌมาตรวัด฽บบประมาณค຋าของลิ฼กิต (Likert 
scale) 
 
การว ฼คราะห์ข้อมูล฽ละการ฽ปลความหมาย
ข้อมูล 
 ผูຌวิจัยเดຌด า฼นินการวิ฼คราะห์ขຌอมูล฾ดย
฿ชຌวิธีการค านวณดຌวย฼ครืไองคอมพิว฼ตอร์฽ละ
฽ปลความหมายขຌอมูลดังนีๅ 
 1. การวิ฼คราะห์ขຌอมูล 
 1.1 ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ 
 1.2 ขຌอมูล฼ชิงคุณภาพ  
  
สถ ต ที่฿ช้฿นการว ฼คราะห์ข้อมูล 
 ฿นการวิ฼คราะห์ขຌอมูล฽ละสถิติทีไ฿ชຌ฿น
การวิจัยครัๅงนีๅ  

1. สถิติพืๅนฐาน 
1.1 ค຋า฼ฉลีไย (Arithmetic)  
1.2 ส຋ วน฼บีไ ยง฼บนมาตรฐาน 

(Standard deviation)  
2. สถิติทีไ ฿ชຌ ฿นการวิ฼คราะห์หา

คุณภาพของ฼ครืไองมือ 
2.1 การหาค຋าความ฼ทีไยงตรง

฼ชิง฼นืๅอหา (Content Validity) 
2.2 การหาค຋าอ านาจจ า฽นก 

(Discrimination)  
2.3 การหาค຋าความ฼ชืไอมัไน 

2.3.1 การหาค຋าความ฼ชืไอมัไน
ของ฽บบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ฼รียน 
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2.3.2 การหาค຋าความ฼ชืไอมัไน
ของ฽บบวัด฼จตคติ฾ดยหาค຋าสัมประสิทธิ์฽อลฟา  
(coefficient) ดຌวยวิธีการของครอนบาค (Cronbach)  

3. สถิติทีไ฿ชຌทดสอบสมมุติฐาน   
4. การ฽ปลความหมายขຌอมูล 

4.1 การ฽ปลความหมาย
ขຌอมูลจากการวัด฼จตคติ  
 
สร ปผลการว จัย 

นัก฼รียนมีค຋าคะ฽นน฼ฉลีไยก຋อน฼รียน
฼ท຋ากับ 12.50 คิด฼ป็นรຌอยละ 41.67 ค຋าคะ฽นน
฼ฉลีไยหลัง฼รียน฼ท຋ากับ 23.61 คิด฼ป็นรຌอยละ 
78.69 ค຋าคะ฽นนพัฒนาการสัมพัทธ์อยู຋ระหว຋าง 
33.33-100 ค຋า฼ฉลีไย฼ป็น 67.49 นัก฼รียน  
มี฼จตคติขຌอทีไ 30 ฉันชอบ฼ล຋น฼กม฼กีไยวกับ
คณิตศาสตร์ สูงสุดมีค຋า฼ฉลีไย 4.93 รองลงมา
฼ป็นขຌอทีไ  1 สนุกกับการ฼รียนคณิตศาสตร์  
มีค຋า฼ฉลีไย฼ป็น 4.79 ขຌอทีไมีค຋าคะ฽นน฼ฉลีไยตไ าสุด
คือ ขຌอ 7 ฉัน฼หในว຋าคณิตศาสตร์฼ป็นวิชาทีไ 
ยากมาก มีค຋าคะ฽นน฼ฉลี ไย฼ป็น  3.89 มีค ຋า
คะ฽นน฼ฉลีไยทัๅง 30 ขຌอ฼ป็น 4.35 อยู຋฿นระดับมาก 

นัก฼รียนพฤติกรรมของผูຌ ฼รียน฼กิด
พฤติกรรมพึงประสงค์฼ป็นส຋วน฿หญ຋นัก฼รียน 
฼กิดกระบวนการกลุ຋ม มีปฏิสัมพันธ์฿นทางทีไดีต຋อ
กันการ฼รียนรูຌ฼ป็นเปอย຋างสนุกสนานการปฏิบัติ
กิจกรรม฼ป็นเปตาม฼วลาทีไก าหนดอาจมี฼กิน
฼วลาบຌาง฿นกรณีนัก฼รียนอ຋อนตຌองมีการยืดหยุ຋น
฼วลา฿หຌ ฼พราะอาจตຌองท า฽บบฝຄกชุดทีไ  2  
฿นกรณีชุด฽รกเม຋ผ຋ าน฼กณฑ์  75% ซึไ ง ฼ป็น 
บางชัไว฾มง฼ท຋านัๅน฼มืไอพิจารณาดู฼นืๅอหากใพบว຋า
฼ป็น ฼นืๅ อหาทีไมีความซับซຌอน฼พิไมขึๅนท า ฿หຌ
นัก฼รียน ทีไ฼รียนอ຋อนเม຋฼ขຌา฿จทันที฿นตอน฽รก 
ครูผูຌวิจัยคอยอ านวยความสะดวกจัด฼ตรียมสืไอ
อธิบาย฿หຌค าชีๅ฽นะระหว຋างนัก฼รียนปฏิบัติ
กิจกรรม ฿ชຌค าถามกระตุຌน฿หຌนัก฼รียน฼กิดความ

กระตือรือรຌนสน฿จอยาก฼รียนคณิตศาสตร์ 
คอยชีๅ฽นะ฼มืไอนัก฼รียน฼กิดความขัด฽ยຌง฿นการ
฽กຌปัญหาหรือ฿นกลุ຋มกระตุຌน฿หຌนัก฼รียน฼ก຋งสอน
นัก฼รียนอ຋อนเม຋ ฿ช຋ ฿หຌลอก฽นะวิธีการ฽ละ 
฼สริมก าลัง฿จ ฼มืไอหมดชัไว฾มงครู฿หຌนัก฼รียน 
ท า฽บบฝຄกหัด฼สริม฼ป็นการบຌานซึไงเม຋เดຌน า
คะ฽นน฿นส຋วนนีๅมาวิ฼คราะห์ผล฼ป็นการ฿หຌ
นัก฼รียนฝຄกทักษะคณิตศาสตร์ ฼พิไม฼ติมจาก 
ชัๅน฼รียน 
 
อภ ปรายผล 
 จากการพัฒนาการ฼รียนรูຌ ฼รืไอง ๡การคูณ๢ 
฾ดยการจัดกิจกรรม฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ 
ส าหรับนัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 ฾รง฼รียน
อ านวยวิทย์นครปฐมสามารถอภิปรายผลสรุป
การวิจัยเดຌดังนีๅ 

1 .  นั ก ฼รี ยนมีค຋ าคะ฽นน฼ฉลีไ ย 
ก຋อน฼รียน฼ท຋ากับ 12.50 คิด฼ป็นรຌอยละ 41.67 
ค຋าคะ฽นน฼ฉลีไยหลัง฼รียน฼ท຋ากับ 23.61 คิด฼ป็น
รຌอยละ 78.69 ซึไงสูงกว຋าก຋อน฼รียนค຋าคะ฽นน
พัฒนาการสัมพัทธ์อยู຋ ระหว຋ าง  33.33-100 
ค຋า฼ฉลีไย฼ป็น 67.49 นัไนหมายความว຋านัก฼รียน 
มีคะ฽นน฼พิไมขึๅน ฼มืไ อ฼ทียบกับคะ฽นน฼ตใม 
ทีไ฼หลืออยู຋ทีไนัก฼รียนสามารถท า฼พิไมเดຌตัๅง฽ต຋ 
33.33 ถึง 100 คะ฽นน฿น 100 คะ฽นน ฽ละ
คะ฽นนพัฒนาการ฼ฉลีไย฼ป็น 67.49 หมายความ
ว຋านัก฼รียนสามารถท าคะ฽นน฼พิไมขึๅน฼มืไอ฼ทียบ
กับคะ฽นน฼ตใมทีไ ฼หลืออยู຋นัก฼รียนสามารถ 
ท า฼พิไมเดຌ฼ฉลีไย 67.49 คะ฽นน฿น 100 คะ฽นน 

จากผลการวิ จั ยทีไ พบว຋ านั ก ฼ รี ยน 
มีค຋า฼ฉลีไยของคะ฽นนหลัง฼รียนสูงกว຋าก຋อน฼รียน
฾ดยมีค຋าคะ฽นนพัฒนาการสัมพัทธ์อยู຋ระหว຋าง 
33.33-100 ซึไง฼ป็นเปตามสมมติฐานทีไตัๅงเวຌทัๅงนีๅ
฼นืไองจากการพัฒนาผลการ฼รียนรูຌ ฼รืไองการคูณ 
฾ดยจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือ
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ช຋วย฼หลือกลุ຋มสาระการ฼รียนรูຌคณิตศาสตร์ 
ส าหรับนัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 ฾รง฼รียน
อ านวยวิทย์นครปฐม มีขัๅนตอนทีไ ฼หมาะสม  
คือ การศึกษาหลักสูตร฽กนกลางการศึกษา 
ขัๅนพืๅนฐาน พุทธศักราช 2551 หลักสูตรสถานศึกษา 
฾รง฼รียนอ านวยวิทย์นครปฐม สาระการ฼รียนรูຌ
คณิตศาสตร์ ศึกษาทฤษฎี฼กีไยวกับการ฼รียนรูຌ
฼กีไยวกับคณิตศาสตร์ 

1. ผลการหา฼จตคติต຋อการจัด
กิจกรรมการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือช຋วย฼หลือ
฼รืไอง ๡การคูณ๢ ชัๅนประถมศึกษาปีทีไ 4 พบว຋า
นัก฼รียนชัๅนประถมศึกษาปีทีไ  4 มี฼จตคติต຋อ 
การจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือ
ช຋วย฼หลือ ฼รืไอง ๡การคูณ๢ จากรายการทัๅง 30 ขຌอ 
มีค຋าคะ฽นน฼ฉลีไยทัๅง 30 ขຌอ ฼ป็น 4.35 อยู຋฿น
ระดับมาก฾ดยพบว຋านัก฼รียนมี฼จตคติขຌอทีไ 30 
ฉันชอบ฼ล຋น฼กม฼กีไยวกับคณิตศาสตร์สูงสุด 
มีค຋า฼ฉลีไย 4.93 รองลงมา฼ป็นขຌอทีไ 1 ฉันสนุก
กับการ฼รียนคณิตศาสตร์ มีค຋า฼ฉลีไย฼ป็น 4.79 
ขຌอทีไมีค຋าคะ฽นน฼ฉลีไยตไ าสุดคือขຌอ 7 ฼หในว຋า
คณิตศาสตร์฼ป็นวิชาทีไยากมากมีค຋าคะ฽นน฼ฉลีไย
฼ป็น 3.89 ซึไง฼ป็นเปตามสมมติฐานทีไตัๅงเวຌ ทัๅงนีๅ
฼นืไองจากการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋ม
ร຋วมมือช຋วย฼หลือ฼ป็นการจัดกิจกรรมทีไผูຌ฼รียน 
เดຌมีปฏิสัมพันธ์ซึไงกัน฽ละกันเดຌ฽ลก฼ปลีไยน
ความคิด฼หในเดຌมี฾อกาส฿นการ฽นะน ากัน฽ละ
กัน฽ละครูเดຌ฽จຌงผลการประ฼มิน฿หຌนัก฼รียน
ทราบทันทีนัก฼รียนเดຌทราบความกຌาวหนຌาของ
ตน฼องจึง฼กิดความภาคภูมิ฿จ฿นความสามารถ
ของตน฼องท า฿หຌมีความมัไน฿จ฿นการ฼รียนรูຌ฿น
฼นืๅอหาต຋อเปการ฼สริม฽รง฿นทางบวกมีผลท า฿หຌ
นัก฼รียนมีความรูຌสึกมัไน฿จ฿นการ฽สดงออก฿น
บทบาทหนຌาทีไของตน฼อง  

 

วิ฼คราะห์ผลจากการบันทึกผลหลังสอน
พบว຋าพฤติกรรมของผูຌ ฼รียน฼กิดพฤติกรรม 
พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ฼ ป็ น ส຋ ว น ฿ ห ญ຋ นั ก ฼ รี ย น ฼ กิ ด
กระบวนการกลุ຋ม มีปฏิสัมพันธ์฿นทางทีไดีต຋อกัน
การ฼รียนรูຌ ฼ป็นเปอย຋างสนุกสนานนัก฼รียน 
กลຌาพูด฽ละถามกันปรึกษาหารือกันการปฏิบัติ
กิ จกรรม฼ป็น เปตาม ฼วลาทีไ ก าหนดอาจมี 
฼กิน฼วลาบຌาง฿นกรณีนัก฼รียนอ຋อนตຌองมีการ
ยืดหยุ຋น฼วลา฿หຌ  ฼พราะอาจตຌองท า฽บบฝຄก 
ชุดทีไ  2 ฿นกรณีชุด฽รกเม຋ผ຋าน฼กณฑ์ 75ั  
ซึไง฼ป็นบางชัไว฾มง฼ท຋านัๅน฼มืไอพิจารณาดู฼นืๅอหา 
กใพบว຋า฼ป็น฼นืๅอหาทีไมีความซับซຌอน฼พิไมขึๅนท า฿หຌ
นัก฼รียนทีไ฼รียนอ຋อนเม຋฼ขຌา฿จทันที฿นตอน฽รกครู
ผูຌวิจัยคอยอ านวยความสะดวกจัด฼ตรียมสืไอ
อธิบาย฿หຌค าชีๅ฽นะระหว຋างนัก฼รียนปฏิบัติ
กิจกรรม฿ชຌค าถามกระตุຌน฿หຌนัก฼รียน฼กิดความ
กระตือรือรຌนสน฿จอยาก฼รียนคณิตศาสตร์ 
คอยชีๅ฽นะ฼มืไอนัก฼รียน฼กิดความขัด฽ยຌง฿นการ
฽กຌปัญหาหรือ฿นกลุ຋มกระตุຌน฿หຌนัก฼รียน฼ก຋งสอน
นัก฼รียนอ຋อนเม຋฿ช຋฿หຌลอก฽นะวิธีการ฽ละ฼สริม
ก าลั ง ฿จ ฼มืไ อหมดชัไ ว ฾มงครู ฿หຌนั ก ฼รี ยนท า
฽บบฝຄกหัด฼สริม฼ป็นการบຌานซึไงเม຋เดຌน าคะ฽นน
฿นส຋วนนีๅมาวิ฼คราะห์ผล฼ป็นการ฿หຌนัก฼รียนฝຄก
ทักษะคณิตศาสตร์฼พิไม฼ติมจากชัๅน฼รียน 
 จากการวิจัยทีไพบว຋านัก฼รียนพฤติกรรม
ของผูຌ ฼ รียน฼กิดพฤติกรรมพึงประสงค์ ฼ป็น 
ส຋ วน ฿หญ຋ นั ก ฼ รี ยน ฼กิ ดกระบวนการกลุ຋ ม 
มีปฏิสัมพันธ์฿นทางทีไดีต຋อกันการ฼รียนรูຌ฼ป็นเป
อย຋างสนุกสนานนัก฼รียนกลຌาพูด฽ละถามกัน
ปรึกษาหารือกัน นัก฼รียน฼ก຋งสอนนัก฼รียนอ຋อน  
สอดคลຌองกับวิธีการ฼รียนรูຌ฽บบกลุ຋มร຋วมมือ
ช຋วย฼หลือทีไสนองต຋อความ฽ตกต຋างระหว຋าง
บุคคล฼กิดปฏิสัมพันธ์ระหว຋างบุคคล฿นกลุ຋ม฼กิด
การยอมรับซึไงกัน฽ละกันการปฏิบัติกิจกรรมมี
การยืดหยุ຋น฼วลา฿หຌ฽ก຋นัก฼รียน ฼พราะนัก฼รียนทีไ

27



                     วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์  
                       Western University Research Journal of Humanities and Social Science 

 

ปีทีไ 2 ฉบับทีไ 1 ฼ดือนมกราคม–฼มษายน 2559 | Vol2,No.1 January- April 2016: ISSN 2ไๆ5-ใ5็่ 
 

฼รียนอ຋อนท า฽บบฝຄกหัดชุด฽รกเม຋ผ຋านตຌอง฿ชຌ
฼วลาท าชุดทีไสองอีก ดังนัๅนจึงตຌองการ฼วลา
฼พิไมขึๅน ฽ละ฼มืไอหมดชัไว฾มงครู฿หຌนัก฼รียนท า
฽บบฝຄกหัด฼สริม฼ป็นการบຌาน  
 
ข้อ฼สนอ฽นะ 

1. ขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการน าเป฿ชຌ  
1.1 ผูຌสอนควรศึกษาวิธีการจัด

กิจกรรมการ฼รียน฽บบร຋วมมือ฾ดย฿ชຌรูป฽บบ 
TAI ฿น฽ต຋ละ฽ผน ฼พืไอจะเดຌทราบบทบาทของ
ผูຌสอน ฽ละ฼ตรียมสืไออุปกรณ์ประกอบการสอน
฿หຌพรຌอม ฼พืไอ฿หຌการจัดกิจกรรมการ฼รียน฼ป็นเป
ตาม฽ผนทีไก าหนด 

 1.2 ฿นการจัดกิจกรรมผูຌสอนควร
ยื ดหยุ຋ นดຌ าน ฼วลา ฿หຌ นั ก ฼ รี ยนบຌ า ง ฼ พืไ อ ฿หຌ
สอดคลຌองกับความ฽ตกต຋างระหว຋างบุคคล 

1.ใ หลังจากการปฏิบัติกิจกรรม
ผูຌสอนควร฿หຌการ฼สริม฽รง฽ก຋฼ดใกนัก฼รียนทีไ฼รียน
อ຋อน฼ป็นพิ฼ศษ฼พืไอสรຌางความมัไน฿จ฿นการ฼รียนรูຌ 
฽ละท า฿หຌนัก฼รียนรูຌสึกถึงคุณค຋าของตน 

2. ขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการวิจัยครัๅงต຋อเป 
 2.1 ควรมีการศึกษาผลทีไ฼กิดจาก
การ฿ชຌรูป฽บบการสอน฽บบร຋วมมือ฾ดย฿ชຌ
รูป฽บบ TAI ฿น฼นืๅอหาอืไนโของวิชาคณิตศาสตร์ 
หรือของวิชาอืไนโ 

2.2 ควรมีการศึกษา฼ปรียบ฼ทียบ
ระหว຋างรูป฽บบการ฼รียนรูຌ฽บบร຋วมมือ฾ดย฿ชຌ
รูป฽บบ TAI กับรูป฽บบอืไน 
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การพัฒนารูป฽บบภาวะผู้น าของผู้บร หารสถานศึกษาิว ทยาลัย฿นสังกัดิ 
สถาบันพระบรมราชชนกิภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนอื 

The Development of Leadership Model for Administrators In North 
Eastern College Under Praboromarajchanok Institue 

 
นภัทริิบ ญ฼ทียม1ิ 

 

บทคัดย຋อ 
การวิจัยครัๅงนีๅมีวัตถุประสงค์ ฼พืไอ 1) ทราบองค์ประกอบของรูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา 

วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 2) ฼พืไอพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหาร
สถานศึกษา วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 3) ฼พืไอศึกษาความ฼หมาะสม฽ละ
ความ฼ป็นเปเดຌของการพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ วิธีวิจัย ประกอบดຌวย 5 ขัๅนตอน คือ 1) ศึกษาวิ฼คราะห์฼อกสารทีไ฼กีไยวขຌองกับการพัฒนา
รูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา 2) การสรຌางพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา  
ใ) การวิ฼คราะห์รูป฽บบ฽ต຋ละประ฼ดใน฿น฽ต຋ละองค์ประกอบ ฾ดย฿ชຌ฼ทคนิค฼ดลฟาย จากผูຌ฼ชีไยวชาญ 18 คน  
ขัๅนตอนทีไ ไ ฼ป็นการวิ฼คราะห์ความ฼ป็นเปเดຌขององค์ประกอบ฾ดยจัดสนทนากลุ຋มผูຌ฼ชีไยวชาญจ านวน 8 คน  
ขัๅนตอนทีไ 5 สรุป฽ละ฼สนอรายงานผลการวิจัยวิ฼คราะห์ขຌอมูล฿ชຌการวิ฼คราะห์฼นืๅอหา฽ละสถิติ ค຋ามัธยฐานฐาน  
ค຋าพิสัยควอเทล์ ผลการวิจัย พบว຋า องค์ประกอบของรูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา วิทยาลัย฿นสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ มีองค์ประกอบหลัก 5 ดຌาน ประกอบดຌวย 1) ดຌาน฼ป็นผูຌมี
วิสัยทัศน์ 2) ดຌาน฼ป็นผูຌมีหลักธรรมาภิบาล 3) ดຌาน฼ป็นผูຌมีความตระหนัก฿นการ฼ปลีไยน฽ปลง 4) ดຌาน฼ป็นผูຌมีทักษะ 
฿นการสืไอสาร 5) ดຌาน฼ป็นผูຌ฼คารพ฿นหลักสิทธิมนุษยชน ผลการพัฒนารูป฽บบ฽ละการตรวจสอบความ฼หมาะสม 
฽ละความ฼ป็นเปเดຌการพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ มีความ฼หมาะสม มีความ฼ป็นเปเดຌ ถูกตຌอง ฽ละสามารถน าเป฿ชຌประ฾ยชน์เดຌ สอดคลຌองกับ
฽นวคิด ทฤษฎีของการวิจัย 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาุ รูป฽บบุ ภาวะผูຌน า 
 

Abstract 
The purpose of this research were to : 1) identify the components of leadership model 

for administrators in North Eastern College under Praboromarajchanok Institue. 2) Development 
the leadership model for administrators in North Eastern College under Praboromarajchanok 
Institue. 3) to check for propriety and possibility in practice on the development of leadership 
model for administrators in North Eastern College under Praboromarajchanok Institue.  
The research methodology composed of 5 steps as follow : Step 1) study of the documents 
about development of leadership model for administrators. Step 2) Create and develop the 
leadership model for administrators. Step 3) Analyze the part of the model component with 18 
experts by implementing the delphi technique. Step 4) Analyze the propriety and possibility of 

                                                 
1 สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
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the component with 8 experts by focus group discussion. Step 5) Summarize and present the 
research report. The data using content analysis and the statistics to analyze the data were 
median and interquatile range. The research findings were as follows : The leadership model for 
administrators in North Eastern College under Praboromarajchanok Institue consisted of 5 main 
components which were : 1) Vision part, 2) Good governence part, 3) Change awareness part,    
4) Communication skills part, 5) Respected in human rigth part. The results of development the 
model and check for propriety and possibility in the development of leadership model for 
administrators in North Eastern College under Praboromarajchanok Institue are appropriated, 
feasible, accurate and applicable which coincided with the research theory. 
 
Keywords : Development, Model, Leadership 

 
บทน า 

ปัจจุบัน฼ป็นยุค฽ห຋งการ฼ปลีไยน฽ปลง
อย຋างต຋อ฼นืไอง฽ละเม຋หยุด฼รียกว຋าพลวัตร มีความ
฼จริญกຌาวหนຌาทาง฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฼ป็น
อย຋างมาก ซึไงส຋งผลกระทบต຋อการด า฼นินชีวิต
฽ละท า ฿หຌ ฼ กิ ดการ฽ข຋ งขั น ฿นสั งคมระดับ
นานาชาติมากขึๅน฾ดย฼ฉพาะดຌาน฼ศรษฐกิจ 
การคຌา การศึกษา อุตสาหกรรม การบริหาร
จัดการการตั ดสิ น ฿จของผูຌ บ ริห ารองค์กร 
ผูຌบริหารทีไสามารถ฼ขຌาถึง ฽ละมีความ฽ม຋นตรง
ของข຋าวสาร฽ละขຌอมูลมากกว຋าย຋อมบริหารงาน 
ตลอดจนตัดสิน฿จ฿นสิไงต຋างโ เดຌอย຋าง฼หมาะสม
฽ละถูกตຌอง ผูຌบริหารทีไมีความรูຌความสามารถ 
฿นการบริหาร฼ท຋านัๅนจึงจะสามารถสรຌางความ
สมบูรณ์฽บบ฽ละบริหารงาน฿หຌองค์กรสามารถ
ขับ฼คลืไอนเปสู຋฼ป้าหมายเดຌ ดังค ากล຋าวทีไว຋าการ
สรຌางความสมบูรณ์฽บบ฿หຌกับองค์กร฼ป็นสิไง
ส าคัญทีไน าองค์กร฼จริญ฼ติบ฾ตอย຋างยัไงยืนเดຌ 
(Schwarz, 2006) จึง฼ป็นทีไยอมรับกันว຋า ผูຌน า 
(Leader) ฼ป็นบุคคลส าคัญทีไ฼ป็นกลเก฿นการ
น าพาองค์กรสู຋ความส า฼รใจหรือความลຌม฼หลว 
ผูຌบริหาร฼ป็นผูຌน าทีไตຌอง฿ชຌศาสตร์฽ละศิลป์฿นการ
บริหารงาน฽ละบริหารคน฼พืไอ฿หຌเดຌความร຋วมมือ
จากผูຌ฿ตຌบังคับบัญชา ผูຌบริหารทีไมีภาวะผูຌน า 
(Leadership) จะ฼ป็นผูຌทีไมีสมรรถภาพ฽ละพฤติกรรม 

 
ทีไน าเปสู຋การสรຌางความส า฼รใจของการบริหาร 
งาน฿นองค์กร  ถຌ าองค์กร฿ดมีผูຌ บริหารทีไ มี
ประสิทธิภาพจะสามารถจูง฿จ สัไ งการ หรือ฿ชຌ
อิทธิพลต຋อผูຌ฿ตຌบังคับบัญชา฿หຌ฼ชืไอฟัง ปฏิบัติงาน
หรือท ากิจกรรมต຋างโ ขององค์กร฿หຌประสบ
ความส า฼รใจลุล຋วงเปเดຌ 

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา฼ป็นองค์กร
ทีไมี ความส าคัญ฽ละจ า ฼ป็นต຋อการ พัฒนา
ประ฼ทศ สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาหลาย฽ห຋ง
ท าหนຌาทีไ฿นการผลิตบุคลากรวิชาชีพสาขาต຋างโ
ทีไมีคุณภาพ฿หຌกับสังคม ผูຌบริหารทางการศึกษา
จะตຌอง฼ป็นผูຌ มีความรอบรูຌ  รวมทัๅ งมีความ
ละ฼อียดรอบคอบ มีความสามารถ฿น฼ชิงวิชาการ
วิทยาการต຋างโ ตลอดจนตຌองมีความรูຌ฽ละ 
ความ฼ขຌา฿จวิธีการด า฼นินงานของสถานศึกษา 
(วิ฾รจน์ ถิรคุณ฾กวิทย์ุ 2543) ภาวะผูຌน า฼ป็น
ปัจจัยหนึไ งทีไส าคัญ฽ละเดຌรับการยอมรับว຋า 
มีอิทธิพลมากต຋อผลการท างานของพนักงานหรือ
กลุ຋ ม คนท างานทัๅ งภาวะผูຌ น าของผูຌ บริ หาร 
ผูຌบังคับบัญชา฿นทุกระดับ รวมทัๅงภาวะผูຌน าของ
ทุกโคน฿นองค์กร (รัตติกรณ์ จงวิศาลุ 2549) 
฿นยุค฽ห຋ง฾ลกเรຌพรม฽ดน ฼ตใมเปดຌวยการ฽ข຋งขัน
มีความ฼ปลีไยน฽ปลงตลอด฼วลาผูຌบริหารจึง฼ป็น 
ผูຌมีบทบาทส าคัญ฿นการบริหารองค์กร฿หຌ
สามารถปรับตัว฽ละรูຌ฼ท຋าทันการ฼ปลีไยน฽ปลง
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ผูຌบริหารทุกระดับจะตຌองพัฒนาตน฼อง฿หຌ฼ป็น
ผูຌน าการ฼ปลีไยน฽ปลง฼พืไอการผลักดัน฽ละ 
พัฒนาน าพาองค์กรเปสู຋ ฼ป้ าหมายทีไดีกว຋ า 
(สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ุ 2554) สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข ฼ป็นหน຋วยงาน฿นสังกัด
ส านักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข 
ทีไท าหนຌาทีไจั ดการศึกษา฼พืไอผลิตก าลั งคน
ทางดຌานสุขภาพ (สถาบันพระบรมราชชนกุ 2557) 
เดຌ฽ก຋ พยาบาลวิชาชีพ ฼จຌาพนักงานสาธารณสุข 
฽ละบุ คลากรทางสุ ขภาพอีกหลาย฽ขนง 
มี สถ านศึ กษ า ฿นสั ง กั ด จ า น วน  39  ฽ห຋ ง  
ประกอบดຌวยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี
จ านวน 29 ฽ห຋ง วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร  
จ านวน 7 ฽ห຋ง วิทยาลัย฼ทค฾น฾ลยีทางการ฽พทย์
กาญจนาภิ฼ษก 1 ฽ห຋ง วิทยาลัยการ฽พทย์฽ผนเทย
อภัยภู฼บศ จ านวน 1 ฽ห຋ง วิทยาลัยนักบริหาร
สาธารณสุข จ านวน 1 ฽ห຋ง ฽ละ฽บ຋ง฼ป็น 5 ฼ครือข຋าย 
คือ วิทยาลัย฿นสังกัดพระบรมราชชนกภาค฼หนือุ 
ภาคกลาง1ุ ภาคกลาง2, ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฽ละภาค฿ตຌ฼พืไอ฿หຌมีความคล຋องตัว สะดวก฿น
การประสานงาน฽ละบริหารจัดการผูຌบริหาร
สถานศึกษาจ า฼ป็นอย຋างยิไงทีไจะตຌองมีภาวะผูຌน า
ทีไสู ง ฼ป็นอย຋างมาก ฽ละคงปฏิ ฼สธเม຋ เดຌว຋ า
ผูຌบริหารสถานศึกษา฿นปัจจุบันนีๅหลายคนขาด
ภาวะผูຌน าหรือมีภาวะผูຌน า฿นระดับตไ าอันจะดຌวย
มาจากหลาย฼หตุผลปัญหาทีไกล຋าวมา฽ลຌวขຌางตຌน 
ท า฿หຌการจัดการระบบศึกษา฿นสถานศึกษาขาด
ประสิทธิภาพเดຌหากมีผูຌบริหารสถานศึกษาทีไ 
เม຋ ฼หมาะสมดຌวย฼หตุนีๅ ผูຌ วิ จัยจึ งสน฿จทีไจะ
ท าการศึกษา฼รืไองการพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของ
ผูຌบริหารสถานศึกษา฼ครือข຋ายวิทยาลัย฿นสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ  
 
 
 

วัตถ ประสงค์การว จัย 
1. ฼พืไอศึกษาองค์ประกอบของภาวะผูຌน าของ

ผูຌบริหารสถานศึกษา ฼ครือข຋ายวิทยาลัย฿นสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 

2. ฼พืไอพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหาร
สถานศึกษา ฼ครือข຋ายวิทยาลัย฿นสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 

3. ฼พืไอศึกษาความ฼หมาะสมของรูป฽บบ
ภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา฼ครือข຋าย
วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก   
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฼พืไอ฿ชຌ฼ป็น฽นวทาง
ปฏิบัติต຋อเป  
 
กรอบ฽นวค ด฿นการว จัยิ 

การศึกษาวิจัยครัๅงนีๅ  ผูຌวิจัยเดຌศึกษา
฽นวคิดของ฼จมส์฽ละคอนนอลลีไ (Jame & Connoly, 
2000) ฽ละ฽นวคิดของสตຍอกดิล (Stogdill, 1997) 
จาก฽นวคิดของนักทฤษฎีทีไกล຋าวมาสรุป฼ป็น
กรอบ฽นวคิดเดຌดังนีๅ 
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กรอบ฽นวค ดที่฿ช้฿นการว จัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบิ1 กรอบ฽นวค ด฿นการว จัย 

 
ว ธีด า฼น นการว จัย 

การวิจัย฼รืไอง การพัฒนารูป฽บบภาวะ
ผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา฿นสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก ภาคตะวั นออก฼ฉี ยง฼หนื อ 
฼ป็นงานวิ จัย ฼ชิ งคุณภาพผูຌ วิ จั ย เดຌ ก าหนด
ขอบ฼ขตการวิจัย ดังนีๅ 

1. ขอบ฼ขตดຌาน฼นืๅอหา ตัว฽ปรทีไ฿ชຌ
฿นการวิจัยครัๅงนีๅคือ องค์ประกอบของภาวะผูຌน า
ของผูຌบริหารสถานศึกษา฿นสั งกัดสถาบัน 
พระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
เดຌ฽ก຋ 

1.1 ดຌาน฼ป็นผูຌมีวิสัยทัศน์ 
1.2  ดຌาน฼ป็นผูຌมีหลักธรรมาภิบาล 

  1.3  ดຌาน฼ป็นผูຌมีความตระหนัก   
฿นการ฼ปลีไยน฽ปลง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.4 ดຌาน฼ป็นผูຌมีทักษะ฿นการ

สืไอสาร 
1.5 ดຌาน฼ป็นผูຌ฼คารพ฿นหลัก  

สิทธิมนุษยชน 
2. ขอบ฼ขตดຌานประชากร฽ละ 

กลุ຋มตัวอย຋างผูຌ฿หຌขຌอมูลคือผูຌ฼ชีไยวชาญดຌานการ
บริหารการศึกษา฿นสถานศึกษา฿นสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนกภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ  
฽ละคัด฼ลือก฾ดยวิธีสุ຋ม฽บบ฼จาะจง (Purposive 
Sampling) ฽ละวิธีบอกต຋อ (Snowball Technique) 
จ านวน 18 คน  
 
฼ครื่องมือที่฿ช้฿นการว จัย 
 ฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการ฼กใบรวบรวมขຌอมูล
ส าหรับการวิจัย฼ป็น฽บบสอบถามซึไงผูຌวิจัยเดຌ
สรຌางขึๅน฼พืไอศึกษา฽ละรวบรวมขຌอมูล฼กีไยวกับ
การพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหาร
สถานศึกษา฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 

การศึกษาทฤษฎี ฽นวคิดภาวะผูຌน า 
Jame and Connoly, Stogdill 

สถานศึกษา 
- ดຌานหลักสตูร฽ละ 
  การ฼รียนการสอน 
- ดຌานผูຌ฼รยีน 
- ดຌานการบริหารจัดการ 
  ระบบคุณภาพ 

รูป฽บบภาวะผูຌน า 
ของผูຌบริหารสถานศึกษา 

วิทยาลัย฿นสังกัด 
สถาบันพระบรมราชชนก 
ภาคตะวันออก฼ฉยีง฼หนือ 

การพัฒนารูป฽บบภาวะผู้น าของผู้บร หารสถานศึกษาิว ทยาลัย฿นสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนกิภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 

- ผูຌบริหารสถานศึกษา 
- การบริหารการศึกษา 
  ฽ละสถานศึกษา 
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ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ฼พืไอ฿ชຌส าหรับ฼กใบ
ขຌอมูล฼บืๅองตຌนของผูຌบริหารศึกษาทัๅง 8 สถานศึกษา 

฼ครื่องมือที่ ฿ช้฿นการ฼กใบรวบรวม
ข้อมูลิรอบท่ีิ1 

฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการ฼กใบรวบรวม
ขຌอมูล รอบทีไ 1 ฼ป็น฽บบสอบถามส าหรับผูຌบริหาร
สถานศึกษา ฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ ฾ดย฽บ຋ง฼ป็น 2 ส຋วน 
คือ฿ชຌ฽บบสอบถามปลาย฼ปຂด฽ละ฽บบสอบถาม
฽บบมาตราส຋วนประมาณค຋า 5 ระดับ (Rating 
Scale) ส าหรับสอบถามผูຌ฼ชีไยวชาญ จ านวน 18 คน 

฼ครื่องมือที่ ฿ช้฿นการ฼กใบรวบรวม
ข้อมูลิรอบท่ีิ2 

น าขຌอมูลจากการ฼กใบขຌอมูล฿น 
รอบทีไ 1 จากทัๅงสองส຋วน วิ฼คราะห์฼พืไอร຋าง฽นว
การ พัฒนารู ป฽บบภาวะผูຌ น าของผูຌ บริหาร
สถานศึกษา ส าหรับสรຌาง฽บบสอบถาม฿น 
รอบทีไ 2 ฼ป็น฽บบสอบถาม฽บบมาตราส຋วน
ประมาณค຋า 5 ระดับ ฽ละส຋วนการยืนยันขຌอมูล
ครัๅงทีไ 1  

฼ครื่องมือที่ ฿ช้฿นการ฼กใบรวบรวม
ข้อมูลิรอบท่ีิ3 

น าผลการพัฒนารูป฽บบภาวะผูຌน า
ของผูຌบริหารสถานศึกษาขຌอมูลจากการ฼กใบ
ขຌ อมู ล฿นรอบทีไ2 มาวิ ฼คราะห์ ขຌ อมู ลสรຌ าง
฽บบสอบถาม฿นรอบทีไ  3 ฽บบมาตราส຋วน
ประมาณค຋า 5 ระดับ ฽ละส຋วนการยืนยันขຌอมูล
ครัๅงทีไ 2 

น า฽นวทางทีไเดຌจากการ฼กใบขຌอมูล
฿นรอบทีไ 3 มา฼ป็นขຌอมูล฿นการท าการสนทนากลุ຋ม 
(Focus Group Discussion) ฾ดยจุดประสงค์
ของการสนทนากลุ຋ม฿นครัๅงนีๅ฼พืไอตຌองการทราบ
ถึงการน า฽นวทางทีไสรຌางขึๅนมีความ฼ป็นเปเดຌ
มากนຌอย฼พียง฿ดทีไจะน าเปสู຋การปฏิบัติ ฿น
สถานศึกษา กลุ຋มตัวอย຋างทีไ฿ชຌ฿นการศึกษาครัๅงนีๅ 

เดຌ฽ก຋ ผูຌ฼ชีไยวชาญซึไง฼ป็นผูຌบริหารสถานศึกษา 
฾ดยคัด฼ลือกตัว฽ทนมาท าการการสนทนากลุ຋ม 
(Focus Group Discussion) จ านวน 8 คน 
฾ดยการ฽สดงความคิด฼หในต຋อการน าเปปฏิบัติ
จริง฿นสถานศึกษา 
 
ว ธีการหาค ณภาพของ฼ครื่องมือ 

฼ป็นการหาความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา 
(Content Validity) ผูຌวิจัยน า฽บบสอบถามทีไ
สรຌางขึๅนปรึกษาอาจารย์ทีไปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
฽ละผูຌทรงคุณวุฒิ 5 คน ฾ดยน า฽บบสอบถาม฿หຌ
ผูຌทรงคุณวุฒิพิจารณา฽ละน าผลทีไเดຌมาหาค຋า
ดัชนีความสอดคลຌอง (Index of Item-Objective 
Congruence : IOC) ฽ละพิจารณาจากค຋า IOC 
ทีไมากกว຋า 0.60 ขึๅนเป ฼พืไอ฿หຌ฼นืๅอหา฽ละภาษา
มีความถูกตຌองสมบูรณ์ ฼กิดความ฼ขຌา฿จ฽ก຋ผูຌตอบ
฽บบสอบถาม ฽ละสามารถวัดเดຌตรงกับ฼รืไองทีไ
ตຌองการศึกษา ฽ลຌวน ามาปรับปรุง฿หຌมีความ
฼หมาะสม ก຋อนน าเป฿ชຌ฿นการ฼กใบขຌอมูล 
 
การว ฼คราะห์ข้อมูล 
 กา รวิ จั ย ค รัๅ ง นีๅ ฼ ป็ น กา รวิ จั ย ฽บบ
ผสมผสาน฼ป็นการสรຌางขຌอสรุปจากปรากฏการณ์ 
ทีไ฼กิดขึๅนตลอด฼วลา ซึไงมีล าดับการวิ฼คราะห์
ขຌอมูลดังนีๅ 
 1. การวิ฼คราะห์ขຌอมูล฼ชิงปริมาณ
จาก฽บบสอบถาม฽บบมาตราส຋วนประมาณค຋า    
5 ระดับ (Rating Scale) 
 วิ฼คราะห์ขຌอมูล฾ดย฿ชຌค຋ามัธยฐาน 
ฐานนิยม พิสัยระหว຋างควอเทล์ (Interquartile 
Range) ห ากพบว຋ า พิ สั ย ร ะหว຋ า งควอ เทล์ 
(Interquartile Range) มีค຋าตัๅง฽ต຋ 1.50 ลงมา 
฽สดงว຋าความคิด฼หในของผูຌ฼ชีไยวชาญ ผูຌทรงคุณวุฒิ 
฽ละนักวิชาการ ทัๅงหมดสอดคลຌองกันสามารถ
สรุป เดຌ ฽ต຋ ถຌ าพบว຋ า พิสั ยระหว຋ างควอเทล์ 
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(Interquartile Range) มีค຋าตัๅง฽ต຋ 1.51 ขึๅนเป 
฽สดงว຋าความคิด฼หในค຋อนขຌางกระจายยังสรุป
ขຌอมูลเม຋เดຌ 
 2. การวิ ฼คราะห์ขຌอมูลการวิจัย 
฼ชิงคุณภาพ ดຌวยการสนทนากลุ຋ม (Focus Group) 
 การพิสูจน์บทสรุป (Verifying 
conclusion) ผูຌวิจัยตรวจสอบขຌอมูล ฾ดยน า
ขຌอมูลทีไ฼ป็นขຌอสรุปเป฿หຌผูຌ฼ชีไยวชาญทัๅง 8 คน 
ตรวจสอบความถูกตຌองตรงกันกับความหมายทีไ
ผูຌ฿หຌขຌอมูลเดຌ฿หຌเวຌอีกครัๅงก຋อนสรุป฼ป็นขຌอคຌนพบ 
  
สร ปผลการว จัย 

ผลการวิจัยการพัฒนารูป฽บบภาวะ
ผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา วิทยาลัย฿นสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
สามารถอธิบายผลการศึกษามีความสอดคลຌอง
กับผลการวิจัยทีไผ຋านมารวมถึง฽นวคิดทฤษฎี
ต຋างโ ผูຌวิจัยขออภิปรายผล฼ป็นประ฼ดในต຋างโ 
ดังนีๅ 
 วั ตถุ ประสงค์ ขຌ อทีไ  1 .  ฼ พืไ อศึ กษา
องค์ประกอบของภาวะผูຌ น าของผูຌบริหาร
สถานศึกษา วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรม
ราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือผลการวิจัย
พบว຋ารูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา 
วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก   
ภาคตะวันออก฼ฉียง ฼หนือ  มี  5 ดຌาน คือ   
1) ดຌาน฼ป็นผูຌมีวิสัยทัศน์ประกอบดຌวยคุณลักษณะ  
ของผูຌบริหารจ านวน 15 คุณลักษณะ 2) ดຌาน
฼ป็นผูຌมีหลักธรรมาภิบาลประกอบดຌวยคุณลักษณะ 
ของผูຌบริหาร จ านวน 20 คุณลักษณะ 3) ดຌาน฼ป็นผูຌ
มีความตระหนัก฿นการ฼ปลีไยน฽ปลงประกอบ 
ดຌวยคุณลักษณะของผูຌบริหารจ านวน 18 คุณลักษณะ 
4) ดຌาน฼ป็นผูຌมีทักษะ฿นการสืไอสารประกอบดຌวย
คุณลักษณะของผูຌบริหารจ านวน 19 คุณลักษณะ 
5) ด ຌาน฼ป ็นผู ຌ฼คารพ฿นหลักส ิทธ ิมนุษยชน

ประกอบดຌวยคุณลักษณะของผูຌบริหาร จ านวน 19 
คุณลักษณะ 
 
อภ ปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัย฿นครัๅงนีๅ ผูຌวิจัย
อภิปรายถึงประ฼ดในส าคัญทีไคຌนพบ฿นการศึกษา
ตามจุดมุ຋งหมายของการวิจัย ผลการวิจัยพบว຋า 
รูป฽บบภาวะผูຌ น าของผูຌ บริหารสถานศึกษา 
วิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก   
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ มี 5 ดຌาน คือ 1) ดຌาน
฼ป็นผูຌมีวิสัยทัศน์ประกอบดຌวยคุณลักษณะของ
ผูຌบริหาร จ านวน 15 คุณลักษณะ 2) ดຌาน฼ป็นผูຌ
มีหลักธรรมาภิบาล ประกอบดຌวยคุณลักษณะ
ของผูຌบริหาร จ านวน 20 คุณลักษณะ 3) ดຌาน฼ป็นผูຌ   
มีความตระหนัก฿นการ฼ปลีไยน฽ปลงประกอบดຌวย
คุณลักษณะของผูຌบริหาร จ านวน 18 คุณลักษณะ    
4) ดຌาน฼ป็นผูຌมีทักษะ฿นการสืไอสารประกอบดຌวย
คุณลักษณะของผูຌบริหาร จ านวน 19 คุณลักษณะ    
5) ดຌ าน฼ป็ นผูຌ ฼คารพ฿นหลั กสิ ทธิ มนุ ษยชน 
ประกอบดຌวยคุณลักษณะของผูຌบริหาร จ านวน 
19 คุณลักษณะ ทัๅงนีๅอาจ฼ป็น฼พราะว຋าคุณลักษณะ
ของผูຌบริหารทีไอยู຋฿นองค์ประกอบทัๅง 5 ดຌาน  
฼ป็นคุณลักษณะส຋วนบุคคลทีไ฼ป็นปัจจัยส าคัญ 
ทีไก຋อ฿หຌ฼กิดภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา
อย຋าง฽ทຌจริง ซึไงสอดคลຌองกับผลการวิจัยของ 
จินดา ศรีญาณลักษณ์ (Chinda Sriyanalugsana, 
2008) เดຌศึกษาวิจัย฼รืไอง การศึกษาการ฼ปรียบ฼ทียบ
ภาวะผูຌน าทางการศึกษา฿นมหาวิทยาลัยเทย 
พบว຋า ภาวะผูຌน าทีไมีประสิทธิภาพประกอบดຌวย     
2 อย຋าง คือ คุณลักษณะภาย฿นตัวบุคคลของ
ผูຌน า฼อง ฽ละทักษะการจัดการองค์กรของผูຌน า 
฽ละสอดคลຌองกับสุภาวดี นพรุจจินดา (2553) 
ซึไงศึกษาวิจัย฼รืไอง องค์ประกอบของภาวะผูຌน า
ของผูຌบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข พบว຋า องค์ประกอบของภาวะผูຌน า

34

ปีทีไ 2 ฉบับทีไ 1 ฼ดือนมกราคม–฼มษายน 2559 | Vol2,No.1 January- April 2016: ISSN 2ไๆ5-ใ5็่ 



                     วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์  
                       Western University Research Journal of Humanities and Social Science 
 

 

ของผูຌบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ประกอบดຌวย 7 องค์ประกอบ คือ  
1) ผูຌน าวิสัยทัศน์ 2) ผูຌน าการ฼ปลีไยน฽ปลง  
3) ผูຌน าทางวิชาชีพ  4) ผูຌน า฼ชิงจริยธรรม  
5) ผูຌน าสรຌาง฽รงบันดาล฿จ 6) ผูຌน าค านึงถึง
ความ฼ป็นปัจ฼จกบุคคล 7) ผูຌน าดຌาน฼ทค฾น฾ลยี  

วัตถุประสงค์ขຌอทีไ 2. ฼พืไอพัฒนารูป฽บบ
ภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษาวิทยาลัย  
฿นสั ง กั ด ส ถ า บั น พ ร ะ บ ร ม ร า ช ช น ก 
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือผลการวิจัย฼มืไอพัฒนา
฽ลຌวองค์ประกอบของรูป฽บบภาวะผูຌน า฽ต຋ละ
ดຌานอธิบายรายละ฼อียดคุณลักษณะภาวะผูຌน าของ
ผูຌบริหารสถานศึกษาเดຌดังนีๅ  
 2.1 ด ຌา น ฼ ป ็น ผู ຌม ีว ิส ัย ท ัศน ์ค ือ 
ผูຌบริหารสถานศึกษาทีไมีความคิดนอก฼หนือจาก
฽นวปฏิบัติ฼ดิม ทันกับการ฼ปลีไยน฽ปลงของ
สังคม฾ลก มีเหวพริบ มีความสามารถ฿นการ
฽กຌปัญหา฼ฉพาะหนຌาเดຌดี  หรือ฽กຌ เขความ
ขั ด฽ยຌ ง เ ดຌ ฾ ดยส งบ  มี ค ว ามยื ดหยุ຋ น ต าม
สถานการณ์฼ป็นผูຌทีไเม຋หยุดนิไง คิด฽ละท าอะเร
฼พืไออนาคตอยู຋฼สมอ ฼ป็นผูຌทีไสรຌางภาพทีไ฿หຌ฼หใน
฼ป้าหมายขององค์กรว຋าจะ฼ป็นเป฿นทิศทาง฿ด 
ตลอดจนสามารถสรຌางภาพทีไดึงดูด฿จหรือ
น า฼สนอวิสัยทัศน์ต຋อบุคคลอืไนว຋าจะสามารถ
ท างานนัๅน฿หຌส า฼รใจเดຌ กระตุຌน฽ละ฼ปຂด฾อกาส฿หຌ
ผูຌ อืไน฽สดงความคิด ฼หใน฽ละ฽นวคิด฿หม຋โ 
อยู຋฼สมอ ซึไงสอดคลຌองกับ฽นวคิดของ Jame  
฽ละ Connoly (2000) ทีไเดຌกล຋าวถึงภาวะผูຌน าทาง
การศึกษาว຋า฼ป็นมีวิสัยทัศน์ทีไชัด฼จน฽ละรูຌจัก
฼ลือก฿ชຌกลยุทธ์฼พืไอท า฿หຌ฼กิดการ฼ปลีไยน฽ปลง 

2.2 ดຌาน฼ป็นผูຌมีหลักธรรมาภิบาล  
คือ ผูຌบริหารสถานศึกษาทีไมีหลักนิติธรรม฽ละ
ยึดหลักนิติธรรม฿นการท างานมีคุณธรรม฽ละ
จรรยาบรรณวิชาชีพมีความรับผิดชอบสู ง 
฾ปร຋ง฿ส฽ละตรวจสอบเดຌ฼นຌนความมีศักดิ์ศรี 

ความสามัคคี มีจิตสาธารณะยึดระ฼บียบราชการ
฽ละ฿ชຌการปกครองระบอบประชาธิปเตย 
กระจายอ านาจ฿นการบริหารงานตามสายการ
บังคับบัญชา ตัดสิน฿จ฾ดยยึดความถูกตຌอง฽ละ
ความ฼ป็น฼หตุ ฼ป็นผล฿ชຌหลักการมีส຋วนร຋วม 
ทุกภาคส຋วน฿นการจัดการ การควบคุมดู฽ล
กิจการต຋างโ ขององค์กร฿หຌ฼ป็นเปตามครรลอง
คลองธรรม  ซึไ งสอดคลຌองกับ฽นวคิดของ  
฼กรียงศักดิ์ ฼จริญวงศ์ศักดิ์ (2541) ซึไงกล຋าวถึง
หลักธรรมาภิบาลเวຌว຋า ผูຌมีหลักธรรมาภิบาล 
ตຌอง฼ป็นผูຌทีไ ฼ปຂด฼ผย฾ปร຋ง฿ส (Transparency)  
มีฉันทานุมัติ฿นสังคม (Consensus Orientation)
฽ละ฿หຌความความ฼สมอภาค (Equity) กับทุกคน 
฽ละสอดคลຌองกับ พ.ร.บ.การศึกษา฽ห຋งชาติ 
พ.ศ.2542 ฽ละ฽กຌเข฼พิไม฼ติม (ฉบับทีไ  2)  
พ.ศ.2545 ทีไระบุว຋าคุณลักษณะของนักบริหาร
กา รศึ กษ ามื ออ าชี พทีไ จ ะน า ส ถ าบั น เปสู຋
ค ว ามส า ฼ รใ จ ฿นการบริ หา รจั ดกา รศึ กษา
ประกอบดຌ วย  คุณธรรม  จริ ยธรรม  ฽ละ
จรรยาบรรณทางวิชาชีพ เดຌ฽ก຋  มีวิสัยทัศน์ 
ทันสมัย ทันต຋อการ฼ปลีไยน฽ปลง ยึดระบบ
คุณธรรม อาทิ ฾ปร຋ ง ฿ส ยุ ติ ธรรม ซืไ อสั ตย์  
เม຋คอร์รัปชัไน อดทนอดกลัๅนรับทัๅงผิด฽ละชอบ 
฼สียสละ฽ละ฼ป็นคนดีของสังคมน าองค์การเปสู຋
฼ป้าหมาย฾ดย฿ชຌหลักธรรมาภิบาล ฾ดยยึดองค์
คณะบุคคลมีส຋วนร຋วม ส຋ง฼สริมการท างาน฼ป็น
กลุ຋ม/฼ป็นทีม ฽ละมีนๅ า฿จ (Team work and 
Team spirit)  

2.3 ดຌาน฼ป็นผูຌมีความตระหนัก฿นการ
฼ปลีไยน฽ปลง คือ ผูຌบริหารสถานศึกษาทีไมีความ
ตระหนัก฽ละ฼ขຌา฿จ฿นสาระการ฼ปลีไยน฽ปลง
ของสังคม฾ลก กลຌา฼ผชิญ฽ละ฼ปຂด฼ผยความจริง 
มีอุดมการณ์ ฽ละมีจุดยืน฿นการท างานกลຌา
ยอมรับความผิดพลาด฽ละความลຌม฼หลว 
สามารถปรับ฼ปลีไยนวิธีการบริหาร฿หຌทันการ
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฼ปลีไยน฽ปลง฽ละวิถีชีวิต฽กຌปัญหาเดຌทันท຋วงที 
มองวิกฤติ฼ป็น฾อกาสอยู຋฼สมอ ฿ชຌความลຌม฼หลว
฿นอดีตมาวาง฽ผนพัฒนาอนาคต คิด฿น฼ชิงรุก 
หา฼ทคนิควิธีการท างาน฿หม຋โ มา฿ชຌ฿นองค์กร 
฼ปຂด฾อกาส฿หຌชุมชน฽ละองค์กรภายนอกมี 
ส຋วนร຋วม฿นการพัฒนาหน຋วยงาน รูຌจัก฼ทียบ฼คียง
ผลงานกับองค์กรทีไ฼ป็น฼ลิศ฼พืไอพัฒนาตน฼อง 
คิ ด ฽บบองค์ รวม฼ป็ นนั กวาง฽ผนกลยุ ทธ์ 
มีความสามารถ฿นการประสานงานกับผูຌน าองค์กร
อืไ น เ ดຌ ฼ ป็ น อย຋ า งดี  ซึไ งสอดคลຌ องกั บ฽บส 
(Bass,1999) กล຋าวถึงภาวะผูຌน าการ฼ปลีไยน฽ปลง
ว຋า฼ป็นผูຌน าทีไท า฿หຌผูຌตามอยู຋฼หนือกว຋าความสน฿จ
฿นตั ว ฼ อ ง ผ຋ า นทา งก า รมี อิ ท ธิ พลอย຋ า ง มี
อุดมการณ์ การสรຌาง฽รงบันดาล฿จ การกระตุຌน
ทางปัญญาหรือการค านึงถึงความ฼ป็นปัจ฼จก
บุคคล 

2.4 ดຌาน฼ป็นผูຌมีทักษะ฿นการสืไอสาร  
คือ ผูຌบริหารสถานศึกษาทีไ฼ป็นผูຌมีความรูຌ฽ละ
สืไอสารภาษาอังกฤษซึไง฼ป็นภาษาสากล฼ป็นอย຋าง
ดีมีความรูຌภาษาอา฼ซีไยนหลายภาษาสามารถสืไอสาร 
เดຌสองทาง (Two way communication) สามารถ฿ชຌ
สืไออิ฼ลค฾ทรนิค฿นการสืไอสาร฽ละการบริหารงาน 
฽ละมีทักษะ฿นการ฿ชຌสืไออิ฼ลค฾ทรนิคทีไหลากหลาย 
฼ช຋น Electronic-mail, Face book, Line 
application ฼ป็นตຌนตลอดจนความสามารถ฿น
การ฼ลือก฿ชຌสืไ อ฽ละช຋องทางการสืไ อสารทีไ
หลากหลายมีทักษะ฿นการพูด ฟัง ฼ขียน อ຋าน 
฽ละ฿ชຌภาษาเทยซึไง฼ป็นภาษาประจ าชาติเดຌ฼ป็น
อย຋างดี มีมารยาท฿นการสืไอสาร พัฒนาตน฼อง
ดຌานภาษาอยู຋฼สมอ มีความรูຌ฿นค าราชาศัพท์฽ละ
สามารถ฿ชຌค าราชาศัพท์เดຌถูกตຌองตามวาระ
฾อกาสทีไตຌอง฿ชຌ มีความรูຌ฼รืไองงานสารบรรณ  
ทีไส าคัญผูຌน าจะตຌองสืไอสาร฿หຌสมาชิก฿นองค์กร
ทุกคนมีความ฼ขຌา฿จตรงกันอย຋างชัด฼จน สามารถ
฾นຌมนຌาวจิต฿จของคน฿นองค์กร฿หຌมีความ฼หใน

คลຌอยตาม฽ละ฼ตใม฿จปฏิบัติงาน ฽ละท างานจน
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึไงสอดคลຌองกับ 
Robbins (1996) ซึไงระบุว຋า ทักษะการสืไอสาร 
ทีไ มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพผูຌ บ ริ ห า ร จ า ฼ ป็ น ตຌ อ ง มี
ความสามารถ฿นการส຋งสาร฽ละรับสาร ตຌองรูຌจัก
฼ทคนิค฽ละวิธีการสืไอสารทีไหลากหลาย ฽ละ
สามารถ฿ชຌ ฼ทคนิควิ ธีการสืไ อสารเดຌอย຋ า ง
฼หมาะสม 
 2.5 ดຌ าน฼ป็นผูຌ ฼คารพ฿นหลักสิทธิ
มนุษยชน คือ ผูຌบริหารสถานศึกษาทีไ฼หในคุณค຋า
฽ละศักดิ์ ศรีความ฼ป็นมนุษย์ของบุคลากร  
มอง฾ลก฿น฽ง຋ดี มีคุณธรรมจริยธรรม ยึดหลัก
ความ฼ท຋า฼ทียม฽ละยุติธรรม฿นสิทธิ ฼สรีภาพ฽ละ
ความ฼สมอภาคของบุคคล บริหารงานดຌวยความ
฼ป็นธรรม ฿หຌ฼สรีภาพ฽ละทางการศึกษา฽ก຋
บุคลากร ฼ขຌา฿จ฿นสิทธิการรับรูຌ฽ละการมี 
ส຋วนร຋วมของบุคคล ยกย຋องส຋ง฼สริมคนท าดี฽ละ
ตัก฼ตือนคนทีไท าผิด ฼ป็นผูຌ เกล຋฼กลีไย฼มืไอ฼กิด
ความขัด฽ยຌง฿นองค์กร ฿ส຋฿จบุคลากร฽ละเม຋กຌาว
ล຋วงความ฼ป็นส຋วนตัว ยอมรับ฿นความ฽ตกต຋าง
ของบุคคล ท าตัว฼ป็น฽บบอย຋างทีไดี฽ก຋บุคลากร
฿นดຌานการครองตน ครองงาน ส຋ง฼สริมการ
ยอมรั บนั บถื อบุ คคลทีไ เ ดຌ รั บมอบอ านาจ 
หรือ฽ต຋งตัๅง ส຋ง฼สริม฿หຌทุกกิจกรรม฿นองค์กร 
฿ชຌ รูป฽บบการท างาน฼ป็นทีม฽ละมีความ 
฼ ป็ น ป ร ะ ช า ธิ ป เ ต ย  ซึไ ง ส อ ด ค ลຌ อ ง กั บ   
฼สริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2536: 62) เดຌกล຋าวว຋า 
ผูຌน าตຌอง฼ชืไอมัไน฿นคนอืไนผูຌน าเม຋฿ช຋฼ผดใจการ฽ต຋มี
อ านาจ ฽ละสน฿จคนอืไนโ มีการท างาน฾ดยมอบ
อ านาจ ฿หຌ คน อืไ นท า ฾ดย ฼ชืไ อ ว຋ าคน อืไ นกใ มี
ความสามารถ ฿ชຌคุณค຋า฼ป็น฽รงผลักดันผูຌน าการ
฼ปลีไยน฽ปลงนีๅจะชีๅน า฿หຌผูຌตามตระหนักถึง
คุณค຋าของ฼ป้าหมาย฽ละสรຌาง฽รงผลักดัน฿นการ
ปฏิบัติงาน฼พืไอบรรลุ฼ป้าหมายทีไมีคุณค຋า  
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วัตถุประสงค์ขຌอทีไ 3. ฼พืไอศึกษาความ
฼หมาะสมของรูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหาร
สถานศึกษา ฼ครือข຋ายวิทยาลัย฿นสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ 
฼พืไอ฿ชຌ฼ป็น฽นวทางปฏิบัติต຋อเป ผลการวิจัย
พบว຋า การยืนยัน฽นวทางการพัฒนารูป฽บบ
ภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา วิทยาลัย 
฿ น สั ง กั ด ส ถ า บั น พ ร ะ บ ร ม ร า ช ช น ก  
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือทัๅง 5 องค์ประกอบ 
รายดຌาน ผูຌ฼ชีไยวชาญทีไมาร຋วมสนทนากลุ຋มรຌอยละ 
100 ลงมติ฿นขัๅนตอนการสนทนากลุ຋มว຋าพัฒนา
รูป฽บบภาวะผูຌน าของผูຌบริหารสถานศึกษา 
฼ครือข຋ายวิทยาลัย฿นสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
ภาคตะวันออก฼ฉียง฼หนือ มีความน຋า฼ชืไอถือ 
฽ละสามารถน าเปปฏิบัติจริง ซึไงสอดคลຌองกับ
งานวิจัยของ สุภาวดี นพรุจจินดา (2553) ซึไง
ศึกษาวิจัย฼รืไององค์ประกอบของภาวะผูຌน าของ
ผูຌบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข พบว຋า องค์ประกอบดຌานภาวะผูຌน า
ของผูຌบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุขประกอบดຌวย  7 องค์ประกอบ  
มีความ฼หมาะสม มีความ฼ป็นเปเดຌถูกตຌอง ฽ละ
สามารถน าเป฿ชຌประ฾ยชน์เดຌ สอดคลຌองกับ
฽นวคิดทฤษฎวีิจัย 
 
ข้อ฼สนอ฽นะ฿นการว จัยครั งนี   
 1. ผูຌบริหารสถานศึกษาสามารน า฽นวทางนีๅ
เปส ารวจ฼พืไอคຌนหาจุดอ຋อน฿นดຌานความมีภาวะ

ผูຌน าของตน฼อง฽ละของคนองค์กร฼พืไอการ
พัฒนา฽ละปรับปรุงความความมีภาวะผูຌน าของ
ตน฼อง฽ละของคนองค์กร฼พืไอประ฾ยชน์ของงาน
ดຌานการบริหารศึกษาของสถานศึกษาต຋อเป 
 2. บุคลากร฿นสถานศึกษา ตຌองเดຌรับการ
สนับสนุน฿หຌมีการพัฒนาภาวะผูຌ฿นส຋วนบุคล 
฿นรูป฽บบต຋างโ ฽ละทีไส าคัญคือผูຌบริหารสถานศึกษา 
ตຌองมีการพัฒนาตน฼องอย຋างจริงจังจึงจะน าเปสู຋
ความ฼ป็นองค์กร฽ห຋งการพัฒนาเดຌ ฼พราะผูຌน า 
มีความส าคัญมาก฿นทุกองค์กร 

ข้อ฼สนอ฽นะส าหรับการว จัยครั ง
ต຋อเป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยทีไมีอิทธิพลต຋อการ
พัฒนาภาวะผูຌน าของบุคลากรทางการศึกษา
อืไนโ ทีไอยู຋฿นสถานศึกษาดຌวย ฼พราะ฿นการ
บริหารสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา 
ทุกคน฼ป็นฟัน฼ฟืองหลักทีไช຋วยขับ฼คลืไอน฿หຌ
องค์กร฼กิดการพัฒนา ดังนัๅนการทีไองค์กรจะ
พัฒนาเดຌตຌอง฼ริไมจากการพัฒนาบุคลากรของ
องค์กรก຋อน฼ป็นอันดับ฽รก 
 2. ควรศึ กษาถึ งสภาพปัญหา฽ละ
อุปสรรคของพัฒนาภาวะผูຌน า฿นระดับองค์การ 
คือศึกษาสภาพปัญหา฽ละอุปสรรคของพัฒนา
ภาวะผูຌน าของบุคลากร฿นสถานศึกษา฼พืไอ฼ป็น
ขຌอมูลทีไจะน ามา฿ชຌวาง฽ผน฿นการพัฒนาภาวะ
ผูຌน าของบุคลากรของสถานศึกษา฿นอนาคต 
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฽นวทางการป้องกันปัญหายา฼สพต ด฿นช มชน พื นที่฼ขตหนอง฽ขมิกร ง฼ทพมหานคร 
Guidelines for the Prevention of Drug Problems in the Community of 

NongkhamิDistrict Office,ิBangkok 
 

฼พใญศรีิิฉ ร นัง1ิ 
 

บทคัดย຋อ 
งานวิจัยครัๅงนีๅมีวัตถุประสงค์ 1) ฼พืไอศึกษาบทบาทของบุคคล฽ละองค์กรทีไรับผิดชอบ฽กຌเขปัญหา 

สาร฼สพติด฿นชุมชนพืๅนทีไ฼ขตหนอง฽ขม ฽ละ 2) ฼พืไอศึกษา฽นวทางการป้องกันสาร฼สพติด฿นชุมชนพืๅนทีไ฼ขตหนอง
฽ขม ฾ดย฿ชຌวิธีวิจัย฼ชิงคุณภาพ ดຌวยวิธีการ฼กใบรวบรวมขຌอมูลจากการ฿ชຌการสนทนากลุ຋ม ผูຌ฿หຌขຌอมูลหลัก 
ประกอบดຌวยผูຌน าชุมชน ฽ละประชาชนทัไวเปทีไอาศัยอยู຋฿นชุมชน จ านวน ใ้ คน การ วิ฼คราะห์ขຌอมูล฾ดยการ
วิ฼คราะห์ตีความ฽บบอุปนัย ผลการวิจัยพบว຋า บุคคล฿นชุมชนทีไมีความส าคัญต຋อการ฽กຌเขปัญหายา฼สพติด฿นชุมชน 
เดຌ฽ก຋ กลุ຋มผูຌน าชุมชน กลุ຋มประชาชน ฽ละกลุ຋มบุคคลของภาครัฐ หรือภาค฼อกชน ทีไท าหนຌาทีไติดต຋อประสานงาน 
฼พืไอด า฼นินกิจกรรม฿นชุมชนนัๅน ฾ดยบุคคลทัๅง 3 กลุ຋ม มีบทบาทหนຌาทีไ฽ตกต຋างกัน ส຋วน฽นวทางการป้องกัน 
สาร฼สพติด฿นชุมชนพืๅนทีไิสรุปเดຌ 11 ฽นวทาง 
 
ค าส าคัญิ:ิ฽นวทางการป้องกันุ ปัญหายา฼สพตดิ ฽ละชุมชน, ปัญหา 

 

Abstract 
This research aims 1) to study the role of people and organizations responsible for 

solving of drug problems in the community of Nongkham District Office and 2) to study the 
guidelines for the prevention of drug problems in the Community of Nongkham District Office. 
Qualitative research was approached. Data is collected by focus group which was 39 people of 
the community leaders, and the people who is living in the community. Inductive analysis was 
interpreted. The results shown the people in the community are important to solve the drug 
problems in the community, including community leaders, the people who is living in the 
community, and public and private sector groups to coordinate activities in the community.  
The three groups have different roles. The guidelines for the prevention of drug problems in the 
community of Nongkham District Office were 11 guidelines. 
 
Keywords : Guidelines for the Prevention, Drug Problems and Community, Problems

                                                 
1 รองศาสตราจารย์ ดร.ุอาจารย์ประจ าวิทยาลัยนวัตกรรมการจดัการ มหาวิทยาลัย฼ทค฾น฾ลย ี
  ราชมงคลรัตน฾กสินทร ์  
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บทน า 
ประ฼ทศเทยตຌอง฼ผชิญกับปัญหายา 

฼ สพติ ดมาชຌ านาน  ฾ดยทีไ สภ าพปัญหาเดຌ
฼ปลีไยน฽ปลงเปตามภาวะการณ์ของ฾ลก฿นยุค
ปัจจุบัน เดຌ฽ก຋ ฼ทค฾น฾ลยี฿หม຋โ การติดต຋อ 
สืไอสารทีไทันสมัย฽ละรวด฼รใวมากขึๅน ท า฿หຌผูຌ฼สพ
สามารถ฿ชຌสาร฼สพติดเดຌง຋าย฽ละสะดวกกว຋า฿น
อดีตกาลทีไ ผ຋ านมา รวมทัๅ งสภาพปัญหาเดຌ
฼ปลีไยน฽ปลงเปตามวิถีชีวิต สังคม ฼ศรษฐกิจ 
ดังนัๅนหน຋วยงานต຋างโ ทัๅงภาครัฐ฽ละภาค฼อกชน 
รวมทัๅงสืไอมวลชนทุก฽ขนงต຋างกใสน฿จ฼ขຌามา 
มีส຋วนร຋วม฿นการ฽กຌเขปัญหายา฼สพติดมาก
กว຋า฼ดิม ปัจจุบันมียา฼สพติดชนิด฿หม຋฼กิดขึๅน
มากมายมากขึๅน ฼ช຋น ยาบຌา ยาอี ฽สดง฿หຌ฼หใน
ถึงสภาพปัญหายา฼สพติด ทีไรุน฽รง฼พิไมสูงขึๅน
อย຋าง฼หในเดຌชัด ฾ดย฼ฉพาะ฿นสถานศึกษาพบว຋า
นัก฼รียน นักศึกษามีอัตรา การติดยา฼สพติดสูง
ซึไงปัญหายา฼สพติด ฿นสถานศึกษาเม຋฼พียง฽ต຋มี
การ฿ชຌยา฼สพติดของนัก฼รียน฼ท຋านัๅน หาก฽ต຋
นัก฼รียนยัง฼ป็นผูຌท าการจ าหน຋ายยา฼สพติด฿หຌกับ
฼พืไอนนัก฼รียนดຌวยตน฼อง เม຋ว຋าจะ฼ป็นการ
จ าหน຋าย฼พืไอหารายเดຌมาซืๅอยา฼สพติด฼พืไอ฿ชຌ฼อง 
หรือการปลอมตัว฼ป็นนัก฼รียน นักศึกษาของ
ขบวนการคຌายา฼สพติดรายย຋อย฼ขຌาเปจ าหน຋าย
฿นสถานศึกษา สิไง฼หล຋านีๅจัด฼ป็นการสนับสนุน฿หຌ
฼กิดการ฽พร຋ระบาดของยา฼สพติดเดຌอย຋าง
รวด฼รใวมากขึๅน นัก฼รียนกลุ຋มนีๅจะมี฼ครือข຋าย
การคຌา฽ละระบบการท างาน฼ป็นกลุ຋ม มี฽นว฾นຌม
พัฒนา฼ป็นองค์กรอาชญากรรมรุ຋น฼ยาว์ ฽ละ฼มืไอ
฼กิดปัญหายา฼สพติดกับ฼ยาวชน ผลทีไ฼กิดขึๅน
เม຋เดຌมี฼พียง฽ค຋การสูญ฼สียสุขภาพร຋างกายของ
฼ยาวชนเปกับยา฼สพติด฼ท຋านัๅน หากการสูญ฼สีย
นัๅน฼กีไยว฾ยงถึงความลຌม฼หลวของการศึกษา
ความ฼สียหายของ฼ศรษฐกิจ฿นครอบครัว ปัญหา
อาชญากรรมทีไจะ฼พิไมขึๅน ปัญหาการมัไวสุมทาง

฼พศทีไ ฼กิดขึๅนจากผลขຌาง฼คียงของการ฿ชຌยา 
฼สพติด ฼ช຋น ยาบຌา  

การ฽พร຋ระบาดของยา฼สพติดมีความ
รุน฽รง ฽ละขยายตัวเปกลุ຋มนัก฼รียน นักศึกษา 
ซึไง฼ป็น฼ยาวชนทีไถูกคาดหวังว຋าจะ฼ป็นก าลัง
ส าคัญ฿นการพัฒนาประ฼ทศต຋อเป฿นอนาคต 
฾ดยการ฽พร຋กระจายเดຌ฼กิดขึๅนอย຋างกวຌางขวาง 
การปฏิบัติการ฿น฼ชิงรุกทางการตลาดของกลุ຋ม
ผูຌคຌาเม຋ว຋าจะ฼ป็นการ฼พิไมช຋องทาง฼ขຌาถึง ฽ละ 
การพัฒนายา฼สพติดชนิด฿หม຋ขึๅนมาลຌวน฽ต຋฼ป็น
กลยุทธ์ของขบวนการคຌายา฼สพติดทีไท า฿หຌการ
฽พร຋กระจาย฼ป็นเปอย຋างรวด฼รใวยิไงขึๅน ดังนัๅน
ปัญหาการ฽พร຋ระบาดของยา฼สพติด จึง฼ป็น
ปัญหาส าคัญ฽ละ฼ป็นสิไงทีไก าลัง฼ผชิญหนຌาอยู຋฿น
สังคมเทย ดังจะ฼หในเดຌจากสถิติของผูຌป่วยยา
฼สพติดทัๅงหมดของสถาบันธัญญารักษ์ จ า฽นก
ตามปีงบประมาณ 2554-2558 พบว຋า฿นปี 
งบประมาณ 255ไ มีผูຌป่วยยา฼สพติดจ านวน 
8,117 ราย ส຋วน฿หญ຋฼ป็นกลุ຋มอายุระหว຋าง  
15-1้ ปี จ านวน 1,759 คน คิด฼ป็นรຌอยละ 
21.ๆ็ ของผูຌ ฼ขຌารับการบ าบัดรักษาทัๅงหมด 
ปีงบประมาณ 2555 มีผูຌป่วยยา฼สพติด จ านวน 
9,715 ราย ส຋วน฿หญ຋ ฼ป็นกลุ຋มอายุระหว຋าง  
20-2ไ ปี มีจ านวน 1,794 คน คิด฼ป็นรຌอยละ 
1่.ไ็ ของผูຌ ฼ขຌารับการบ าบัดรักษาทัๅงหมด 
ปีงบประมาณ 255ๆ มีผูຌป่วยยา฼สพติด จ านวน 
7,960 ราย ส຋วน฿หญ຋฼ป็นกลุ຋มอายุระหว຋าง  
20-2ไ ปี จ านวน 1,794 คน คิด฼ป็นรຌอยละ 
1่.ไ็ ของผูຌ ฼ขຌารับการบ าบัดรักษาทัๅงหมด 
ปีงบประมาณ 255็ มีผูຌป่วยยา฼สพติด จ านวน 
7,071 ราย ส຋วน฿หญ຋฼ป็นกลุ຋มอายุระหว຋าง   
20-2ไ ปี จ านวน 1,207 คน คิด฼ป็นรຌอยละ 
17.07 ของผูຌ฼ขຌารับการบ าบัดรักษาทัๅงหมด ฽ละ
ปีงบประมาณ 255่ มีผูຌป่วยยา฼สพติด จ านวน 
5,666 ราย ส຋วน฿หญ຋฼ป็นกลุ຋มอายุระหว຋าง   
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20-2ไ ปี จ านวน 958 คน คิด฼ป็นรຌอยละ 16.91 
ข อ ง ผูຌ ฼ ขຌ า รั บ ก า ร บ า บั ด รั ก ษ า ทัๅ ง ห ม ด 
รายละ฼อียดดัง฽สดง฿นตารางทีไ 1 (สถาบัน
บ าบัดรักษา฽ละฟ้ืนฟู ผูຌติดยา฼สพติด฽ห຋งชาติ

บรมราชชนนี, http://www.thanyarak.go.th, 
22 กันยายน 255้) 
 

 
ตารางที่ิแ จ านวน฽ละรຌอยละของผูຌป่วยยา฼สพติดทัๅงหมดของสถาบันธัญญารักษ์  จ า฽นกตาม
ปีงบประมาณ 2554-2558 (มีหน຋วย฼ป็นราย) 
ปีงบประมาณ 2554 % 2555 % 2556 % 2557 % 2558 % 
อาย ิ0-14 ป ี 336 4.14 256 2.64 131 1.65 144 2.04 145 2.56 
อาย  15-19 ป ี 1,759 21.67 1,749 18.00 1,442 18.12 1,171 16.56 894 15.78 
อาย  20-24 ป ี 1,385 17.06 1,794 18.47 1,422 17.86 1,207 17.07 958 16.91 
อาย  25-29 ป ี 1,390 17.12 1,755 18.06 1,381 17.35 1,198 16.94 851 15.02 
อาย  30-34 ป ี 1,256 15.47 1,740 17.91 1,403 17.63 1,239 17.52 848 14.97 
อาย  35-39 ป ี 702 8.65 977 10.06 911 11.44 819 11.58 734 12.95 
อาย  40-44 ป ี 446 5.49 550 5.66 453 5.69 460 6.51 446 7.87 
อาย  45-49 ป ี 316 3.89 346 3.56 349 4.38 338 4.78 298 5.26 
อาย  50-54ิป ี 275 3.39 269 2.77 205 2.58 226 3.20 204 3.60 
อาย  55-59 ป ี 126 1.55 158 1.63 143 1.80 135 1.91 150 2.65 
อาย  60-64 ป ี 72 0.89 72 0.74 69 0.87 75 1.06 62 1.09 
อาย  65-69 ป ี 31 0.38 26 0.27 25 0.31 33 0.47 39 0.69 
อาย  70+ ปี 23 0.28 23 0.24 26 0.33 26 0.37 37 0.65 
รวม 8,117 100 9,715 100 7,960 100 7,071 100 5,666 100 

(ทีไมา: สถาบันบ าบัดรักษา฽ละฟื้นฟู ผูຌติดยา฼สพติด฽ห຋งชาติบรมราชชนนี) 
 

จากการ฼ฝ้าระวังปัจจัย฼สีไยงทางสังคม 
พบว຋า฽นว฾นຌมของปัญหายังอยู຋ ฿น฼กณฑ์สูง 
ความอ຋อน฽อของครอบครัว฽ละชุมชนทีไส຋งผล฿หຌ
ภูมิตຌานทานทางสังคม เม຋สามารถป้องกันปัญหา
ยา฼สพติดเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ ฾ดย฼ฉพาะ
หมู຋ บຌ าน  ชุ มชนทีไ มีปัญหายา฼สพติด  ฽ละ
ครอบครัวกลุ຋ม฼สีไยงทีไยังคงมีจ านวนมาก ฽ละ
ปัจจัยทาง฼ศรษฐกิจสังคม สภาพ฽วดลຌอม 
฾ดย฼ฉพาะอย຋างยิไง฿นปี 2552 ทีไประ฼ทศเทย
ประสบปัญหาต຋างโ มากมาย ฼ช຋น วิกฤติ
฼ศรษฐกิจ฾ลกทีไมีส຋วนกระทบกับประ฼ทศเทย 
วิกฤติทางดຌานการ฼มือง ฽ละความสมานฉันท์
ของคน฿นชาติ  วิกฤติทางดຌานสั งคม ซึไ งมี
อาชญากรรมทีไมี฽นว฾นຌม฼พิไมมากขึๅน ปัญหาการ

ว຋างงาน ความยากจนฯลฯ วิกฤติปัญหา฼หล຋านีๅ 
฼ป็นปัจจัย฼สีไยง฿หຌมีการ฼พิไมขึๅนของยา฼สพติด
นอกจากนีๅการทีไชุมชนอยู຋฿นสภาพทีไอ຋อน฽อ 
ความ฼ขຌม฽ขใงทีไ฼คยพึไงตน฼องเดຌพึไงพากัน฼องเดຌ
ลดนຌอยลงตຌองพึไงพา฽ละหวังพึไงปัจจัยภายนอก
ความอ຋อน฽อของชุมชน ความเม຋มีภูมิคุຌมกันของ
ชุมชน ฼ป็น฼หตุส าคัญ฿หຌปัญหายา฼สพติด฼ขຌามา
฽พร຋ระบาด฿นชุมชน รัฐบาลประกาศน฾ยบาย฿น
การ฼อาชนะยา฼สพติด฼ป็นวาระ฽ห຋งชาติทีไทุก
ภาคส຋วน฿นสังคมจะตຌองร຋วมกันด า฼นินการ฿น
การ฽กຌเขปัญหายา฼สพติดอย຋างจริงจัง ฽ละ
ต຋อ฼นืไอง ฾ดยเดຌมีมาตรการการปฏิบัติ฿นการ
฼สริมสรຌางพลั ง฽ผ຋นดิน ฼อาชนะยา฼สพติด  
ซึไ งมุ຋ ง ฼นຌนการด า฼นินงานระดับชุมชน฽ละ
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หมู຋ บຌ าน ฿หຌ ตระหนั กถึ งภั ยของยา ฼สพติ ด  
ซึไง฼ป็นปัญหาของทุกคน฿นประ฼ทศทีไตຌองช຋วยกัน
฽กຌเข มีความสามัคคีร຋วม฽รงร຋วม฿จช຋วยกันสรຌาง
ชุมชน ฽ละหมู຋บຌานของตน฿หຌ฼ขຌม฽ขใงปัญหา 
ยา฼สพติด฼ป็นปัญหาทีไส าคัญการ฽กຌเขปัญหา
฾ดยภาครัฐฝ่าย฼ดียวเม຋สามารถขจัดปัญหา 
ยา฼สพติด฿หຌลดลงหรือหมดสิๅนเป จ า฼ป็นจะตຌอง
อาศัยความร຋ วมมือจากหลายฝ่ ายทีไ ฼กีไ ยวขຌอง 
฾ดย฼ฉพาะประชาชนทีไอยู຋฿นพืๅนทีไนัๅนโ ฿หຌมี 
ส຋วนร຋วม฿นการ฽กຌเขปัญหายา฼สพติด ดังนัๅน
ผูຌวิจัยจึงสน฿จทีไจะศึกษา฽นวทางการป้องกันปัญหา
ยา฼สพติ ด ฿นชุ มชน พืๅ นทีไ ฼ ขต  หนอง฽ขม 
กรุง฼ทพมหานคร฼พืไอ฿ชຌประ฾ยชน์ ฿นการศึกษา
฽ละการ฽กຌเขปัญหายา฼สพติด 
 
วัตถ ประสงค์การว จัย 

1) ฼พืไอศึกษาบทบาทของบุคคล฽ละ
องค์กร ทีไรับผิดชอบ฽กຌเขปัญหาสาร฼สพติด 
฿นชุมชนพืๅนทีไ฼ขตหนอง฽ขม 

2) ฼พืไอศึกษา฽นวทางการป้องกันสาร
฼สพติด฿นชุมชนพืๅนทีไ฼ขตหนอง฽ขม 
 
ระ฼บียบว ธีว จัย 

1.  การวิจัยครัๅงนีๅ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ 
฼กใ บร วบรวมขຌ อมู ล ฾ ดยการสนทนากลุ຋ ม 
(Focused Group Interview) จากผูຌน าชุมชน
ทัๅงทีไ฼ป็นทางการ฽ละเม຋฼ป็นทางการ จ านวน 21 คน 
฽ละประชาชนทัไวเปทีไอาศัยอยู຋฿นชุมชน พืๅนทีไ
฼ขตหนอง฽ขม กรุง฼ทพมหานคร จ านวน 1่ คน 
รวมทัๅงสิๅน ใ้ คน การ฼กใบรวบรวมขຌอมูล฾ดย
การสัมภาษณ์฿นลักษณะค าถามปลาย฼ปຂด ฾ดย
อาศั ยกรอบ฽นวคิดทีไ เ ดຌ จ ากการทบทวน
วรรณกรรมก าหนด฼ป็นกรอบกวຌางโ ฽ละ
ประ฼ดในส าหรับการสัมภาษณ์  

2. ผูຌวิจัยท าการตรวจสอบขຌอมูลก຋อน
การวิ฼คราะห์ขຌอมูลดຌวยวิธีการตรวจสอบความ
฼ชืไอถือเดຌ (Credibility) ฾ดยผูຌวิจัยเดຌบันทึก฼สียง
การสัมภาษณ์ตลอดการรวบรวมขຌอมูล฽ละ 
มีการ฿ชຌค าพูดของผูຌ฿หຌขຌอมูล฼พืไอยืนยันความ
จริง฽ละความชัด฼จน฿นทุกประ฼ดในของการ
วิ฼คราะห์ ฽ละการรายงานผลการตรวจสอบ 
สาม฼สຌาดຌานขຌอมูล (Data Triangulation) ซึไง
ผูຌวิจัย฿ชຌการตรวจสอบบุคคล ฾ดยน าขຌอมูลทีไเดຌ
จากภาคสนามมาวิ฼คราะห์฼ปรียบ฼ทียบระหว຋าง
บุคคลทีไ฿หຌขຌอมูล ว຋าถຌา฼ปลีไยน฽ปลงบุคคลทีไ฿หຌ
ขຌอมูล฽ลຌวขຌอมูลทีไ เดຌจะ฼หมือนกันหรือเม຋  
การตรวจสอบสาม฼สຌาดຌานวิธีรวบรวมขຌอมูล 
(Methodological Triangulation) ฾ดยผูຌวิจัย
฼กใบรวบรวมขຌอมูลจาก฽หล຋งต຋างโ กันดຌวย
วิธีการสนทนา การสอบถาม การสัมภาษณ์ ฽ละ
฼กใ บ ขຌ อมู ล จ าก ฼อกสา ร฽ลຌ ว น า ขຌ อมู ลม า
ตรวจสอบยืนยันกัน฽ละการยืนยันผล (Confirm 
Ability) ฾ดยผูຌวิจัยตรวจสอบความตรงของ
ขຌอมูลจากผูຌ฿หຌขຌอมูล ดຌวยการน าขຌอสรุป฼สนอ
ต຋อชุมชน ฼พืไอขอความคิด฼หใน฽ละการยืนยันผล 
(สุภางค์ จันทวานิช, 2540; Miles and Huberman, 
1994; Graneheim, 2004: 105-112) 

ใ. น าขຌอมูลทีไผ຋านการตรวจสอบขຌอมูล
฽ลຌว มาวิ฼คราะห์ตีความ฽บบอุปนัย (Analytic 
Induction) ฼พืไอสรຌางขຌอสรุปจากปรากฏการณ์
ทีไเดຌศึกษา฽ละตอบค าถามการวิจัย  
 
สร ปผลการว จัย 

ประ฼ดในที่ิแิบทบาทของบ คคล฽ละ
องค์กรที่รับผ ดชอบ฽ก้เขปัญหาสาร฼สพต ด฿น
ช มชนพื นที่฼ขตหนอง฽ขม 

จากการสนทนากลุ຋มกับผูຌน าชุมชน
ทัๅงทีไ฼ป็นทางการ฽ละเม຋฼ป็นทางการ ฽ละประชาชน
ทัไวเปทีไอาศัยอยู຋฿นชุมชน ฼กีไยวกับบทบาทของ
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บุคคล฽ละองค์กรทีไรับผิดชอบ฽กຌเขปัญหา 
สาร฼สพติด฿นชุมชนพืๅนทีไ฼ขตหนอง฽ขม พบว຋าบุคคล
฿นชุมชนทีไมีความส าคัญต຋อการ฽กຌเขปัญหา 
ยา ฼สพติ ด฿นชุ มชน เดຌ ฽ก຋  กลุ຋ มผูຌ น าชุ มชน  
ซึไงประกอบดຌวยผูຌน าองค์กรหรือผูຌน ากิจกรรม
ต຋างโ ฿นชุมชน ฼ช຋น ครู ก านัน ผูຌ฿หญ຋บຌาน ผูຌน า
ทางการ฼มือง พระภิกษุ ผูຌมีอิทธิพล฿นชุมชน ฼ป็นตຌน 
กลุ຋มประชาชน ซึไ งประกอบดຌวยบุคคลทีไมี
ภูมิล า฼นา ตัๅงถิไนฐานอาศัย฿น฼ขตชุมชนนัๅนโ 
ตัๅง฽ต຋ดัๅง฼ดิม หรือยຌายถิไนฐาน฼ขຌามาอยู຋฿นชุมชน
นัๅนโ ฼ช຋น กลุ຋ม฽ม຋บຌาน กลุ຋มอาสาสมัคร฿นชุมชน 
฼ป็นตຌน ฽ละกลุ຋มผูຌประสานงาน ซึไงประกอบดຌวย 
กลุ຋มบุคคลของภาครัฐ หรือภาค฼อกชนทีไ฼ป็น
บุคคลภายนอกท าหนຌาทีไติดต຋อประสานงาน฼พืไอ
ด า฼นินกิจกรรม฿นชุมชนนัๅน ฼ช຋น ฼จຌาหนຌาทีไของ
ทางการ ฼อกชน นักธุรกิจ ตลอดจนบุคคลทีไมา
จากมูลนิธิ สมาคม ทีไมิเดຌ฽สวงหาผลประ฾ยชน์
ต຋อชุมชน ฼ป็นตຌน ฾ดยบุคคลทัๅง 3 กลุ຋ม มีบทบาท
หนຌาทีไ฽ตกต຋างกัน ฽ต຋฼ป็นกลุ຋มบุคคลทีไส าคัญต຋อ
การ฽กຌเขปัญหา฿นชุมชน สรุปเดຌดังนีๅ 

1. กลุ຋มครอบครัว ประกอบดຌวย บิดา 
มารดา ฽ละญาติพีไนຌอง ปัจจัย฼สีไยงต຋อการติด 
สาร฼สพติดทีไ฼กิดจากกลุ຋มครอบครัว เดຌ฽ก຋ ครอบครัว
อ຋อน฽อ ขาดผูຌน าครอบครัวทีไดีขาดความสัมพันธ์ 
ความรัก฿คร຋  กลม฼กลียวระหว຋างบุคคล฿น
ครอบครัว วิถีการด า฼นินชีวิตของพ຋อ฽ม຋ต຋อการ
฼ลีๅยงดู ฼ช຋น ฐานะยากจน เม຋มี฼วลาดู฽ลฯลฯ วิถี
การอบรม฼ลีๅยงดู ทัศนคติ ค຋านิยมขนบธรรม฼นียม
ประ฼พณี ฯลฯ ฽ละขาดการตระหนักต຋ออันตรายของ
สาร฼สพติด 

บทบาทของกลุ຋มครอบครัว฿นการ
รับผิดชอบ฽กຌเขปัญหาสาร฼สพติด฿นชุมชน 
สามารถด า฼นินการสรุปเดຌ  ไ บทบาท คือ 
บทบาทการสรຌางความสัมพันธ์ทีไดีต຋อสมาชิก 
฿นครอบครั วทุ กคน  ฾ดยการ ฿หຌความรั ก  

ความอบอุ຋น การ฿กลຌชิด  อย຋ า งสมไ า ฼สมอ 
บทบาทการปรับปรุงวิถีการด า฼นินชีวิตของผูຌน า
฽ละสมาชิก฿นครอบครัวดຌวยการสรຌางสรรค์
กิจกรรมร຋วมกัน การ฿หຌ฽รงสนับสนุนก าลัง฿จ 
การ฿หຌค าปรึกษาจากครอบครัว การสรຌาง
ความสัมพันธ์ทีไดีร຋วมกัน ฽ละการ฽บ຋ง฼วลาทีไ
฼หมาะสม฽ก຋฼วลาทีไ฼หมาะ฽ก຋ครอบครัวบทบาท
฿นการปรับปรุงวิถีการอบรม฼ลีๅยงดูการสรຌาง
ประชาธิปเตย ฿นครอบครัวการรูຌจักหนຌาทีไความ
รับผิดชอบต຋อตน฼อง ฽ละสังคมการรูຌจักบทบาท
หนຌาทีไของตน฼อง ฽ละบทบาทการสรຌางองค์
ความรูຌ ฿หຌสมาชิกครอบครัว฿น฼รืไองอันตรายของ 
สาร฼สพติด 

2. กลุ຋ม฾รง฼รียนประกอบดຌวยผูຌบริหาร
฾รง฼รียน ครู อาจารย์ นัก฼รียน ฽ละ฼จຌาหนຌาทีไ 
฿น฾รง฼รียน ปัจจัย฼สีไยงต຋อการติดสาร฼สพติด 
ทีไ฼กิดจากกลุ຋ม฾รง฼รียน เดຌ฽ก຋ ฾รง฼รียนตัๅงอยู຋฿นบริ฼วณ
฼สีไยงต຋อการ฽พร຋ระบาดของสาร฼สพติด ฼ช຋น 
ชุมชนยากจน ฽ละชุมชน฽ออัด ฼ป็นตຌน บุคคล
฿น฾รง฼รียนขาดการดู฽ล฼อา฿จ฿ส຋ ขาดความรูຌ 
ขาดความตระหนั กต຋อปัญหาสาร ฼สพติ ด
฾รง฼รียนขาดความร຋วมมือประสานงานกัน
ระหว຋าง฾รง฼รียน ครูอาจารย์ ครอบครัว ฽ละ
ชุมชน ฾รง฼รียนขาดน฾ยบาย ฽ผนงาน ฾ครงการ 
กิจกรรม฿นการด า฼นินงานป้องกัน฽กຌเขปัญหา
สาร฼สพติด ฽ละมีขบวนการ฼กีไยวขຌองกับสาร฼สพติด 
฿น฾รง฼รียน ฼ช຋น ผูຌคຌา ผูຌจ าหน຋าย  

บทบาทของกลุ຋ม฾รง฼รียน฿นการ
รับผิดชอบ฽กຌเขปัญหาสาร฼สพติด฿นชุมชน 
สามารถด า฼นินการสรุปเดຌ  2 บทบาท คือ 
บทบาท฿นการก าหนดน฾ยบาย฼พืไอป้องกัน
ปัญหาสาร฼สพติด ฽ละคຌนหากลุ຋ม฼สีไยง฼พืไอ
฼ตรียมด า฼นินการ ฽ละบทบาท฿นการบูรณาการ
ผสมผสานมาตรการการป้องกันการบ าบัดรักษา 
฽ละการปราบปราม ซึไงมี  ใ มาตรการ เดຌ฽ก຋ 
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มาตรการทางการศึกษา การก าหนดหลักสูตร
฼นืๅอหา฿หຌสอดคลຌอง ฽ละบูรณาการ฿นกลุ຋มสาระ
อืไนโ การจัดกิจกรรม฼สริมหลักสูตร ฼ช຋น จัดตัๅง
ชมรม฽กนน าต຋อตຌานยา฼สพติด฿น฾รง฼รียน
มาตรการทางการประชาสัมพันธ์ การส຋ง฼สริม
กิจกรรมต຋างโ ฼ช຋น การจัด฼สียงตามสาย การจัด
นิทรรศการ ฽ผ຋นป้าย฾ปส฼ตอร์ การจัดประชุม 
การบรรยาย การอภิปราย ฼ป็นตຌน ฽ละมาตรการ
ทาง฼ลือก ฼พืไอส຋ง฼สริมพัฒนาการ ทักษะดຌาน
ต຋างโ ฼ช຋น ดຌานสุขภาพอนามัย ดຌานการกีฬา
ของสถาบัน ฼ช຋น การจัดกีฬาสีภาย฿น ฼ป็นตຌน 
ดຌานสังคมศาสนา จริยธรรม ฼ช຋น การจัด
กิจกรรมทางศาสนา การอบรมศีลธรรม ฽ละ
ดຌานการฝຄกอบรม ฼ช຋น การฝຄกทักษะชีวิต  
การอบรม฽กนน า ฾ดยวิธีการกลุ຋ม฽บบ฼พืไอน
ช຋วย฼พืไอน ฯลฯ 

ใ. กลุ຋มชุมชน ประกอบดຌวย ปัจจัย฼สีไยง
ต຋อการติดสาร฼สพติดทีไ฼กิดจากกลุ຋มชุมชน เดຌ฽ก຋ 
สภาพ฽วดลຌอม฿นชุมชนเม຋ดี ฼ป็น฽หล຋งมัไวสุม
อบายมุข ฽หล຋งผลิต หรือ฽พร຋ระบาดยา฼สพติด 
฽ละชุมชนขาดความ฼ขຌม฽ขใง ฼ช຋น ขาดผูຌน าทีไดี 
ทีไมีความรับผิดชอบ ขาดความร຋วมมือของคน 
฿นชุมชน ขาดการประสานงานระหว຋างหน຋วยงาน ฽ละ
ชุมชน ขาดกฎระ฼บียบของชุมชนขาดอาสาสมัคร 
฿นชุมชน มีผลประ฾ยชน์จากอิทธิพลของผูຌน า
ทຌองถิไน ฼ป็นตຌน 

บทบาทของกลุ຋ มชุมชน฿นการ
รั บผิ ดชอบ฽กຌ เขปัญหาสาร฼สพติ ด฿นชุ มชน  
สามารถด า฼นินการเดຌ ใ บทบาท คือ บทบาททีไ
ผูຌน าองค์กรทุกฝ่ายตຌอง฼ริไมประสานงาน ฼พืไอ
พัฒนาคุณภาพชีวิต฿นชุมชนดຌานการศึกษา฽ละ
อาชีพ สรຌางชุมชน฼ขຌม฽ขใง ฽ละ฼ครือข຋าย 
บทบาท฿นการจัดสถานทีไดຌ านอนามัย฽ละ
บุคลากรทางการ฽พทย์ ฼พืไอ฼ผย฽พร຋ความรูຌ฽ก຋ชุมชน 
มีบทลง฾ทษทางสังคม ฽ละบทบาท฿นการ

ส຋ง฼สริมกิจกรรมทาง฼ลือกดຌานต຋างโ ฼ช຋น การ
กีฬา การออกก าลังกาย ดຌานศาสนา การจัด
อบรม฽กนน า ฼ป็นตຌน 

ประ฼ดในที่ ิโิ฽นวทางการป้องกัน 
สาร฼สพต ด฿นช มชนพื นที่฼ขตหนอง฽ขม 

จากการสนทนากลุ຋มกับผูຌน าชุมชน
ทัๅงทีไ ฼ป็นทางการ฽ละเม຋ ฼ป็นทางการ ฽ละ
ประชาชนทัไวเปทีไอาศัยอยู຋฿นชุมชน ฼กีไยวกับ
฽นวทางการป้องกันสาร฼สพติด฿นชุมชนพืๅนทีไ
฼ขตหนอง฽ขม สรุปเดຌ 11 ฽นวทาง ดังนีๅ 

฽นวทางทีไ  1 ร຋วมกันก าหนดพืๅนทีไ
฼ป้าหมาย฿นการด า฼นินงานป้องกัน฾ดยวิ฼คราะห์
จากสภาพปัญหาของพืๅนทีไทีไ ฼ป็นปัญหายา 
฼สพติด ดຌานการผลิต การคຌา การ฽พร຋ระบาด 
฼พืไอสามารถก าหนดกลวิธี฿นการ฽กຌเขปัญหา 
เดຌอย຋างถูกตຌอง฼หมาะสม 

฽นวทางทีไ  2 การมี ส຋ วนร຋ วมของ
ประชาชน฿นการพึไงตน฼องร຋วมกัน ฼พืไอคิด
วิ฼คราะห์ปัญหา วาง฽ผนด า฼นินการ ประ฼มินผล
฽ละ ติ ด ต า ม ฿น กา ร฽ กຌ เ ขปัญ ห า ร຋ ว มกั น  
การประสานงานผูຌน า฿นชุมชน การร຋วมพัฒนา
หมู຋บຌานกับประชาชน ฽ละหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง 

฽นวทางทีไ ใ การมีส຋วนร຋วมของ
ภาครัฐ฽ละ฼อกชน ฿นการระดมทรัพยากรดຌาน
บุคลากร งบประมาณ อุปกรณ์ ฼ครืไองมือ
฼ครืไอง฿ชຌอย຋าง฼หมาะสม฿หຌกับชุมชน การสรຌาง
ระบบการท างานร຋วมกันระหว຋างภาคีหลายฝ่าย
ทีไ฼รียกว຋า ๡พหุภาค๢ี ฿นทุกระดับ 

฽นวทางทีไ  ไ การ฿ชຌ มาตรการ
ด า ฼ นิ น ง าน฽บบผสมผสาน  ทีไ ฼ หมา ะสม
สอดคลຌองตามสภาพปัญหา฿นดຌานการป้องกัน
ยา ฼สพติ ดการบ าบั ดรั กษา฽ละการ ฟ้ืน ฟู
สมรรถภาพผูຌติดสาร฼สพติด฽ละการปราบปราม
สาร ฼สพติด  ทัๅ งนีๅ ควรมี ความตระหนักว຋ า
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มาตรการ฿ดมาตรการหนึไง฼พียงอย຋าง฼ดียว 
เม຋สามารถท า฿หຌ฼กิดประสิทธิภาพเดຌ 

฽นวทางทีไ 5 พัฒนากิจกรรมร຋วมกัน
ดຌ านการป้ องกัน ฿นกลวิ ธี ฽ละรู ป฽บบต຋ างโ  
อาทิ฼ช຋น การ฿ชຌกลวิธีทางสุขศึกษา ฼ช຋น การ฿หຌ
ความรูຌ  ฾ดยการบรรยาย อภิปราย การประชุม  
การสัมมนา การจัดนิทรรศการ รวมทัๅงพัฒนาระบบ 
งานวิชาการอย຋างต຋อ฼นืไอง การ฼ผย฽พร຋ประชาสัมพันธ์ 
ขຌอมูลข຋าวสาร฽ก຋ชุมชน ฾ดยผ຋านทางการสืไอสารต຋างโ 
฼ช຋น หอกระจายข຋าว ฼สียงตามสาย การจัด
รายการวิทยุ฾ทรทัศน์ ฾ฆษณา การ฿ชຌการละ฼ล຋น
พืๅนบຌานของทຌองถิไน ฼ช຋น ล าตัด ลิ฼ก หมอล า ฼ป็นตຌน 
การจัดการ฼ฝ้าระวังสาร฼สพติด฼ขຌาสู຋ชุมชน ฼ช຋น  
การตรวจคຌน การตรวจสอบผูຌมีพฤติกรรมน຋าสงสัย 
฼ป็นตຌน การจัดส຋ง฼สริมกิจกรรมทาง฼ลือก฿หຌ฽ก຋
ชุ มชน ฼ช຋ น กีฬา นั นทนาการ ดนตรี  ศิ ลปะ  
การ฽สดง กิจกรรมบ า฼พใญประ฾ยชน์ต຋างโ การจัด
สภาพ฽วดลຌอม฿หຌน຋าอยู຋การจัดกิจกรรมทางการ
฽พทย์฽ละสาธารณสุข ฼ช຋น การบริการตรวจ
สุขภาพ การจัดหน຋วย฽พทย์฼คลืไอนทีไ ฽ละการสรຌาง
ทักษะชีวิต฽ก຋คน฿นชุมชนต຋อการสรຌางความ
ตระหนั ก ฼ กีไ ย วกั บ ฾ทษ฽ละ อันตรายของ 
สาร฼สพติด 

฽นวทางทีไ ๆ พัฒนาการจัดกิจกรรม
ร຋วมกันดຌานการ฽กຌเขปัญหา อาทิ฼ช຋น การ฿หຌ
หยุดพฤติกรรมการ฿ชຌสาร฼สพติด ฾ดย฼จຌาหนຌาทีไ
สาธารณสุข ฼ช຋น ฽พทย์ พยาบาล นักจิตวิทยา 
นักสังคมสง฼คราะห์ ร຋วมกับบุคคล฿นชุมชน ฼ช຋น 
ผูຌน าชุมชน ผูຌน าศาสนา ผูຌน า฼ยาวชน กลุ຋ม฼พืไอน
฿นการ฿หຌค าปรึกษาการ฽นะ฽นวต຋อการ฼ปลีไยน฽ปลง
พฤติกรรมการ฿ชຌสาร฼สพติด ฽ละการบ าบัดรักษา 
฽ละฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูຌติดสาร฼สพติด฿นดຌาน
พฤติกรรมบ าบัด฽ละการป้องกันการติดซๅ า  

 ฽นวทางทีไ  ็พัฒนาการจัดกิจกรรม
ร຋วมกันดຌานการป้องกันปราบปราม฿น ชุมชน 

อาทิ฼ช຋น การจัดกิจกรรม฼พืไอลดการกระท าผิด 
฼ช຋น การสรຌาง฼ขตปลอดยา฼สพติด฿นชุมชน 
฾ครงการ฾รง฼รียนสีขาว การสรຌาง฽กนน าชุมชน 
฾ครงการ To be number one ฼ป็นตຌน การ฿ชຌ
พลังชุมชนต຋อมาตรการการลง฾ทษทางสังคม 
฼ช຋นการ฿หຌหยุดบทบาท฿นชุมชน การว຋ากล຋าว
ตัก฼ตือน ฼ป็นตຌน ฽ละการประสานงานกับหน຋วยงาน 
บุคคลต຋อการกระท าผิด ตลอดจนการ฼ฝ้าระวัง
การระบาดของปัญหาสาร฼สพติด 

฽นวทางทีไ  ่ การ฿ชຌศาสนากับการ
ป้องกัน฽ละรักษาอาการติดสาร฼สพติด อาทิ฼ช຋น 
฿นการละ฼วຌนต຋ออบายมุข การรูຌจักรักษาศีล  
ฝຄก฿จ฿หຌ฼ป็นสมาธิ ฾ดยการ฼รียนรูຌหลักธรรมทาง
ศาสนาจน฼กิดปัญญา ท า฿หຌ฼กิดความตระหนัก 
ทีไจะปฏิบัติตนตาม฽นวทางศาสนาเดຌอย຋าง
ถูกตຌอง 

฽นวทางทีไ ้  พัฒนาภูมิปัญญาทຌองถิไน
ต຋อการสรຌางสรรค์งานสรຌางอาชีพ฿นชุมชน  
฼พืไอพัฒนาคุณภาพชีวิตคน฿นชุมชน ดຌวยภูมิปัญญา
ชาวบຌาน คิดคຌนการรักษาดຌวยสมุนเพร จากการศึกษา
ทดลอง การประยุกต์ ฽ละ฼ผย฽พร຋ภูมิปัญญา 
฽ก຋บุคคลอืไน฼พืไอ฿ชຌประ฾ยชน์ต຋อเป 

฽นวทางทีไ 10 การจัดท า฽ผนพัฒนา
ชุมชน฿นการบูรณาการอย຋างยัไ งยืน อาทิ฼ช຋น 
การสรຌาง ฼ครือข຋ายการป้องกันการพัฒนา
ส຋ง฼สริมอาชีพทีไ฼หมาะสมจากภูมิปัญญาทຌองถิไน 
การจัด฾ครงการรณรงค์฼กีไยวกับสาร฼สพติด
ร຋วมกันระหว຋างบุคลากร฿นชุมชน การจัดกิจกรรม 
฼พืไอลดปัญหายา฼สพติด การจัดท า฽ผนงาน
฾ครงการ กิจกรรม ฾ดย฿หຌประชาชนมีส຋วนร຋วม 
ทุกกิจกรรม฼พืไอสรຌางชุมชน฼ขຌม฽ขใง การพัฒนา
ระบบสนับสนุนต຋อการพัฒนาระบบงาน฽ละ
฼ครือข຋ายทางสังคม 

฽นวทางทีไ 11 การสรຌางจุดชุมชนบ าบัด
฼ป็นวิธีการ฼ปลีไยน฽ปลงทัศนคติ พฤติกรรมของ
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ผูຌติดยา฼สพติดดຌวยการช຋วย฼หลือตน฼อง฿นหมู຋  
ผูຌติดสาร฼สพติดดຌวยกัน฼พืไอ฽นะน าฟ้ืนฟู฿หຌ฽กຌเข
ปัญหา฿นทางทีไถูกตຌอง฽ละเม຋กลับเปติดซๅ าหรือ
฼กีไยวขຌองกับสาร฼สพติดอีกต຋อเป 
 
อภ ปรายผล 

แ.ิจากผลการว จัยบทบาทของบ คคล
฽ละองค์กริที่รับผ ดชอบ฽ก้เขปัญหาสาร฼สพ
ต ด฿นช มชนพื นที่฼ขตหนอง฽ขม พบว຋าบทบาท
ของบุคคล฽ละองค์กรทีไรับผิดชอบ฽กຌเขปัญหา
สาร฼สพติด฿นชุมชน จ า฼ป็นทีไจะตຌองอาศัยการมี
ส຋วนร຋วมของทุกคน฿นสังคม ฽ละตຌองประสาน
ความร຋วมมือกับหน຋วยงานภาครัฐ฿นการจัดการ
กับปัญหายา฼สพติดอีกทัๅงทุกคนจะตຌองตระหนัก
ร຋วมกันว຋า฼ป็นปัญหาของทุกคน ฽ละมีความจริง฿จ 
฿นการร຋วมมือกัน฽กຌเขปัญหา฾ดยผลการวิจัย
พบว຋าบุคคลทีไมีความส าคัญต຋อการ฽กຌเขปัญหา
ยา฼สพติด฿นชุมชน ฽บ຋ง฼ป็น ใ กลุ ຋ม เดຌ฽ก຋  
กลุ຋มผูຌน าชุมชน กลุ຋มประชาชน ฽ละกลุ຋มผูຌ
ประสานงาน บุคคลทัๅง 3 กลุ຋ม มีบทบาทหนຌาทีไ
฽ตกต຋างกัน ฽ต຋฼ป็นกลุ຋มบุคคลทีไส าคัญต຋อการ
฽กຌเขปัญหา฿นชุมชน อาทิ฼ช຋น บทบาทของกลุ຋ม
ครอบครั ว ฿นการรั บผิดชอบ฽กຌ เขปัญหา 
สาร฼สพติด฿นชุมชน เดຌ฽ก຋ บทบาทการสรຌาง
ความสัมพันธ์ทีไดีต຋อสมาชิก฿นครอบครัวทุกคน 
บทบาทการปรับปรุงวิถีการด า฼นินชีวิตของผูຌน า
฽ละสมาชิก฿นครอบครัว ดຌวยการสรຌางสรรค์
กิจกรรมร຋วมกันบทบาท฿นการปรับปรุงวิถีการ
อบรม฼ลีๅยงดู ฽ละบทบาทการสรຌางองค์ความรูຌ
฿หຌสมาชิกครอบครัว ฿น฼รืไ อง อันตรายของ 
สาร฼สพติด บทบาทของกลุ຋ม฾รง฼รียน ฿นการ
รับผิดชอบ฽กຌเขปัญหาสาร฼สพติด฿นชุมชน เดຌ฽ก຋ 
บทบาท฿นการก าหนดน฾ยบาย฼พืไอป้องกันปัญหา
สาร฼สพติด ฽ละบทบาท฿นการบูรณาการ
ผสมผสานมาตรการการป้องกันการบ าบัดรักษา 

฽ละการปราบปราม ฽ละบทบาทของกลุ຋มชุมชน 
฿นการรับผิดชอบ฽กຌเขปัญหาสาร฼สพติด฿นชุมชน 
เดຌ฽ก຋ บทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิต฿นชุมชน 
ดຌานการศึกษา฽ละอาชีพ สรຌางชุมชน฼ขຌม฽ขใง 
฽ละ฼ครือข຋าย บทบาท฿นการจัดสถานทีไดຌาน
อนามัย฽ละบุคลากรทางการ฽พทย์ ฼พืไอ฼ผย฽พร຋
ความรูຌ฽ก຋ชุมชน มีบทลง฾ทษทางสังคม ฽ละ
บทบาท฿นการส຋ ง ฼สริมกิจกรรมทาง฼ลือก 
ดຌานต຋างโ ฼ช຋น การกีฬา การออกก าลังกาย 
ดຌานศาสนา การจัดอบรม฽กนน า ฼ป็นตຌน 

ซึไงผลการวิจัยดังกล຋าวสอดคลຌองกับ
งานวิจัยของเกรสุข สินศุก (2545) ทีไเดຌศึกษาวิจัย
฼รืไอง กระบวนการมีส຋วนร຋วมของชุมชน฿นการ
ป้องกันยา฼สพติด ฾ดยวิธีการวิจัยปฏิบัติการอย຋างมี
ส຋วนร຋วม  ต าบลบางพรม  อ า฼ภอบางคนที  
จั งหวัดสมุทรสงคราม  พบว຋ าการก຋อ ฼กิด
กระบวนการมีส຋วนร຋วม฼กิดจากการกระตุຌน฿หຌ
ชุมชนรับรูຌ฽ละตระหนัก฿นปัญหายา฼สพติด  
฽ละสิไ ง ส า คัญของป้ องกันปัญหายา฼สพติ ด  
การประสานความร຋วมมือกับทุกภาคส຋วน฿นชุมชน 
(หน຋ วยราชการทีไ ฼ กีไ ย วขຌอง องค์ กรปกครอง 
ส຋วนทຌองถิไน ภาคธุรกิจ องค์กรอิสระ ฽ละ
฼ครือข຋ายภาคประชาชน) ฾ดยกระบวนการ
ด า฼นินงานทีไส าคัญทีไสุด คือ การร຋วมกันคຌนหา฽ละ
ท าความ฼ขຌา฿จสถานการณ์ปัญหาทีไ฼กิดขึๅน฿น
ชุมชน  ฽ละยุทธศาสตร์หรือวิธีด า฼นินงานทีไ
ส຋งผล฿หຌกิจกรรมทีไจัดท าประสบความส า฼รใจ คือ การ
ท างาน฼ป็นทีม฼ดียวกัน฾ดยมีการ฽บ຋งหนຌาทีไ
ด า฼นินงานส຋วนงาน ฽ละการ฿ชຌทุนทางสังคม฿น
ชุมชน฼ป็นฐาน฿นการด า฼นินงาน 

โ.  จากผลการว จั ย฽นวทางการ
ป้ อ ง กั น ส า ร ฼ ส พ ต ด ฿ น ช ม ช น พื น ที่ ฼ ข ต 
หนอง฽ขม พบว຋า฽นวทางทีไ 1 คือตຌองร຋วมกัน
ก าหนดพืๅนทีไ฼ป้าหมาย ฿นการด า฼นินงานป้องกัน  
฾ดยวิ฼คราะห์จากสภาพปัญหาของพืๅนทีไทีไ฼ป็น
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ปัญหายา฼สพติด ฼พืไอสามารถก าหนดกลวิธี฿น
การ฽กຌเขปัญหาเดຌอย຋างถูกตຌอง฼หมาะสม 
฽นวทางทีไ 2 คือ การมีส຋วนร຋วมของประชาชน
฿นการพึไงตน฼องร຋วมกัน ฼พืไอคิดวิ฼คราะห์ปัญหา
วาง฽ผนด า฼นินการ ประ฼มินผล฽ละติดตาม฿น
การ฽กຌเขปัญหาร຋วมกัน การประสานงานผูຌน า฿น
ชุมชน การร຋วมพัฒนาหมู຋บຌานกับประชาชน 
฽ละหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง ฽นวทางทีไ ใ คือ  
การมีส຋วนร຋วมของภาครัฐ฽ละ฼อกชน การสรຌาง
ระบบการท างานร຋วมกันระหว຋างภาคีหลายฝ่าย
ทีไ฼รียกว຋า ๡พหุภาคี๢  ฿นทุกระดับ ฽นวทางทีไ  ไ  
คือ การ฿ชຌมาตรการด า฼นินงาน฽บบผสมผสาน 
ทีไ฼หมาะสมสอดคลຌองตามสภาพปัญหา฿นดຌาน
การป้องกันยา฼สพติด ฽นวทางทีไ 5 คือ พัฒนา
กิจกรรมร຋วมกันดຌานการป้องกัน ฿นกลวิธี฽ละ
รูป฽บบต຋างโ ฽นวทางทีไ ๆ คือ พัฒนาการจัด
กิจกรรมร຋วมกันดຌานการ฽กຌเขปัญหา อาทิ฼ช຋น 
การ฿หຌหยุดพฤติกรรมการ฿ชຌสาร฼สพติด ฾ดย
฼จຌาหนຌาทีไสาธารณสุข ฼ช຋น ฽พทย์ พยาบาล 
นักจิตวิทยา นักสังคมสง฼คราะห์ ร຋วมกับบุคคล
฿นชุมชน ฼ช຋น ผูຌน าชุมชน ผูຌน าศาสนา ผูຌน า 
฼ยาวชน กลุ຋ม฼พืไอน฿นการ฿หຌค าปรึกษา การ฽นะ฽นว
ต຋อการ฼ปลีไยน฽ปลงพฤติกรรมการ฿ชຌสาร฼สพติด
฽ละการบ าบัดรักษา฽ละฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูຌติด
สาร฼สพติด ฿นดຌานพฤติกรรมบ าบัด฽ละการ
ป้องกันการติดซๅ า ฽นวทางทีไ ็ คือ พัฒนาการ
จัดกิจกรรมร຋วมกันดຌานการป้องกันปราบปราม
฿น ชุมชน อาทิ฼ช຋น การจัดกิจกรรม฼พืไอลดการ
กระท าผิด ฼ช຋น การสรຌาง฼ขตปลอดยา฼สพติด฿น
ชุมชน ฾ครงการ฾รง฼รียนสีขาว การสรຌาง฽กนน า
ชุมชน ฾ครงการ To be number one ฼ป็นตຌน 
฽นวทางทีไ ่ คือ การ฿ชຌศาสนากับการป้องกัน
฽ละรักษาอาการติดสาร฼สพติด อาทิ฼ช຋น ฿นการ
ละ฼วຌนต຋ออบายมุข การรูຌจักรักษาศีล ฝຄก฿จ฿หຌ
฼ป็นสมาธิ ฾ดยการ฼รียนรูຌหลักธรรมทางศาสนา

จน฼กิดปัญญาท า฿หຌ฼กิดความตระหนักทีไจะ
ปฏิบัติตนตาม฽นวทางศาสนาเดຌอย຋างถูกตຌอง 
฽นวทางทีไ  ้ คือ พัฒนาภูมิปัญญาทຌองถิไน   
ต຋อการสรຌางสรรค์งานสรຌางอาชีพ฿นชุมชน  
฼พืไอพัฒนาคุณภาพชีวิตคน฿นชุมชน ฽นวทางทีไ 10 
คือ การจัดท า฽ผนพัฒนาชุมชน฿นการบูรณาการ
อย຋างยัไงยืน ฽ละ฽นวทางทีไ 11 คือ การสรຌางจุด
ชุมชนบ าบัด ฼ป็นวิธีการ฼ปลีไยน฽ปลงทัศนคติ 
พฤติกรรมของผูຌติดยา฼สพติดดຌวยการช຋วย฼หลือ
ตน฼อง฿นหมู຋ผูຌติดสาร฼สพติดดຌวยกัน ฼พืไอ฽นะน า
ฟ้ืน ฟู ฿หຌ ฽กຌ เขปัญหา฿นทางทีไ ถู กตຌอง฽ละ 
เม຋กลับเปติดซๅ าหรือ฼กีไยวขຌองกับสาร฼สพติดอีก
ต຋อเป 

ซึไงสอดคลຌองกับงานวิจัยของภรดี เชยสิน 
(2547) ทีไเดຌศึกษาวิจัย฼รืไองภูมิปัญญาทຌองถิไน
กรณีศึกษาการพัฒนารูป฽บบการป้องกัน฽ละ
฽กຌเขปัญหายา฼สพติด฿นชุมชนผลการวิจัย พบว຋า
กระบวนการพัฒนารูป฽บบการป้องกัน฽ละ
฽กຌเขปัญหายา฼สพติด฼ริไมจากการสรຌางความ
ตระหนัก฽ก຋ประชาชนทัไวเปจากนัๅน จึงคัด฼ลือก
฽กนน าชุมชน฼ขຌามาท างาน฿นรูป฽บบของ
คณะกรรมการท าการส ารวจการ฿ชຌยา฼สพติด
ก຋อนด า฼นิน฾ครงการทบทวน/ส ารวจภูมิปัญญา
ทຌองถิไน ทีไ฿ชຌ฿นการป้องกัน฽ละ฽กຌเขปัญหา 
ยา฼สพติด วิ฼คราะห์฽ละสัง฼คราะห์ภูมิปัญญา
ทຌองถิไน฿หຌ ฼ป็นองค์ความรูຌ ฿หม຋  จากนัๅนมา
ด า฼นินการ฽กຌเข ติดตามผล ฽ละตรวจสอบ฼ป็น
ระยะ รวมทัๅงประ฼มินผล฼มืไอสิๅนสุด฾ครงการ 
กิจกรรมส าคัญทีไสุด฿นการ฽กຌเขปัญหายา฼สพติด
฿นมุมมองของชาวบຌานคือ การ฼สริมสรຌางอาชีพ
฽ละการลดกระ฽สบริ฾ภคนิยมจากบท฼รียนทีไเดຌ
จากประชาชน฿นชุมชน คือ การมีส຋วนร຋วมของ
ประชาชนนัๅนเม຋฿ช຋฼ป็น฼พียงการดึงประชาชน 
฼ขຌามาร຋วม฾ครงการทีไฝ่ายรัฐ฼ป็นผูຌก าหนด฿หຌ  
฽ต຋ควร฼กิดจากจิตส านึกของประชาชนจริงโ 
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ฝ่ายรัฐจะตຌอง฿หຌอ านาจ฽ละ฿หຌประชาชนเดຌ
฽สดงบทบาทของตนอย຋าง฼ตใมทีไ 
 
ข้อ฼สนอ฽นะ 

ข้อ฼สนอ฽นะจากผลการว จัย 
จากผลการวิจัยพบว຋าการ฽กຌเข

ปัญหา฾ดยภาครัฐฝ่าย฼ดียวเม຋สามารถขจัด
ปัญหายา฼สพติด฿หຌลดลงหรือหมดสิๅนเปจ า฼ป็น
จะตຌองอาศัยความร຋วมมือจากหลายฝ่ายทีไ
฼กีไยวขຌอง ดังนัๅนผูຌวิจัยมีขຌอ฼สนอ฽นะ ดังนีๅ  

1. ผูຌน าชุมชน ควร฿หຌความรูຌ฼กีไยวกับ
฾ทษพิษภัยจากยา฼สพติด ฾ดยการรณรงค์ทัๅ ง
ผ຋านสืไอ฽ละ฼สียงตามสาย฿นหมู຋บຌาน/ชุมชน 
฼พืไอ฿หຌสมาชิก฿นหมู຋บຌาน/ชุมชน฼ขຌามามีส຋วนร຋วม
฿นการป้องกันภัยยา฼สพติด ฽ละ฼ป็นส຋วนหนึไง
ของการ฼ฝ้าระวังปัญหายา฼สพติด฿นหมู຋บຌาน/
ชุมชน  

2. กลุ຋มผูຌน าชุมชน ฽ละกลุ຋มประชาชน 
ควรพัฒนาความ฼ขຌม฽ขใงชุมชนดຌวยการส຋ง฼สริม
บทบาท฽กนน าของหมู຋บຌาน/ชุมชน  เดຌ฽ก຋  
กรรมการหมู຋บຌาน (กม.)/กรรมการชุมชน (กชช.) 
฽ละระดมก าลังกลุ຋มมวลชนต຋างโ ฿นหมู຋บຌาน/
ชุมชน เดຌ฽ก຋ กลุ຋มสตรี ฽ละกลุ຋มอาชีพต຋างโ 
฼ป็นตຌน ฼พืไอร຋วมป้องกันยา฼สพติด  

ใ. กลุ຋มผูຌน าชุมชน ฽ละกลุ຋มประชาชน 
ควรส຋ง฼สริมกิจกรรมสรຌางภูมิคุຌมกัน฿หຌ฼ยาวชน
฿นทุกพืๅนทีไกรณีพบ฼ดใก฽ละ฼ยาวชนมีพฤติกรรม
฼สีไยงต຋อการ฿ชຌสาร฼สพติด ฼ช຋น มัไวสุมกัน หรือ
฼ป็นกลุ຋มติด฼กมส ์฼ทีไยว฼ตร຋ ฼ป็นตຌน 

ไ. กลุ຋มผูຌน าชุมชน กลุ຋มประชาชน
กลุ຋มบุคคลของภาครัฐ หรือภาค฼อกชนควร
ส຋ง฼สริม฽ละสนับสนุน฿หຌ฼ดใก฽ละ฼ยาวชน฼ขຌาร຋วม
จัดกิจกรรม฼ชิงสรຌางสรรค์ ฽ละกิจกรรม฼ชิงบวก
฿นวันส าคัญ ทัๅ งงานประ฼พณีกิจกรรมทาง
ศาสนา ฼ช຋น ลานกีฬาลานดนตรีศิลปะหรือ 
ลานอนุรักษ์ทางธรรมชาติ ฽ละวัฒนธรรม ฼ป็นตຌน 

ข้อ฼สนอ฽นะส าหรับการศึกษาว จัย
ครั งต຋อเป 

1. ควรศึกษาวิจัยถึงกระบวนการมี 
ส຋วนร຋วมการ฽กຌเขปัญหายา฼สพติดของฝ่าย 
ปกครอง ฼จຌาหนຌาทีไต ารวจ ชุมชน สถานศึกษา 
฽ละผูຌ ปกครองนั กศึ กษา ฼ พืไ อ เดຌ รั บทราบ
กระบวนการของการ฽กຌเข฿นภาพรวม  

2. ควรศึกษาหา฽นวทางทีไ฼หมาะสม 
฿นการด า฼นินการ฿หຌ฼กิดการมีส຋วนร຋วม ฿นการ
฽กຌเขปัญหายา฼สพติดของประชาชน฿หຌมากทีไสุด 
฼นืไองจากประชาชน฼ป็นทีไอยู຋฿กลຌชิดกับปัญหา 
ยา฼สพติดมากทีไสุด 
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การพัฒนา฽บบวัดความมีว นัย฿นตน฼องของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรว ชาชีพิ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

Developing a Self-Discipline Checklist for Vocational Certificate 
Students Under The office of Vocational Education Commission 

  
ธันวาิิ฼พใง฼พชร 1ิ 

 
บทคัดย຋อ 

การวิจัยครัๅงนีๅ มีวัตถุประสงค์฼พืไอ 1) พัฒนา฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼องิครอบคลุม 5 ดຌาน คือ ความอดทน 
ความ฼ชืไอมั ไน฿นตน฼อง ความรับผิดชอบ การควบคุมอารมณ์ ฽ละการปฏิบัติตามระ฼บียบของสังคม ฽ละ  
2) ฼พืไอตรวจสอบคุณภาพของ฽บบวัด ฾ดยพิจารณาจากค຋าอ านาจจ า฽นกรายขຌอ มีค຋าตัๅง฽ต຋ 0.20 ขึๅนเปถือว຋า฿ชຌเดຌ
฽ละค຋าความ฼ชืไอมัไนของ฽บบวัดทัๅงฉบับมีค຋าตัๅง฽ต຋ 0.70 ขึๅนเป ถือว຋ามีคุณภาพ฽ละน าเป฿ชຌเดຌ ฼ครืไองมือ฿นการวิจัย
คือ ฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง กลุ຋มตัวอย຋าง฼ป็นนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชัๅนปีทีไ 1,2 ฽ละ 3 ทีไ฼รียน
สาขาช຋างยนต์ จากวิทยาลัย ฼ทคนิค 5 ฽ห຋ง ฿นจังหวัด ภาคกลาง 3 ฽ห຋ง ภาค฼หนือ 2 ฽ห຋ง ฼กใบรวบรวมขຌอมูล
จ านวน 3 ครัๅง ครัๅงทีไ 1 จ านวน 1 ฽ห຋ง ครัๅงทีไ 2 จ านวน 2 ฽ห຋ง ฽ละครัๅงทีไ 3 จ านวน 2 ฽ห຋ง วิ฼คราะห์ขຌอมูล฾ดย 
การวิ฼คราะห์ความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา(IOC) ของ฽บบวัด ซึไงพิจารณา฾ดยผูຌ฼ชีไยวชาญ 3 คน หาค຋าอ านาจจ า฽นก 
รายขຌอของ฽บบวัด฽ละหาค຋าความ฼ชืไอมัไนของ฽บบวัดดຌวยวิธีการหาค຋าสัมประสิทธิ์฽อลฟา (α-coefficient)  
ดຌวยวิธีการของครอนบัค (Cronbach) ผลการวิจัยสรุปเดຌดังนีๅ 1. ฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง ของนัก฼รียนระดับ 
ชัๅนประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีลักษณะ฼ป็น฽บบสอบถามมาตราส຋วนประมาณค຋า (Rating Scale) ถามความคิด฼หใน 
5 ระดับ คือ ฼หในดຌวย/ปฏิบัติ มากทีไสุด(5) ฼หในดຌวย/ปฏิบัติ มาก(4) ฼หในดຌวย/ปฏิบัติ ปานกลาง(3) ฼หในดຌวย/ปฏิบัติ 
นຌอย(2) ฽ละ ฼หในดຌวย/ปฏิบัติ นຌอยทีไสุด(1) ครอบคลุม 5 ดຌาน คือ ความอดทน ความ฼ชืไอมัไน฿นตน฼องความรับผิดชอบ 
การควบคุมอารมณ์ ฽ละการปฏิบัติตามระ฼บียบของสังคม จ านวน ค าถามดຌานละ 10 ขຌอ รวมทัๅงฉบับ 50 ขຌอ  
2. คุณภาพของ฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼องทัๅงฉบับ มีค຋าความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา( IOC) อยู຋ระหว຋าง 0.67-1.00 
อ านาจจ า฽นกรายขຌออยู຋ระหว຋าง 0.24-0.54 ฽ละมีค຋าความ฼ชืไอมัไน ฼ท຋ากับ 0.92 ซึไง฽สดงว຋า฽บบวัดฉบับนีๅมีคุณภาพ
฼ป็นเปตาม฼กณฑ์ทีไก าหนด ฽ละ฼ป็น฽บบวัดทีไมีคุณภาพพรຌอม฿ชຌงานเดຌ 
 
ค าส าคัญิ:ิความมีวินัย฿นตน฼อง, นัก฼รียนระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพ, ฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง 

 
Abstract 

The objective of this research aimed 1) to develop a self – discipline checklist for 
Vocational students under the Office of Vocational Education Commission in 5 areas : to be 
patient, to be self – confident, to be responsible, to have temberance and to do compliance 
under the rules of society and 2) to examine the quality of a self – discipline checklist by using 
an item analysis criteria at 0.20 and above and using the reliability for the whole discipline 

                                                 
1 สาขาวิชาหลักสูตร฽ละการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต  
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checklist at 0.70 and above. The research instrument is a self – discipline checklist for Vocational 
Students in Mechanics from 5 schools : 3 schools in Control Regions, and 2 schools in the North 
Region, The examine data were collected 3 times : the 1st time from 1 school, The 2nd time from 
2 schools and the 3rd time from 2 school. The content validity analysis were done by 3 expects 
and using x – coefficient by Cronbach for analysis each self – discipline checklist item.  
 
Keywords : Self-Discipline , Voeationl Certificate Students, Developing a Self-Discipline Checklist 

 
บทน า 

การพัฒนาประ฼ทศเทย฿หຌทัด฼ทียมกับ
ประ฼ทศอืไนโ เดຌส຋งผล฿หຌสังคมเทย฼กิดการ
฼ปลีไยน฽ปลงอย຋างรวด฼รใว ทัๅง฿นดຌานประชากร 
฼ศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตร์฼ทค฾น฾ลยี฽ละ
สิไง฽วดลຌอม ซึไงการพัฒนา฿น฽ต຋ละดຌาน ปัจจัย
ส าคัญทีไสุดทีไจะท า฿หຌ฼กิดการพัฒนาเดຌกใคือ 
ทรัพยากรบุคคล ซึไงนอกจากจะตຌองมีคุณสมบัติ
ทางดຌานสติปัญญา ความรูຌความสามารถ ฽ละ
ความ฼สียสละ฽ลຌวคุณสมบัติทีไส าคัญอีกประการ
หนึไงทีไก຋อ฿หຌ฼กิดพลังอันยิไง฿หญ຋฿นการพัฒนา
ประ฼ทศ คือ ความมีวินัยของคน฿นชาติ ฼พืไอ฿หຌ
ทุกคนอยู຋ร຋วมกันอย຋างมีความสุข (ปัญญาวดี  
ชมสุวรรณุ 2552: 1) นอกจากนีๅคน฿นสังคม 
ยังขาดการยัๅงคิด รับมา฽ต຋ค຋านิยม ฽ต຋ขาดการ
คิดวิ฼คราะห์ว຋าสิไง฿ดควรกระท า หรือเม຋ควร
กระท า ฾ดยเม຋ค านึงถึงปัญหาทีไจะตามมา฼ลย 
ท า฿หຌตน฼องมีหนีๅสินพຌนตัว ฽ลຌวตຌองดิๅนรนท าทุก
วิถีทางทีไจะ฿หຌเดຌ฼งินมาจับจ຋าย ฾ดยขาดการ 
ยัๅงคิดว຋าจะ฼กิดผลกระทบกับ฿ครบຌาง จึงท า฿หຌ
฼กิดปัญหาสังคมตามมามากมาย จากปัญหา
ดังกล຋าวถຌา฼ราสัง฼กตดีโ จะ฼หในเดຌว຋าสา฼หตุหลัก
ของปัญหาทุกอย຋างนัๅน ฼กิดจาการขาดความมี
วินัย฿นตน฼องทัๅงนัๅน บุคคลจะมีวินัย฿นสังคมเดຌ
นัๅนจ า฼ป็นอย຋างยิไงทีไจะตຌองมีวินัย฿นตน฼อง
฼สียก຋อน ฼นืไองจากการมีวินัย฿นตน฼องนัๅน  
฼ป็นรากฐานของการควบคุมตน฼อง฿หຌมีวินัย 

฿นสังคม การมีวินัย฿นตน฼องนัๅน จ า฼ป็นอย຋างยิไง
ทีไทุกคนจะตຌองสรຌ าง฿หຌ ฼กิดกับตน฼อง฼ป็น
พืๅนฐาน มิฉะนัๅนการคบหาสมาคมกับบุคคลอืไน
฿นสังคมย຋อมจะ฼ป็นเปเดຌยาก ฾ดย฼ฉพาะอย຋าง
ยิไงถຌาเม຋สามารถสรຌางวินัย฿นตน฼อง฿หຌ฼กิดขึๅน
฽ลຌว การสรຌางวินัย฼พืไอส຋วนรวมย຋อม฼กิดขึๅนเม຋เดຌ 
ทั ๅงนี ๅ฼ พราะว ิน ัย ฿นตน ฼อง ฼ปร ียบ ฼สม ือน
฼ครืไองปรุง฽ต຋ง ขัด฼กลานิสัย฿จคอ฿หຌบุคคล฼ป็น
คนทีไมีความขยัน อดทน ซืไอสัตย์ สุจริต฽ละรัก
สวยร ักงาม ร ักความสะอาด฼ป็นระ฼บียบ
฼รียบรຌอย ฽ละ฼มืไอสามารถปฏิบัติ ฿หຌมีวินัย 
เดຌ฽ลຌว วินัยนัๅนจะน าความสุขกาย สบาย฿จมา 
สู຋ตน฼อง (฽รมสมร อยู຋สถาพร . 2535: 48) 
ดังนัๅนจึงจ า฼ป็นตຌองพัฒนาความมีวินัย฿นตน฼อง
ของบุคคลซึไงจะตຌองสรຌางคุณลักษณะหลาย
ลักษณะ ลຌวน฽ลຌว฽ต຋ความสามารถของ฽ต຋ละ
บุคคลจะท าเดຌ ฼พืไอทีไจะ฿หຌ฼กิดความมีวินัย฿น
ตน฼องขึๅนมา 

การ ฿หຌ การศึกษา฽ก຋นั ก ฼รี ยนจึ งมี
ความส าคัญ฼พราะ฼ดใกส຋วน฿หญ຋อยู຋ ฾รง฼รียน
มากกว຋าอยู຋ทีไบຌาน฾รง฼รียนจึงมีหนຌาทีไส าคัญ 
฿นการสัไ งสอน฼ดใก รวมถึงครู  อาจารย์฽ละ
ผูຌบริหารดຌวย ปัจจุบันจะ฼หในเดຌว຋า฼ยาวชน 
มักมีปัญหา฿นการอยู຋รวมกัน฾ดย฼ฉพาะอย຋างยิไง
฼ ดใ ก ฿นระดั บอาชี ว ศึ กษา  จะ ฼หใ น ว຋ า ฼ ดใ ก
อาชีวศึกษาเม຋สามารถควบคุมอารมณ์ เดຌ  
ซึไงสถาบันทางการศึกษาระดับอาชีวศึกษา฿หຌ
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ความส าคัญ฽ละช຋วยกัน฽กຌปัญหา฼หล຋านีๅซึไงยังเม຋
มี฽นว฾นຌมจะหมดเป ฿นสถาบันการศึกษา
วิทยาลัย฼ทคนิค (ชัด ดง฼จริญ, วราพงศ์ บัวจันทร์, 
วีระทัย ฼พใชรทอง, 2554) เดຌท างานวิจัย฼กีไยวกับ
฼รืไองความมีวินัย฿นตน฼องของระดับอาชีวศึกษา 
เดຌกล຋าว฽ละสรุปเดຌว຋า ฿นสังคมทีไมีการพัฒนา฿น
ทุกโ ดຌาน ทัๅง฿น฼ศรษฐกิจ สังคม การ฼มือง  
การพัฒนา฼หล຋านีๅ  จ า ฼ป็นตຌองอาศัยปัจจัย
หลายโ ประการ฼กืๅอหนุนกัน ตัวบุคคล฿นรูป
ของค าว຋า ๡วินัย฿นตน฼อง๢ วินัย฿นตน฼อง฼ป็น
วัฒนธรรมประการหนึไงทีไทุกคนควรสรຌางขึๅน
ส าหรับบังคับพฤติกรรมของตน฼อง ท า฿หຌคน฼รา
บรรลุจุดหมาย ของชีวิตประสบความสุขความ
฼จริญ฿นชีวิต  

จากทีไ กล຋ าวมาขຌ างตຌนความมีวินั ย 
฿นตน฼อง฼ป็นสิไงทีไมีความส าคัญทีไสมควรจะ
พัฒนา฿นตัวบุคคล฿หຌ฼ป็นมนุษย์ทีไมีคุณภาพ  
มีประสิทธิภาพมีศักยภาพทีไจะมีส຋วนร຋วมพัฒนา
ประ ฼ทศชาติ ฿หຌ ฼ จ ริญรุ຋ ง ฼ รื อ ง  ผูຌ วิ จั ยจึ งมี
ความ฼หในว຋าควรมีการศึกษา ความมีวินัย฿น
ตน฼องของนัก฼รียนระดับอาชีวศึกษา ซึไงอยู຋฿น
วัยรุ຋น฽ละมักถูกสังคมมองว຋าพฤติกรรมเป฿น 
฼ชิง฼สียหายดังข຋าวต຋างโ ตามหนຌาหนังสือพิมพ์ 
หรือสืไอทางทีวี ท า฿หຌถูกมองว຋า฼ป็นปัญหา฿หຌ฽ก຋
สังคมระดับหนึไง฽มຌว຋าจะมีวิธีการต຋างโ จากครู 
อาจารย์จากสถานศึกษาหรือหน຋วยงานทีไ
฼กีไ ยวขຌองช຋วยกัน฽กຌปัญหา฽ลຌวกใตามกใยั ง 
เม຋สามารถ฽กຌปัญหาเดຌ จึงตຌองกลับมาพิจารณา
ทีไตัวตนของนัก฼รียน฼หล຋านีๅถึงความรับผิดชอบ
ต຋อตน฼อง฿นดຌานความมีวินัยต຋อตน฼อง อาจจะ
ท า฿หຌช຋วย฽กຌปัญหาทีไสังคมยังเม຋ยอมรับนัก฼รียน
อาชี ว ะศึ กษาซึไ ง ผูຌ วิ จั ย คิ ด ว຋ าน຋ า จะมี ก า ร
ตรวจสอบหรือวัดระดับความมีวินัย฿นตน฼อง

ของนัก฼ร ียน฼หล຋านี ๅว ຋าอยู ຋฿นระดับ฿ด ฽ละ 
หา฽นวทาง฽กຌเข฿หຌตรงกับสา฼หตุของปัญหา  
฽ต຋พบว຋ายังเม຋มี ฼ครืไองมือวัดความมีวินัย฿น
ตน฼องระดับอาชีวศึกษา ผูຌวิจัยจึงเดຌสน฿จพัฒนา
฽ละวัดความมีวินัย฿นตน฼องดังกล຋าว 
 
วัตถ ประสงค์ 

1. ฼พืไอสรຌาง฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง
ของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ป.ว.ช.)  

2. ฼พืไอหาคุณภาพ฽บบวัดความมีวินัย฿น
ตน฼อง฼กีไยวกับความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา (IOC) 
ค຋าอ านาจจ า฽นกรายขຌอ฽ละค຋าความ฼ชืไอมัไน 
 
กรอบ฽นวค ด฿นการท าการว จัย 

จากการศึกษา฽นวคิดหลักการ฿นการ
จัดศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา฽ห຋งชาติ
฽ละหลักการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตาม
฽นวทาง฽บบ฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม
฽ห຋ งชาติ  ตลอดจนการวิจัยทีไ ฼กีไ ยวขຌองเดຌ
สัง฼คราะห์หาองค์ประกอบของความมีวินัย฿น
ตน฼องส าหรับนัก฼รียนระดับชัๅนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ฽ละก าหนด฼ป็นกรอบความคิด฿นการ
พัฒนา฽บบวัดความมีวินัยของนัก฼รียนระดับ 
ชัๅ น ประกาศนี ยบั ตรวิ ชาชี พ ดั ง฽บบ฽ผน 
4kr9jvwxouh 
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฽ผนภาพที่ิ1 กรอบความค ด฿นการว จัย 
 
ว ธีการว จัย 

การสรຌาง฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

฽นวคิด/หลักการจดัการศึกษา 
- ฽ผนพัฒนา฼ศรษฐกิจฯ 
- พ.ร.บ.การศึกษา 
 

 

 
ทฤษฎีจริยธรรม 

ความมีวินัย฿นตน฼อง 
 

 

฼อกสาร฽ละงานวิจัยทีไ฼กีไยวขຌอง 
 

 

ความมีวินัย฿นตน฼อง 
 

1. ความอดทน 
2. ความ฼ชืไอมัไน฿นตน฼อง 
3. ความรับผดิชอบ 
4. การควบคุมอารมณ ์
5. การปฏิบัติตาม

ระ฼บียบของสังคม 
 

 

 

 

฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง 
 

1. ขຌอค าถาม 50 ขຌอ 
2. คุณภาพของ฽บบวัด 
 - ความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา 
 - ค຋าอ านาจจ า฽นกรายขຌอ 
 - ค຋าความ฼ชืไอมัไน 
 

 

 

 

 

ตรวจสอบคุณภาพของ฽บบวัดครัๅงทีไ 1 วิ฼คราะห์ ค຋าอ านาจจ า฽นกรายขຌอ ฽สดงค຋าความ฼ชืไอมัไนทัๅงฉบับ 

ก าหนดจุดมุ຋งหมาย฿นการสรຌาง฽บบวัด 

ศึกษา฼อกสาร฽ละงานวิจัยทีไ฼กีไยวขຌองกับความมีวินัย฿นตน฼อง 

ก าหนดนิยามศัพท์฽ละก าหนดขຌอค าถาม / สถานการณ.์฿หຌครอบคลมุทัๅง 5 องค์ประกอบ 

฼ขียนขຌอค าถามตามนิยามศัพท์ 75 ขຌอ 

฿หຌผูຌ฼ชีไยวชาญตรวจสอบ ฽ลຌวพิจารณาคดั฼ลือกขຌอค าถาม/มีความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา  
฽ละครอบคลุมนยิามตัว฽ปร หาค຋า IOC 
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ภาพประกอบ 1 ล าดับขั นตอนการสร้าง฽บบ 
  

จากภาพประกอบ 1 ผูຌวิจัยด า฼นินการ
สรຌางตามล าดับขัๅนตอนการสรຌาง฽บบวัดความมี
วินัย฿นตน฼อง ซึไงเดຌสรຌาง฽บบวัด ฾ดยศึกษาจาก
฼อกสาร฽ละงานวิจัยทีไ฼กีไยวขຌอง฽ละสัง฼คราะห์
องค์ประกอบ฽ละรายละ฼อียดของผูຌมีวินัย฿น
ตน฼อง สรຌาง฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼องตาม
นิยามปฏิบัติการ฼พืไอวัดความมีวินัย฿นตน฼อง  
5 ดຌาน คือ ดຌานความอดทน ดຌานความ฼ชืไอมัไน
฿นตน฼อง ดຌานความรับผิดชอบ ดຌานการควบคุม
อารมณ์ ฽ละการปฏิบัติตามระ฼บียบของสังคม 
ดังภาพประกอบ 1 ฾ดยมีรายละ฼อียดดังนีๅ 

1. ก าหนดจุดมุ຋งหมาย฿นการสรຌาง
฽บบวัด 

2. ศึกษาทฤษฎี ฼อกสาร ฽ละงานวิจัย
ทีไ ฼ กีไ ย วขຌอ งกับความมี วิ นั ย ฿นตน฼อง ฾ดย
ท าการศึกษาคຌนควຌาจาก฼อกสาร ฽ละงานวิจัย
ต຋างโ 

3. ก าหนดนิยามศัพท์฼พืไอก าหนดขຌอ
ค าถาม฿หຌครอบคลุมทัๅง 5 องค์ประกอบ ปฏิบัติการ

จาก฽นวทางการศึกษา฼อกสารทีไ฼กีไยวขຌองกับ
ความมีวินัย฿นตน฼อง฼พืไอน ามาสรຌาง฽บบวัดชนิด
สถานการณ์ 1 ฉบับ ฽ละ฽บบวัดชนิดขຌอความ
฽บบมาตราส຋วนประมาณค຋า 1 ฉบับ 

4. ฼ขียนขຌอค าถามตามนิยามศัพท์ 
ของพฤติกรรมทีไ฽สดงออกถึงความมีวินัย฿น
ตน฼อง฾ดย฿หຌครอบคลุมตาม฾ครงสรຌางของ
นิยามปฏิบัติการมีรายละ฼อียดดังนีๅ 

4.1 ฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง
จ านวน 75 ขຌอ มีขຌอ฿หຌ฼ลือกซึไง฼ป็นการตอบสนอง 
ต຋อพฤติกรรมตามนิยามปฏิบัติการ฼พืไอ฿หຌ 
นัก฼รียนพิจารณาว຋าตน฼องจะมีพฤติกรรมระดับ
฿ด ฾ดย฿หຌผูຌตอบ฼ลือกตามความรูຌสึก มี 5 ดຌาน 
ดังนีๅ คือ ดຌานความอดทน ดຌานความ฼ชืไอมัไน฿น
ตน฼อง ดຌานความรับผิดชอบ ดຌานการควบคุม
อารมณ์ ฽ละการปฏิบัติตามระ฼บียบของสังคม 
฿นการ ฿หຌ คะ฽นน฽ต຋ ล ะขຌ อ  มี ร ะดั บดั งนีๅ  
5=มากทีไสุด, 4=มาก, 3=ปานกลาง , 2=นຌอย 
฽ละ 1=นຌอยทีไสุด 

ตรวจสอบคุณภาพของ฽บบวัดครัๅงทีไ 2 วิ฼คราะห์ค຋าอ านาจจ า฽นกรายขຌอ฽ละค຋าความ฼ชืไอมัไน 

ตรวจสอบคุณภาพของ฽บบวัดครัๅงทีไ ใ วิ฼คราะห์฽บบวัดรายขຌอ ฽สดงค຋าความ฼ชืไอมัไนของ฽บบวัดทัๅงฉบับ 

ตรวจสอบคุณภาพของ
฽บบสอบถาม 

คัด฼ลือกขຌอทีไมีคณุภาพ 50 ขຌอ 
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4.2 น า฽บบวั ดทีไ สรຌ างขึๅ นเป
ตรวจสอบคุณภาพ฼บืๅองตຌนของ฽บบวัดดຌาน
ความ฼ทีไยง฼ชิง฼นืๅอหา฾ดย฿หຌผูຌ฼ชีไยวชาญทางดຌาน
การวัดผลการศึกษา฽ละทางดຌานจิตวิทยา
การศึกษา จ านวน 3 คน ฼ป็นผูຌประ฼มิน฼ครืไองมือวัด 
฾ดยพิจารณา฽ละตรวจสอบความถูกตຌอง
฼หมาะสม฽ละความครอบคลุม฼นืๅอหาตลอดจน
การ฿ชຌภาษา฿นการ฼ขียนขຌอค าถามว຋าวัดเดຌตรง
กับความมีวินัย฿นตน฼อง฽ต຋ละดຌานหรือเม຋฾ดย฿ชຌ
ผลรวมของคะ฽นนรวมของผูຌ฼ชีไยวชาญทัๅงหมด
หาค຋า฼ฉลีไย฽ลຌว฼ทียบกับ฼กณฑ์฾ดยถຌาผลของ 
การพิจารณาของผูຌ฼ชีไยวชาญ มีค຋าตัๅง฽ต຋ .50 ถึง 
1.00 ฽สดงว຋า฼ป็นขຌอค าถามทีไ฼ขຌา฼กณฑ์สามารถ
วัดเดຌตรงกับนิยามทีไก าหนดเวຌ ฾ดยมี฼กณฑ์ 
การ฿หຌคะ฽นนดังนีๅ 

+1 ฼มืไอ฽น຋฿จว຋า฼นืๅอหาทีไตຌองการ
วัดสอดคลຌองกับความมีวินัย฿นตน฼อง 

0 ฼มืไอเม຋฽น຋฿จว຋า฼นืๅอหาทีไตຌองการ
วัดสอดคลຌองกับความมีวินัย฿นตน฼อง 

-1 ฼มืไอเม຋฽น຋฿จว຋า฼นืๅอหาทีไตຌองการ
วัดเม຋สอดคลຌองกับความมีวินัย฿นตน฼อง 

5. การทดลอง฿ชຌ฽บบวัดครัๅงทีไ 1  
น า฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼องทีไผูຌวิจัยสรຌางขึๅน
จ านวน 75 ขຌอ เปทดลอง฿ชຌกับนัก฼รียนอาชีวะ
ศึกษา สาขาช຋างยนต์ ทีไ฼ป็นกลุ຋มตัวอย຋าง จ านวน 
102 คน จากวิทยาลัย฼ทคนิค จ านวน 1 ฽ห຋ง  
฽ลຌวหาค຋าอ านาจจ า฽นก ฼พืไอปรับขຌอค าถาม ฽ละ
น าเปทดลอง฿ชຌครัๅงทีไ 2  

6. การทดลอง฿ชຌครัๅงทีไ 2 น า฽บบวัด 
ทีไผ຋านการปรับปรุงมาจากการทดลองครัๅงทีไ 1  
เปด า฼นินการ฼กใบขຌอมูลกับนัก฼รียนทีไ฼ป็นกลุ຋ม
ตัวอย຋างจ านวน 195 คน จากวิทยาลัย฼ทคนิค  
จ านวน 2 วิทยาลัย ฼พืไอคัด฼ลือกขຌอค าถามทีไมี
คุณภาพ พิจารณา฼ลือกขຌอค าถามทีไมีค຋าอ านาจ

จ า฽นกตัๅ ง฽ต຋  0.20 ขึๅนเป ฼หลือขຌอค าถาม 
จ านวน 50 ขຌอ ซึไงมีค຋าอ านาจจ า฽นกตัๅง฽ต຋ 
จ านวน 50 ขຌอ ซึ ไงมีค຋าอ านาจจ า฽นกตั ๅง฽ต຋ 
0.19 - 0.60 ค຋าความ฼ชืไอมัไนตัๅง฽ต຋ 0.96 

7.  ทดลองครัๅงทีไ 3 น า฽บบวัดทีไผ຋าน 
การคัด฼ลือกมาจากการทดลองครัๅงทีไ 2 เปทดลอง 
กับนัก฼รียนทีไ฼ป็นกลุ຋มตัวอย຋างจ านวน 190 คน จาก
วิทยาลัย฼ทคนิค 2 ฽ห຋ง หาค຋าอ านาจจ า฽นก
จ านวน 50 ขຌอ ฽ละหาความ฼ชืไอมัไนทัๅงฉบับ 

 
สร ปผลการว จัย 

จากการศึ กษา฽นวคิ ดทฤษฎี฽ละ
งานวิจัยทีไ฼กีไยวขຌอง ผูຌวิจัยเดຌสรຌาง฽บบวัดความ
มีวินัย ฾ดยมีองค์ประกอบของความมีวินัย 
฿นตน฼อง 5 ดຌานคือ ความอดทน ความ฼ชืไอมัไน
฿นตน฼องความรับผิดชอบ การควบคุมอารมณ์ 
การปฏิบัติตามระ฼บียบของสังคม ซึไงศึกษา 
ดຌานละ 15 ขຌอ รวมทัๅงสิๅน 75 ขຌอ ผูຌวิจัยเดຌน า฽บบ
วัดเปตรวจสอบคุณภาพ฾ดยหาค຋า IOC จาก
ผูຌ฼ชีไยวชาญ หาค຋าอ านาจจ า฽นก ฽ละหาค຋า
ความ฼ชืไอมัไน จากกลุ຋มตัวอย຋างทัๅงฉบับ 3 ครัๅง 
฽ละ฼ลือกขຌอค าถามทีไมีคุณภาพเวຌ ดຌานละ 10 ขຌอ 
รวมทัๅงสิๅน 50 ขຌอ ฾ดยมีความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฼นืๅอหา 
(IOC) อยู຋ระหว຋าง 0.67-1.00 ฾ดยมีค຋าอ านาจ
จ า฽นกอยู຋ระหว຋าง 0.24-0.54 ฽ละค຋าความ฼ชืไอมัไน 
ทัๅงฉบับอยู຋ระหว຋าง 0.92  
 
อภ ปรายผล 
 1. ฽บบวัดเดຌตรวจสอบคุณภาพ฼บืๅองตຌน 
฾ดยการหาค ຋าความ ฼ที ไย งตรง ฼ช ิง ฼นื ๅอหา 
(Content Validity) ซึไง฼ป็นผลมาจากการ
พิจารณาจากผูຌ฼ชีไยวชาญ 3 คน ซึไง฼ป็นการหาค຋า
ดัชนีสอดคลຌองของขຌอค าถามกับจุดประสงค์ 
พบว຋า ค຋า IOC ของขຌอค าถามทุกขຌอมากกว຋า 
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0.50 ฾ดยมีค຋าอยู຋ระหว຋าง 0.67-1.00 ฽สดงว຋า
ขຌอค าถามทัๅ งหมด 75 ขຌอ  วั ด เดຌ ตรงตาม
วัตถุประสงค์ ซึไง฼ป็นขຌอค าถามทีไน าเป฿ชຌเดຌ 
(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2552) ทัๅงนีๅ฼ป็น฼พราะ฿นการ
ตรวจสอบคุณภาพของผูຌ฼ชีไยวชาญทัๅง 3 คน  
ซึไงมีความรูຌ  ความสามารถ฼กีไยวกับพฤติกรรม
ความมีวินัย฿นตน฼อง เดຌ฿หຌค า฽นะน า ฼สนอ฽นะ 
฽ละปรับ฽กຌเข฼กือบทุกขຌอ ฽ละตรวจสอบถึง  
2 ครัๅง จ าท า฿หຌค าถาม฽ต຋ละขຌอ ถามตรงตาม
พฤติกรรมความมีวินัย฿นตน฼องตามนิยามทีไ฿หຌเวຌ
฽ละสอดคลຌองกับผลการวิจัยของธิดารัตน์  
ธนะค าดี (2552: 85) ฼รืไองการพัฒนา฽บบ 
วัดความมีวินัย฿นตน฼องส าหรับนัก฼รียนช຋วง
ชัๅนทีไ 2 ฾รง฼รียน฿นสังกัด ส านักงาน฼ขตพืๅนทีไ
การศึกษา กรุง฼ทพมหานคร ฼ขต 1 มีค຋า IOC 
ของขຌอค าถามอยู຋ระหว຋าง 0.60-1.00 
 2. คุณภาพของ฽บบวัดทีไมีค຋าอ านาจจ า฽นก
฼ป็นเปตาม฼กณฑ์ คือมีค຋าตัๅ ง฽ต຋  0.24-0.54  
ทุกขຌอ ฽สดงว຋า ฽ต຋ละขຌอค าถามตรงตามนิยาม
ความมีระ฼บียบวินัย฿นตน฼องทีไตຌองการจะวัด 
฽ละ฼ป็นเปตามสัดส຋วนความส าคัญของ฽ต຋ละ
฼นืๅอหาดຌวย (เพศาล วรค า, 2554: 260) ฽ละ
สอดคลຌองกับวิชิต ฤทธิ์จรูญ (2552, 249-250) 
ซึไง฽สดงว຋าขຌอค าถาม฽ต຋ละขຌอมีอ านาจจ า฽นก
ครอบคลุม 2 กลุ຋ม คือ กลุ຋มทีไมีวินัย฿นตน฼องสูง
กับกลุ຋มทีไมีวินัย฿นตน฼องตไ า อย຋างเรกใตามมีขຌอ
ค าถามบางขຌอทีไมีค຋าอ านาจจ า฽นกตไ ากว຋า 0.40 
ผูຌ วิ จั ยคิดว຋ าครัๅ งต຋อเปอาจตຌองน า เป฽กຌ เข
ปรับปรุงบຌาง ผลการพัฒนา฽บบวัดครัๅงนีๅ มีค຋า
อ านาจจ า฽นกสอดคลຌองกับการพัฒนา฽บบวัด
ความมีวินัย฿นตน฼องของธิดารัตน์ ธนะค าดี 
(2552: 85) ฽ละณิชา อาจ฼ดช (2555: 4)  
ซึไงตรวจสอบค຋าอ านาจจ า฽นกของ฽บบวัดอยู຋
ระหว຋าง 0.20-0.51 ฽ละ 0.22-0.64 ตามล าดับ 

ทัๅงนีๅอาจ฼ป็น฼พราะขຌอค าถาม฽ต຋ละขຌอเดຌรับการ
ปรับปรุง฽กຌเขจากผูຌ฼ชีไยวชาญทัๅง 3 คน ฼ป็น
อย຋างดีดังกล຋าว฽ลຌว฿นตอนตຌน 
 3. คุณภาพของ฽บบวัดมีค຋าความ฼ชืไอมัไน 
ทัๅงฉบับทีไ 0.92 ,0.96 ฽ละ 0.92 ตามล าดับ 
ซึไงมีค຋าสูงกว຋า฼กณฑ์ทีไตัๅง เวຌ 0.70 ฽สดงว຋า฽บบ
วัดฉบับนีๅมีความคงทีไของผลการวัด ฽มຌนว຋าจะ
วัดถึง 3 ครัๅง กับกลุ຋มตัวอย຋างทีไมีคุณสมบัติ
฼หมือนกัน (วิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2552 : 245) ฽ละ
สอด คลຌ อ ง กั บ สุ วิ ม ล  ติ ร ก า นั นท์  ( 2553: 
156-157)  ทีไ กล຋ าวว຋า ค຋าสัมประสิทธิ์ความ
฼ชืไอมัไน มีค຋า฿กลຌ 1.00 ฽สดงว຋า ฼ครืไองมือมี
ความ฼ชืไอมัไนค຋อนขຌางสูง ถือว຋า฼ป็น฽บบวัดทีไมี
คุณภาพ ฽ต຋อย຋างเรกใตามการมีค຋าความ฼ชืไอมัไน
สูงอาจ฼กิดมาจากจ านวนผูຌตอบมาก ฽ละหรือขຌอ
ค าถามจ านวนมาก ส าหรับการทดลอง฿ชຌ฽บบ
วัด ครัๅงทีไ 1 ฽ละครัๅงทีไ 2 มีจ านวนขຌอค าถาม
฼ท຋ากับ 75 ขຌอ ฽ต຋มีจ านวนผูຌตอบค าถามครัๅงทีไ 1 
จ านวน 97 คน ฽ละทดลองครัๅงทีไ 2 จ านวน 
194 คน ซึไงจ านวนผูຌตอบมากกว຋า อาจมีผลท า
฿หຌค຋าความ฼ชืไอมัไนสูงกว຋า ฿นขณะทีไการทดลอง
฿ชຌครัๅงทีไ ใ จ านวนขຌอค าถามลดลง฼หลือ 50 ขຌอ 
฽ละผูຌตอบ 1้0 คน อาจท า฿หຌค຋าความ฼ชืไอมัไน
฽ตกต຋างจากการทดลองครัๅงทีไ 2 ฽ต຋สูงกว຋าการ
ทดลองครัๅงทีไ 1 ฼ลใกนຌอย  
 ค຋าความ฼ชืไอมัไนของบ฽บบวัดทีไจะ
น าเป฿ชຌต຋อเปคือ 0.้2 ซึไงสอดคลຌองกับ฽บบวัด
ของธิดารัตน์ ธนะค าดี (2552: 84-87) มีค຋า 
ความ฼ชืไอมัไน฼ท຋ากับ 0.่็ ฽ละประยุรภรณ์  
บุຌงทอง (255: 37) ซึไง฽สดงว຋า฽บบวัดความมีวินัย
฿นตน฼องมีการพัฒนาขึๅนมาทัๅง 2 ฉบับ มีค຋า
ความ฼ชืไอมัไนสูง ฿กลຌ฼คียงกับ฽บบวัดทีไผูຌวิจัยเดຌ
สรຌางขึๅน  
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 อย຋างเรกใตามถຌาการพัฒนารายขຌอตาม
฼กณฑ์ของค຋าอ านาจจ า฽นกทีไพิชิต ฤทธิ์จรูญ 
(2552: 2ไ้) เดຌกล຋าวเวຌว຋า ถຌามีค຋าอ านาจจ า฽นก
ตัๅง฽ต຋ 0.20 -0.2้ จ า฽นกเดຌพอ฿ชຌ ฽ต຋ตຌอง
ปรับปรุง0.ใ0-0.ใ้ ฼ป็นขຌอค าถามทีไดี ฽ต຋อาจ
ตຌองปรับปรุง ส าหรับ฽บบวัดฉบับนีๅอาจตຌอง
ปรับปรุง ดังนีๅคือ ขຌอทีไ ใุๆ (ดຌานความอดทน) 
ขຌอทีไ 11 ุ15 ุ1้ ุ20 (ดຌานความ฼ชืไอมัไน฿น
ตน฼อง) ขຌอทีไ ใ0 (ดຌานความรับผิดชอบ ขຌอทีไ ใใ 
,34 ,35 ,37 ,39 ,40 (ดຌานการควบคุมอารมณ์)  
ขຌอทีไ ไใ, 45 ฽ละ ไๆ ดຌานการปฏิบัติตาม
ระ฼บียบของสังคม ขຌอค าถามทีไพอ฿ชຌเดຌ฽ละ 
ตຌองปรับปรุง คือขຌอ ใ้ ฽ละไ0 ของดຌานการ
ควบคุมอารมณ ์นอกนัๅนอาจปรับปรุง฼ลใกนຌอย 
 
ข้อ฼สอน฽นะ 

฿นการว จัยครั งนี ผู้ว จัยเด้฼สนอ฽นะ
ดังนี  

แ.ิการน าผลการว จัยเป฿ช้ 
 1) ฽บบวัดฉบับนีๅเดຌผ຋านการ
ตรวจสอบคุณภาพทัๅงดຌานความ฼ทียงตรง฼ชิง
฼นืๅอหา (IOC) ค຋าความ฼ชืไอมัไน ฽ละค຋าอ านาจ
จ า฽นก ซึไงมีค຋าสูงสามารถน าเป฿ชຌเดຌ ฾ดยน าเป
วัดความมีวินัย฿นตน฼องของนัก฼รียนอาชีวศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพซึไงยังเม຋มี฿ครสรຌาง
เวຌ฼พืไอท าการศึกษาความมีวินัย฿นตน฼องของ
นัก฼รียนน าค຋านຌอยมาปรับปรุง฽ละพัฒนา฿หຌ฼ป็น
ผูຌทีไมีวินัย฿นตน฼องต຋อเป 

 2) ก຋อนน าเป฿ชຌวัดความมีวินัย
ของนัก฼รียนควรตรวจสอบคุณภาพ฼ครืไองมือ
฽ละปรับปรุงบางขຌอก຋อน฾ดยเดຌน า฼สนอเวຌ฽ลຌว 
 ใ) ควรน าผล฿นการทดลอง฿ชຌ
฽บบวัดครัๅงทีไ ใ เป฽ปลผลจะท า฿หຌเดຌขຌอมูลทีไ
ตຌองการศึกษาสอดคลຌองกับความ฼ป็นจริง  
฼พืไอ฼ป็น฽นวทาง฿นการปรับปรุง฽กຌเขพฤติกรรม
ของนัก฼รียน฿หຌดียิไงขึๅน 

โ.ิการว จัย฿นครั งต຋อเป 
 1) ควรมีการพัฒนารูป฽บบการ
ประ฼มิน฽ละส຋ง฼สริมความมีวินัย฿นตน฼อง฿น
รูป฽บบของการปฏิบัติจริง (Performance Test)  
฼พืไอ฿ชຌประกอบกับ฽บบวัดความมีวินัย฿นตน฼อง
ทีไผูຌวิจัยพัฒนาทัๅงฉบับ 
 2) ควรมีการพัฒนา฽บบวัดความมี
วินัย฿นตน฼องของนัก฼รียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชัๅนสูง฼พืไอน าเป฿ชຌ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์฿นการ
พัฒนานก฼รียนอาชีวะทุกระดับ 
 ใ) ควรมีการก าหนด฼กณฑ์฿นการ
ตรวจสอบคุณภาพ฽บบวัด฿น฼รืไองอืไนดຌวย฼ช຋น
การตรวจสอบความ฼ทีไยงตรง฼ชิง฾ครงสรຌาง 
(construct validity) ฼พืไอตรวจสอบขຌอค าถาม 
ทีไมคีวามสามารถวัดพฤติกรรม หรือคุณลักษณะ 
(Trait) ตาม฾ครงสรຌางของทฤษฎี 
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ปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจ฿นการ฼ป็นผู้ประกอบการธ รก จขนาดกลาง฽ละขนาด฼ลใก : SMEs 
The Key Success Factors in Small and Medium Enterprise: SMEsิี 

 
พีรญาิิกัณฑบ ตร1

 

      
บทคัดย຋อ 

 บทความวิชาการ ฼รืไอง ปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจ฿นการ฼ป็นผูຌประกอบการธุรกิจขนาดกลาง฽ละขนาด฼ลใก : 
SMEs นีๅมีวัตถุประสงค์฼พืไอน า฼สนอศาสตร์฽ละศิลป์฿นการด า฼นินธุรกิจ฿หຌ฼ป็น฽นวทางทีไจะน าความส า฼รใจมาสู຋
องค์กรธุรกิจ฾ดยการศึกษาเดຌมีการลงพืๅนทีไสัมภาษณ์ผูຌประกอบการธุรกิจ SMEs ฿นจังหวัดนครศรีธรรมราชทีไ฼ป็น
กิจการประ฼ภทคຌาปลีก คຌาส຋ง การผลิต฽ละการบริการ ฾ดย฿ชຌวิธีการสุ຋มสัมภาษณ์จากการสัมภาษณ์ผูຌประกอบธุรกิจ
฿นกรณีดังกล຋าวพบว຋า ควรมีศาสตร์฽ละศิลป์฼พืไอน าเป฼ป็น฽นวทาง฿นการประกอบธุรกิจ฿หຌประสบความส า฼รใจ  
มากขึๅนดังนีๅ 1) การ฼ลือกธุรกิจ 2) การมี฽ผนงาน 3) การมีจุดมุ຋งหมายทีไดี ไ) การ฼ลือกท า฼ลทีไตัๅง 5) การมีวิสัยทัศน์ 
ทีไกวຌางเกล ๆ) การสรຌางพันธมิตรทางการคຌา  ็) การมีมนุษย์สัมพันธ์ทีไดี ่) คุณภาพของสินคຌาหรือบริการ  
้) การจัดการ฽หล຋งการ฼งิน 10) มีการจัดท าระบบบัญชี 11) การก าหนดกลุ຋มลูกคຌา฼ป้าหมายชัด฼จน 12) การมี
฼ครดิต฼ป็นทีไน຋า฼ชืไอถือ 1ใ) ประสบการณ์฿นการท างาน 1ไ) ความรูຌ ความสามารถ 15) ตอบสนอง฿หຌตรงต຋อรสนิยม
ของลูกคຌา 16) การ฽ยกรายรับรายจ຋าย 17) มีหลักการจัดการงานทีไมีประสทิธิภาพ 18) มีการสัไงการทีไมีความยืดหยุ຋น  
ศาสตร์฽ละศิลป์ต຋างโ ทีไมีความส าคัญอันจะน ามาประสมประสาน฿หຌ฼หมาะสม฽ละสอดคลຌองกับ฾ลก฽ห຋งการ
฼ปลีไยน฽ปลง เดຌ฽ก຋ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ การวาง฽ผน฼ชิงกลยุทธ์  การจ຋ายค຋าตอบ฽ทน ขຌอมูลข຋าวสาร 
฿นปัจจุบัน ความรูຌความ฼ขຌา฿จหลักการตลาด ฽ละภาษา฿นการท าธุรกิจ ปัจจัยทีไส຋งผลกระทบ฿หຌธุรกิจ฼กิดความ
ลຌม฼หลว จากการสัมภาษณ์สรุปเดຌดังนีๅ 1) การบริหารการตลาดผิดพลาด 2) ขาดการบริหารจัดการ฽หล຋ง฼งินทุน  
ใ) เรຌประสิทธิภาพทางการจัดการ ไ) ผูຌบริหารขาดทักษะ฿นการจัดการงาน 5) ขาดความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿นการจัดหา
฽ละจัดจຌาง฽รงงาน ๆ) มีอุปสรรคหรือภัยคุกคามต຋างโ  
 
ค าส าคัญิ: ศาสตร์฽ละศิลป์ุ ธรุกจิขนาดกลาง฽ละขนาด฼ลใกุ ความส า฼รใจสู຋องค์กร 
 

Abstract 
This paper Key Success Factors in Small and Medium Enterprise : SMEs. The objective is 

to present the science and art of doing business as a way to bring success to the enterprise.  
The study has already interviewed local entrepreneurs, SMEs in Nakhon Si Thammarat province's 
business, retail, wholesale, manufacturing and services. By means of random interviews. 
From interviews with entrepreneurs in such circumstances is found. Should be used as a guide to 
the art and science of business success are greater. 1) Business Selection 2) A plan 3) Aims at the 
well 4) Locates 5) Having a far-reaching vision 6) Creating alliances. 7) the availability of human 
relationships 8) the quality of the product or 9) management of financial resources  
10) has prepared accounts 11) Define target audiences 12) The availability of credit is a reliable  
13) Experience. working 14) Knowledge, capacity 15) Respond to the tastes of the client 16) Split 
income 17) The principles effective 18) Flexible order. Art and Science in this will be a key 

                                                           

1 สาขาวิชาิธุรกิจคຌาปลีกิมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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combination to suit a world of change include. The human resource management, Strategic 
planning, Compensation, Current information, Knowledge and understanding of the market, and 
The language of business. Factors affecting the business failure. From the interview are as follows: 
1) Marketing Management Mistakes 2) lack of management of finances 3) inefficient management 
4) executives lack the skills to handle 5) Lack of knowledge and understanding of the 
procurement and employment 6) obstacles. or threats. 
 
Keywords : Science and artุ Small and Medium Enterpriseุ Success to the Enterprise 

 

บทน า 
ความซับซຌอนของการท าธุรกิจ฿นยุค

฾ลกเรຌพรม฽ดน ความรูຌ ความ฼ขຌา฿จ วิธีคิด 
฼ทคนิค รวมเปถึงวิธีการ ซึไงสิไง฼หล຋านีๅ ฼ป็น
ปัจจัยส าคัญ฿นการน า฿หຌธุรกิจเม຋ว຋าจะ฼ป็น
ธุรกิจขนาดกลางหรือขนาด฼ลใก: SMEs ประสบ
ผลส า฼รใจเดຌมากขึๅน การท าธุรกิจ฿หຌ฼กิดผลลัพธ์
ทีไดี องค์กรธุรกิจควรมี฽นวทาง฿นการด า฼นิน
ธุรกิจ ฼นืไองจากการท าธุรกิจ฼ปรียบดัไง฼หรียญ
หนึไง฼หรียญทีไมีสองดຌาน ฼หรียญดຌานทีไหนึไง คือ 
การประกอบธุรกิจพึง฽สวงหาผลก าเร฿นการ
ประกอบการ฼พืไอความอยู຋รอดของผูຌทีไมีส຋วน
฼กีไยวขຌอง ส຋วน฼หรียญดຌานทีไสอง คือ สิไงทีไ 
พึงน ามา฼พืไอ฼สนอ฽ละสนองตอบ฿หຌตรงต຋อ
ความตຌองการของกลุ຋มคน฿นสังคม฾ดยอยู຋บน
พืๅนฐานความพึงพอ฿จสูงสุดของผูຌบริ ฾ภค  
฽ต຋การท าธุรกิจ฿หຌส า฼รใจเดຌนัๅนจ า฼ป็นตຌอง
อาศัยปัจจัยหลายดຌาน ผูຌบริหารควรมีวิสัยทัศน์
ทีไกวຌางเกล มีความคิดทีไสรຌางสรรค์ กลຌาคิด
฽ละกลຌาตัดสิน฿จ฿นสิไงทีไพิจารณาดี฽ลຌวพรຌอม
มีวิธีการลงมือท าอย຋าง฼ป็นระบบ ฼พืไอน าเป
สรຌาง฼สริมศักยภาพ฿หຌ฼กิดความเดຌ฼ปรียบ
ทางการ฽ข຋งขัน  

ฉะนัๅนการบริหารจัดการธุรกิจจึง฼ป็นสิไงทีไ
ตຌ อ งขบคิดตຌ อ ง฽กຌปัญหา฽ละพัฒนาอยู຋
ตลอด฼วลา฼พืไอลดภาวะความ฼สีไยง฽ละน ามา
ซึไงความอยู຋รอดเดຌนัๅน ประกอบการธุรกิจ 

SMEs จ า฼ป็นตຌองมีทัๅงศาสตร์฽ละศิลป์฼พืไอ
฼ป็น฽นวทาง฿นการด า฼นินธุรกิจ อันจะน า
ความส า฼รใจมาสู ຋องค์กร บทความนี ๅจะเดຌ
น า฼สนอศาสตร์฽ละศิลป์฿นการด า฼นินธุรกิจ฿หຌ
฼ป็น฽นวทางทีไจะน าความส า฼รใจมาสู຋องค์กร
ธุรกิจ ฼ป็นตຌน  
 
ศาสตร์฽ละศ ลป์ 

ศาสตร์ (Science) คือ สิไงทีไ฼ป็นวิทยาการ
ทีไสามารถศึกษาเดຌ฾ดย฿ชຌหลักการสัง฼กต 
ทดลอง คຌนควຌาอย຋าง฼ป็นระบบ มี฼หตุ฽ละผล
฼ป็นเปตามตรรกะส຋วนค าว຋าศิลป์ (Arts) หมายถึง
สิไงทีไ฿ชຌความรูຌสึกประสบการณ์ สัญชาตญาณ 
ความสามารถส຋วนบุคคล (พัชสิรี  ชมพูค า
ุ2009) ศาสตร์฽ละศิลป์฿นขณะ฼ดียวกัน฼ป็น
฼รืไองทีไ฼กีไยวกับการวิ฼คราะห์ (Analysis) ฽ละ
อารมณ์(Emotion) (สมศักดิ์ ชอบตรงุ 2543) 
ความรูຌต຋างโ นับว຋า฼ป็นศาสตร์฽ขนงหนึไงโ 
฾ดยมีองค์ประกอบคือ ศาสตร์ทุกสาขาจะมี
ศัพท์฼ฉพาะ มีการจัดระบบระ฼บียบออก฼ป็น
หมวดหมู຋฽ละมีการศึกษาคຌนควຌา การจัดการ
ธุรกิจ฿นทางปฏิบัติขึๅนอยู຋กับความสามารถ 
ประสบการณ์฽ละทักษะของผูຌบริหาร฽ต຋ละคน
ทีไจะท างาน฿หຌบรรลุ฼ป้าหมาย นับ฼ป็นการ
ประยุกต์น าความรูຌ หลักการ ทฤษฎีเปสู຋การ
ปฏิบัติ ฿หຌ ฼หมาะสมกับสถานการณ์฽ละ
สิไง฽วดลຌอม สามารถ฾นຌมนຌาว฽ละจูง฿จคนงาน
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฿หຌร຋วม฽รง฿จกันท างานอย຋างมีความสุข฽ละ
งานบรรลุ฼ป้าหมาย จึง฼รียกเดຌว຋า฼ป็นศิลป์ 
(สมคิด บาง฾มุ 2554) 

ดังนัๅนการบริหารจัดการธุรกิจผูຌประกอบการ
ควรมีทัๅงศาสตร์ซึไง฼ป็นระบบความรูຌ ฽ละศิลป์
หมายคือฝีมือ฽ละการ฽สดงออกซึไงอารมณ์
สะ฼ทือน฿หຌ฼หใน฼ชิงประจักษ์฿นการด า฼นินงาน
ทุกขัๅนตอน ฼พราะจะส຋งผล฿หຌกิจการงานบรรลุ
ความส า฼รใจตาม฼ป้าหมายเดຌ ฼พราะคนทีไมีศิลปะ
฿นตัวจะท าอะเร คิดอะเร มองอะเร ย຋อมมี฽ต຋
฼รืไองทีไดีมีประ฾ยชน์ทัๅงนีๅ ฼รียกเดຌว຋า฼ป็นผูຌมี
อารมณ์สุนทรีย์ มีอารมณ์ดีกใเดຌ ฼ขาจะเม຋มอง
฾ลก฿น฽ง຋รຌาย จะมองทุกสิไงทุกอย຋างมีประ฾ยชน์ 
฽มຌ฽ต຋฼รืไองรຌายโกใมอง฿น฽ง຋ดีสิไงทีไเม຋มีประ฾ยชน์
กใมองหาประ฾ยชน์จน฼หใน ดังนัๅน คนทีไมีศิลป์
จะเปอยู຋ทีไ฿ดกใเม຋฼คยสรຌางปัญหา฿หຌ฿คร ส຋วน
คนทีไเม຋มีศิลป์฿น฿จจะมีลักษณะตรงกันขຌาม   
ดังบทรຌอยกรองทีไว຋า ๡สองคนยลตามช຋อง คน
หนึไงมอง฼หใน฾คลนตม คนหนึไงตา฽หลมคม 
มอง฼หในดาวอยู຋พราว฽พรว๢ คนทีไมีตา฽หลมคือ
คนทีไมีศิลปะจะมอง฼หใน฼ป็นของปฏิกูลน຋า฼กลียด
เม຋มีประ฾ยชน์฿ดโ฼ลย(ส าลี รักสุทธีุ 25ไใ) 
ดังนัๅน ศาสตร์฽ละศิลป์จึง฼ป็นปัจจัยส าคัญ฿หຌ
องค์กร฼กิดความส า฼รใจเดຌ 
 
ปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจ฿นองค์กร 

ปัจจัย฽ห຋ งความส า ฼รใจ ฼ป็น฼สมือน
฼ครืไองมือหรือวิธีการ฽ยก฽ยะ฽ละวิ฼คราะห์
ปัจจัยส าคัญทีไจะ฼ร຋งด า฼นินการ฿หຌดีทีไสุด฼พืไอ
การบรรลุ฼ป้าหมายการประกอบการทีไ฼หนือกว຋า
฿นกลุ຋มอุตสาหกรรมนัๅนโ ฾ดย฽มใค฽คนซีย์ 
(Makinsey) เดຌ฽นวคิดการ฿ชຌปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจ 
มาจากหลังจากการท าสงคราม ฽มใคคินซีย์เดຌ
วิ ฼คราะห์การ฼ติบ฾ตของการวาง฽ผนธุรกิจ 
(Business Panning) ฿นช຋วงศตวรรษทีไ 1้้0 ฽ละ฼หใน

ว຋าปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจ฼ป็น฼ครืไองมืออันหนึไง
ของผูຌบริหาร฿นการจัดล าดับความส าคัญ฽ลຌวยัง
฼ป็น฼ครืไองมือ฿นการตรวจสอบความ฽ขใง฽กร຋ง
ขององค์กร฿นการบรรลุ฼ป้าหมายทีไส าคัญ (สุดาพร 
สุวรรณวงษ์ุ 255ๆ) 

ธุรกิจขนาด฼ลใกมี ฾อกาส฿นการ฼กิด
ความส า฼รใจเดຌมาก฼พราะ฼นืไองจากมีคนงานเม຋
มาก฾ครงสรຌางขององค์กร฼รียบง຋ายท า฿หຌ
ตัดสิน฿จเดຌง຋าย฽ละรวด฼รใว การ฼สนอสินคຌา
หรือบริการทีไถูก฿จลูกคຌา฼ฉพาะราย ท าเดຌอย຋าง
ทัไวถึง ฼พราะธุรกิจขนาด฼ลใกมีลูกคຌานຌอยราย 
มักมีลูกคຌาประจ าจึงบริการเดຌอย຋างทัไวถึง฽ละ
คุຌน฼คยกันมีการซืๅอซๅ าบ຋อยครัๅงการลงทุนเม຋
มากท า฿หຌสินคຌาทันสมัย ปรับปรุงเดຌบ຋อยครัๅง 
ออกสินคຌารุ຋น฿หม຋อยู຋฼สมอ ย຋อมถูก฿จลูกคຌา
฽ละผูຌประกอบการจะเดຌรับผลก าเร฼ป็นของ
ตน฼องทัๅงหมด ท า฿หຌมานะตัๅง฿จท างานดຌวย
ความทุ຋ม฼ท฼อา฿จ฿ส຋ลูกคຌาอย຋าง฼ตใมที ไมีการ
ติดต຋อสืไอสารสัๅน฼ขຌา฿จง຋ายการถ຋ายทอดค าสัไง
จากผูຌประกอบการมายังพนักงานท าเดຌรวด฼รใว 
฽กຌเขเดຌง຋าย฽ละชัด฼จน ฉับเว (สมคิด บาง฾มุ 
2555) 

ปุณฑริกา สุคนธสิงห์ (255 )็ ท าการศึกษา 
๡ปัจจัยทีไส຋ งผลต຋อความส า฼รใจข อ ง ก ลุ ຋ ม
อาชีพ :  กรณีศึกษากลุ຋ มอาชีพผลิตภัณฑ์ 
จากผຌา฿น฼ขตจังหวัด฼พชรบูรณ์ซึไงการวิจัยครัๅงนีๅ  
มีวัตถุประสงค์฼พืไอศึกษาปัจจัยทีไมีผลส า฼รใจ
฽ละ฼พืไอศึกษาปัญหา฽ละความตຌองการของ
กลุ຋มอาชีพผลิตภัณฑ์จากผຌา฿น฼ขตจังหวัด
฼พชรบูรณ์  ซึไ งประชากรทีไ ฿ชຌ ฿นการศึกษาคือ 
ผูຌประกอบการ OTOP จังหวัด฼พชรบูรณ์ทีไลงทะ฼บียน
฼ป็นผูຌผลิตผูຌประกอบการOTOP ฿นปี 2555 ประ฼ภท
ผຌา฽ละ฼ครืไอง฽ต຋งกาย จ านวน 52 ราย ฼กใบขຌอมูล
รวบรวม฽บบการ฿ชຌ฽บบสอบถาม วิ฼คราะห์
ขຌอมูล฾ดยการ฿ชຌสถิติค຋ารຌอยละ ค຋า฼ฉลีไย฽ละ
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ส຋วน฼บีไยง฼บนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว຋า 
ปัจจัยทีไมีผลต຋อการส า฼รใจกลุ຋มอาชีพผลิตภัณฑ์
จากผຌา฿น฼ขตจังหวัด฼พชรบูรณ์ สามารถ฽บ຋งเดຌ
฼ป็น 2 ปัจจัย เดຌ฽ก຋ปัจจัยภาย฿นประกอบดຌวย 
สินคຌาของกลุ຋มมีคุณภาพ฽ละสวยงามตรงต຋อ
ความตຌองการของลูกคຌา สมาชิกมีความรูຌทักษะ
฽ละความสามารถดຌานการผลิต กลุ຋มมีการ
พัฒนาดຌานต຋างโอย຋างสมไ า฼สมอ กลุ຋มมีความ
พรຌอมดຌาน฼ครืไองมือ฼ครืไองจักรส าหรับการผลิต 
กลุ຋มมีการ฽ต຋งตัๅง ประธานทีไมีความรูຌความสามารถ
ทีไ ฼หมาะสม ผูຌน ากลุ຋มสามารถสรຌางความ
สามัคคี฿หຌ฼กิดขึๅน฿นกลุ຋ม กลุ຋มมีการจัดหา
฼งินทุนทัๅงภาย฿น฽ละภายนอก กลุ຋มมีการผลิต
ทีไมีคุณภาพ฽ละมาตรฐาน ฽ละปัจจัยภายนอก
ประกอบเปดຌวย หน຋วยงานภาครัฐมีการสนับสนุน
฼รืไองงบประมาณ฽ก຋กลุ຋มอาชีพ หน຋วยงาน
ภาครัฐมีการสนับสนุนช຋องทางดຌานการจัด
จ าหน຋าย฽ละมีการสนับสนุน฼รืไองวัสดุอุปกรณ์
฼ครืไองจักรหรือปัจจัยการผลิตต຋อกลุ຋มอาชีพ
฽ละจังหวัดมีการก าหนดยุทธศาสตร์การ
ด า฼นินงานทีไ฿หຌความส าคัญ฽ละสนับสนุนงาน
ของกลุ຋มอาชีพ 

ชุติมา หวัง฼บใญหมัด฽ละ ธนัชชา บินดุ฼หลใม 
(255็) เดຌศึกษา ๡ปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจของ
การประกอบการธุรกิจขนาดกลาง฽ละขนาด
ย຋อม (SMEs)฿นอ า฼ภอหาด฿หญ຋ จังหวัดสงขลา 
฾ดยมีวัตถุประสงค์฼พืไอศึกษา 1) ความส า ฼รใจ
ของการประกอบการธุรกิจ SMEs ซึไง฽บ຋ง 
ออก฼ป็น ใ ดຌาน เดຌ฽ก຋ ดຌานความมัไนคง ดຌาน
การยอมรับนับถือ ฽ละดຌานการมีชืไอ฼สียง  
2) ปัจจัยธุรกิจ ทัๅงปัจจัยภาย฿น฽ละปัจจัย
ภายนอกของธุรกิจ เดຌ฽ก຋ ระบบบุคลากร ระบบ
การ฼งิน ระบบการตลาด ระบบการบริหาร
จัดการระบบลูกคຌาระบบการ฽ข຋งขัน ระบบ฼ศรษฐกิจ 
ระบบการ฼มือง฽ละกฎหมาย ฽ละระบบ

฼ทค฾น฾ลยีทีไมีความส าคัญต຋อปัจจัยภายนอก
ของธุรกิจ SMEs ทีไมีอิทธิพลต຋อความส า฼รใจ
ของการประกอบการธุรกิจทีไจดทะ฼บียนกับ
ส านักงานพัฒนาธุรกิจการคຌาจังหวัดสงขลา 
ประจ าปี พ.ศ.2550 จ านวน 1ุ0ใ0 กิจการ 
฾ดยท าการสุ຋มตัวอย຋างอย຋างง຋าย จ านวน 2่0 
กิจการ การวิ฼คราะห์ขຌอมูลดຌวยสถิติพรรณนา 
(Descriptive statistics) ฽ละการถดถอยพหุคูณ
฽บบมีขัๅนตอนผ ล การศึกษาพบว຋า ปัจจัย
ภาย฿นภาพรวมมีความส าคัญอยู ຋฿นระดับ
มาก ( X =3.81) พบว຋าบุคลากรมีความส าคัญ
มากทีไ สุ ด ดຌ านปั จจั ยภายนอกภาพรวมมี
ความส าคัญอยู຋฿นระดับมาก ( X =3.89) พบว຋า
ระบบ฼ทค฾น฾ลยีมีความส าคัญทีไสุดความส า฼รใจ
ของการประกอบการธุรกิจ SMEs ดຌานการ
ยอมรับนับถืออยู຋฿นระดับมากทีไสุด ( X = 397) 
รองลงมาคือ ความมัไนคงของกิจการ ฽ละการมี
ชืไอ฼สียง ระบบการตลาด ระบบลูกคຌา ระบบ
฼ทค฾น฾ลยี ระบบการ฼งิน ฽ละระบบบุคลากร 
สามารถพยากรณ์ความส า฼รใจของการประกอบการ
ธุรกิจ SMEs ดຌานความมัไนคง ดຌานการยอมรับ
นับถือ ฽ละดຌานมีชืไอ฼สียงเดຌอย຋างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติทีไระดับ .001 

สรุปเดຌจากการทบทวน ฽นวคิด ทฤษฎี
฽ละวรรณกรรมทีไ฼กีไยวขຌองธุรกิจ SMEs จะประสบ
ผลส า฼รใจเดຌผูຌประกอบการจ า฼ป็นตຌองมีคุณสมบัติ
ทัๅงดຌานทีไ฼ป็นศิลป์฽ละดຌานความรูຌทีไ฼ป็นศาสตร์ 
฼ช຋นตຌองมี฽รงผลักดัน มี฽รงจูง฿จ฿นการท างาน
฼ป็นบุคคลทีไมีความกระตือรือรຌน฽ละรับผิดชอบ
งาน มีสติปัญญาดี มีความคิดริ฼ริไมสรຌางสรรค์ 
มี฽นวคิด฿นการปรับปรุง฼ปลีไยน฽ปลงธุรกิจ฿หຌ
ตรงต຋อความตຌองการของผูຌบริ฾ภค มีขຌอมูลทีไ
ทันสมัยสอดคลຌองกับสภาวะปัจจุบัน฽ละมี
ความสามารถ฿นการคิดวิ ฼คราะห์อย຋างมี
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฼หตุผล อีกทัๅงมีมนุษย์สัมพันธ์ทีไดี  รูຌจัก฼อา฿จ
฼ขามา฿ส຋฿จ฼รา จึงจะรักษาลูกคຌา พนักงานผูຌ
จ าหน຋าย สินคຌา  ฼จຌ าหนีๅ ฽ละชุมชน ฽ละ
ผูຌประกอบการตຌองมีความสามารถ฿น฼รืไองของ
การติดต຋อสืไอสารทีไ ดี  ซึไ งจะส຋งผล฿หຌการ
ประสานงาน฼กิดประสิทธิภาพ ถูกตຌอง฽ม຋นย า 
รวมเปถึงมีความรูຌวิธีการ ฼ทคนิค ความรูຌทาง
ธุรกิจทีไ฼ราจะท า ฼รียกว຋ามีความรูຌ฿นศาสตร์
นัๅนโ ทีไ฼ราจะท า฼ป็นอย຋างดี ลึกซึๅงหรือพิสูจน์ 
ทดลอง฿นการปฏิบัติจริง ฼พืไอ฿หຌมีความรูຌ 
ความ฼ขຌา฿จดຌาน฼ทคนิคต຋างโ ซึไง฼ป็นปัจจัย
ส าคัญ฿นการ฼ป็นผูຌประกอบการธุรกิจ SMEs  
 
ผู้ประกอบการธ รก จิSMEs 

ธุรกิจ SMEs คือธุรกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาด฼ลใก ฼ป็นค าย຋อมาจากภาษาอังกฤษคือ 
Small and Medium Enterprise : SMEs 
ส຋วนค าทีไ฿ชຌกันอย຋าง฼ป็นทางการของภาษาเทย
คือ วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมหรือ
฼รียกอีกอย຋างว຋าธุรกิจขนาดกลาง฽ละขนาด
ย຋อมลักษณะของกิจการจะ฼ป็นประ฼ภทกิจการ
ทีไผลิตสินคຌา การ฿หຌบริการ กิจการคຌาส຋ ง 
กิจการคຌาปลีก ฼มืไอพิจารณาว຋ากิจการ฿ด฼ป็น
กิจการขนาดกลาง฽ละขนาด฼ลใกจะพิจารณา
ตามจ านวนการจຌางงาน จ านวนสินทรัพย์ถาวร 
฽ละจ านวนทุนจดทะ฼บียน 

ธ รก จด้านการผล ติ(Production) ฼ป็น
กระบวนการน าปัจจัยน า฼ขຌา อันเดຌ฽ก຋ วัตถุดิบ 
฼ครืไองมือ อุปกรณ์ ฽รงงาน ทีไดิน หรืออืไนโ ฼ขຌามา
สู຋กระบวนการ฽ปลงสภาพ฼พืไอ฿หຌ฼กิด฼ป็น
ผลผลิตหรือสินคຌา อันมีลักษณะทีไ฼ป็นตัวตนจับ
ตຌองเดຌ นับเดຌมอง฼หในคุณภาพของผลิตภัณฑ์เดຌ
ชัด฼จนอาทิ฼ช຋น ธุรกิจการ฼กษตร ธุรกิจจ าหน຋าย
วัตถุดิบ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ธุรกิจรับ฼หมา
ก຋อสรຌาง ธุรกิจผลิตสินคຌาส า฼รใจรูป ธุรกิจคຌาส຋ง 

คຌาปลีก ฼ป็นตຌน฿นกิจการผลิตสินคຌานัๅน การจຌาง
คนงานเม຋฼กิน 200 คน สินทรัพย์ถาวรเม຋฼กิน 
200 ลຌานบาท ฽ละทุนจดทะ฼บียนเม຋฼กิน 100 
ลຌานบาทจัด฿หຌ฼ป็นธุรกิจขนาดกลาง ส຋วนกิจการ
ทีไผลิตสินคຌามีการจຌางจ านวนคนงานเม຋฼กิน 50 
คน สินทรัพย์ถาวรเม຋฼กิน 50 ลຌานบาท ทุนจด
ทะ฼บียนเม຋฼กิน 25 ลຌานบาท จัด฼ป็นธุรกิจ
ขนาด฼ลใก  

ธ รก จด้ านกา รบร ก าร ิ ( Services) 
หมายถึงการด า฼นินธุรกิจ฼กีไยวกับการบริการ 
฼ช຋น จุดช าระค຋าบริการ(Counter Service)      
รับช าระค຋านๅ า ค຋าเฟ ค຋า฾ทรศัพท์฽ละค຋าบริการ
อืไนโ รຌานท าผม สถาบัน฼สริมความงามธุรกิจ
นวด฽ละสปา รับท าพรบ.การประกันภัยงาน
ทะ฼บียนรถ รับจัดเฟ฽นนซ์ การขนส຋งสินคຌา 
฼ป็นตຌน ธุรกิจบริการ ฼ป็นธุรกิจทีไเม຋มีตัวตนจับ
ตຌองเม຋เดຌเม຋มีสินคຌาคงคลัง คุณภาพของบริการ
จึงออกมา฿นรูปของความพึงพอ฿จสูงสุดของ
ลูกคຌา ธุรกิจดຌานการ฿หຌบริการนัๅนการจຌางคนงาน
เม຋฼กิน 200 คน สินทรัพย์ถาวรเม຋฼กิน 200 ลຌานบาท 
฽ละทุนจดทะ฼บียนเม຋฼กิน 200 ลຌานบาท฼ป็น
ธุรกิจขนาดกลาง฽ต຋หากกิจการประ฼ภทบริการทีไ
มีจ านวนการจຌางคนงานเม຋฼กิน50 คน สินทรัพย์
ถาวรเม຋฼กิน 50 ลຌานบาท ทุนจดทะ฼บียนเม຋
฼กิน 25 ลຌานบาท จัด฼ป็นธุรกิจขนาด฼ลใก 

ธ รก จด้านค้าส຋งค้าปลีก คือช຋องทาง฿น
การ฼ขຌาถึงกลุ຋มลูกคຌา฼ป้าหมาย฼พืไอน าส຋งสินคຌา
หรือบริการ฿หຌกับผูຌบริ฾ภคคนสุดทຌายหรือผูຌทีไ
ซืๅอ฼พืไอท าการผลิต฼พืไอขายต຋อลักษณะของ
ช຋องทาง฿นการจัดจ าหน຋าย อาทิ฼ช຋น คຌาขายตาม
รຌานคຌาทัไวโ เป คຌาปลีก คຌาส຋งตามหຌางสรรพสินคຌา
ต຋างโ ฽ละรຌานสะดวกซืๅออืไนโ ฼ป็นตຌน กิจการ
คຌาส຋ง การจຌางคนงาน 
เม຋฼กิน 50 คน สินทรัพย์ถาวรเม຋฼กิน 100 ลຌานบาท 
฽ละทุนจดทะ฼บียนเม຋ ฼กิน 50 ลຌานบาท  
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฼ป็นธุรกิจขนาดกลาง฽ละกิจการคຌาส຋งทีไมีการ
จຌางคนงานเม຋฼กิน 25 คน สินทรัพย์ถาวร 
เม຋฼กิน 50 ลຌานบาท ทุนจดทะ฼บียนเม຋฼กิน  
25 ลຌานบาท จัด฼ป็นธุรกิจขนาด฼ลใกส຋วน
กิจการคຌาปลีก การจຌางคนงานเม຋฼กิน ใ0 คน 
สินทรัพย์ถาวรเม຋฼กิน ๆ0 ลຌานบาท ฽ละทุนจด
ทะ฼บียนเม຋฼กิน ใ0 ลຌานบาท จัด฼ป็นธุรกิจ
ขนาดกลาง ส຋วนกิจการคຌาปลีกการจຌางจ านวน
คนงานเม຋฼กิน 15 คน สินทรัพย์ถาวรเม຋฼กิน 
ใ0 ลຌานบาท ทุนจดทะ฼บียนเม຋฼กิน 10 ลຌานบาท 
จัด฼ป็นธุรกิจขนาด฼ลใก  

ธุรกิจ SMEs ถือ฼ป็นกลเกหลัก฿น
การ฼สริมสรຌางความกຌาวหนຌาทาง฼ศรษฐกิจของ
ประ฼ทศเทย฾ดยสรຌางรายเดຌ฽ละจຌางงานอีกทัๅง
฼ป็น฼ครืไองมือ฿นการ฽กຌเขปัญหาความยากจน
รวมเปถึงการสรຌางมูลค຋าการส຋งออก฾ดยรวม
ของประ฼ทศซึไงการกระจายตัวของ SMEs 
ส຋ ง ผล ฿หຌ ฼ กิ ดการกระจายกิ จกร รมทาง
฼ศรษฐกิจเปสู຋ภูมิภาค อันจะก຋อ฿หຌ฼กิดการ
พัฒนาทาง฼ศรษฐกิจทัๅง฿นส຋วนภูมิภาค฽ละ
ส຋วนประ฼ทศ฿หຌ ฼ติบ฾ต ฿นปี 255ๆ พบว຋า
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม : SMEs  
มีจ านวนทัๅงสิๅน 2ุ็ๆใุ้้็ ราย มีอัตราการ
ขยายตัวรຌอยละ 1.22 ฼มืไอ฼ทียบกับวิสาหกิจ
ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฿นปีทีไผ຋านมาคิด฼ป็น
สัดส຋วนรຌอยละ ้็.1ๆ ของจ านวนวิสาหกิจทัๅง
ประ฼ทศ฾ดย฼ป็นจ านวนวิสาหกิจขนาด฼ลใก 
(SE) มากทีไสุด จ านวนทัๅงสิๅน 2ุ็50ุ็50 ราย 
คิด฼ป็นสัดส຋วนรຌอยละ ้ๆ.็0 ของวิสาหกิจทัๅง
ประ฼ทศหรือคิด฼ป็นวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาดย຋อมทัๅ งประ฼ทศ฾ดยมีลักษณะการ
กระจายตัวอยู຋฿นกลุ຋ม ภาคการขายส຋ง ขายปลีก 
การซ຋อม฽ซมยานยนต์มากทีไ สุ ดจ านวน 
1ุ1ุ้่0ๆ2 ราย คิด฼ป็นสัดส຋วนรຌอยละ ้้.ใ0 
ของวิสาหกิจรวมทัๅงประ฼ทศ รองลงมาอยู຋ 

฿นภาคการบริการ จ านวน 1ุ0็5ุ5ไๆ ราย 
คิด฼ป็นสัดส຋วนรຌอยละ ้่.่้  ฽ละอยู຋ ฿น 
ภาคการผลิตจ านวน ไ็็ุ1ไ2 ราย คิด฼ป็น
สัดส຋ วนรຌ อยละ ่ๆ .็5 ของวิสาหกิจทัๅ ง
ประ฼ทศ (ส านักงานวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาดย຋อมุ 255็) 

SMEs จัด฼ป็นธุรกิจทีไ฿ชຌ฼งินลงทุนเม຋
สูงมากนัก ฾ครงสรຌางการผลิตจึง฼นຌนการ฿ชຌ
฽รงงาน฼ป็นส าคัญส຋งผล฿หຌประชาชนมีงานท า
มากขึๅน ฾ดยดูเดຌจากการจຌางงาน฿นวิสาหกิจ
ของเทย฿นปี 255็ มีการจຌางงาน฿นทุกกิจการ
ทุกขนาดรวมทัๅงสิๅน 1ใุ0็ุ่1ไ็ คน ฾ดย฼ป็นการ
จຌางงาน฿นวิสาหกิจขนาด฿หญ຋ (LE) 2ุ5็5ุ้ไ้ คน 
฽ละ฼ป็นการจຌางงาน฿นวิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย຋อม (SMEs) จ านวน 10ุ501ุ1ๆๆ 
คน หรือคิด฼ป็นสัดส຋วนรຌอยละ ่0.ใ0 ของการ
จຌางงานรวมทัๅงหมด ฾ดยทีไวิสาหกิจขนาด฼ลใก
(SE) จะมีสัดส຋วนต຋อการจຌางงานรวมสูงทีไสุดถึง
รຌอยละ ็2.่ใ ฽ละยังมีสัดส຋วนต຋อ SMEs สูง
ทีไสุดถึงรຌอยละ ้0.็1 ฾ดยทีไการจຌางงานของ 
SMEs มีลักษณะการกระจายตัวอยู຋฿นกลุ຋มภาค
การบริการมากทีไสุดจ านวน ไุ็01ุ1ไไ คน 
คิด฼ป็นสัดส຋วนรຌอยละ ่0.5ใ ของการจຌางงาน
ภาคบริการทัๅงประ฼ทศขยายตัว฼พิไมขึๅนรຌอย
ละ ไ .01฼มืไอ฼ทียบกับการจຌางงาน฿นภาค
บริการของ SMEs ฿นปีทีไผ຋านมา (ส านักงาน
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมุ 255่)  

฿นส຋วนของจังหวัดนครศรีธรรมราช   
ปี  พ .ศ .2558 มี จ านวนการจดทะ฼บียนการ
ประกอบธุรกิจขนาดกลาง฽ละขนาด฼ลใก
จ านวนทัๅงหมด 458 ราย ฽บ຋ง฼ป็นการจดทะ฼บียน
฿นรูป฽บบบริษัทจ ากัดจ านวน 198 ราย ฽ละ
รูป฽บบหຌางหุຌนส຋วนจ ากัดจ านวน 260 ราย 
฽ละกรมพัฒนาธุรกิจการคຌา กระทรวงพาณิชย์ 
เดຌ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลว຋านอกจากการ฼ปຂดตัว฿หม຋
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ของธุรกิจ฽ลຌวนัๅนยังมีกิจการธุรกิจ SMEs  
ปຂดตัวลงทัๅงหมด 147 ราย ฽ยก฼ป็นบริษัท
จ ากัด จ านวน 41 ราย หຌางหุຌนส຋วนจ ากัด 105 ราย 
฽ละหຌางหุຌนส຋วนสามัญนิติบุคคลจ านวน 1 ราย 
฽ละ ณ ปัจจ ุบ ันมีธ ุรกิจขนาดกลาง฽ละ 
ขนาด฼ลใก คงอยู຋รวมจ านวน 3ุ834 ราย 
฽บ຋ง฼ป็นจัดตัๅง฿นรูป฽บบบริษัทจ ากัดจ านวน 
1ุ399 ราย รูป฽บบหຌางหุຌนส຋วนจ ากัดจ านวน 
2ุ426 ราย ฽ละหຌางหุຌนส຋วนสามัญนิติบุคคล 
จ านวน 9 ราย จากการปຂดตัวลง฽ละการ฼ปຂดตัว
฿หม຋฽ละการคงอยู຋ของธุรกิจ SMEs ฽สดง฿หຌ
฼หในว຋าการท าธุรกิจเม຋ว຋าจะขนาดกลางหรือ
ขนาด฼ลใก ธุรกิจย຋อมมีทัๅงผูຌประสบความส า฼รใจ 
มีผูຌทีไอยู຋รอด฽ละมีทัๅงผูຌทีไท า฽ลຌว฼กิดปัญหาทีไ
ตຌองคิดว຋ามัน฼กิดปัญหาอะเรขึๅนอย຋างเร฽ละ
ตຌอง฽กຌเขปัญหา฿นธุรกิจอย຋างเร฼พืไอ฿หຌธุรกิจ
นัๅนอยู຋ เดຌ  อีกทัๅงการท าธุรกิจจึงควรศึกษา
฼รียนรูຌ฼รืไอง฼ล຋า฼รืไองราวปัจจัย฽ห຋งความส า฼รใจ
จากผูຌประกอบการรายอืไนดຌวย฼พืไอน ามา฼ป็น
฽นวทาง฿หຌธุรกิจประสบความส า฼รใจมากขึๅน  
 
กรณีศึกษาการประกอบธ รก จิSMEs  

฿นการลงพืๅนทีไสัมภาษณ์ผูຌประกอบการ
ธุ รกิจ  SMEs ฿นจั งหวัดนครศรีธรรมราชทีไ
฼ป็นกิจการประ฼ภทคຌาปลีก คຌาส຋ง การผลิต
฽ละการบริการ฾ดย฿ชຌวิธีการสุ຋มสัมภาษณ์฽ละ
การสัมภาษณ์นีๅเดຌขออนุญาตผูຌมีรายชืไอ฽ลຌวว຋า
ยินยอม฿หຌ฼ปຂด฼ผยชืไอเดຌ ฼นืไองจากขຌอมูลทีไเดຌ
นัๅนจะ฼ป็นประ฾ยชน์ต຋อผูຌประกอบการอัน
สามารถน าเป฼ป็น฽นวทางหรือปรับประยุกต์฿ชຌ
฿นการประกอบธุรกิจ฿หຌประสบความส า฼รใจเดຌ
มากขึๅน ฼ช຋น 

คุณนรภัทร สารภาพ ฼จຌาของกิจการรຌาน
฼พชรน าชัยคຌาขຌาว ตัๅงอยู຋ทีไ ต.นา฼รียง อ.พรหมคีรี 
จ.นครศรีธรรมราช ฿หຌขຌอมูลว຋ารຌานของตน

฼ปຂดมา฽ลຌวกว຋า 2 ปี ทุนทีไ฿ชຌ฿นการ฼ปຂดกิจการ
฼ริไมตຌนทีไ 2ุ000ุ000 บาท มีลูกนຌอง ทัๅงหมด 7 คน 
ท า฼ลทีไตัๅงอยู຋ห຋างเกลกับ฽หล຋งชุมชน ฽ต຋ท า฼ลทีไ
฼ปຂดกิจการน຋าจะ฼หมาะกับการ฼ปຂดรຌานขຌาว฿น
อีก 5 ปีขຌางหนຌา ฽ต຋ทีไ฼ขา฼ปຂด฼พราะ฼ขารูຌถึง
จุดมุ຋งหมายทีไชัด฼จนว຋า฼ขาจะตຌองมี฽นวทาง฿น
การท าธุรกิจอย຋างเร ฼ขากล຋าวว຋าการ฼ป็นผูຌ
ประกอบกิจการตຌองมีวิสัยทัศน์ทีไดี กลຌาคิด 
กลຌาลงมือ ฽ละทีไ฼ขาท าธุรกิจคຌาปลีกคຌาส຋งขຌาว
฼พราะ฼ขาวิ฼คราะห์฽ลຌวว຋าขຌาว฼ป็นปัจจัยส าคัญ
฿นชีวิตของทุกคน ฽ต຋สภาพการ฽ข຋งขัน฿น
ปัจจุบันมีความรุน฽รงมาก จ า฼ป็นตຌองมีพันธมิตร
ทางการคຌา ตຌองมี฼งินทุน฼พียงพอ ฽ละหากมี
฼งินทุนเม຋฼พียงพอต຋อการประกอบธุรกิจหรือ 
ขຌาวมีปริมาณนຌอย ขຌาวลงมอดอาจลຌม฼หลวเดຌ
ง຋าย ฼นืไองจากคู຋฽ข຋งขันราย฼ก຋า฼ป็น฼หมือนเมຌ
ซุงมี฼งินทุนมากกว຋า ท า฿หຌคู຋฽ข຋งขันราย฿หม຋โ 
฼ขຌามา฿นอุตสาหกรรมเดຌยาก คลຌายกับรຌาน
สะดวกซืๅออย຋าง ฼ซ฼ว຋น อิ฼ลฟ฼ว຋น หากมีทุก
มุม฼มือง รຌานคຌา฼ลใกโ กใจะหายเป ฽ต຋รຌานของ
฼ขา฾ชคดี สัไงของมาจาก฽หล຋งผลิต฾ดยตรง
เม຋เดຌผ຋านพ຋อคຌาคนกลาง ฼ขาจึงก าหนดราคา
ขายทีไ฼ท຋ากับคู຋฽ข຋งขันเดຌ ฽ละทีไส าคัญมากโ  
การ฼ป็นผูຌคຌาตຌองมีมนุษยสัมพันธ์ทีไดี เม຋ว຋า
ลูกคຌาจะซืๅอนຌอยหรือมาก จะซืๅอขຌาวสารสัก  
3 กิ฾ลกรัมหรือ 5 กิ฾ลกรัม หรือ 10 กระสอบ 
฼ราตຌอง฿หຌความส าคัญกับลูกคຌา฼ท຋า฼ทียมกัน 
ตຌอง฽นะน า สอบถามถึงความพึงพอ฿จของ
ผลิตภัณฑ์  จัดผลิตภัณฑ์ ฿หຌตรงต຋อความ
ตຌองการของลูกคຌา฼ป้าหมาย ฼ช຋นคนงานก຋อสรຌาง
บางคนชอบกินขຌาว฽ขใงโ฼พืไอจะเดຌอิไมทຌอง   
฼ป็นตຌน ฽ละจ า฼ป็นตຌองมีผลิตภัณฑ์฿หຌหลากหลาย
฼พืไอตอบสนองเดຌทุกกลุ຋ม฼ป้าหมาย ฽ละ฼มืไอ
สินคຌาดีมีคุณภาพ คุณภาพของสินคຌาจะอยู຋เดຌ
฿นตัวของมัน฼อง ฽ละหากผูຌประกอบการมีมนุษย์
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สัมพันธ์ทีไดีกับลูกคຌาดຌวย฽ลຌวเม຋ว຋าท า฼ลจะ
ตัๅงอยู຋ห຋างชุมชน฽ค຋เหนลูกคຌาจะท าการ฾ฆษณา
ปากต຋อปาก ซึไงจะสามารถ฼พิไมลูกคຌาขึๅนเดຌ฾ดย
อัต฾นมัติ ตຌองมีการจัดท าระบบบัญชี฿หຌชัด฼จน 
อาทิ฼ช຋น บัญชีสตใอกสินคຌา ท าบัญชีรายรับ 
รายจ຋ าย บัญชีรับสินคຌา ฼ขຌ า ส຋ งสินคຌาออก
฼นืไองจากวันขຌางหนຌาตຌองการขอสิน฼ชืไอจาก
ธนาคาร฼พืไอขยายกิจการจะเดຌมีหลักฐาน฿น
การยืไนขอสิน฼ชืไอ ฼ขากล຋าวอีกว຋าการ฼ปຂดรຌาน
฿หม຋โ ของทางรຌานเดຌรายเดຌวันละ 270 – 1ุ000 
บาทต຋อวัน ฽ละพัฒนาขึๅนมาตามล าดับ ฽ต຋การท า
ธุรกิจนอกจากมี฼งินทุน฽ลຌว ตຌองมีทุนอีกอย຋าง
คือความคิด฽ละทีไส าคัญเม຋ยิไงหย຋อนเปกว຋า
฼งินทุนคือทุนความอดทน ฼ขาจึงฝ่าฟันมา
จนถึง ณ ปัจจุบันรายเดຌวันละ 100ุ000 ต຋อวัน 
฼ฉลีไยต຋อ฼ดือน฼ขามีรายเดຌ 3ุ000ุ000 ก าเรทีไ
เดຌจากการคຌาปลีก 5-15 % ฿นส຋วนคຌาส຋งทาง
รຌานจะคิดผลก าเร฼พียง 5% ฼พราะ฼นืไองจาก
การขายราคาส຋งทีไเม຋มุ຋งหวังผลก าเรมากเปท า฿หຌ
คู຋คຌาทีไรับสินคຌาเปสามารถท าราคาขายเดຌ
฼ท຋ากับหนຌารຌานของตนซึไงช຋วยส຋งผล฿หຌคู຋คຌามา
รับสินคຌาทีไรຌานของตน฼ป็นประจ า ฼ศรษฐกิจ฿น
ปัจจุบันส຋งผลกระทบต຋อการท าธุรกิจกใจริง฽ต຋
฼ขาท ามีการตลาดทีไดี ฼ขา฿หຌความส าคัญกับ
การท าการตลาด฾ดยมีผลิตภัณฑ์ทีไดี฽ละมี
คุณภาพ ราคาขาย฼ป็นธรรม ฼พิไมช຋องทางการจัด
จ าหน຋าย฾ดยขยายฐานลูกคຌา฼ป้าหมาย ฽ละมี
การ ฾ฆษณาปากต຋ อปาก฾ดย เม຋ตຌ อง ฼สี ย
ค຋า฿ชຌจ຋าย฽ต຋อย຋างเร ฽ละประการสุดทຌายทีไ฼ขา
ยึดหลักเวຌ฿นการประกอบธุรกิจนัไนคือความ
ซืไอสัตย์ต຋อลูกคຌา฽ละต຋อคู຋คຌาของ฼ขา฽ละ ณ 
ปัจจุบันส຋งผล฿หຌ฼ขามีลูกคຌามากขึๅน฽ละเดຌรับ
฼ครดิตจากคู຋คຌา 

คุณปຂยาภรณ ์ มานะจิตรต์ หุຌนส຋วนผูຌจัดการ
ของหຌางหุຌนส຋วนจ ากัดมานะพาณิชย์  ตัๅงอยู຋

฼ลขทีไ 1204/50-51 ถ.ปากนคร ต.คลัง อ.฼มือง    
จ.นครศรีธรรมราช ฿หຌขຌอมูลว຋าลักษณะธุรกิจ
ของตน฼ป็นธุรกิจขนาดกลางรับ฼หมาสรຌาง
฼ขืไอน฽ละสรຌางสะพานกับหน຋วยงานของกรม
฼จຌา มาตัๅง฽ต຋ปี 2525-จนถึงปัจจุบันรวม฽ลຌว 
34 ปี ฼ขา฼ริไมธุรกิจดຌวยธุรกิจขนาด฼ลใกก຋อน
ดຌวยทุนจดทะ฼บียน฼พียง 5 ลຌาน ฽ละ฼ขา฼พิไม
ทุน฼รืไอยโมาจน฿นปัจจุบันธุรกิจของ฼ขา
ประสบความส า฼รใจ฽ละ฼พิไมทุนจดทะ฼บียน
฼ป็นจ านวน 30 ลຌานบาท฽ละมีสินทรัพย์ถาวร
รวม฼ป็นจ านวน 20 ลຌานบาท จ านวนลูกนຌอง 
10 คน จากการจดทะ฼บียนคຌากับภาครัฐนัๅนเดຌ
฽บ຋งจ านวนระดับชัๅนของผูຌรับ฼หมาออก฼ป็น  5 
ระดับชัๅนดຌวยกัน ระดับชัๅนพิ฼ศษ ตຌองมีทุนจด
ทะ฼บียน 100 ลຌานบาท ระดับชัๅนทีไ 1 ตຌองมี
ทุนจดทะ฼บียน 50 ลຌานบาท ระดับชัๅนทีไ 2 มี
ทุนจดทะ฼บียน 30 ลຌานบาท ระดับชัๅนทีไ 3 
ทุน฿นการจดทะ฼บียน 5 ลຌานบาท ฽ละล าดับ
สุดทຌายบุคคลทัไวเปทีไจดทะ฼บียนคຌาขายกับ
ภาครัฐก าเรของกิจการทีไเดຌ฿น฽ต຋ละปี฾ดยประมาณ 
1.5 ลຌานบาทต຋อปี ฽ต຋การจะท าธุรกิจดังกล຋าว
จ า฼ป็นจะตຌองมีทุนจดทะ฼บียนตามทีไภาครัฐ
ก าหนด ตຌองมีหุຌนส຋วนตาม฼กณฑ์ มีจ านวน฼งิน
คๅ าประกัน 30 ลຌานบาท กับธนาคาร฼พืไอ฿หຌ
ธนาคารรับรอง฼ครดิต฽ละ฼ป็นงานประ฼ภท
฼ดียวทีไส าคัญตຌอง฼ป็นผูຌมีประสบการณ์฿นการ
ท างานกับกรม฼จຌาท຋าอย຋างนຌอย฼ป็น฼วลา 5 ปี      
฼ขากล຋าวอีกว຋าการท าธุรกิจนัๅนจ า฼ป็นจะตຌอง
มีความรูຌ ความสามารถ มีทักษะ฼ชีไยวชาญงาน
฼ป็นอย຋างดีตຌองมีการวาง฽ผน฿นการท างานว຋า
฿ครท าอะเร ทีไเหน อย຋างเร฽ละตຌองจัดสรร
฼วลา มี฼งินทุน฼พียงพอ฿นการประกอบกิจการ
฽ละจ า฼ป็นจะตຌองพึไง฼ครดิตจากธนาคาร       
มี฼ครืไองมือ฼ครืไองจักรทีไพรຌอมจะปฏิบัติงาน
฽ละตຌองมีทีมงานทีไมีคุณภาพ ผูຌน าตຌองมี
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วิสัยทัศน์ทีไดี฽ละจ าตຌองจัดท าระบบบัญชีเวຌ
ควบคุมรายการรายรับ รายจ຋ายของกิจการ 
฼ขากล຋าวอีกว຋าอย຋างเรกใตาม ฼ขายังมีจุดดຌอย
ดຌานลูกนຌองนัๅนยังขาดประสิทธิภาพ฿นการ
ท างานอาจมาจาก฼อกภาพ฿นการบริหาร
จัดการ฽ละการตัดสิน฿จ฿นดຌานต຋างโตຌองมา
จากหุຌนส຋วนผูຌจัดการ฼พียงคน฼ดียวจึงส຋งผล฿หຌ
งานออกมาล຋าชຌา ฽ละ฼ขากล຋าวว຋าคู຋฽ข຋งของ
฼ขา฿นภูมิภาคมีนຌอยราย ฽ต຋฿นละรายนัๅนมี
ศักยภาพ฼พราะคู຋฽ข຋งมีจ านวน฼งินลงทุน
มากกว຋า฽ละการท าธุรกิจกับภาครัฐ ยังมีคู຋฽ข຋ง
ทัไวประ฼ทศ฼นืไองจาก฼ทค฾น฾ลยีส຋งผล฿หຌภาครัฐ
ท าการจัดท าระบบยืไนคຌาทางอิน฼ตอร์฼นใตเดຌ 
฽ละทຌายสุด฼ขา฿หຌ฽ง຋คิด฿นการประกอบธุรกิจ
เม຋ว຋าธุรกิจจะขนาดเหนผูຌประกอบการจะตຌอง
มีความอดทน ประหยัด ซืไอสัตย์ ฽ละรูຌจัก
บุญคุณของคนทีไ฿หຌการสนับสนุน฽ละช຋วย฼หลือ 

คุณกฤษณะ ทอง฽กຌว ผูຌจัดการทัไวเป
ของบริษัท ปຂດนทอง จ ากัด ตัๅงอยู຋ทีไ  ต.ปากพูน     
อ.฼มือง จ.นครศรีธรรมราช ลักษณะของธุรกิจ
฼ป็นธุรกิจหมู຋บຌานจัดสรรสรຌางบຌานขาย รูป฽บบ
บຌานทีไขายมี 2 รูป฽บบ ฼ป็นอาคารพาณิชย์฽ละ
บຌาน฼ดีไยว 2 ชัๅน ราคา 3.7 ฽ละ 3.5 ลูกคຌา฼ป้าหมาย
ตຌองมีรายเดຌ฼ฉลีไยอย຋างนຌอย 20ุ000ต຋อ฼ดือน 
จ านวน฼งินลงทุน 30 ลຌานบาท สินทรัพย์ถาวร
รวม 34 ลຌานบาท฽ละมีพนักงานทัๅงหมด 5 คน 
ดຌานระบบบัญชี พนักงานทัไวเป ฽ม຋บຌาน รปภ. 
฽ละผูຌจัดการทัไวเป ทีไมีพนักงานจ านวนเม຋มาก
นัก฼นืไองจาก฼ป็นการจຌางบุคคลภายนอกผลิต 
จຌางออก฽บบ฾ดยระบุความตຌองการอย຋าง
ชัด฼จน จຌางวิศวกรควบคุมงานก า เ รที ไเ ดຌ
ประมาณ 40% ของราคาทีไขาย ประกอบ
กิจการมา฽ลຌวกว຋า5 ปี฽ละมีผูຌ฿หຌค าปรึกษาทีไมี
ความรูຌ ความสามารถ มีทักษะ฿นการท าธุรกิจ
ก຋อสรຌางบຌานขาย฼ป็นอย຋างดี ส຋วนท า฼ลทีไ฼ลือก

฿นการก຋อสรຌางนัๅน฼ป็นท า฼ลทีไติดกับ฽หล຋งทีไ
คมนาคมสะดวก฽ละมีสภาพ฽วดลຌอมทีไดี จาก
การส ารวจความพึงพอ฿จของผูຌซืๅอบຌานหรือ
อาคารพาณิชย์ทีไสรຌางขายนัๅนพบว຋า มากกว຋า 
80% พึงพอ฿จดຌานราคา ดຌานการคมนาคม
฽ละดຌานสภาวะ฽วดลຌอม฿นการซืๅอบຌานมี
บรรยากาศดี ระบบเฟฟ้า฽ละประปาหมู຋บຌาน
สะดวก มีรปภ.กลຌองวงจรปຂด฿นหมู຋บຌาน ฽ละ
สนามหญຌาสวนสาธารณะประจ าหมู຋บຌาน ฽ต຋
การ฼ลือก฿ชຌวัสดุ อุปกรณ์฿นการก຋อสรຌาง฽ละ
ตก฽ต຋งบຌานมีคุณภาพสูงจึงส຋งผล฿หຌ ราคาบຌาน
ทีไ฼ขาขายมีราคาทีไ฽พงกว຋าคู຋฽ข຋ง฽ละรอบ฿น
การขายเดຌ฿นภาวะ฼ศรษฐกิจทีไซบ฼ซานัๅนส຋งผล
฿หຌบຌานออกตัวชຌากว຋าปกติ รายเดຌจึงลดลง฼หลือ
เม຋฼กิน 20% คนทีไท างาน฿นบริษัทนัๅนยังขาด
ความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿นการท างานส຋งผล฿หຌ
บางครัๅงงานพบกับปัญหา ฽ต຋มีพืๅนฐาน฿นการ
สนับสนุนการลงทุน฿นขຌอมูลต຋างโ จากญาติพีไ
นຌองทีไมีประสบการณ์฿นการท าธุรกิจนีๅ ฽ละมี
฼งินลงทุน฽ต຋บางครัๅงตຌองกูຌยืมจากธนาคารซึไง
฼ป็นจ านวนนຌอย 

คุณณัฐพงษ์ ทักษิณ ฼จຌาของกิจการ฾รง
อิฐ฼พชรทักษิณ ตัๅงอยู຋ทีไ ต. ชะอวด อ.ชะอวด 
จ.นครศรีธรรมราช การลงทุน฿ชຌ฼งินลงทุนครัๅง
฽รกจ านวน 2 ลຌานบาทอ฽ละขยายกิจการมา
฼รืไอยโ จนปัจจุบันจ านวน฼งินลงทุน 10 ลຌานบาท 
มีสินทรัพย์ถาวร 8 ลຌาน มีพนักงานจ านวน 20 คน 
ลักษณะธุรกิจ฼ป็นการผลิตอิฐ฽ดงมี 2 ลักษณะคือ 
อิฐทีไ฼ป็น 4 รู ราคาขายกຌอนละ 95 สตางค์ ฽ละ
อิฐ 8 รู กຌอนละ 3 บาท ประกอบกิจการมามากกว຋า 
25 ปี ก าเรทีไเดຌ 10% จากราคาขาย การขาย
฼ป็นการขายส຋งตามรຌานทีไขายวัสดุก຋อสรຌาง฽ละ
ขายปลีกทีไหนຌา฾รงอิฐ฼ป็นธุรกิจทีไ฼ชืไอม฾ยงกับ
ธุรกิจก຋อสรຌางต຋างโ฼ขากล຋าวอีกว຋าธุรกิจก຋อสรຌาง
฿นปัจจุบันหดตัวจึงส຋งผลกระทบ฼ป็นลูก฾ซ຋฿หຌ
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ธุรกิจของ฼ขามียอดขายทีไลดลง฼หลือ฼พียง 3% 
฽ต຋ทีไ฼ขายังรักษาสภาพเวຌ฿นปัจจุบันเดຌ฼นืไองจาก
ธุรกิจ฼ป็นธุรกิจทีไบริหารจัดการกัน฾ดยคน฿น
ครอบครัวซึไงส຋งผล฿หຌเม຋มีปัญหา฿น฼รืไองค຋า
บริหารจัดการ฿นภาวะ฼ศรษฐกิจ฽บบนีๅ ฽ละ
นๅ ามันทีไ฿ชຌ฿นการขนส຋งสินคຌานัๅนสัไงมาจากคลัง
นๅ ามันดี฼ซลท า฿หຌตຌนทุนลดลงลิตรละ 1 บาท 
ส຋งผล฿หຌราคาวัสดุทีไ฿ชຌ฿นการผลิตลดลงดຌวย
฽ละยังสามารถขาย฿นราคาปกติ฽ละ จาก
สภาวะ฼ศรษฐกิจทีไหดตัวท า฿หຌคู຋฽ข຋งทีไมี฼งิน
ลงทุนนຌอยกว຋าหรือขาด฽คลน฽หล຋ง฼งินทุนปຂด
กิจการลง ฽ละ฾รงอิฐตัๅงอยู຋฿น฽หล຋งทีไมีทรัพยากร
หลัก฿นการประกอบอิฐ เดຌ฽ก຋ ดิน฽ละเมຌนัๅนมี
คุณภาพดี฽ละ฼หมาะ฽ต຋ดຌ วยระบบ฽บบ
ครอบครัวจึงเม຋จัดท าระบบบัญชี ฼ขากล຋าวว຋า
ธุรกิจของ฼ขานัๅนมีตຌนทุนทีไสูง฽ต຋ก าเรนຌอย ฿น
ส຋วนของการจຌางงาน฼ขาจຌางคน฿นพืๅนทีไมา฼ป็น
คนงานจึงช຋วยลดตຌนทุน฿นการบริหารจัดการ
฿น฼รืไองทีไอยู຋อาศัยของคนงาน฽ละภาครัฐ
สนับสนุน฽ละส຋ง฼สริม฾อกาสการลงทุน฾ดย฿หຌ
กูຌยืม฼งินมาประกอบธุรกิจ ฽ละปัจจุบันธุรกิจ
อยู຋฿นช຋วงขาลง ธนาคารทีไ฼ขากูຌยืมมีการปรับ
฾ครงสรຌางหนีๅ จากการผ຋อนช าระของ฼ขา฼ดือน
ละ 100ุ000 บาท ปรับลดการผ຋อน฼หลือ฼ดือนละ 
60ุ000 บาท ฽ต຋การท าธุรกิจของ฼ขายังขาด
ความรูຌ ความ฼ขຌา฿จ ฿นการบริหารจัดการอีก
มากซึไงบางครัๅงส຋งผลกระทบอย຋างรุน฽รง฿น
การประกอบธุรกิจ฽ละจากการสัมภาษณ์    
คุณศิวกร ฽ซ຋ลีๅ ฼ป็น฼จຌาของกิจการรຌานคຌาปลีก
ชืไอว຋ารຌานสายทิพย์ ฿นชุมชน฼มือง฼ทศบาลว຋า ฼ขา
ประกอบกิจการคຌาปลีกมา฼ป็นระยะ฼วลานาน
ถึง 20 ปี มีรายเดຌต຋อวัน฼ฉลีไยวัน 10ุ000 
บาท ฽ต຋ ณ ปัจจุบันการ฼ขຌามาคຌา฽ข຋งกันอย຋าง
หຌางสรรพสินคຌา หรือคู຋฽ข຋งอย຋างรຌานสะดวกซืๅอ
ต຋างโ ฼ช຋น 7-11 ฽ละรຌานคຌาปลีก฿นชุมชน

ต຋างโ ทีไ฼พิไมจ านวนมากขึๅนส຋งผล฿หຌรຌานของ
฼ขามีรายเดຌลดลง฼หลือ฼พียงวันละเม຋ถึง 2ุ000 
บาท ฼ขากล຋าวว຋าสภาพการ฽ข຋งขัน฿นดຌาน
ลักษณะสินคຌาของคู຋฽ข຋งมีจ านวน฿หຌ ฼ลือก
มากกว຋ามีสินคຌาหลากหลาย มีความ สะดวก 
หลายดຌานดຌวยกัน ฼ช຋น มีจุดบริการดຌานช าระ
ค຋าสินคຌาต຋างโ การ฼ปຂดตลอด 24 ชัไว฾มง หรือ
อากาศรຌอนลูกคຌาส຋วนมากจึงเปซืๅอสินคຌาตาม
หຌางสรรพสินคຌา ส຋วนรຌานของ฼ขาอยู຋เดຌ฼นืไองจาก
มีกลุ຋มลูกคຌาราย฼ก຋าโทีไมี฼งิน฿นการจับจ຋าย฿ชຌ
สอยนຌอย ฼ช຋น คนงานก຋อสรຌาง ลูกจຌางรายวัน 
฼นืไองจากการซืๅอของทีไรຌานของ฼ขาสามารถซืๅอ
จ านวนนຌอยเดຌ ฼ช຋น การซืๅอขຌาวสาร สามารถ
฽บ຋งซืๅอเดຌตามก าลังซืๅอของลูกคຌา ฼ช຋น ขຌาวครึไง
กิ฾ลกรัมหรือเข຋เก຋หนึไงฟอง ฼ป็นตຌน ฽ต຋ส຋วน
หຌางสรรพสินคຌาหรือรຌานสะดวกซืๅอตຌองซืๅอตาม
จ านวนทีไ฼ขาก าหนด฽ละ฿นส຋วนสินคຌาทีไส຋งผล
฿หຌรຌานของ฼ขาอยู຋เดຌ เดຌ฽ก຋ ฼หลຌา บุหรีไ ฼บียร์
฽ละนๅ ามันทีไ฽บ຋งขาย฼ป็นขวด ฼ขากล຋าวว຋า
ธุรกิจทีไ ฼ขาท าตอนนีๅ  จ า฼ป็นตຌองอยู຋ต຋อเป
฼นืไองจาก฼ป็นธุรกิจส຋งมารุ຋นสู຋รุ຋น฿นครอบครัวทีไ
คຌาขายกันมา฼ป็น฼วลาหลายปี ฼ขากล຋าวว຋าเม຋รูຌ
จะท าอย຋างเร฼นืไองจากสภาวะ฼ศรษฐกิจ฿น
ปัจจุบันเม຋น຋าลงทุนจึงตຌองท าธุรกิจนีๅต຋อเป฽ต຋
อย຋างเรกใตาม฼ขากล຋าวว຋าหากสภาพการ
฽ข຋งขันทีไทวีความรุน฽รงขึๅนทุกวันนีๅเม຋ลดลง 
อาจส຋งผล฿หຌ฼ขาตຌองปຂดกิจการลงจากการ
สัมภาษณ์ผูຌประกอบธุรกิจ฿นกรณีดังกล຋าว
พบว຋าควรมีศาสตร์฽ละศิลป์ ฼พืไอน าเป฼ป็น
฽นวทาง฿นการประกอบธุ รกิ จ฿หຌ ประสบ
ความส า฼รใจมากขึๅน฾ดย฼รียงล าดับความส าคัญ
ดังนีๅ 

1. การ฼ลือกธ รก จ: การประกอบธุรกิจควร
฼ลือกผลิตสินคຌาหรือบริการ฿หຌตรงต຋อความ
ตຌองการหรือความจ า฼ป็นของลูกคຌากลุ຋ม฼ป้าหมาย
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฼ป็นหลักซึไงสามารถ฼สนอ฽ละสนอง฿หຌตรงต຋อ
ความตຌองการของลูกคຌา อาทิ฼ช຋นการท าธุรกิจ
คຌาขຌาวสารทีไกล຋าวมา฽ลຌวขຌางตຌน การขายบຌาน
จัดสรร หรือขายวัสดุทีไ฼ป็นส຋วนประกอบ฿น
การสรຌางบຌาน ของอุป฾ภคบริ฾ภคทีไตຌอง฿ชຌ฿น
ชีวิตประจ าวัน ฼ป็นตຌน 

2.ิ การมี฽ผนงาน: การประกอบธุรกิจตຌองรูຌ
ว຋า฼ราจะท า อะเร ทีไเหน ฽ละอย຋างเรจึงจะ
ส า฼รใจ มีอุปกรณ์ ฼ครืไองมือ฼ครืไองจักรพรຌอม
฽ละรูຌวิธีการท าอย຋างอย຋างสรຌางสรรค์ 

3.ิ การมีจ ดม ຋งหมายที่ดี: หากตัดสิน฿จท า
ธุรกิจ฿ดโลงเป฽ลຌวตຌองมีความมุ຋งมัไน อดทนมี
จิต฿จทีไ฼ขຌม฽ขใงมุ຋งทีไจะท า฿หຌงานนัๅนส า฼รใจ 
฼ป้าหมายชัด฼จน 

ไ.ิ การ฼ลือกท า฼ลที่ตั ง: ตຌองมีการพิจารณา
฿หຌรอบครอบก຋อนว຋าสถานทีไ฿ด฼หมาะสม฿น
การท าธุรกิจ มี฽หล຋งทรัพยากรหรือ฽หล຋ง
วัตถุดิบต຋างโอยู຋ ฿กลຌกับ฽หล຋งผลิตหรือเม຋     
การคมนาคมขนส຋งมีความสะดวก฼ป็นตຌน฿น
การบริหารจัดการงาน฿หຌครอบคลุมค຋า฿ชຌจ຋ายทีไ
เม຋สูง฼กินเปซึไงจะส຋งผลดี฿หຌกับธุรกิจมีก าเรทีไ
สูงขึๅน 

5.ิ การมีว สัยทัศน์ที่กว้างเกล: การมอง
การณ์เกลนัๅนจ า฼ป็นจะตຌองมองสิไงทีไคาดว຋าจะ
฼ป็นเปเดຌ สามารถลงมือท าเดຌ ปฏิบัติเดຌ฼ป็น
อย຋างดี ฽ละกลຌาคิดกลຌาตัดสิน฿จอาทิ฼ช຋น กรณี
ของการคຌาขຌาวสาร ฼จຌาของกิจการมองว຋ารຌาน
ขຌาวควรจะตຌอง฼ปຂดรຌานอีก฿น 5 ปี ขຌางหนຌา฽ต຋ทีไ
฼ปຂดรຌานก຋อน฼พราะมีจุดมุ຋งหมายทีไชัด฼จนมองว຋า
ขຌาว฼ป็นปัจจัยหลัก฿นการด ารงชีวิต อย຋างเรกใ
สามารถขายเดຌ 

6.ิการสร้างพันธม ตรทางการค้า:฼ป็น
สิไงจ า฼ป็นอย຋างยิไง฿นการท าธุรกิจ฼นืไองจากจะ
ส຋ งผล฿หຌ ธุ รกิ จประสบผลส า ฼รใ จมากขึๅ น       
฾ดยการช຋วย฼หลือซึไงกัน฽ละกันสามารถขยาย

ฐานลูกคຌาเดຌ฼พิไมขึๅนหรืออาจช຋วยลดตຌนทุน฿น
การท าธุรกิจเดຌ฾ดยการ฽นะน าหรือบอกต຋อ
฽ลก฼ปลีไยนซืๅอขาย฿นราคาทีไถูกกว຋าการเม຋฼ป็น
พันธมิตร ฼ป็นตຌน 

.็ิ การมีมน ษย์สัมพันธ์ที่ดี: ฼ป็นสิไงส าคัญ
มาก฼พราะ฼ป็นภาพลักษณ์ทีไสะทຌอน฿หຌลูกคຌา
฽ละผูຌทีไมีส຋วน฼กีไยวขຌอง฼หในถึงความจริง฿จ    
ท า฿หຌลูกคຌาอีกทัๅงพนักงานรูຌสึกดีกับองค์กร 
อย຋างกรณีของคุณนรภัทร สารภาพเม຋ว຋าลูกคຌา
จะซืๅอขຌาวสาร฼ป็นจ านวน฼ท຋าเหร຋กใตาม฼ขา
สอบถามลูกคຌาถึงความตຌองการ ดู฽ล฼อา฿จ฿ส຋
ความพึงพอ฿จของลูกคຌา฾ดย฼ท຋า฼ทียมกัน฼สมอ 
ปัจจุบันจึงมีลุกคຌา฼ป็นจ านวนมาก฾ดยเม຋ตຌอง
฼สียค຋า฾ฆษณา฼พราะลูกคຌา฼ขຌามาซืๅอสินคຌา
ภาย฿นรຌาน฾ดยการบอกปากต຋อปาก ดังนัๅนการ
มีมนุษย์สัมพันธ์ทีไดีจึงส຋งผล฿หຌธุรกิจประสบ
ความส า฼รใจเดຌ 

.่ิ ค ณภาพของส นค้าหรือบร การ: คุณภาพ
฼ป็นหัว฿จส าคัญทีไส຋งผล฿หຌลูกคຌาพึงพอ฿จ฿น
การ฿ชຌสินคຌาหรือบริการ฽ละจากการสัมภาษณ์
ผูຌ ประกอบการทุกรຌ านกล຋ าว฼หมือนกันว຋ า
คุณภาพสินคຌาทีไดี ส຋งผล฿หຌลูกคຌาซืๅอซๅ า฽ละ
บอกต຋อ฼พราะมีความพึงพอ฿จตรงต຋อการ฿ชຌ
งานหากกิจการผลิตสินคຌาหรือบริการทีไดีมี
คุณภาพนับ฼ป็นหลักชัย฽ห຋งความส า฼รใจ 

.้ิการจัดการ฽หล຋งการ฼ง น: ฼ลือดหล຋อ
฼ลีๅยงร຋างกายฉัน฿ด ฼งินหล຋อ฼ลีๅยงธุรกิจฉันนัๅน
การขาด฼งินทุน ฼ปรียบ฼สมือนการขาด฼ลือดเป
หล຋อ฼ลีๅยงร຋างกาย ธุรกิจทีไหมุน฼วียน฼งินเม຋ทัน 
ขาดสภาพคล຋อง฿นการช าระหนีๅอาจส຋งผล฿หຌ
ธุ รกิจ เม຋สามารถอยู຋ รอดต຋อเปเดຌ  ดั งนัๅ น
ผูຌประกอบการ฿นธุรกิจ ควรมีความรูຌ ความ
฼ขຌา฿จของ฽หล຋ง฼งินทุน฽ละปัจจุบันหน຋วยงาน
ภาครัฐบาลสนับสนุน฽ละส຋ง฼สริม฿หຌภาค฼อกชน
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ท าธุรกิจ ฽ละผูຌประกอบการสามารถ฼ขຌาถึง
฽หล຋ง฼งินทุนเดຌหลายช຋องทางมากขึๅน  

แเ.ิ มีการจัดท าระบบบัญชี:ผูຌประกอบการ
ควรมีกระบวนการ฼กใบรวบรวมขຌอมูล฼อกสาร
ของรายรับ รายจ຋าย มาท าการบันทึกลง฿นสมุด
ของ฽ต຋ละวัน฼พืไอช຋วย฿นการวาง฽ผนตัดสิน฿จ
ภาย฿นองค์กร฽ละ฼พืไอ฼ป็นหลักฐาน฿นการขอ
ยืไนกูຌสิน฼ชืไอจากธนาคารต຋างโ เดຌ ดังนัๅนการ
จัดท าบัญชีตຌองท าอย຋าง฼ป็นระบบ ชัด฼จน 
ผูຌบริหารควรมีความรูຌ  ความ฼ขຌา฿จ฿นการ
วิ฼คราะห์ตีความตัว฼ลขทางบัญชี 

แแ.ิ การก าหนดกล ຋มลูกค้า฼ป้าหมายชัด฼จน: 
฼ป็น฽นวทางส าคัญ฿นการสรຌางสินคຌาหรือ
บริการ฿หຌออกมาตรงต຋อความพึงพอ฿จของ
ลูกคຌา อาทิ฼ช຋น กรณีของคุณกฤษณะ ทอง฽กຌว 
ผลิตบຌานจัดสรรขายราคาขายค຋อนขຌางสูง 
ดังนัๅนกลุ຋ม฼ป้าหมายจึงตຌอง฼ป็นกลุ຋มทีไมีรายเดຌ
สูง ฼ช຋นกัน ส຋วนการ฽บ຋งขายสินคຌาอุป฾ภค
บริ฾ภค฿นชีวิตประจ าวันของรຌานคຌาปลีกของ
ช า กลุ຋ม฼ป้าหมายคือ ลูกจຌางรายวัน คนงาน
ก຋อสรຌางซึไงมีรายเดຌนຌอย ฼ป็นตຌน 

แโ.ิการมี฼ครด ต฼ป็นที่น຋า฼ช่ือถือ: การ
ท าธุรกิจนักธุรกิจจะมี฼งินลงทุนนอกจาก฿น
ส຋วนของ฼จຌาของกิจการ฽ลຌวอาจเม຋฼พียงพอต຋อ
การขยายกิจการ฼พืไอสรຌางความ฼ติบ฾ต฿หຌ฼กิดขึๅน
ต຋อธุรกิจ บางครัๅงผูຌประกอบการอาจตຌองมีการ
กูຌจากธนาคารหรือสถาบันการ฼งิน ผูຌประกอบการ
ควรมีการจัดท าระบบบัญชี การ฼ดินบัญชีการ฼งิน
฿หຌ฼กิดความสะพัด฼พืไอ฿ชຌ฼ป็นขຌอมูล฿หຌสถาบัน
การ฼งินต຋างโ ฼กินความน຋า฼ชืไอถือ฽ละหากผ຋าน
การอนุมัติกูຌ฽ลຌวการจ຋าย฼งินคืน฿หຌกับสถาบัน
การ฼งินควร฼ป็นเปตาม฼งืไอนเข฽ละขຌอตกลง
ของสถาบันการ฼งิน฼พืไอ฿หຌผูຌประกอบการมี
฼ครดิตทีไดีซึไงจะส຋งผล฿หຌ฼ป็นขຌอมูล฼ครดิต
฽ห຋งชาติทีไมีความน຋า฼ชืไอถือ ฼ป็นตຌน 

แใ.ิประสบการณ์ ฿นการท างาน:การ
ประกอบกิจการงาน฿ดโนัๅนการมีพืๅนฐาน฿น
การท ากิจการนัๅนโมาก຋อน฼ป็นหัว฿จส าคัญ
฼พราะจะช຋วย฿หຌ฼กิดความช านาญ ฼ชีไยวชาญ 
คล຋อง฽คล຋วว຋องเวมีทักษะ฿นการคิด฽ละ
ตัดสิน฿จเดຌดีกว຋าการเม຋มีประสบการณ์฿ดโ
หากผูຌประกอบการ฼คยผ຋านการท างานนัๅนโ
มา฽ลຌวจะส຋งผล฿หຌธุรกิจ฼กิดความส า฼รใจ 
มากขึๅน 

แไ.ิ ความรู้ิความสามารถ: ปัจจุบันองค์กร
ธุรกิจ฼กิดการ฽ข຋งขันกัน฼ป็นอย຋างรุน฽รง฽ละมี
การ฼ปลีไยน฽ปลงของสภาวะ฽วดลຌอมทัๅ ง
ภาย฿นภายนอก ดังนัๅนศาสตร์฿นสาขาต຋างโ ทีไ
สัมพันธ์กัน฿นการประกอบการ ผูຌบริหาร
จัดการควรมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿นศาสตร์ต຋างโ 
อย຋างกวຌางขวาง฼พืไอจะเดຌ฼ป็นขຌอมูล฿นการคิด
การตัดสิน฿จ฿นธุรกิจทีไดี  ฼ช຋น฼ราประกอบ
ธุรกิจคຌาขຌาว ผูຌประกอบการจ า฼ป็นจะตຌองรูຌ
฼รืไองขຌาวสายพันธ์ต຋างโ฼ป็นอย຋างดี รูຌลักษณะ
ลูกคຌาว຋าชอบขຌาวประ฼ภท฿ด฽บบ฿ด ยีไหຌออะเร 
฼พราะอะเรถึงชอบ ฼ขามีพฤติกรรม฿นการ
฼ลือกซืๅออย຋างเร ฼ป็นตຌน  

15.ิ ตอบสนอง฿ห้ตรงต຋อรสน ยมของลูกค้า: 
เม຋ว຋าจะยุคสมัยเหนการสรຌางสินคຌาหรือบริการ
฿หຌตอบสนองตรงต຋อความตຌองการของลูกคຌา
฼ป็นสิไงส าคัญ฼พราะลูกคຌาจะชอบ฿นสิไงทีไ฼ขา
ชอบเม຋฿ช຋สิไงทีไผูຌประกอบการชอบดังนัๅน฿นการ
฼ลือกผลิตจัดจ าหน຋ายสินคຌาหรือบริการตຌอง
วิ฼คราะห์ถึงรสนิยมของลูกคຌากลุ຋ม฼ป้าหมาย฿หຌ
ชัด฼จน฼พืไอจะเดຌตอบสนอง฿หຌตรงต຋อความ
ตຌองการของลูกคຌา ฼ป็นตຌน 

16. การ฽ยกรายรับรายจ຋าย:หากกิจการมี
สินคຌาหรือบริการทีไตอบสนองต຋อความตຌองการ
ของลูกคຌาหลายชนิด฼มืไอ฼กิดรายเดຌขึๅนควร
฽บ຋ง฽ยกรายเดຌ฿หຌชัด฼จนว຋ารายเดຌของกิจการ
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นัๅนส຋วน฿หญ຋มาจากสินคຌาหรือบริการชนิด฿ด
฼พราะกิจการจะเดຌจัดสรร฼งินลงทุนเปทีไสินคຌา
ทีไมีความ฾ดด฼ด຋นทีไสุด฼นืไองจากสรຌางรายเดຌ฿หຌ
฼กิดขึๅน฽ก຋กิจการ฽ละพิจารณารายจ຋าย฼ป็นราย
ชนิดของสินคຌาหรือบริการว຋าชนิด฿ดส຋งผล฿หຌ
฼กิดค຋า฿ชຌจ຋ายสูง฽ละรายเดຌนຌอยจะเดຌปรับ฼ปลีไยน
การลงทุน฿หຌ฼กิดสมดุลมากขึๅน ฼ป็นตຌน 

17.ิ มีหลักการจัดการงานที่มีประส ทธ ภาพ: 
ก຋อน฼ริไมการท างาน฿นทุกครัๅงตຌองมีการประชุม 
วาง฽ผน฿นดຌานขຌอมูลต຋าง ฼ช຋นดຌานการ฼งิน 
ดຌานทรัพยากร ดຌานสินทรัพย์ต຋างโ ฽ละขຌอมูล
ทีไ฼กีไยวขຌองกับลูกคຌา ลูกคຌาจะตຌองเดຌรับขຌอมูล
ต຋างโ ฾ดย฼รใวทีไสุด฽ละตຌองสรຌางความ฼ชืไอมัไน
฿นการตอบค าถามของลูกคຌา฿หຌเดຌทุกค าถาม 
ตຌอง฿หຌความส าคัญกับลุกคຌ าดຌ วยการน า
฼ทค฾น฾ลยีมา฿ชຌ฿นการประสานการท างาน
฼พืไอ฿หຌงาน฼กิดประสิทธิภาพมากขึๅนอาจ฿ชຌ
฼ทค฾น฾ลยีทีไสังคมนิยม฿ชຌ฽ละ฿ชຌเดຌ฽บบง຋ายโ 
฼ช຋น฽อຌป LINEุ Facebook ฼ป็นตຌน฽ละจาก
กรณีตัวอย຋างของบริษัท฼อกอาคิ฼ทคจ ากัดนัๅน
เดຌน า LINE ุFacebook มา฿ชຌ฿นการติดต຋อ
ประสานงานทัๅง฿นองค์กร฽ละภายนอกองค์กร
ดຌวย อีกทัๅงมี฾ปร฽กรมการออก฽บบภาพ 3 มิติ 
มา฿ชຌ฼พืไอ฿หຌลูกคຌาเดຌ฼หในภาพทีไชัด฼จนมากขึๅน
อีกทัๅงสามารถปรับ฼ปลีไยน฽บบ฿หຌตรงต຋อความ
ตຌองการของลุกคຌาเดຌ฼ป็นอย຋างดี  

18.ิ มีการสั่งการที่มีความยืดหย ຋น: ปัจจุบัน
สังคมผูຌบริ฾ภคมีความตຌองการทัๅงดຌานขຌอมูล
ข຋าวสารทีไรวด฼รใว฿นตัวสินคຌา฽ละบริการอีกทัๅง
ขຌ อ มู ล ทีไ ส า คั ญ ฼ กีไ ย ว กั บ อ งค์ ก ร ฼ พืไ อ ฿ ชຌ
ประกอบการตัดสิน฿จซืๅอหรือ฿ชຌบริการ฽ละ 
฼พืไอ฿หຌ฼กิดความพึงพอ฿จ ของลูกคຌาองค์กร
จ า฼ป็นจะตຌองยืดหยุ຋น฿นการสัไงการรวมเปถึง
฼รืไองทีไ฼กีไยวขຌอง฿นองค์กร อาทิ฼ช຋น หาก฼กิด
ปัญหา฼กีไยวกับลุกคຌาหรือลูกนຌอง ฿นระหว຋างทีไ

ผูຌบังคับบัญชาเม຋อยู຋จ า฼ป็นจะตຌองมีการ฼ตรียม
ขຌอมูลข຋าวสารทีไจ า฼ป็นเวຌ฽ลຌวมอบหมาย฿หຌ
บุคคลากรทีไคิดว຋ามีความรูຌความสามารถ฽ละ
฼ขຌา฿จ฼ป็นอย຋างดี฼พืไอท าการตัดสิน฿จ฽ทน
ผูຌบริหารระดับสูงสามารถตอบ฾จทย์ความ
ตຌองการของลูกคຌาหรือลุกนຌองเดຌทันท຋วงที฼พืไอ
เม຋ ฿หຌ ฼ป็นการสูญ฼สียลูกคຌา฽ละ฼ป็นการ
฽กຌปัญหา฼กีไยวกับลูกนຌองเดຌ ดังนัๅนการสัไงการ
จึงจ า฼ป็นจะตຌองมีความยืดหยุ຋น฼พืไอเม຋฿หຌ
องค์กร฼กดิการสะดุด฿นการบริหารจัดการ 

อีกทัๅงศาสตร์฽ละศิลป์ต຋างโ รอบดຌาน
นัๅนยังมีอีกหลาย฽ขนงทีไมีความส าคัญอันจะ
น ามาประสมประสาน฿หຌ ฼หมาะสม฽ละ
สอดคลຌองกับ฾ลก฽ห຋งการ฼ปลีไยน฽ปลงเดຌ฽ก຋ 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์  การวาง฽ผน
฼ชิงกลยุทธ์ การจ຋ายค຋าตอบ฽ทน ขຌอมูลข຋าวสาร
฿นปัจจุบัน ความรูຌความ฼ขຌา฿จหลักการตลาด 
฽ละภาษา฿นการท าธุรกิจดังจะอธิบายเดຌว຋า  

การจัดการทรัพยากรมน ษย์: ฼ป็น
สิไงส าคัญ฿นการประกอบธุรกิจ หากองค์การ
มีมนุษย์ทีไดี฽ละมีคุณค຋ายากต຋อการลอก฼ลียน฽บบ
ส຋งผล฿หຌเดຌ฼ปรียบ฿นการ฽ข຋งขัน ฽ผนพัฒนา
฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห຋งชาติ ฉบับทีไ 8 กล຋าว
฽ละ฿หຌ ฿จความส าคัญพอสรุปเดຌว຋ า  หาก
ประ฼ทศของ฼รามีทรัพยากรมนุษย์ทีไดี฽ละมี
คุณค຋าจะส຋งผล฿หຌ ฼ศรษฐกิจ กฎหมายการ฼มือง 
สังคม฽ละวัฒนธรรม รวมถึงสิไง฽วดลຌอมดีตาม
เปดຌวย ดังนัๅนกระบวนการ฿นการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ ฼ริไมตัๅง฽ต຋การคัด฼ลือก สรรหา บรรจุ
฽ต຋งตัๅง องค์การควรคัดสรร฽ละมีวิธีการทีไจะ
฿หຌเดຌมาซึไง ๡คน๢ ทีไดี฽ละมี ๡คุณค຋า๢ ฼พืไอความ
฼จริญกຌาวหนຌา฿นการประกอบกิจการทีไยัไงยืน
ต຋อเปคนดี ๡คนดี หมายถึงคนทีได ารงชีวิต
อย຋างมีคุณภาพ มีจิต฿จทีไดีงาม มีคุณธรรม
จริยธรรม มีคุณลักษณะทีไพึงประสงค์ทัๅงดຌาน
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จิต฿จ฽ละพฤติกรรมทีไ฽สดงออก ฼ช຋น มีวินัย  
มีความ฼อืๅอ฼ ฟ้ือ฼กืๅอกูล มี ฼หตุผล รูຌหนຌาทีไ 
ซืไอสัตย์ พาก฼พียร ขยัน ประหยัด มีจิต฿จ฼ป็น
ประชาธิปเตย ฼คารพความคิด฼หใน฽ละสิทธิ
ของผูຌอืไน มีความ฼สียสละ รักษาสิไง฽วดลຌอม 
สามารถอยู຋ร຋วมกับผูຌอืไนอย຋างสันติสุข๢ คุณค຋า 
หมายถึง ประ฾ยชน์ทีไองค์การจะเดຌรับลบดຌวย
ตຌนทุนทีไ฼สียเป ดังจะ฼หในเดຌจากนักปราชญ์
ของจีนเดຌกล຋าวว຋า 

๡หวังผล1 ปี ฿หຌ฼พาะ฼มลใด 
   หวังผล 10 ปี ฿หຌปลูกพฤกษา 
    หวังผล ชัไวชีวา ฿หຌพัฒนาคน๢ 

ดังนัๅนองค์กรจ า฼ป็นตຌองมีคนทีไดี
฽ละมีคุณค຋า฼พืไอประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล
฿นการด า฼นินงานต຋อเป 

การวาง฽ผน฼ช งกลย ทธ์ :  ฼ป็น
สิไงจ า฼ป็น฿นการสรຌางความเดຌ฼ปรียบทางการ
฽ข຋งขัน องค์กรธุรกิจควรมีการวาง฽ผนกลยุทธ์
฼ พืไ อ฿หຌ งานออกมามีประสิทธิภาพ฽ละมี
ประสิทธิผล ผูຌประกอบการอาจน า SOAR Analysis 
มา฿ชຌ฿นการวิ฼คราะห์ก຋อนการตัดสิน฿จวาง฽ผน
฼ชิงกลยุทธ์ SOAR Analysis ย຋อมาจาก S: 
Strengths (จุด฽ขใง) O: Opportunities (฾อกาส) 
A: Aspiration (฽รงบันดาล฿จ) R: Results 
(ผลลัพธ์) ซึไงขัๅนตอนของการวิ฼คราะห์นัๅนมีอยู຋    
ไ ขัๅนตอน คือ 1. วิ฼คราะห์สิไงทีไ฼ป็นจุด฽ขใง
(Strengths)ขององค์กร฽ละวิ฼คราะห์สิไงทีไ฼ป็น
฼รืไองราวของผูຌทีไมีส຋วน฼กีไยวขຌองของคน฿น
องค์กร฾ดยองค์กรจัดตัๅงกลุ຋มผูຌสัมภาษณ์ขึๅน
฼พืไอคຌนพบสิไงดีโ฾ดยการ฿ชຌค าถาม฼ชิงบวก      
2. วิ฼คราะห์฾อกาส (Opportunities) จาก฼รืไองราวทีไ
฼ป็นจุด฽ขใง฽ละคຌนหาสิไงดีโทีไ฼กิดขึๅนจากปัจจัย
ภายนอกองค์การ฽ลຌวน ามาพิจารณาว຋าสิไง฿ด
คือ฾อกาส ใ. สรຌาง฽รงบันดาล฿จ (Aspiration) 
ดຌวยจุด฽ขใง฽ละ฾อกาสทีไคຌนพบ ไ. ผลลัพธ์ 

(Results) น าสิไงทีไ ฼ป็นจุด฽ขใงทัๅงภาย฿นตัว
บุคคล฽ละปัจจัยภาย฿นองค์กรมาผสานกับ
฾อกาส฽ลຌวสรຌาง฽รงบันดาล฿จหลังจากนัๅน
องค์กรจะพบกับผลลัพธ์ทีไ ฼กิดขึๅนจากการ
วิ฼คราะห์ SOAR Analysis 

การจ຋ายค຋าตอบ฽ทนิ: องค์กรอาจ
พิจารณา฿น฼รืไองของการจ຋ายค຋าตอบ฽ทน฿หຌ
฼ป็นเปตามผลของงานซึไงการจ຋ายค຋าตอบ฽ทน
ตามผลงาน ฼ป็นระบบการจ຋ายค຋าตอบ฽ทน
ตามผลการปฏิบัติงาน฾ดยมุ຋งหวัง฿หຌ฼กิดความ
฽ตกต຋างหรือความ฼หลืไอมลๅ า฿นผลตอบ฽ทน
ของพนักงาน฼พืไอกระตุຌน฽รงจูง฿จ฿นการ
ท างาน นัไนคือพนักงานทีไตัๅง฿จท างานมีผลผลิต
฿นงานทีไ฾ดด฼ด຋น ย຋อมเดຌรับผลตอบ฽ทนทีไ
มากกว຋า ระบบการจ຋ายค຋าตอบ฽ทนตามผลงาน
฿หຌความส าคัญกับการก าหนดวัตถุประสงค์ของ
การท างานทีไ฼ป็นเปตามวัตถุประสงค์หลักของ
องค์กร ฽ผนกงาน ฽ละวัตถุประสงค์ส຋วนตัว
ของพนักงาน ฽ละมุ຋ง฿หຌผูຌ฼กีไยวขຌองทุกคนเดຌมี
ส຋วนร຋วม฿นการก าหนดวัตถุประสงค์฼พืไอ฿หຌ
พนักงานมีความ฼ตใม฿จ฽ละมุ຋งมัไน฿นการท างาน 
ส຋งผล฿หຌองค์กรมีความส า฼รใจมากขึๅน (อาชว์บารมี 
มณีตระกูลทองุ 255็) 

ข้อมูลข຋าวสาริ: สถานการณ์฿นการ
ประกอบธุรกิจ฿นยุค฾ลกาภิวัตน์มีทัๅงสิไงทีไมา
กระทบ฿นทางบวก฽ละทางลบ฼พืไอ฿หຌรูຌลู຋ทาง
฽ห຋งการต຋อสูຌ฼พืไอการอยู຋รอด฿นการประกอบ
ธุรกิจควร฿หຌความส าคัญ฿นการติดต຋อ฽ละ฿หຌ
ความส าคัญขຌอมูลข຋าวสาร อาทิ฼ช຋น ราคาของ
นๅ ามัน฿นตลาด฾ลก ฼พราะการท าธุรกิจคงเม຋มี
฿ครปฏิ฼สธตຌนทุน฿นการ฿ชຌนๅ ามันเดຌ฼พราะทุกโ
กิจการตຌองพึไ งพานๅ ามันรวมทัๅ งราคาของ
วัตถุดิบ ควรมีการจัดซืๅอจัดหาวัตถุดิบทีไดี฽ละ
มีคุณภาพดຌวยการ฼ปรียบ฼ทียบราคาของผูຌขาย
วัตถุดิบหลายราย฼พืไอ฼ป็น฽นวทาง฿นการ
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ตัดสิน฿จของการสัไงซืๅอทีไถูกกว຋า ขຌอมูลดຌาน
สภาพ฼ศรษฐกิจ฿นปัจจุบัน฽ละอนาคต฼ป็น
อย຋างเรควร฽ก຋การลงทุน฼พิไมหรือควรจะคงทีไ
หรือถดถอย ผูຌ ประกอบการอาจดูขຌอมูล
ข຋าวสารความรูຌเดຌหลากหลายช຋องทาง อาทิ฼ช຋น 
฾ทรทัศน์ หนังสือพิมพ์รายวัน รายสัปดาห์ ราย
฼ดือน วิทยุ อุตสาหกรรมวารสารของกรม
ส຋ ง ฼ ส ริ ม อุ ต ส า ห ก ร ร ม ห รื อ  http://e-
journal.dip.go.th, กรมส຋ง฼สริมการคຌาระหว຋าง
ประ฼ทศกระทรวงพาณิชย์หรือ www.dicp.go.th 
฼ป็นตຌน 

กลย ทธ์การตลาด : การตลาด คือ
การ฼สนอ฽ละสนองสินคຌาหรือบริการ฿หຌตรง
ต຋อความตຌองการของผูຌบริ ฾ภค฾ดยอยู຋บน
พืๅนฐานความพึงพอ฿จสูงสุด ดังนัๅน฽นวความคิด
ทีไผูຌประกอบธุรกิจควรรูຌคือกลยุทธ์ส຋วนประสม
การตลาด ซึไงประกอบเปดຌวยหลักการของ
การท าการตลาดคือ ไ P อันเดຌ฽ก຋ P1 ดຌาน
ผลิตภัณฑ์ (Product) ว຋าจะ฿ชຌสิไง฿ด฿นการ฼ขຌา
สู຋ การ฽ข຋ งขัน  อาทิ ฼ช຋น  รู ปลั กษณะของ
ผลิตภัณฑ์ทีไ฽ตกต຋าง ตราสินคຌาทีไ ฾ดด฼ด຋น 
คุณภาพของสินคຌาทีไ฼หนือกว຋าการบรรจุภัณฑ์
ทีไสวยงาม การ฼ป็นผลิตภัณฑ์ ฼จ ຌา฽รกที ไมี
ชืไอ฼สียง P2 ดຌานราคา (Price) ราคา฼ป็นตัว
ก าหนด฿หຌ ฼กิดปัจจัย฿นการซืๅอขาย หาก
ผลิตภัณฑ์ของ฼รามีคุณภาพสูง฽ละมีความ
฽ตกต຋างทีไ฾ดด฼ด຋น คู຋฽ข຋งขันนຌอยราย อาทิ฼ช຋น
รถ฼มอร์฼ซ฼ดส-฼บนซ์(Mercedes-Benz) เดຌรับ
การยอมรับว຋า฼ป็นรถ฽ห຋งคุณภาพสูงการ 
ตัๅงราคาทีไสูงกใดู฼หมือนจะ฼ป็น฼รืไองธรรมดา
ดຌวย฼อกลักษณ์฼ฉพาะ฽ละกลุ຋ม฼ป้าหมายถูก
ก าหนด฿หຌ฼ป็นกลุ຋มคนรวย ฼ป็นตຌน ฽ต຋หาก
สินคຌาของ฼ราจัด฼ป็นสินคຌาอุป฾ภคบริ฾ภค หรือ
฼ป็นสินคຌาทีไมีคู຋฽ข຋งขันมากรายการตัๅงราคาควร
จัดตัๅงราคา฿หຌ฼หมาะสม P 3 ดຌานช຋องทาง 

฿นการจัดจ าหน຋าย (Place) หากผลิตภัณฑ์ของ
฼รา฼ป็นผลิตภัณฑ์ทีไ มีคุณค຋า  มี ราคาขาย 
ทีไ฼หมาะสม฽ต຋ปราศจากช຋องทาง฿นการจัด
จ าหน຋ายทีไ฼หมาะสมอาจท า฿หຌสินคຌาขายเม຋ดี
หรืออาจขายเม຋เดຌ ฼ช຋น กลຌวยอบพลังงาน
฽สงอาทิตย์ คุณค຋าของกลຌวยทีไมากลๅ า มี฽พใค฼กใต
ทีไสวยงาม ราคาขาย฼หมาะกับกลุ຋มคน฿น฼มือง
฽ต຋ถูกเปวางขายตามรຌานคຌา฽ถวย຋านชนบท 
อาจส຋งผล฿หຌสินคຌาขายเม຋ดีกใ฼ป็นเดຌ ส຋วน P 4 
ดຌานส຋ง฼สริมการตลาด(Promotion) มีหลาย
ช຋องทาง ฿นการสืไ อความหมาย฿หຌ ตลาด
฼ป้าหมายรับรูຌ฿นตราสินคຌาว຋ามีจ าหน຋าย ณ  
ทีไ฿ด ฼วลา฿ด อย຋างเร อาทิ฼ช຋น การ฾ฆษณาทาง
฾ทรทัศน์ วิทยุ การประชาสัมพันธ์ การขาย
฾ดยบุคคล การลด฽ลก ฽จก ฽ถม การตลาด
ทางตรงผูຌประกอบการควร฼นຌนถึ งความ
฼หมาะสม฿นการ฼ลือก฿ชຌกลยุทธ์฿นการส຋ง฼สริม
การตลาด 

ภาษา฿นการท าธ รก จ: ประ฼ทศเทย
เดຌกຌาว฼ขຌาสู຋ประชาคมอา฼ซียน กล຋าวคือ฼ป็น
การรวมกลุ຋มประ฼ทศ฿น฽ถบ฼อ฼ชียตะวันออก
฼ฉียง฿ตຌ฼พืไอ฿หຌ฼กิดความร຋วมมือระหว຋างกันทัๅง
ดຌานการ฼มือง ฼ศรษฐกิจ สังคม฽ละวัฒนธรรม 
ซึไง฼ป็นการสรຌางความ฼ขຌม฽ขใง฿หຌ฼กิดขึๅน฿น
ภูมิภาค ฼นຌนการพัฒนาชีวิตความ฼ป็นอยู຋ของ
ประชากร฿นประ฼ทศสมาชิก฿หຌมีระดับทีไสูงขึๅน
฼พืไอ฿หຌสามารถ฽ข຋งขันกับประ฼ทศอืไนนอก
ภูมิภาคเดຌ ภาษาอังกฤษนับ฼ป็นภาษากลางทีไ
฿ชຌ฿นการ฿ชຌติดต຋อสืไอสาร฿นการท าธุรกิจกับ
ประ฼ทศกลุ຋มอา฼ซียน฽ละนอกกลุ຋มอา฼ซียน 
ดังนัๅนผูຌบริหารควรมีทักษะ฿นการฟัง พูด อ຋าน 
฼ขียน ภาษาอังกฤษ฼พืไอ฼พิไม฾อกาส฿นการ
ขยายธุรกิจต຋อเป฽ละทีไส าคัญอีกประการหนึไง
การขาดองค์ความรูຌ ความ฼ขຌา฿จ฿นศาสตร์฽ละ
ศิลป์฿นการท าธุรกิจอาจส຋งผล฿หຌธุรกิจประสบ
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กับความลຌม฼หลวเดຌ ผูຌประกอบการควรศึกษา 
฼รียนรูຌถึงสิไงทีไจะส຋งผลกระทบทางลบ฼พืไอ฼ป็น
฽นวทาง฿นการลดความลຌม฼หลว฼พิไมความส า฼รใจ฿หຌ
฼กิดขึๅนกับองค์กร 
 
ปัจจัยที่ส຋งผลกระทบ฿ห้ธ รก จ฼ก ดความ
ล้ม฼หลว 

ก า ร บ ร ห า ร ก า ร ต ล า ด ผ ด พ ล า ดิ
ผูຌประกอบการอาจเม຋มีการวิ฼คราะห์ตลาด
อย຋าง฼ป็นระบบเม຋ก าหนดกลุ຋ม฼ป้าหมายทีไ
ชัด฼จนว຋าลูกคຌากลุ຋ม฼ป้าหมายของ฼ราควร 
จะ฼ป็น฿คร อายุประมาณกีไปี อาชีพอะเร มี
รายเดຌต຋อ฼ดือน฼ท຋าเหร຋ มีการศึกษาระดับ฿ด 
฽ละสินคຌาหรือบริการนัๅน฼ป็นประ฼ภทสินคຌา
ตຌองการหรือสินคຌาจ า฼ป็น ราคาทีไก าหนดอาจ
เม຋฼หมาะสมกับกลุ຋ม฼ป้าหมายนัๅนโ สินคຌาหรือ
บริการมีการ฾ฆษณา ประชาสัมพันธ์นຌอย 
ส຋งผล฿หຌลูกคຌาเม຋รับรูຌว຋ามีสินคຌาหรือบริการ
นัๅนโ ฼กิดขึๅน฽ละช຋องทาง฿นการจัดจ าหน຋าย
อาจจะยังเม຋ทัไวถึง มีสินคຌาคงคลังมาก฼กินเป 
ท า฼ลทีไตัๅงเม຋฼หมาะสมกับธุรกิจ ผูຌ ฼ขียนขอ
ยกตัวอย຋างทีไ ฼ป็นประสบการณ์ทีไ เดຌพบมา 
฿นธุรกิจ ฼ซ฼ว຋นอี฼ลฟ฼ว຋น หรือ ็-11 ฽ห຋งหนึไง
มีท า฼ลทีไตัๅงอยู຋ระหว຋างสีไ฽ยกเฟ฽ดง หากดู 
ผิ ว ฼ผิ นจะ ฼ป็นย຋ านชุมชนคนพลุกพล຋ าน 
฼หมาะสมกับการประกอบธุรกิจสะดวกซืๅอ
ตลอด 2ไ ชม. ฽ต຋หากผูຌประกอบการพิจารณา
฿หຌถຌวนถีไจะ฼ป็นท า฼ลทีไมีอุปสรรคมาก฿นการ
จอดรถ฼ขຌาเปซืๅอ ฼พราะหนຌารຌานถูกควบคุม
การจอดรถ฾ดยกฎหมายจราจรซึไงมีการขีด 
฼สຌน฽ดงว຋า ตรงสีไ฽ยกนัๅน฼ป็นจุดหຌามจอด
ตลอด฽นวส຋งผล฿หຌรຌานสะดวกซืๅออย຋าง ็-11 
กลาย฼ป็นรຌานทีไเม຋สะดวกซืๅออีกต຋อเป ฿นทีไสุด 
็-11 สาขานีๅกใตຌองออกจากธุรกิจนีๅเป  

ขาดการบร หารจัดการ฽หล຋ง฼ง นท นิ
ธุรกิจนอกจาก฿ชຌ฼งินส຋วนของ฼จຌาของ฽ละส຋วน
ผูຌถือหุຌน฽ลຌวนัๅนอาจยังเม຋฼พียงพอ ปัจจุบัน
ธุ รกิ จมี฽หล຋ ง ฼ งินทุนหลาย฽ห຋ งทีไ ฿หຌ การ
สนับสนุนผูຌลงทุน฽ต຋นักลงทุนตຌองมีวิธีจัดหา
฼งินทุน฾ดยตຌอง฿ชຌระบบบริหารการ฼งิน฿หຌ฼ขຌาสู຋
ระบบของ฽หล຋งการ฼งินนัๅนโ ผูຌประกอบการ
ขาดการวาง฽ผน฿นการ฿ชຌ ฼งินธุ รกิจอาจ
หยุดชะงักเดຌ  

เร้ประส ทธ ภาพทางการจัดการงานทีไ
ท าเม຋ส า฼รใจตาม฼ป้าหมายสูญ฼สียทรัพยากรเป
อย຋าง฼ปล຋าประ฾ยชน์ ขาดการวาง฽ผนมีการ
ก าหนด฼ป้าหมายเม຋ชัด฼จนตัดสิน฿จผิดพลาด 
การจัด฾ครงสรຌางของคนทีไท างานเม຋฼หมาะสม
เม຋฼อืๅออ านวยต຋อการสัไงการ กระบวนการ
ควบคุมเม຋มีมาตรฐาน  

ผู้บร หารขาดทักษะ฿นการจัดการงาน 
ระบบบริหารงาน฽บบระบบอุปถัมภ์มีมาก฿น
องค์กรจนบางครัๅงส຋งผล฿หຌการบริหารงาน฿น
฽ต຋ละระดับเดຌผูຌบริหารทีไเม຋฼หมาะสม฼พราะ
คัด฼ลือกมา฼ป็นผูຌบริหารดຌวยความชอบส຋วนตน
฾ดยเม຋เดຌค านึงถึงทักษะความสามารถ฿นงาน
นัๅนโ อาทิ฼ช຋น ผูຌบริหารระด ับต ຌน (First-
Level Manager) จ า฼ป็นจะตຌองมีทักษะทาง
ความรูຌ฼ฉพาะดຌาน (Technical Skill) ฼ป็น
ท ักษะ ฼ กี ไย ว ก ับ ก า ร ปฏิบัติ ง านอาทิ ฼ช຋น 
ผูຌจัดการฝ่ายการตลาดกใตຌองมีความรูຌมีวิธีการ
ปฏิบัติงานท า฿หຌสินคຌาหรือบริการสนองตอบ
ตรงต຋อความตຌองการของผูຌบริ฾ภค฾ดยอยู຋บน
พืๅนฐานความพึงพอ฿จสูงสุด หรือผูຌจัดการฝ่าย
บัญชีกใจ า฼ป็นตຌองมีความรูຌดຌานการจัดท าบัญชี 
ผูຌจัดการฝ่ายผลิตกใจ า฼ป็นจะตຌองมีความรูຌ 
ความ฼ขຌา฿จ฼กีไยวกับระบบผลิต  ผูຌบริหาร
ระดับกลาง (Middle Manager) จ า฼ป็น
จะตຌองมีทักษะดຌานมนุษย์สัมพันธ์ (human 
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Skills) ตຌองสรຌางความสัมพันธ์ ทีไดีกับลูกนຌอง
฼พืไอ฿หຌร຋วมกิจกรรมต຋างโ กันเดຌ ส຋วนผูຌบริหาร
ระดับสูง (Conceptual Skill) จ า฼ป็นจะตຌอง
มีทักษะดຌานความคิด ควรมีความคิด฿นการ
พัฒนาสิไง฿หม຋โ วิสัยทัศน์ตຌองกวຌางเกล฿นการ
บริหารงาน ดังนัๅนผลของการคัด฼ลือกผูຌบริหาร
ทีไมาจากระบบอุปถัมภ์ ฽ต຋ขาดความรูຌ ขาดทักษะ
฿นการปฏิบัติงาน฿นระดับต຋างโ฼ป็นส຋วนหนึไง
ของความลຌม฼หลว฿นธุรกิจ 

ขาดความรู้ความ฼ข้า฿จ฿นการจัดหา
฽ละจัดจ้าง฽รงงาน การจัดหา฽ละการจัดจຌาง
฽รงงานนัๅนอาจท าเดຌหลายวิธีดຌวยกัน ฼ช຋นติด
ป้ายประกาศหนຌารຌาน หนຌาส านักงาน ติดต຋อ
ประชาสัมพันธ์เปยังรายการวิทยุ฿น฼ขตชุมชน 
จัดลงขຌอมูล฼พืไอรับสมัครพนักงาน฿น฼วใปเซต์ 
฽ละจากประสบการณ์การจัดตัๅ งธุรกิจ฿น
รูป฽บบบริษัทจ ากัดของผูຌ฼ขียนนัๅนนอกจาก
วิธีการดังกล຋าวทางบริษัทเดຌติดต຋อเปยังกรม
จัดหางาน฼พืไอเปลงทะ฼บียนว຋านายจຌางมีความ
ประสงค์ตຌองการพนักงานกีไอัตรา ต า฽หน຋ง
฿ดบຌางพรຌอมระบุคุณสมบัติทีไบริษัทตຌองการ
฽ละ฽จຌง฼งิน฼ดือนหรือรายเดຌอืไน฿หຌทราบเวຌ
฼บืๅองตຌน หลังจากนัๅนทางกรมจัดหางานจะติด
ป้ายรับสมัครเวຌหากมีผูຌสมัครทางส านักงาน
จัดหางานจะติดต຋อเปยังสถานประกอบการ
฼พืไอนัด฿หຌลูกจຌางเปพบกับผูຌประกอบการ฼พืไอ
จຌางงานต຋อเป ผูຌประกอบการ อาจทดสอบ
ความรูຌความสามารถทัไวเปหรือความรูຌความสา
มาร฼ฉพาะต า฽หน຋งหรืออาจสัมภาษณ์฼พืไอ฿หຌ
฼หในวิสัยทัศน์ ฽นวคิด ฼จตคติของผูຌทีไจะรับ฼ขຌา

ท างาน฼พืไอ฼ลือกบุคคลทีไมีความ฼หมาะสม฿น
การจຌางงาน  

มีอ ป ส ร ร ค ห รื อ ภั ย ค ก ค า ม ต ຋า ง โ 
อุปสรรคหรือภัยคุกคาม฼ป็นปัจจัย฽วดลຌอม
ภายนอกทีไธุรกิจเม຋สามารถควบคุมเดຌ อาทิ฼ช຋น 
อัตราการ฼จริญ฼ติบ฾ตทาง฼ศรษฐกิจตกตไ า 
อัตราดอก฼บีๅยทีไกูຌยืมจากธนาคารมีอัตราทีไสูง
เม຋อาจรับภาระค຋าดอก฼บีๅยเดຌ ฼กิดภาวะ฼งิน
฼ฟ้อ มีระดับราคาของทีไสูงขึๅนอยู຋฼รืไอยอย຋าง
ต຋อ฼นืไอง ฼นืไองจากราคานๅ ามัน฿นตลาด฾ลกถีบ
ตัวสูงขึๅน ส຋งผล฿หຌลูกคຌารัด฼ขใม฿นการ฿ชຌสอย 
ลูกคຌามีทัศนคติทีไเม຋ดีต຋อสินคຌา ผูຌขายวัตถุดิบ 
มีอ านาจ฿นการต຋อรองสูง มีคู຋฽ข຋งขันทีไ฽ขใง฽กร຋ง 
สินคຌาของ฼รามีสินคຌาทด฽ทนมาก ฼ป็นตຌน 

อย຋างเรกใตามการประกอบธุรกิจนัๅนควร
฼ลือกประกอบธุรกิจขนาด฼ลใกโ เปก຋อน฽ละดู
ทิศทางความ฼ป็นเปเดຌ ดูผลตอบ฽ทนทาง
การตลาด ทางการ฼งินว຋า฼ป็นอย຋างเร หาก
฼ป็นเป฿นทิศทางทีไดี ฽ละองค์กรมีศักยภาพ
฼พียงพอกใค຋อยโขยายธุรกิจจากขนาด฼ลใกโ 
฼ป็นธุรกิจขนาดกลางหรือขนาด฿หญ຋ ฽ต຋หาก
ผลตอบ฽ทนทีไเดຌจากการลงทุนเม຋ดี ลูกคຌาเม຋
ตอบรับผลิตภัณฑ์หรือบริการ หรืออาจ฼ป็น
ดຌวย฼หตุอืไนโผูຌประกอบการควรตຌองทบทวนดู
ว຋าสิไง฿ดทีไท า฿หຌธุรกิจเม຋ประสบผลส า฼รใจ฼พืไอ
ท าการปรับปรุง฽กຌเข฽ละพัฒนา฼พืไอ฿หຌธุรกิจ
อยู຋รอด฽ละมีความ฼จริญกຌาวหนຌาเดຌนัๅนองค์กร
ธุรกิจจ า฼ป็นจะตຌองมีความรูຌ มีความ฼ขຌา฿จ฿น
ศาสตร์฽ละศิลป์฿นการท าธุรกิจอันจะส຋งผล฿หຌ
ธุรกิจประสบความส า฼รใจสืบเป 
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การบร หารจัดการส ่ง฽วดล้อมขององค์การบร หารส຋วนต าบล฿น฼ขตภาค฼หนือตอนล຋าง 
ภาย฿ต้ปรัชญา฼ศรษฐก จพอ฼พียงิกรณีศึกษาิ: พื นที่จังหวัดพ จ ตร 

Environmental Management of Sub-district Administration Organization  
In Northern Region (Lower Zone) under the Philosophy of Sufficiency 

Economy Case Study: Pichit Province. 
 

฼ท ดศักด ์ิ ิจันทร์อร ณ1ิ 
 

บทคัดย຋อ 
การบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมขององค์การบริหารส຋วนต าบล฿น฼ขตภาค฼หนือตอนล຋างภาย฿ตຌกรอบปรัชญา

฼ศรษฐกิจพอ฼พียง กรณีศึกษา : พืๅนทีไจังหวัดพิจิตร มีวัตถุประสงค์฼พืไอศึกษาสภาวการณ์ของชุมชนหมู຋บຌาน ฽ละ
องค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง อ า฼ภอบึงนาราง ฽ละองค์การบริหารส຋วนต าบลท຋าขมิๅน อ า฼ภอ฾พทะ฼ล จังหวัด
พิจิตร ฽ละศึกษารูป฽บบการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมทีไ฼หมาะสมของชุมชนหมู຋บຌานภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง ฾ดย฼ฉพาะการบริหารจัดการทีไมีผลกระทบอัน฼นืไองมาจากการประกอบอาชีพของชุมชน ฽ละ฼พืไอ฼สริมสรຌาง
฼จตคติ฿นการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมของชุมชนหมู຋บຌานภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฾ดยศึกษา 
ดຌานสิไง฽วดลຌอมทัไวเป฽ละสิไง฽วดลຌอมทีไ฼กิดจากผลกระทบจากการประกอบอาชีพ วิธีด า฼นินการวิจัย฿ชຌการวิจัย฽บบ
มีส຋วนร຋วม ฼ครืไองมือ฿นการวิจัย ประกอบดຌวย ฽บบสอบถามความคิด฼หใน฼กีไยวกับการจัดการสิไง฽วดลຌอม   
ซึไงประกอบดຌวย ขຌอมูลทัไวเป ขຌอมูล฼กีไยวกับการมีส຋วนร຋วม฿นการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม฽ละความ฼ขຌา฿จ฿น฼รืไอง
การบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฽ละความพึงพอ฿จของงานวิจัยทีได า฼นินงาน 
ส຋วนการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมทีไ฼ป็นผลกระทบจากทางดຌานการประกอบอาชีพ฼นืไองจากพืๅนทีไทีไท าการวิจัย
ประชากรส຋วน฿หญ຋ประกอบอาชีพทางดຌานการ฼กษตรจึงตຌองการ฿หຌ฽กຌปัญหาอัน฼นืไองมาจากประกอบอาชีพ฾ดย฿ชຌ
หลักของปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼ป็นหลัก฿นการ฽กຌ฽ละจัดการปัญหา฾ดยการศึกษาทดลองท าผลิตภัณฑ์ทีไ฿ชຌ 
฿นการ฼กษตร฼พืไอ฿ชຌ฼อง฾ดยการ฿ชຌภูมิปัญญาชาวบຌาน฽ละวิทยากร฿นทຌองถิไนร຋วมกับผูຌวิจัย ท าผลิตภัณฑ์ ทดลอง฿ชຌ 
฽ละติดตามผลการ฿ชຌ฿นกลุ຋มจนเดຌผลการทดลองรวบรวม฼ป็นขຌอมูลสตูรของชุมชน฼พืไอเวຌ฿ชຌ฿นการท าการ฼กษตรกรรม
ของชุมชน ท า฿หຌลดการพึไงพาจากการซืๅอปุ๋ย฽ละผลิตภัณฑ์อืไนโ ฼กีไยวกับการ฼พิไมผลผลิตทางการ฼กษตรจาก
ทຌองตลาดจ านวนมาก ซึไงท า฿หຌประหยัดงบประมาณของประชากร฿นชุมชนลงเดຌมาก ช຋วย฿หຌลดภาระดຌานการ฿ชຌจ຋าย
฼พืไอผลิต ขจัดความยากจนของชุมชน ฽ละเดຌมีการอบรมการผลิต฽ละสรຌางอุปกรณ์อย຋างง຋ายทีไชุมชนสามารถท าเดຌ
฼อง฼พืไอผลิตนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันพืชทีไ฿ชຌ฽ลຌว ซึไงชุมชนมักจะ฼ททิๅง฿หຌ฼ป็นปัญหาสิไง฽วดลຌอม การน ามาผลิต฼ป็น
นๅ ามันเบ฾อดี฼ซล฼พืไอ฿ชຌ฼ป็นพลังงานทด฽ทนจากพลังงาน฼ชืๅอ฼พลิงทีไ฼กษตรกรตຌองซืๅอ฼พืไอ฿ชຌกับ฼ครืไองยนต์฿นการ
ประกอบอาชีพทางการ฼กษตร฽ละ฼พืไอ฼ป็นการลดภาระ฿นการพึไงพาพลังงาน฼ชืๅอ฼พลิง฿นระยะยาว จึงเดຌจัดฝຄกอบรม
฽ละสรຌางอุปกรณ์ตຌน฽บบ฿นการผลิตนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจากการหีบ฼มลใดสบู຋ด าจากตຌนสบู຋ด าทีไ฼กษตรกรมักจะปลูก  
ตามหัวเร຋ปลายนาทุกครัว฼รือน฽ละเดຌด า฼นินการร຋วมกับ฾รง฼รียนหຌวยยาวพิทยาคม ซึไงตัๅงอยู຋฿นต าบลหຌวยยาว อ า฼ภอ
฾พทะ฼ล ซึไง฼ป็น฾รง฼รียน฿นหมู຋บຌาน฿ชຌพืๅนทีไว຋าง฿นบริ฼วณ฾รง฼รียนขยาย฽ปลงทดลองปลูกตຌนสบู຋ด า  ฽ละ฼ป็น 
฽หล຋ง฿หຌความรูຌ฽ละ฼มลใดพันธุ์฽ก຋฼กษตรกรต຋อเป ซึไงนๅ ามันทีไหีบเดຌจาก฼มลใดสบู຋ด ามีคุณภาพ ทีไสามารถน าเป฿ชຌกับ
฼ครืไองยนต์ขนาด฼ลใก฼พืไอ฿ชຌ฿นการ฼กษตรเดຌหลังจากหีบนๅ ามันออกจาก฼มลใด฾ดยเม຋จ า฼ป็นตຌองน าเป฽ปรรูป฼พิไม฼ติม 
ซึไง฼ป็นการลดตຌนทุนการผลิต การด า฼นินการวิจัยดังกล຋าวเดຌด า฼นินการ฾ดยการนຌอมน า฼อาหลักการบริหารจัดการ
ภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาด า฼นินงานร຋วมกับชุมชนกลุ຋มวิจัยจนเดຌ฽บบอย຋าง  การบริหารจัดการ

                                                 
1 นักวิชาการอิสระ 
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สิไง฽วดลຌอม฼พืไอ฼ป็น฽นวทาง฿หຌชุมชน องค์การบริหารส຋วนต าบล฽ละพืๅนทีไอืไนโ เดຌ฿ชຌ฼ป็น฽นวทาง฿นการบริหาร
จัดการสิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงต຋อเป 
 
ค าส าคัญิ:ิการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม, องค์การบริหารส຋วนต าบล, ฼ศรษฐกิจพอ฼พียง, การบริหาร 

 
Abstract 

Environmental management of the Tambon Administrative District Lower North under 
the Sufficiency Economy: A Case Study in Phichit. To study the situation of the village 
community. And Tambon Administration Organization pointed nest. Bueng Na Rang 
Administration and Tha Pho Thale District, Phichit turmeric. And a study on the environmental 
management of the village community under the sufficiency economy philosophy.  
The management of the impact caused by the occupation of the community. And to enhance 
knowledge in environmental management within the framework of the Community Sufficiency 
Economy. The environmental studies and environmental impact caused by the occupation. 
Method used participatory research. The research includes a questionnaire about environmental 
management. Which contains general information about participation in the management of the 
environment and an understanding of the environmental management under the sufficiency 
economy philosophy. And satisfaction of the research operations. The management of the 
environment is affected by the occupation of the research population is employed in agriculture 
need to solve the problems stemming from the occupation by the philosophy of sufficiency 
economy as the primary. a formulation of the community to be used for the farming community. 
Reduce dependence on fertilizers and other products. On increasing agricultural productivity, 
many of the market. This makes budget of the population in the community significantly.  
Help reduce the cost to produce. Poverty of the community And have been trained to produce 
and create simple devices that communities can do to produce oil. Biodiesel from used 
vegetable oil. The community is often discarded as environmental issues. It has provided training 
and equipment to build the prototype for the production of biodiesel from Jatropha tree trunk 
jatropha farmers often planted on the farm Plaina every household and was conducted in 
conjunction with Long Creek High School. It is located in Huai Pho Thale district, long a school in 
the village school expansion space in plots planted Jatropha is.Source of knowledge and seeds 
to farmers next. The trunk oil from Jatropha quality. That can be applied to small engines for 
agricultural use after crushing the oil from the seed without the need to be processed further. 
This reduces production costs The research has been carried out by the management principles 
adopted under the sufficiency economy philosophy to work with community groups to research 
a role model. Environmental management to guide the community. Tambon Administration 
Organization and other areas. Can be used as guidelines for environmental management under 
the sufficiency economy further. 
 

Keywords : Environmental Management, Sub-district Administration, Sufficiency Economy,  
Administration
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บทน า 
฿นสภาพการปัจจุบันประชาชน ฿น

ชุมชนทຌองถิไน฿หຌความส าคัญ฿นการพัฒนา
฼ศรษฐกิจ฼พืไอขจัดความยากจนการ฼พิไมของ
ประชากร฽ละการพัฒนา฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ
ส຋งผล฿หຌ฼กิดความ฼สืไอม฾ทรมของทรัพยากรธรรมชาติ 
฽ละสิไง฽วดลຌอม ฽ละนับวันจะทวี฼พิไมขึๅนต຋อการ
บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร สิ ไง ฽ ว ด ล ຌอ ม ข อ ง ช ุม ช น 
อัน฼นืไองมาจากการประกอบอาชีพ฾ดย฼ฉพาะ
จังหวัดพิจิตรซึไงประชาชนส຋วน฿หญ຋มีอาชีพ
ทางการ฼กษตรกรรม ฼ช຋น การท านา ท าเร຋  
ท าสวน ฽ละ฼ลีๅยงสัตว์ ท า฿หຌ฼กิดปัญหา฼รืไองดิน
฼สืไอม฾ทรม สาร฼คมีตกคຌาง฿นดิน ฽ละตาม฽หล຋ง
นๅ าอัน฼นืไองมาจากการ฿ชຌปุ๋ยอนินทรีย์ การ฿ชຌยา
ฆ຋า฽มลงปราบศัตรูพืช฽ละยังท า฿หຌมีค຋า฿ชຌจ຋าย฿น
การด า฼นินการ ฼ช຋นการซืๅอปุ๋ย฼คมี ยาก าจัด
ศัตรูพืช นๅ ามัน฼ชืๅอ฼พลิง ฼พืไอ฿ชຌ฿น฼ครืไองยนต์
฼พืไอการ฼กษตร ท า฿หຌ฼กษตรกรตຌอง฼สียค຋า฿ชຌจ຋าย
฼พืไอการประกอบอาชีพจ านวนมาก ท า฿หຌ
฼กษตรกร฼กิดความยากจน฼ป็นส຋วนมาก ฽นว
ทางการบริหารจัดการ฽กຌปัญหาทางดຌาน
สิไ ง฽วดลຌอมภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงจึง฼ป็นวิธีทางทีไชุมชนหมู຋บຌานทีไร຋วม
ศึ ก ษ า วิ จั ย กั บ คณะผูຌ วิ จั ย จึ ง฼ป็ นวิ ถี ทาง 
ทีไ ฼หมาะสมทีไทางกลุ຋มน ามาบริหารจัดการ
฽กຌปัญหา฾ดยนຌอมน า฼อาหลักปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงของพระบาทสม฼ดใจพระ฼จຌาอยู຋หัวมา฿ชຌ
฼ป็นหลัก฿นการ฽กຌปัญหา ท า฿หຌการบริหารจัดการ 
สิไ ง฽วดลຌอมขององค์การบริหารส຋วนต าบล 
฿นจังหวัดพิจิตรดังกล຋าวประสบความส า฼รใจ 
 
ระ฼บียบว ธีว จัย 

การวิจัยครัๅงนีๅ฼ป็นการวิจัยทีไตຌองการ
ขຌอมูล฼ชิงประจักษ์ ฼พืไอน าเปสู຋การ฽กຌปัญหา
฼ฉพาะหนຌา ฽ละตຌองการขຌอมูล฼ชิงลึก฼พืไอความ

สมบูรณ์ของขຌอมูล฿นการ฽กຌปัญหา ฼พราะว຋า 
฽ต຋ละชุมชนหมู຋บຌานมีความ฼ชืไอ ประ฼พณี ฽ละ
วัฒนธรรมทีไ฽ตกต຋างกัน ท า฿หຌปัญหาชุมชน
ทຌองถิไนมีความซับซຌอน วิธีวิจัยทีไ฼หมาะสม คือ 
การวิจัย฼ชิงปริมาณ กรณีศึกษากึไงทดลอง฽บบ 
มีส຋วนร຋วมภาย฿ตຌการก าหนดขอบ฼ขตการวิจัย 
ทั ๅงทางดຌานองค์ความรู ຌ ฼นื ๅอหาสาระ ฽ละ
ขอบ฼ขตทางดຌานพืๅนทีไ฼ป้าหมาย฾ดย฿ชຌกลวิธีทีไ฿ชຌ
฿นการจัดการ฼กใบรวบรวมขຌอมูล฽ละวิธีการ
วิ฼คราะห์ขຌอมูล กใคือ การจัดการดຌวยคณะผูຌวิจัย 
จ า ก ก า รส น ท น าก ลุ ຋ม  ก า ร จ ัด ฝ ຄก อ บ ร ม 
฼ชิ งปฏิบัติการ การศึกษาจาก฼อกสารของ
องค์การบริหารส຋วนต าบล ฽ละการสนทนากลุ຋ม 
การสอบถามชุมชนหมู຋บຌาน฼ป้าหมาย ฼พืไอเดຌ
ขຌอมูล฽ลຌวจึงน ามาวะ฼คราะห์฽ละสัง฼คราะห์
ดຌวยวิธีการประชุมกลุ຋มคณะผูຌ วิจัย การหา
ค຋า฼ฉลีไย฽ละส຋วน฼บีไยง฼บนมาตรฐาน ขຌอมูลจาก
฽บบสอบถาม฽ละการสนทนากลุ຋ม (Focus 
Group) ฼พืไอหาขຌอสรุป฿นภาพรวมร຋วมกัน 
 
ผลการศึกษา฽ละว จารณ์ 

การวิจัยครัๅงนีๅคณะผูຌวิจัยศึกษาขຌอมูล
ทຌองถิไนการบริหารจัดการสิไ ง฽วดลຌอมของ
องค์การบริหารส຋วนต าบล฿น฼ขตภาค฼หนือ
ตอนล຋างภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
กรณีศึกษา: พืๅนทีไจังหวัดพิจิตร ฾ดยพืๅนทีไทีไ฼ลือก
ศึกษา คือ องค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง 
อ า฼ภอบึงนาราง ฽ละองค์การบริหารส຋วนต าบล
ท຋าขมิๅน อ า฼ภอ฾พทะ฼ล จังหวัดพิจิตร จากการ
วิ฼คราะห์ขຌอมูลทางดຌานสิไง฽วดลຌอม พบว຋า 
องค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง อ า฼ภอบึงนาราง 
การม ีส ຋วน ร ຋วม ฿นการด า ฼น ินการจ ัดการ
สิไง฽วดลຌอมของชุมชน฿นภาพรวมอยู຋฿นระดับ
มากทีไสุด ฾ดยมีประ฼ดในอยู຋฿นระดับมาก เดຌ฽ก຋ 
สิไง฽วดลຌอมทีไมีความส าคัญต຋อคุณภาพชีวิต 
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ชุมชนมีปัญหาสิไง฽วดลຌอมดຌานการตกคຌางของ
สาร฼คมี ปุ๋ย฼คมี฿นดิน ดຌานขยะ ฽ละดຌานอืไนโ 
สรุปผลการวิจัยจากขຌอมูลการวิจัยทางสถิติ 
พบว຋า การบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌ
กรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฽บบมีส຋วนร຋วม
฽ละ฼ป็น฽นวทางทีไ ฿นการบริหารจัดการมี
ค຋ า ฼ฉลีไ ย ฼ท຋ ากัน ฼ท຋ ากับ ไ .50 ฽ละมีส຋ วน
฼บีไยง฼บนมาตรฐาน 0.่็ อยู຋฿นระดับมาก ความ
คิด฼หใน฿นการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมของ
ชุมชนองค์การบริหารส຋ วนต าบล฽หลมรั ง 
฿นภาพรวม มีค຋า฼ฉลีไย ใ.ๆ0 ส຋วน฼บีไยง฼บน
มาตรฐาน 0.5ๆ อยู຋฿นระดับมาก ฽ละพบว຋า 
ชุมชนมีความสน฿จ฽ละประสงค์จะ฼ขຌาร຋วมการ
จัดการสิไง฽วดลຌอม฿นระดับมากทีไสุด(ค຋า฼ฉลีไย 
ใ.ๆ0 ฽ละส຋วน฼บีไยง฼บนมาตรฐาน 0.ๆ่) ฽ละ
ชุมชนมีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินการจัดการ
สิไง฽วดลຌอม฿นภาพรวมอยู຋฿นระดับมากทีไสุด 
ระดับมาก เดຌ฽ก຋ ปัญหาสิไง฽วดลຌอมดຌานการ
ตกคຌางของสาร฼คมี฽ละปุ๋ย฼คมี฿นดิน ดຌานขยะ 
฽ละประชาชนมีความคิด฼หในรูป฽บบการบริหาร
จัดการดຌานสิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌกรอบปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงอยู຋฿นระดับมากทีไสุด (ค຋า฼ฉลีไย 
ไ.51) คน฿นชุมชนมีความศรัทธา฿นการร຋วมกัน
พัฒนาชุมชนดຌวยความ฼ตใม฿จ ร຋วมคຌนหาปัญหา
฽ละร຋วมวาง฽ผน฽กຌปัญหาสิไง฽วดลຌอมของ
ชุมชน ส຋วนความคิด฼หใน฿นการบริหารจัดการ
สิไง฽วดลຌอมของชุมชนองค์การบริหารส຋วนต าบล
ท຋าขมิๅน อ า฼ภอ฾พทะ฼ล฿นภาพรวมอยู຋฿นระดับ
มาก ฽ละชุมชนมีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินการ
จัดการสิไง฽วดลຌอมอยู຋฿นระดับมาก ฽ละชุมชน
ตຌองการมี฽ผนบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมการ
฼ รี ย นรูຌ ร຋ ว มกั น ฿นการ จั ดก ารปัญหาขอ ง
สิไง฽วดลຌอมอยู຋฼สมอ฽ละปัญหาสิไง฽วดลຌอมดຌาน
พลั ง งาน ฽ละรูป฽บบการบริหารจัดการ
สิไง฽วดลຌอมของชุมชนภาย฿ตຌกรอบปรัชญา

฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฿นภาพรวมอยู຋ ฿นระดับ 
มากที ไส ุด  ฽ละช ุมชนคิดว ຋าการ฽ก ຌป ัญหา
สิไ ง฽วดลຌอมของชุมชนควรกระจายความ
รับผิ ดชอบ฿หຌ กั บชุ มชน ฼ป็ นผูຌ ด า ฼นิ นการ 
ผูຌบริหาร฽ละผูຌน า฿นองค์กร฽ละชุมชนควร
ส຋ง฼สริมสนับสนุน 

ผลจากการด า฼นินงานดังกล຋าวท า฿หຌ
ทางกลุ຋มทีไ฼ขຌาร຋วมวิจัยเดຌสูตรผลิตภัณฑ์ดังกล຋าว  
ซึไง฼ป็นสูตรทีไทางกลุ຋ม฿ชຌภูมิปัญญาชาวบຌาน
ร຋วมกันด า฼นิน฽ละทดลองพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
เดຌ฼ป็นผลิตภัณฑ์฿หม຋ของกลุ຋ม฼พืไอ฿ชຌ฿นการ
บริหารจัดการ พัฒนาอาชีพของ฼กษตรกร 
฿นองค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง ฽ละ฼ป็น
ตຌน฽บบ฿นการ฼ผย฽พร຋฿หຌ฽ก຋องค์การบริหาร
ส຋วนต าบลอืไนโ ต຋อเป 
 
การบร หารจัดการส ่ง฽วดล้อมที่฼กี่ยวข้องกับ
อ า ชี พ ข อ ง ช ม ช น ข อ ง อ ง ค์ ก า ร บ ร ห า ร 
ส຋วนต าบลท຋าขม  นิอ า฼ภอ฾พทะ฼ลิจังหวัด
พ จ ตร 

อาชีพหลักของชุมชน คือ ฼กษตรกรรม 
ชุ ม ช นประ สบปัญหา ฼ รืไ อ ง นๅ า มั นทีไ ฿ ชຌ ฿ น
฼ครืไองยนต์฼กีไยวกับการ฼กษตร ประกอบกับ
นๅ ามัน฼ชืๅอ฼พลิงมีราคา฽พง ฽ละชุมชนเม຋สะดวก
฿นการหาซืๅ อนๅ า มั น ฼ชืๅ อ ฼พลิ ง ฼ พืไ อ ฿ ชຌ ท า ง
การ฼กษตรดังกล຋าว฽ลຌว การผลิตพลังงาน
ทด฽ทนเบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันพืชทีไ฿ชຌ฽ลຌวของ
ชาวบຌาน ฽ละการหีบนๅ ามันเบ฾อดี฼ซล฼มลใด 
สบู຋ด าจากตຌนสบู຋ด าทีไมีมาก฿นทຌองถิไน จึง฼ป็น
ทาง฼ลือกทีไประชาชน฿นหมู຋บຌาน฼ลือก฿นการ
ด า฼นินการดังกล຋าว฽ลຌว ผลจากการด า฼นินงาน
฼ รี ยน รูຌ ร຋ ว มกั น ของประช าชน฽ละผูຌ ร຋ ว ม
ด า฼นินงาน ท า฿หຌเดຌกรรมวิธีทีไ ฼หมาะสม฿น
กระบวนการผลิตนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันพืช
ทีไ฿ชຌ฽ลຌว ฼ครืไองมือ฿นการผลิต฽ละ฽นวทาง฿น
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การบริหารจัดการ฼พืไอ฿หຌ฼กิดการพัฒนาทีไยัไงยืน
฽ละ฼ป็นตຌน฽บบ฽ก຋ชุมชนอืไนโ เดຌ 

ส຋วนการผลิตนๅ ามัน฼ชืๅอ฼พลิงจากการ
หีบ฼มลใดสบู຋ด าจากตຌนสบู຋ด านัๅน ชุมชนเดຌปลูก 
สบู຋ด า฾ดยเดຌพันธุ์฼มลใดจากทีไปลูกเวຌ฿นพืๅนทีไของ
฾รง฼รียนหຌวยยาวพิทยาคม ปลูก฼พิไม฼ติมจากทีไมี 
ปลูกตามหัวเร຋ปลายนาของ฼กษตรกร กลุ຋ม
ชุมชนเดຌตຌน฽บบ฼ครืไองจักรการผลิตนๅ ามันเบ฾อ
ดี฼ซลจาก฼มลใดสบู຋ด า กรรมวิธีการปลูกดู฽ลตຌน
สบู຋ด า กระบวนการผลิตนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจาก
฼มลใดสบู຋ด า  

฽นวทางการบริหารจัดการ฼พืไอ฿หຌ฼กิด
การพัฒนาทีไยัไงยืนของชุมชน฿น฼รืไอง การบริหาร
จัดการ฼กีไยวกับการผลิตนๅ ามันทด฽ทนสรุปเดຌ 
คือ รวมกลุ຋มจัดตัๅงสหกรณ์หรือสรຌาง฼ครือข຋าย
ของผูຌผลิตนๅ ามันเบ฾อดี฼ซล ด า฼นินการจัดหาทุน
฿นการด า฼นินการ฽ละหมุน฼วียนการสรຌาง
฽รงจ ูง ฿จ฿นการ ฼ปลี ไยนมา฿ช ຌนๅ าม ันสบู ຋ด า 
นๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันพืชทีไ฿ชຌ฽ลຌว ฼ช຋น  
เม຋คิดค຋าหีบนๅ ามัน฾ดยน า฼มลใดสบู຋ด าหรือนๅ ามัน
พืชทีไ฿ชຌ฽ลຌวมา฽ลกกับนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลทีไผลิตเดຌ 
ซึไงมีการควบคุมบริหารจัดการ฾ดยคณะกรรมการ  
ซึไง฼ลือก฾ดยชุมชนขององค์การบริหารส຋วนต าบล
ทีได า฼นินการ ผลจากการวิจัยท า฿หຌมีการพัฒนา
องค์ ค ว ามรูຌ ท า ง ดຌ า นก า รบริ ห า ร จั ด ก า ร
สิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดย
การ฿ชຌความรูຌภูมิปัญญาชาวบຌานของชุมชน฿น 
฽ต຋ละทຌองถิไน 
 
ผลการว จัย฼ช งผลผล ต 

จากการด า฼นินงานวิจัย฽บบมีส຋วนร຋วม
ระหว຋างคณะผูຌวิจัย฽ละชุมชน ภายหลัง฼สรใจสิๅน
การวิจัย฽ลຌว ท า฿หຌทางกลุ຋มผูຌวิจัยเดຌความรูຌ฽ละ
ผลผลิตจากการวิจัย ดังนีๅ 

1. เดຌองค์ความรูຌทางดຌานวิชาการ
฼กีไยวกับทางดຌาน฼กษตรกรรม฽ละองค์ความรูຌ 
฼ ช ิง ก า ร ผล ิต ฽ล ะ เด ຌผ ล ิต ภ ัณฑ ์ท า ง ด ຌา น
การ฼กษตร฾ดย ตัๅงศูนย์ก຋อสรຌางถาวร฼ป็นทีไท า
กิ จ กร รมของชุ มชน฽ละด า ฼นิ นการผลิ ต
ผลิตภัณฑ์ทางดຌานการ฼กษตร ฼ช຋น ปุ๋ยหมัก  
ปุ๋ยชีวภาพนๅ า ฮอร์฾มนบ ารุงพืช ฮอร์฾มน฼ขียว 
สารป้องกัน฼ชืๅอราสารป้องกัน฽มลงศัตรูพืช  
สารเล຋฽มลง฾ดย฿ชຌภูมิปัญญาทຌองถิไน ฼พืไอ฿หຌ฼กิด
กา รพ ัฒนาที ไยั ไง ย ืนภาย ฿ต ຌก รอบปร ัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 

2. เดຌตຌน฽บบของ฼ครืไองอุปกรณ์การ
ผลิตนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันพืชทีไ฿ชຌ฽ลຌว ฽ละ
ตຌน฽บบของ฼ครืไองหีบนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจาก฼มลใด
สบู຋ด าจากตຌนสบู຋ด าทีไปลูก฿นชุมชน฼พืไอ฿ชຌ฼ป็น
พลังงานทด฽ทนนๅ ามัน฼ชืๅอ฼พลิงจากฟอสซิล 
(Fossil) ทีไ฿ชຌอยู຋฿นขณะนีๅ ฽ละยังเดຌองค์ความรูຌ
ทางดຌานกระบวนการผลิต฽ละวิธีการผลิต
นๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันพืชทีไ฿ชຌ฽ลຌว ฽ละจาก
฼มลใดสบู຋ด าจากตຌนสบู຋ด า 

ใ. ฼กิดศูนย์การ฼รียนรูຌ฽ละตຌน฽บบ
฽ลก฼ปลีไยน฼พืไอการ฼รียนรูຌขององค์การบริหาร
ส຋วนต าบลอืไนโ ฿น฼ขตจังหวัดพิจิตร ฽ละจังหวัด
อืไนโ ต຋อเป 
 
สร ปผลการว จัย 

สรุปผลการวิจัย฽บบมีส຋วนร຋วม ฼รืไอง 
การบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌกรอบ
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของชุมชน หมู຋บຌาน 
องค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง อ า฼ภอบึงนาราง 
฽ละชุมชน หมู຋บຌาน องค์การบริหารส຋วนต าบล
ท຋าขมิๅน อ า฼ภอ฾พทะ฼ล จังหวัดพิจิตร 

การบริหารจัดการสิไ ง฽วดลຌอมของ
ชุมชน฽ละองค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง 
ทีไ฼ป็นอยู຋ คือ มีการวิ฼คราะห์สภาพ฽วดลຌอม
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ภาย฿น฽ละภายนอกทีไส຋งผลกระทบต຋อการ
บริ หารจั ดการสิไ ง฽วดลຌ อมชุมชนทຌองถิไ น  
มี฽ผนปฏิบัติการจัดการสิไง฽วดลຌอมประจ าปี
งบประมาณ ฽ละชุมชนมีความสน฿จ฽ละ
ประสงค์จะร຋วมการจัดการสิไง฽วดลຌอมชุมชน
ทຌองถิไน 

การมีส຋วนร຋วมของชุมชน฿นการด า฼นินการ
จัดการสิไง฽วดลຌอมขององค์การบริหารส຋วน
ต าบล฽หลมรัง฾ดยชุมชน฼หในว຋า สิไ ง฽วดลຌอม 
มีความส าคัญต຋อคุณภาพชีวิต ฽ละมีส຋วนร຋วม
สะทຌอนปัญหาสิไง฽วดลຌอมของชุมชน฽ละจัดท า
฽ผนจัดการปัญหาสิไง฽วดลຌอม฿น฽ต຋ละปี ฾ดย฿น
ปีนีๅ ชุมชน฿หຌความส าคัญกับการ฽กຌปัญหา
สิไง฽วดลຌอมดຌานการตกคຌางสาร฼คมี฽ละปุ๋ย฼คมี
฿นดิน ฽ละดຌานขยะ นอกจากนีๅตຌองการ฿หຌ
หน຋วยงาน องค์กร สถานศึกษา ผูຌ฼ชีไยวชาญจาก
ภายนอก฼ขຌามาช຋วย฼หลือ฿นดຌานวิชาการ฽ละ
฼ทคนิควิธ ี

รูป฽บบการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม
ภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของ
ชุมชน องค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง 
ประกอบดຌวย บุคคล ครอบครัว ฽ละชุมชนตຌอง
มีความรูຌความ฼ขຌา฿จ ฽ละน าปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงมา฼ป็นวิธีด า฼นินชีวิตหรือมีวิถีพอ฼พียง 
คน฿นชุมชนมีศรัทธาทีไจะร຋วมกันปฏิบัติพัฒนา
ชุมชนดຌวยความ฼ตใม฿จ ฾ดยมีกระบวนการ฼รียนรูຌ
ร຋วมคิด ร຋วมคຌนหาปัญหา ร຋วมวาง฽ผน ฽ละร຋วม
ปฏิบัติร຋วม฿นการ฽กຌปัญหาสิไง฽วดลຌอมของ
ชุมชน ฽ละองค์การบริหารส຋วนต าบลควรมี
บทบาท฿นการ฿หຌขຌอมูลข຋าวสารหรือประสาน
การด า฼นินงาน฿นการ฽กຌปัญหาสิไง฽วดลຌอมของ
ชุมชน ฾ดยมีทิศทางการบริหารสิไง฽วดลຌอม 
฼ชิงยุทธศาสตร์ สนับสนุน฽ละส຋ง฼สริม฿หຌคน฿น
ชุมชนมีการ฼รียนรูຌร຋วมกัน การจัดการสิไง฽วดลຌอม 
ภาย฿ตຌปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ผูຌน า฽ละ

ผูຌบริหาร฿นชุมชนทัๅงภาครัฐ฽ละภาค฼อกชนควร
ประสานร຋วมมือกันขับ฼คลืไอนกระบวนการ 
พัฒนาสิไง฽วดลຌอมของชุมชนอย຋างยัไงยืน ตลอดจน 
ประสานกับภาครัฐ องค์การปกครองส຋วนทຌองถิไน 
สถาบันการศึกษา ฽ละมหาวิทยาลัย฼ขຌามา 
มีส຋วนช຋วย฼หลือสนับสนุนทัๅงภาควิชาการ฽ละ
฼งินอุดหนุนตามความ฼หมาะสม 

การบริหารจัดการสิไ ง฽วดลຌอมของ
ชุมชน฽ละองค์การบริหารส຋วนต าบลท຋าขมิๅน 
ทีไ฼ป็นอยู຋ คือ องค์การบริหารส຋วนต าบลท຋าขมิๅน
มีทิศทางการบริหารสิไง฽วดลຌอม มี฽ผนปฏิบัติ
การจัดการสิไง฽วดลຌอมประจ าปีงบประมาณ 
฽ละชุมชนมีความสน฿จ฽ละประสงค์จะร຋วมการ
จัดการสิไง฽วดลຌอมชุมชนทຌองถิไน 

การมี ส຋ ว น ร຋ ว มของชุ ม ชน ฿นกา ร
ด า฼นินการจัดการสิไ ง฽วดลຌอมขององค์การ
บริหารส຋วนต าบลท຋าขมิๅน฾ดยชุมชน฼หในว຋า 
สิไ ง฽วดลຌอมมีความส าคัญต຋อคุณภาพชีวิต
จ า฼ป็นตຌองมี฽ผนการบริหารจัดการของชุมชน 
฽ละมีส຋วนร຋วมสะทຌอนปัญหาสิไง฽วดลຌอมของ
ชุ มชน฽ละจั ดท า ฽ผนการจั ดการปัญห า
สิไ ง฽วดลຌอม฿น฽ต຋ละปี ฾ดย฿นปีนีๅ ชุมชน฿หຌ
ความส าคัญกับปัญหาดຌานพลังงานทด฽ทน฽ละ
ดຌานสาร฼คมี฽ละปุ๋ย฼คมี฿นดิน ฽ละตຌองการ฿หຌ
หน຋วยงาน องค์กร สถานศึกษา ผูຌ฼ชีไยวชาญจาก
ภายนอกมา฿หຌความช຋วย฼หลือทัๅงทางวิชาการ
฽ละ฼ทคนิควิธี 

รูป฽บบการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม
ของชุมชนภาย฿ตຌกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงของชุมชน องค์การบริหารส຋วนต าบล
ท຋าขมิๅน ประกอบดຌวย บุคคล ครอบครัว ฽ละ
ชุมชนจ า฼ป็นตຌองมีวิถีชีวิตพอ฼พียง คน฿นชุมชน
ตຌองมีศรัทธาทีไจะร຋วมกันปฏิบัติพัฒนาชุมชน
ดຌวยความ฼ตใม฿จ฾ดยมีกระบวนการ฼รียนรูຌ 
ร຋วมคิด ร຋วมคຌนหาปัญหา ร຋วมวาง฽ผน฽ละร຋วม
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ปฏิบัติการ฿นการ฽กຌปัญหาสิไ ง฽วดลຌอมของ
ชุมชน องค์การบริหารส຋วนต าบลควรมีบทบาท
ส าคัญ฿นการ฿หຌขຌอมูลข຋าวสารหรือประสานการ
ด า฼นินงานการ฽กຌปัญหาสิไง฽วดลຌอมของชุมชน
฾ดยมีทิศทางการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม 
฼ชิงยุทธศาสตร์ ส຋ง฼สริมสนับสนุน฿หຌชุมชนเดຌ
จัดการ฽กຌปัญหาสิไง฽วดลຌอมดຌวยตน฼องภาย฿ตຌ
ป รั ชญา ฼ศ รษฐกิ จพอ ฼ พีย ง  ฽ละอ งค์ ก ร 
หน຋วยงาน สถาบันการศึกษาทัๅงภาครัฐ฽ละ
฼อกชนจากภายนอกควรมี฽ผน฼ขຌามาส຋ง฼สริม
฽ละ฿หຌความช຋วย฼หลือ฿นการบริหารจัดการ
สิไง฽วดลຌอมของชุมชนทຌองถิไน฿นดຌานความรูຌ 
฼ทคนิควิธี  ครุภัณฑ์ทีไ ฼ป็น฼ครืไองมือหรือ฼งิน
อุดหนุนตามความ฼หมาะสม 

จ า ก ร ูป ฽ บ บ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร
สิไง฽วดลຌอมของชุมชนภาย฿ตຌปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียงของชุมชน องค์การบริหารส຋วนต าบล
฽หลมรัง ฽ละท຋าขมิๅน สรุป฼ป็นตຌน฽บบการ
บริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมเดຌดังนีๅ 

1) ชุมชนตຌองมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ
฽ละมีวิถีชี วิตตามกรอบปรัชญา฼ศรษฐกิจ
พอ฼พียง 

2) คน฿นชุมชนตຌองมีศรัทธาทีไจะ
ร຋วมกันปฏิบัติพัฒนาชุมชนดຌวยความ฼ตใม฿จ 

ใ) องค์การบริหารส຋วนต าบลควรมี
฽ผนบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม฼ชิงยุทธศาสตร์ 
ทีไสะทຌอนถึงการพัฒนาอย຋างยัไงยืน 

ไ) องค์การบริหารส຋วนต าบลควร
ส຋ง฼สริมสนับสนุนกระบวนการ฼รียนรูຌร຋วมกันของ

คน฿นชุมชน฿นการ฼ขຌาถึ งความรูຌ  ฽ละการ
฽กຌปัญหาสิไง฽วดลຌอมของชุมชนดຌวยชุมชน฼อง 

5) หน຋วยงาน สถาบันการศึกษา 
฽ละองค์กรจากภายนอกควรมี฽ผนทีไจะ฼ขຌาเป
ช ຋ว ย ฼ ห ล ือ ฼ กื ๅอ ก ูล ฿ นก า รบ ร ิห า ร จ ัด ก า ร
สิไง฽วดลຌอมของชุมชนทຌองถิไนตามสภาวการณ์
หรือบริบทของชุมชนทຌองถิไน 

฼นืๅ อหาสาระ ฿นการวิ จั ย ฼ป็ นการ
฽กຌปัญหาทางดຌานสิไง฽วดลຌอมทຌองถิไน ฾ดย฿ชຌ
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฼พืไอสนองความ
ตຌองการของชุมชน เดຌ฽ก຋ การจัดการขยะ 
มูลฝอย การ฿ชຌปุ๋ยอินทรีย์฽ละผลิตภัณฑ์ทีไผลิต
฾ดย฿ชຌภูมิปัญญาชาวบຌาน฼พืไอลดการ฿ชຌปุ๋ย฼คมี
฽ละมลพิษจากการ฿ชຌสาร฼คมีต຋อสิไง฽วดลຌอม
฽ละ฼ป็นการ฽กຌปัญหาดิน฼สืไอม฾ทรม฽ละ 
฼ป็นการพัฒนา฽ละ฼พิไมผลผลิตทางการ฼กษตร 
การท านา ท าเร຋ ท าสวน ฾ดยการ฿ชຌปุ๋ย฽ละ
ผลิตภัณฑ์อืไนโ ทีไผลิตจากวัสดุธรรมชาติ ฼ช຋น 
พืชผัก ผลเมຌทีไเม຋฿ชຌ฽ลຌว ฽ละมูลสัตว์ ฼ช຋น สาร
ก าจัดศัตรูพืช ฮอร์฾มน฿บ฼ขียว ฮอร์฾มนเข຋฼ร຋ง
การ฼จริญ฼ติบ฾ต 

จากการผลิต฾ดย฿ชຌภูมิปัญญาชาวบຌาน
ของช ุมช น  การ ฿ช ຌพล ัง ง านทด฽ทน ฼ พื ไอ
ด า฼นินการ฿นการ฼กษตร฽ทนพลังงาน฼ชืๅอ฼พลิง
ดี฼ซลจากนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันพืชทีไ฿ชຌ฽ลຌว
฽ละนๅ ามันจาก฼มลใดสบู຋ด าจากการหีบ฼มลใด 
สบู຋ด า ฾ดยมีกรอบความคิด฽ละสมมติฐาน 
฿นการวิจัย ดังนีๅ 

 
 
 
 
 
 

- สภาพ฽วดลຌอมของพืๅนทีไ 
   ฼ป้าหมายทีไ฼ป็นอยู຋ 
- การ฽กຌปัญหาของชุมชน 
- สภาพทรัพยากร 
   สิไง฽วดลຌอม  ฽ผนการ 
   บริหารจัดการ 

ปัญหาการจัดการ฽กຌปญัหา
สิไง฽วดลຌอมของทຌองถิไน 

การ฼รยีนรูຌร຋วมกับทຌองถิไน 
฽ละคณะผูຌวิจัย 

องค์ความรูຌหรือตຌน฽บบ 
การบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม 
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ผลการวิจัย฽บบมีส຋วนร຋วมระหว຋าง
ชุมชนทีไร຋วมด า฼นินการวิจัยกับคณะผูຌร຋วมวิจัยท า
฿หຌเดຌผลิตภัณฑ์฼พืไอ฿ชຌ฿นการ฼พิไมผลผลิตทาง
การ฼กษตรจากวัสดุธรรมชาติจากการ฼กษตร คือ 
ฮอร์฾มนเข຋ ฮอร์฾มนผลเมຌ ฮอร์฾มน฿บ฼ขียว  
สารป้องกัน฼ชืๅอราจากพืช สารป้องกัน฽มลง
ศัตรูพืช ปุ๋ยหมักชีวภาพ ปุ๋ยอินทรีย์นๅ า สารเล຋฽มลง 
฾ดยเดຌสูตรวิธี฿ชຌประ฾ยชน์฽ละผลิตภัณฑ์฼หล຋านีๅ
จากการระดมความรูຌจากภูมิปัญญาชาวบຌาน 
฿นทຌองถิไน การรณรงค์฽ละหา฽นวทางการ฿ชຌ
พลังงานทด฽ทนพลังงาน฼ชืๅอ฼พลิงดี฼ซล฿นการ
ท าอาชีพทางการ฼กษตร ฾ดยการผลิตนๅ ามัน 
เบ฾อดี฼ซลจากนๅ ามันทีไ฿ชຌ฽ลຌว฿นชุมชน ฽ละการ
ผลิตนๅ ามันเบ฾อดี฼ซลจาก฼มลใดสบู຋ด าจากการ 
บีบอัด฼มลใดสบู຋ด าทีไ฼กษตรกรปลูกเวຌตามหัวเร຋
ปลายนา฽ทบทุกครัว฼รือน ฾ดยมีการขยายพันธุ์
ตຌนสบู຋ด า฽ก຋฼กษตรกร฼พืไอปลูก฿หຌเดຌ฼มลใดน ามา
บีบอัดนๅ ามันเป฿ชຌกับ฼ครืไองยนต์ขนาด฼ลใก฼พืไอ
การ฼กษตร฾ดยตรง ฽ละสรຌางตຌน฽บบ฼ครืไองบีบ
อัด ฼มลใดสบู຋ ด า ฼ พืไ อเวຌ ฿ชຌ ฿นชุมชน ซึไ งการ
ด า฼นินงานวิจัยดังกล຋าว฽ลຌว ท า฿หຌชุมชนทัๅงสอง
องค์การบริหารส຋วนต าบลเดຌ฼พิไมมูลค຋าผลิตภัณฑ์ 
ทางการ฼กษตร฽ละลดค຋า฿ชຌจ຋าย฿นการซืๅอ
ผลิตภัณฑ์฼พืไอ฿ชຌ฿นการ฼กษตรท า฿หຌ฼กิดการ
พัฒนา฿นองค์กรทีไ฼กีไยวขຌอง 

ผลการวิจัยยังท า฿หຌชุมชนรูຌ฽นวทางการ
บริ หา รจั ดการ฽กຌ ปัญหา ฿นชุ มชน฾ดย฿ชຌ 
ภูมิปัญญาทຌองถิไน฿นชุมชน฽ละ฼ป็น฽นวทาง
฼พืไอ฿หຌ฼กิดการ฽ลก฼ปลีไยน฿น฼รืไองการบริหาร
จัดการสิไง฽วดลຌอม฿นทຌองถิไนภาย฿ตຌปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงของชุมชนกับชุมชนอืไนโ  
ท า฿หຌ฼กิดการพัฒนาทีไยัไ งยืน฼ป็นตຌน฽บบ฿น
องค์การบริหารส຋วนต าบลอืไนโ ฿นจังหวัดอืไน
ต຋อเป 
 

อภ ปรายผลการบร หารจัดการส ่ง฽วดล้อม
ภาย฿ต้ปรัชญา฼ศรษฐก จพอ฼พียง 

การก าจัดขยะ฿นจังหวัดพิจิตรนัๅน฿ชຌวิธี
เปทิๅง฿นบ຋อขยะ ฼ช຋น บ຋อขยะของ฼ทศบาล฼มือง
พิจิตร฼พืไอฝังกลบ บางส຋วนกใ฼ผาทิๅง ฼นืไองจาก
จังหวัดพิจิตร฼ป็นพืๅนทีไตไ า฼วลานๅ าท຋วมจะเหล
ท຋วมบ຋อขยะ ซึไ ง ฼ป็นบ຋อขยะระบบฝังกลบ  
฼มืไอบ຋อขยะถูกนๅ าท຋วมจะท า฿หຌขยะทีไฝังกลบลอย
ขึๅนมากับนๅ าส຋ งกลิไ น฼หมใน฼ป็นอันตรายต຋อ
สุขภาพ฽ละสภาพ฽วดลຌอม การบริหารจัดการ
นอกจากจะปลูกฝังระ฼บียบวินัย฿นการทิๅงขยะ
ของชุมชน฽นะน า฿หຌความรูຌกับชุมชนตัๅง฽ต຋ 
การทิๅงขยะ฾ดยทิๅง฿นภาชนะทีไ฼กใบขยะ฾ดยการ
฽ยกชนิดของขยะตามระบบของหน຋วยงาน
ภาครัฐ ฼ช຋น องค์การบริหารส຋วนต าบล฽ต຋ละ
พืๅนทีไ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานน าเปบริหารจัดการกับ
ขยะทีไ ฼กใบตามวิธีการของ฽ต຋ละพืๅนทีไ ฽ลຌ ว  
ซึไงส຋วนมาก฿ชຌวิธีการฝังกลบ ซึไงท า฿หຌ฼กิดปัญหา
ต຋อสิไ ง฽วดลຌอมดังกล຋าว฽ลຌว ฿นการบริหาร
จัดการกับปัญหา฼รืไองขยะของหน຋วยงานภาครัฐ
ควรจะตຌองมีระบบการก าจัดขยะ฽บบ฿หม຋  
มีการจัด฽ยกขยะ มีระบบขยะรีเซ฼คิล ระบบ
การคัด฽ยกขยะก຋อน฼ขຌา฼ตา฼ผา ฽ละวางระบบ
จัดสรຌางบ຋อบ าบัดขยะ฿หຌ฼ป็น฽บบมาตรฐาน  
ซึไงอาจจะจ า฼ป็นตຌอง฿ชຌงบประมาณจ านวนมาก 
ซึไ ง฼ป็น฼รืไองทีไหน຋วยงานภาครัฐทีไ ฼กีไยวขຌอง
จะตຌองด า฼นินการต຋อเป ส຋วนการด า฼นินงาน฿น
ภาคชุมชนนัๅนการท าการคัด฽ยกขยะก຋อนทิๅง
ตามประ฼ภทของขยะ฽ต຋ละชนิด ฽ละน าขยะ 
รีเซ฼คิลคัด฽ยก฽ละรวบรวมขาย฿หຌหน຋วยงาน
ก าจัดขยะทีไรับซืๅอ ท า฿หຌชุมชนมีรายเดຌ฼ป็นวิธี
หนึไ งทีไชุมชนร຋วมกันด า฼นินการ฽ลຌวเดຌผลดี 
นอกจากจะจัดการกับขยะเดຌยังท า฿หຌชุมชน 
มีรายเดຌน ากลับเป฿ชຌจ຋ายพัฒนาชุมชนเดຌ 
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ส຋วนการบริหารจัดการปัญหาทางดຌาน
สิไง฽วดลຌอมทีไ฼ป็นผลจากการประกอบอาชีพของ
ชุมชน ฼ช຋น การขจัดฟางขຌาวหรือ฼ศษวัชพืชจาก
การท า฼กษตรกรรม฿หຌงดการ฼ผา ฾ดยการน าเป
฼ป็นอาหารสัตว์ น าเปท าปุ๋ยหมักตาม฽นวทาง
ของทางกลุ຋มงานวิจัย฼พืไอเม຋฿หຌ฼กิดมลพิษต຋อ
สิไง฽วดลຌอม ฽ละปัญหาดิน฼สืไอม฾ทรม ปุ๋ยอนินทรีย์
ตกคຌาง การ฿ชຌยาฆ຋า฽มลงก าจัดศัตรูพืช จากการ
ท าการ฼กษตรท า฿หຌ฼กิดมลพิษต຋อสิไง฽วดลຌอม ซึไงทาง
กลุ຋มชุมชนองค์การบริหารส຋วนต าบล฽หลมรัง 
อ า฼ภอบึงรานาง จังหวัดพิจิตรกับคณะผูຌวิจัยเดຌ
บริหารจัดการ฽กຌปัญหา฽บบมีส຋วนร຋วมกัน฾ดย
การ฿ชຌภูมิปัญญาชาวบຌานของชุมชน฿นทຌองถิไน
ร຋วมกันผลิตปุ๋ยอินทรีย์฽ละผลิตภัณฑ์อืไนโ ฼พืไอ
฿ชຌ฿นการ฼พิไมผลผลิต ฽ละมูลค຋าของผลิตผลทีไเดຌ
จากการท าการ฼กษตรซึไง฼ป็นอาชีพหลักของ
ช ุมชน  ฽ละย ัง฽ก ຌป ัญหา ฼รื ไอ งมลพ ิษจาก
สิไง฽วดลຌอมจากปัญหาดังกล຋าว฽ลຌว 

ส຋วนความตຌองการ฽กຌปัญหาทางดຌาน
การ ฿ชຌพลั ง ง าน ฼ชืๅ อ ฼พลิ งดี ฼ ซล ฼ พืไ อ ฿ชຌ กั บ
฼ครืไองยนต์ทางการ฼กษตรของชุมชน฿นหมู຋บຌาน
ขององค์การบริหารต าบลท຋าขมิๅน อ า฼ภอ฾พทะ฼ล 
จังหวัดพิจิตรนัๅน บริหารจัดการร຋วมกัน฾ดยการ
฿ชຌพลังงานทด฽ทนเบ฾อดี฼ซลทีไผลิตจากนๅ ามัน
พื ช ทีไ ฿ ชຌ ฽ ลຌ ว ท า ฿ หຌ ล ด ค຋ า ฼ ชืๅ อ ฼ พ ลิ ง ฽ ล ะ 
ยัง฽กຌปัญหาการทิๅงนๅ ามันพืชทีไ฿ชຌ฽ลຌวลงดิน฽ละ
฽ม຋นๅ าล าคลอง ซึไงก຋อ฿หຌ฼กิดมลพิษทางดิน฽ละ
มลพิษทางนๅ าดຌวย นอกจากนีๅยังเดຌน า฼มลใดสบู຋
ด ามาหีบเดຌนๅ ามันจาก฼มลใดสบู຋ด าน าเป฿ชຌ฿น
฼ครืไองยนต์ขนาด฼ลใก฼พืไอการ฼กษตร฼ป็นการลด
ตຌนทุนทางการ฼กษตร฽ละเดຌตຌน฽บบ฼ครืไองหีบ
ส าหรับการผลิตของชุมชนดຌวย 

การบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌ
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง฾ดยการนຌอมน า
ปรัชญาของ฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาประยุกต์฿ชຌ฿น

ระดับบุคคล ชุมชน หมู຋บຌาน องค์การบริหาร
ระดับต าบล ฽ละภาครัฐ฿นการบริหารจัดการ
สิไง฽วดลຌอมภาย฿ตຌปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง 
ความพอ฼พียง฿นระดับบุคคล฽ละครอบครัว  
ท า฿หຌครอบครัวพึไงพาตน฼องเดຌ ฼ป็นผูຌรูຌ ฽ละ 
มีการพัฒนาตน฼องมีการ฽ข຋งขันภาย฿นชุมชน 
฽ ล ะ ส ัง ค ม ร อ บ ข ຌา ง ฽ ล ะ ก า ร อ ยู ຋ร ຋ว ม ก ับ
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิไ ง฽วดลຌอมเดຌอย຋าง
฼หมาะสม ส຋วนความพึงพอ฿จระดับชุมชนท า฿หຌ
คน฿นชุมชน หมู຋บຌาน องค์การบริหารส຋วนต าบล
มีการรวมกลุ຋มกัน฼พืไอบริหารจัดการท ากิจกรรม
ร຋วมกัน รวมกลุ຋มกันท าประ฾ยชน์฼พืไอส຋วนรวม 
ช຋วย฼หลือ฼กืๅอกูลกันภาย฿นชุมชนบนหลักของ
ความรูຌรักสามัคคี สรຌาง฼ป็น฼ครือข຋าย฼ชืไอม฾ยง
กัน฿นชุมชน฽ละนอกชุมชนทัๅงการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิไง฽วดลຌอม รวมทัๅงการ
฿ชຌภูมิปัญญาทຌองถิไน ฽ละทรัพยากรธรรมชาติ฽ละ
สิไง฽วดลຌอม฿นชุมชนมาสรຌางประ฾ยชน์เดຌ฼พืไอ
สรຌางชุมชน฿หຌมีความ฼ขຌม฽ขใง฽ละมีความ฼ป็นอยู຋
ทีไพอ฼พียง มีการรวมกลุ຋มของชุมชนหลายโ ฽ห຋ง 
฼พืไอ฽ลก฼ปลีไยนความรูຌสืบทอดภูมิปัญญาทຌองถิไน
฿หຌรูຌจัก฿ชຌ฽ละจัดการทรัพยากรธรรมชาติ฽ละ
สิไง฽วดลຌอมอย຋างฉลาด฽ละรอบคอ฼พืไอฟ้ืนฟู
พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ฿หຌ฼กิดความยัไงยืน 
฽ละรูຌจัก฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีทีไ฼หมาะสม฼พืไอน ามา฿ชຌ 
฿นการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม฽ละพัฒนาน า
ความ฼จริญมาสู຋ทຌองถิไน สอดคลຌองกับความ
ตຌองการ฽ละสภาพ฽วดลຌอม฾ดยพัฒนาจาก 
ภูมิปัญญาทຌองถิไน 
 
ข้อ฼สนอ฽นะ 

ผลจากการวิจัย฽บบมีส຋วนร຋วมของ
คณะผูຌวิจัย฽ละกลุ຋มชุมชน ฾ดยน าผลจากการ
น ຌอ ม น า ป ร ัช ญา ฼ ศ รษ ฐ ก ิจพ อ ฼ พ ีย ง ข อ ง
พระบาทสม฼ดใจพระ฼จຌาอยู຋หัวฯ มาประยุกต์฿ชຌ
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กับการบริหารจัดการสิไง฽วดลຌอม฿นชุมชนของ
องค์การบริหารส຋วนต าบล ความพอ฼พียง 
฿นระดับชุมชน ท า฿หຌคน฿นชุมชนมีการรวมกลุ຋ม
กันท าประ฾ยชน์฼พืไอส຋วนรวม ช຋วย฼หลือ฼กืๅอกูล
กันภาย฿นชุมชน  ฾ดย฿ชຌหลั กของความรูຌ 
รักสามัคคี ฽ละสรຌาง฼ครือข຋ายความช຋วย฼หลือ
฼ชืไอม฾ยงกันภาย฿นชุมชน฽ละชุมชนกลุ຋มอืไนโ 
ทัๅงดຌาน฼ศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติ
฽ละสิไง฽วดลຌอมการ฿ชຌภูมิปัญญาทຌองถิไน฽ละ
ทรัพยากรธรรมชาติ฽ละสิไง฽วดลຌอม฿นชุมชนมา
สรຌางประ฾ยชน์เดຌอย຋าง฼หมาะสม ฼พืไอสรຌาง฼สริม
ชุมชน฿นชุมชนมาสรຌ างประ฾ยชน์ เดຌอย຋าง
พอ฼พียง รูຌจัก฿ชຌ฽ละจัดการอย຋างฉลาด฽ละ
รอบคอบฟ้ืนฟูทรัพยากร฼พืไอ฿หຌ฼กิดความยัไงยืน
฽ละมัไนคง ซึไ งผลจากการนຌอมน าปรัชญา
฼ศรษฐกิจพอ฼พียงมาประยุกต์฿ชຌกับชุมชนจะ
ส຋งผล฿หຌการพัฒนาชุมชน ประ฼ทศกຌาวหนຌา
อย຋างสมดุล ยัไงยืน ฽ละมัไนคง พรຌอมรับต຋อการ
฼ปลีไยน฽ปลงทางดຌานสิไง฽วดลຌอม ซึไงนับวันจะมี
การ฼ปลีไยน฽ปลงอย຋างรวด฼รใว฽ละรุน฽รงขึๅน 
฾ดยเม຋เดຌรับผลกระทบทางดຌานลบต຋อการบริหาร
จัดการสิไง฽วดลຌอมของชุมชน฿น฽ต຋ละองค์การ
บริหารส຋วนต าบล ภาย฿ตຌการบริหารจัดการ฾ดย

หลัก฼ศรษฐกิจพอ฼พียงดังกล຋ าว฽ลຌว  ตาม
วิสัยทัศน์ของจังหวัดพิจิตรว຋า ๡฽หล຋งผลิตขຌาว 
สินคຌา฼กษตรปลอดภัย ประชาชนมีคุณภาพชีวิต
ตาม฽นวทาง฼ศรษฐกิจพอ฼พียง๢ ซึไงการวิจัย
ของคณะผูຌวิจัยจึงตຌอง฼ป็นการบริหารจัดการ
สิไง฽วดลຌอมทีไ฼ป็นผลอัน฼นืไองมาจากทางดຌาน
การ฼กษตร ซึไง฼ป็นอาชีพหลักของชาวจังหวัด
พิจิตร฽ละด า฼นินตามวิสัยทัศน์ของจังหวัดพิจิตร
ดังกล຋าว฽ลຌว 

ข้อ฼สนอ฽นะ฼พื่อการว จัยต຋อเป  
ปัจจุบันปัญหาสิไง฽วดลຌอม มลพิษ

ทางดຌานต຋างโ ทีไท า฿หຌ฼กิดปัญหาต຋อสภาพ฽วดลຌอม
นับวันจะทวีความรุน฽รงมากยิไงขึๅน ฾ดย฼ฉพาะ
อย຋างยิ ไงจากการ฿ชຌปุ ๋ยอนินทร ีย ์ การ฿ชຌยา 
ฆ຋า฽มลงจากการท าการ฼กษตรกรรม การบริหาร
จัดการสิไ ง฽วดลຌอมของชุมชน฾ดย฿ชຌกรอบ
ปรัชญา฼ศรษฐกิจพอ฼พียง ฼พืไอ฽กຌปัญหานับว຋า
เดຌผล฼ป็นทีไพอ฿จของชุมชนทีไ ร຋ วมงานวิจัย 
ซึไงหน຋วยงานชุมชนอืไนโ จังหวัดอืไนโ ทีไประชากร 
มีอาชีพ฼กษตรกรรมควรจะน าเป฿ชຌ฼ป็น฽นวทาง
฿นการบริหารจัดการต຋อเปทัๅ งภาครัฐ฽ละ
ภาค฼อกชน฼พืไอ฿หຌ฼กิดการพัฒนาทีไยัไงยืนต຋อเป 
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ข้อ฼สนอการตีความของค าน ยามของค าว຋า฼หต ส ดว สัยตามกฎหมายเทย 
฼พ่ือ฿ห้สอดคล้องกับหลักสากลิ:ิศึกษากรณีประกันภัย 

Proposals for The Interpretation of The Definition of Force Majeure 
Under Thai Law In Conformity With International Principles : Insurance 

 
ณัฏฐ์พ ชาิิว฾รดมอธ พัฒน์1ิ 

 

บทคัดย຋อ 
ตามประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์มาตรา 8 การตีความค านิยามของค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢ ของเทย 

จะมีค านิยามทีไ฽คบเม຋ทันต຋อยุคสมัยทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป ฾ดยเดຌศึกษาถึงหลัก฼กณฑ์ทางกฎหมายของต຋างประ฼ทศ 
฿นระบบคอมมอนลอว์ ระบบซีวิลลอว์฽ละหลักกฎหมายสากลทีไ฼กีไยวกับวิกฤตการณ์ทาง฼ศรษฐกิจ฽ละกรณีการ  
ช าระหนีๅทีไ฼ป็นเปอย຋างยากล าบาก (Hardship) ว຋าสามารถน าหลักการ฿ดมาปรับ฿ชຌกับการตีความค านิยามของค าว຋า 
๡฼หตุสุดวิสัย๢ ของเทยเดຌ ผลการศึกษาพบว຋าประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์ของเทยเม຋สามารถน ามาปรับ฿ชຌกับ
วิกฤตการณ์ทาง฼ศรษฐกิจ฽ละกรณีการช าระหนีๅทีไ฼ป็นเปอย຋างยากล าบาก (Hardship) ดังนัๅนหาก฼กิดกรณีปัญหา
฼กีไยวกับการเม຋สามารถปฏิบัติการช าระหนีๅเดຌ฼พราะ฼กิด฼หตุการณ์฼ปลีไยน฽ปลง฿นสาระส าคัญของสัญญาภายหลัง 
ทีไท าสัญญา฾ดยทีไคู຋สัญญาเม຋อาจคาดคิดมาก຋อน฿นขณะทีไท าสัญญานัๅน ฽ลຌวส຋งผล฿หຌการช าระหนีๅ฼ป็นภาระหนัก  
฼กินควร฽ก຋คู຋สัญญาฝ่าย฿ดฝ่ายหนึไงมาก฼กินเปจนท า฿หຌ฼กิดความเม຋฼ท຋า฼ทียมกันระหว຋างคู຋สัญญา คู຋สัญญาผูຌตຌอง
รับภาระ฿นการช าระหนีๅมาก฼กินเปนัๅนจะตຌองรับช าระหนีๅอย຋างสิๅน฼ชิง฼นืไองจาก฿นประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์
มาตรา 8 เม຋เดຌบัญญัติ฼รืไองดังกล຋าวเวຌจึงท า฿หຌคู຋สัญญาเม຋มีสิทธิทีไจะปรับขຌอสัญญาหรือ฼ลิกสัญญากันเดຌตาม
฼หตุการณ์ทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป ดังนัๅน ผูຌวิจัยจึงเดຌ฼สนอ฽นวทางการ฽กຌเขปัญหาการตีความของค านิยามขอ ง ค าว຋า 
๡฼หตุสุดวิสัย๢ ของเทย: ศึกษากรณีประกันภัย ฾ดยการ฼สนอ฽กຌเข฼พิไม฼ติมประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์  
มาตรา 8 ของเทย ฿หຌบัญญัติ฼พิไม฼ติมหลักกฎหมาย฽ละผลทีไ฼กีไยวขຌองกับวิกฤตการณ์ทาง฼ศรษฐกิจ฽ละการช าระหนีๅ
ทีไ฼ป็นเปอย຋างยากล าบากหรือการช าระหนีๅทีไ฼ป็นภาระหนัก฼กินควร (Hardship) เวຌ฿หຌชัด฼จน฿นประมวลกฎหมาย
฽พ຋ง฽ละพาณิชย์ ฼พืไอทีไว຋าหาก฼กิดขຌอพิพาทลักษณะดังกล຋าว฼กิดขึๅนคู຋สัญญาจะสามารถขอ฼จรจาปรับปรุงขຌอสัญญา
หรือ฼ลิกสัญญาเดຌหากการปรับขຌอสัญญาเม຋฼กิดประ฾ยชน์ ซึไงจะท า฿หຌ฼กิดความ฼ป็นธรรม฽ก຋คู຋สัญญามากขึๅน฽ละ฼ป็น
การ฽กຌเขปัญหา฿นการปรับ฿ชຌกฎหมาย฿น฼รืไองดังกล຋าวเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพมากขึๅน ฾ดยน าหลัก UNIDROIT 
Principle มาพิจารณาควบคู຋เปกับการ฽กຌเข฼พิไม฼ติมการตีความของค านิยามของค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢ ตามประมวล
กฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์มาตรา 8 ของเทย 
 
ค าส าคัญิ:ิการตีความุ ฼หตุสุดวิสัย, กฎหมายุ ประกันภัย 
 

Abstract 
According to Civil and Commercial Code section 8, the definition of ๡FO‘CE MAJE“‘E๢ in 

Thai Law is incomprehensive and not up to date. A case study was conducted on the rule of law 
abroad, in particular, Common and Civil law systems, including the International Rule of Law in 
relation to economic crisis and performance difficulties (Hardship), as a means to discover what 
rules can applied in constructing a new definition of ๡FO‘CE MAJE“‘E๢ for Thai Law. The case 

                                                 
1 อาจารย์ มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น 
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study revealed that the current Civil and Commercial Code in Thai Law cannot be applied in the 
instance of economic crisis and performance difficulties (Hardship). Therefore, in the event of 
performance difficulties and inability to pay one’s debt as a consequence of essences of contract 
changes after the parties have signed the contract, it becomes an inevitable burden to either 
party and results in nonequivalence between parties. Thus, the party who bears the burden is 
liable to performance according to the original conditions of the contract as Civil and Commercial 
Code Section 8 of Thai Law does not clearly prescribe for such a possibility in its understanding 
of ๡FO‘CE MAJE“‘E๢ and hence the party has no right to either adjust the terms of contract or 
rescind the contract. Thereforeุ the researcher suggested that a redefinition of ๡FO‘CE MAJE“‘E๢ 
for Thai Law and Civil and Commercial Code section 8 should take into account and clearly 
define the situation of economic crisis and performance difficulties (Hardship) so that dispute in 
future happens, parties can adjust the terms of a contract or rescind it, ensuring fairness to both 
parties. By conjunctly employing the UNIDROIT Principle in constructing a new definition of 
๡FO‘CE MAJE“‘E๢ in Civil and Commercial Code section 8 of Thai Law, this will result in greater 
efficiency in Thai Law. 
 
Keywords : Interpretation, Force Majeure, Law, Insurance 
 
บทน า 

ปัญหาการตีความหมายของค าว຋ า 
๡฼หตุสุดวิสัย๢ ทีไปรากฏ฿นร຋างพระราชบัญญัติ
การซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ มีวัตถุประสงค์ 
฼พืไอขจัดอุปสรรคทางการคຌาระหว຋างประ฼ทศกับ
ประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์ (ซึไงต຋อเป 
จะ฼รียกว຋า ๡ป.พ.พ๢) ซึไงมีความ฽ตกต຋างกัน 
ร຋างพระราชบัญญัติการซืๅอขายสินคຌาระหว຋าง
ประ฼ทศมาตรา 2่ วางหลักเวຌว຋า ๡คู຋สัญญา 
เม຋ตຌองรับผิดต຋อการทีไมิเดຌปฏิบัติการช าระหนีๅ
ตามก าหนด หากพิสูจน์เดຌว຋าการทีไเม຋สามารถ
ปฏิบัติการช าระหนีๅตามก าหนด฼วลาเดຌนัๅน฼ป็น
ผลมาจากอุปสรรคทีไอยู຋นอก฼หนือการควบคุม
ของตน ทัๅง฿นขณะทีไท าสัญญากใเม຋มี฼หตุอัน
สมควรทีไจะคาดหวัง฿หຌคู຋สัญญาฝ่ายนัๅนจะตຌอง
ค านึงถึงอุปสรรคดังกล຋าวหรือจะตຌองหลีก฼ลีไยง
หรือตຌองขจัดปัดป้องอุปสรรคหรือผลของ
อุปสรรคนัๅน฿นกรณีทีไคู຋สัญญาฝ่าย฿ดเดຌมอบหมาย 
฿หຌบุคคลภายนอกปฏิบัติการช าระหนีๅ฽ทนเม຋ว຋า

ทัๅงหมดหรือ฽ต຋฼พียงบางส຋วน ฽ต຋บุคคลภายนอก
มิเดຌปฏิบัติการช าระหนีๅตามทีไเดຌรับมอบหมาย
คู຋สัญญาอีกฝ่ายหนึไงนัๅนจะพຌนความรับผิดต຋อ
การเม຋ช าระหนีๅนัๅน฽ละจะเดຌรับ การยก฼วຌน
ความรับผิดตามวรรคหนึไง หากพิสูจน์เดຌว຋า 
ผูຌ ม อบหมาย฽ละผูຌ เ ดຌ รั บ มอบหมายมิ เ ดຌ
ปฏิบัติการช าระหนีๅตามก าหนดระยะ฼วลา 
ขຌอยก฼วຌนความรับผิดตามวรรคหนึไง฽ละวรรค
สองมีผลบังคับอยู຋฼พียงชัไวระยะ฼วลาทีไอุปสรรค
ทีไอยู຋นอก฼หนือการควบคุมยังคงมีอยู຋คู຋สัญญา
ฝ่ายทีไมิเดຌปฏิบัติการช าระหนีๅตามก าหนดจะตຌอง
฽จຌง฼ป็นหนังสือเปยังคู຋สัญญาอีกฝ่ายหนึไง฿หຌ
ทราบถึงความทีไเม຋สามารถปฏิบัติการช าระหนีๅ
ของตน฼พราะ฼หตุ฽ห຋งอุปสรรค฽ละผลของ
อุปสรรคนัๅน คู຋สัญญาอีกฝ่ายหนึไงจะตຌองเดຌรับ
หนั งสือ฽จຌ งภาย฿น฼วลา อันสมควรนับ฽ต຋
คู຋สัญญาฝ่ายทีไเม຋เดຌปฏิบัติการช าระหนีๅเดຌรูຌหรือ
ควรจะเดຌรูຌถึงอุปสรรคนัๅน มิ฼ช຋นนัๅนคู຋สัญญาฝ่าย
ทีไมีหนຌาทีไ฽จຌงจะตຌองรับผิดต຋อความ฼สียหายทีไ
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฼กิดจาก การทีไคู ຋ส ัญญาอีกฝ่ายหนึ ไงเม຋เดຌร ับ
หนังสือ฽จຌงดังกล຋าว ความ฿นมาตรานีๅเม຋฼ป็นการ
ขัดขวางคู຋สัญญาฝ่ายทีไ฼สียหาย฿นการทีไจะ฿ชຌ
ส ิท ธ ิป ร ะ ก า ร อื ไน ที ไม ีอ ยู ຋ต า ม ส ัญญ า ห ร ือ
พระราชบัญญัตินีๅเดຌ๢ 

สรุปว຋า฼พืไอมิ฿หຌระบบกฎหมายการซืๅอ
ขายสินคຌาของเทยมีหลายระบบมากจน฼กินเป
อันอาจท า฿หຌนักกฎหมายตຌองสับสนต຋อการ฿ชຌ
บังคับ ดังนัๅน฿น฽นว฿หม຋นีๅจึงเดຌจัดท ากฎหมาย
฿นรูป฽บบการซืๅอขายสินคຌาทางพาณิชย์ ฾ดยวาง
หลัก฼กณฑ์ทัๅงการซืๅอขายสินคຌา฿นประ฼ทศ฽ละ
ระหว຋างประ฼ทศ฿หຌ฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน คือ  

1. ถຌา ฼ป็นการซืๅอขายทาง฽พ຋ ง 
กฎหมายทีไ ฿ ชຌ บั งคับ ฼ป็ น เปตามประมวล
กฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์ของประ฼ทศเทย 

2. ถຌา฼ป็นการซืๅอขายทางพาณิชย์
เม຋ว຋าจะ฼ป็น฿นประ฼ทศหรือระหว຋างประ฼ทศ  
กใจะ฿ชຌร຋างพระราชบัญญัติการซืๅอขายสินคຌา
ระหว຋างประ฼ทศ 

มาตรา 2่ ฽ห຋งร຋างพระราชบัญญัติการ
ซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศนัๅนมีตຌน฽บบมา
จาก CISG ซึไงเดຌกล຋าวถึง฼หตุสุดวิสัย฿น Article 
็้ ก าหนดว຋า 

๡(1) A party is not liable for a 
failure to perform any of his obligations 
if he proves that the failure was due to 
an impediment beyond his control and 
that he could not reasonably be expected to 
have taken the impediment into account 
at the time of the conclusion of the 
contract or to have avoided or overcome it or 
its consequences.  

(2) If the party’s failure is due to 
the failure by a third person whom he 
has engaged to perform the whole or a 

part of the contract, that party is exempt from 
liability only if:  
 (a) He is exempt under the preceding 
paragraph; and  
 (b) The person whom he has so 
engaged would be so exempt if the provisions of 
that paragraph were applied to him.  

(ใ) The exemption provided by 
this article has effect for the period 
during which the impediment exists.  

(ไ) The party who fails to perform 
must give notice to the other party of 
the impediment and its effect on his 
ability to perform. If the notice is not 
received by the other party within a 
reasonable time after the party who 
fails to perform knew or ought to have 
known of the impediment, he is liable 
for damages resulting from such non-
receipt.  

(5) Nothing in this article prevents 
either party from exercising any right 
other than to claim damages under this 
Convention.๢  

หลัก฼กณฑ์ของ฼หตุสุดวิสัยตาม Article 
็้ ของ CISG มีว຋าคู຋สัญญาเม຋ตຌองรับผิดต຋อการ
ที ไม ิเ ด ຌป ฏ ิบ ัต ิก า ร ช า ร ะ ห นี ๅต า ม ก า ห น ด  
หากพิสูจน์เดຌว຋าการทีไเม຋สามารถปฏิบัติการ
ช าระหนีๅตามก าหนด฼วลาเดຌนัๅน฼ป็นผลมาจาก
อุปสรรค ทีไอยู຋นอก฼หนือการควบคุมของตน 
ทัๅง฿นขณะทีไท าสัญญากใเม຋มี฼หตุอันสมควรทีไจะ
คาดหวัง฿หຌคู຋สัญญาฝ่ายนัๅนจะตຌองค านึงถึง
อุปสรรคดังกล຋าวหรือจะตຌองหลีก฼ลีไยงหรือตຌอง
บ าบัดปัดป้องอุปสรรคหรือผลของอุปสรรคนัๅน  
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ดังนัๅนการตีความหมายของค าว຋า฼หตุ
สุดวิสัยของ Article ็  ้ของ CISG จึงครอบคลุมถึง
กรณีทีไ ฼กิดวิกฤตการณ์ต຋างโ  เม຋ว຋ าจะ฼ป็น
฼หตุการณ์ทาง฼ศรษฐกิจทาง การ฼มือง฽ละกรณี
ผลของสงครามทีไส຋งผลกระทบต຋อการปฎิบัติการ
ช าระหนีๅของคู຋สัญญา ฼พืไอ฿หຌ฼ป็นเปตามวัตถุ
฽ห຋งหนีๅตามสัญญา 

ประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์
มาตรา ่ เดຌบัญญัติ เวຌ ฼ พียงว຋ า  ๡฼หตุ ฿ดโ  
อัน฼กิดขึๅนกใดี จะ฿หຌผลพิบัติกใดี ฼ป็น฼หตุทีไเม຋อาจ
ป้องกันเดຌ ฽มຌทัๅงบุคคลผูຌตຌองประสบหรือ฿กลຌ
จะตຌองประสบ฼หตุนัๅนจะเดຌจัดการระมัดระวัง
ตามสมควรอันพึงคาดหมายเดຌจากบุคคล฿น
ฐานะ฽ละภาวะ฼ช຋นนัๅน๢ จากการตีความหมาย
ของค าว຋ า ฼หตุสุดวิสั ยตามค า พิพากษานัๅน 
ปรากฏว຋าการตีความหมายนัๅนสามารถวิ฼คราะห์
เดຌ 2 ลักษณะ ดังนีๅ 

1) ฼หตุนัๅนตຌอง฼กิดขึๅน฾ดยมิ฿ช຋การ
กระท าของบุคคลผูຌตຌองประสบจะ฼กิดจากภัย
ธรรมชาติ ฼ช຋น เฟเหมຌ นๅ าท຋วม ลมพายุ ฟ้าผ຋า 
฽ผ຋นดินเหว หรือจากการกระท าของผูຌอืไน กใเดຌ
ทัๅงสิๅน ฼ช຋น การกระท าของรัฐ฾ดยการทีไรัฐออก
กฎหมายหຌามการกระท าบางอย຋าง  

2) บุคคลผูຌตຌองประสบหรือ฿กลຌ
จะตຌองประสบเม຋อาจป้องกันเดຌ฼มืไอ฿ชຌความ
ระมัดระวังตามสมควร฽ลຌว ฼หตุทีไเม຋ว຋าจะ฼กิด
จากคน ภัยธรรมชาติหรือสิไง฿ดกใตามนัๅนถຌาหาก
จัดการระมัดระวังตามสมควร฽ลຌว฼หตุนัๅนกใจะ 
เม຋฼กิดขึๅนกใจะถือว຋า฼ป็น฼หตุสุดวิสัยเม຋เดຌ 

ศาลเทยเดຌพิจารณาตีความค านิยาม
ของค าว຋า฼หตุสุดวิสัยเวຌ฽คบมากเม຋ครอบคลุมถึง
กรณีทีไ฼กิดวิกฤตการณ์ต຋างโ ฼ช຋น ทาง฼ศรษฐกิจ 
ทางการ฼มือง กรณีผลของสงคราม฽ละกรณี 
ทีไการช าระหนีๅ฼กิดความยากล าบากอย຋างมาก 
(Hardship) ทีไส຋งผลกระทบต຋อการปฎิบัติการ

ช าระหนีๅของคู຋สัญญา฼พืไอ฿หຌ฼ป็นเปตามวัตถุ฽ห຋ง
หนี ๅตามสัญญาเดຌ ฼ช ຋น  ค าพิพากษาฎีกาทีไ 
้1ไ็/25ไไ ๡ตามประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละ
พาณิชย์มาตรา ่ ฼หตุทีไจะถือเดຌว຋า฼ป็น฼หตุ
สุดวิสัยนัๅนจะตຌอง฼ป็น฼หตุทีไ฼กิดขึๅน฾ดยเม຋฿ช຋
ความผิดของบุคคลนัๅน฽ละตຌอง฼ป็น ฼หตุทีไ 
เม຋สามารถป้องกันเดຌ ฽มຌผูຌประสบ฼หตุนัๅนจะเดຌ
฿ชຌความระมัดระวังตามสมควร฽ลຌวจ า฼ลย
ประกาศขาย฾ครงการบຌ านทีไ พักอาศัย฽ก຋
ประชาชนทัไวเปรวมทัๅง฾จทก์เป฽ลຌว ฾ดยทีไยัง 
เม຋฼ตรียม฼งินลงทุน฿หຌพรຌอม฼สียก຋อน ต຋อมา฼มืไอ
฼กิดปัญหา฼กีไยวกับ฼งินลงทุน ฾ดยสถาบัน
การ฼งินระงับการ฿หຌกูຌยืม฼งินอัน฼ป็นผลมาจาก
วิกฤต฼ศรษฐกิจท า฿หຌการก຋อสรຌางหยุดชะงัก 
ดังนีๅการ฼กิดปัญหา฼งินลงทุนดังกล຋าวขึๅน฼ป็น
฼พราะความผิดของจ า฼ลยทีไเม຋฼ตรียมป้องกัน  
ทัๅงโ ทีไสามารถป้องกันเดຌจึงถือเม຋เดຌว຋า฼ป็น฼หตุ
สุดวิสัยอันจะ฼ป็น฼หตุ฿หຌจ า฼ลย หลุดพຌนจาก
ความรับผิด๢  

ดังนัๅน ผูຌวิจัยจึง฼หในว຋าควรทีไจะศึกษาถึง
สภาพปัญหา฽ละมาตรการทางกฎหมาย฿น฼รืไอง
ของค านิยามของค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢: ศึกษากรณี
ประกันภัยของประ฼ทศเทย฿น฼ชิง฼ปรียบ฼ทียบ
กับต຋างประ฼ทศ฼พืไอน าผลของการศึกษามา฼สนอ฼ป็น
฽นวทาง฿นการพัฒนากฎหมายของประ฼ทศเทย
฿หຌมีมาตรฐาน฼ทียบ฼ท຋าหลักกฎหมายสากล 
฿น฼รืไองของการซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ 
 
วัตถ ประสงค์ของการว จัย 

(1) ฼พืไ อศึ กษาทีไ มาของสภาพปัญหา
หลัก฼กณฑ์ ทฤษฎี฽ละมาตรการทางกฎหมาย
พาณิชย์ทีไ฼กีไยวกับค านิยามค าว຋า฼หตุสุดวิสัย: 
ศึกษากรณีประกันภัย ของประ฼ทศเทย 

(2) ฼พืไอศึกษาหลักกฎหมายสากล฿น
฼รืไองของการซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ 
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ทีไ฼กีไยวขຌองกับค านิยามของค าว຋า฼หตุสุดวิสัย: 
ศึกษากรณีประกันภัย  

(ใ) ฼พืไอศึกษา฿น฼ชิง฼ปรียบ฼ทียบหลัก฼กณฑ์
กฎหมายพาณิชย์ ระหว຋างประ฼ทศเทยกับ
ต຋างประ฼ทศ฿น฼รืไองค านิยามของค าว຋า฼หตุ
สุดวิสัย: ศึกษากรณีประกันภัย  

(ไ) ฼พืไ อ฼สนอ฽นวทาง฿นการพิ จารณา
หลัก฼กณฑ์฼รืไองค านิยามของค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢
ประกอบการพิจารณาร຋างพระราชบัญญัติการ
ซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ 
 
กรอบ฽นวความค ด฿นการท าการว จัย 

งานวิจัยนีๅ฼ป็นการศึกษาวิจัย฿น฼นืๅอหา
สาระของกฎหมายการซืๅอขายสินคຌาระหว຋าง
ประ฼ทศ฿นส຋วนทีไ฼กีไยวกับค านิยามของค าว຋า 
๡฼หตุสุดวิสัย๢จะครอบคลุมถึงวิกฤตการณ์ 
ต຋างโ ฼ช຋น ทาง฼ศรษฐกิจ ทางการ฼มือง กรณีผล
ของสงคราม฽ละกรณีทีไการช าระหนีๅ฼กิดความ
ยากล าบาก (Hardship) ทีไส຋งผลกระทบต຋อการ
ปฏิบัติการช าระหนีๅของคู຋สัญญา฾ดย฼ปรียบ฼ทียบ
หลัก฼กณฑ์กฎหมายพาณิชย์ระหว຋างประ฼ทศ
เทยกับต຋างประ฼ทศ฿น฼รืไองค านิยามของค าว຋า
๡฼หตุสุดวิสัย๢฼พืไอ฼สนอ฽นวทาง฿นการพิจารณา
หลัก฼กณฑ์ ฼รืไองค านิยามของค าว຋า๡฼หตุสุดวิสัย๢
ประกอบการพิจารณาร຋างพระราชบัญญัติการ  
ซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ ฾ดยผลของ
การศึกษานั ๅนจะน ามา ฼ป ็น฽นวทาง฽ก ຌเข
ปร ับป ร ุงป ัญหา ฼ รื ไอ งค าน ิย ามของค า ว ຋า  
๡฼หตุสุดวิสัย๢ ฿หຌ฼หมาะสมกับประ฼ทศเทย฽ละ
฿หຌมีมาตรฐาน฼ทียบ฼ท຋ากับหลักกฎหมายสากล
฿น฼รืไองของการซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ 
 
ว ธีการว จัย 

฼ป็นการวิจัย฼อกสาร (Documentary 
Research) ฾ดยคຌนควຌารวบรวมขຌอมูล฽ละวิ฼คราะห์

จากต ารา บทความ฿นวารสารทัๅงภาษาเทย฽ละ
ภาษาต຋างประ฼ทศรวมทัๅงขຌอมูลทีไเดຌจากการ
สืบคຌนทางอิน฼ตอร์฼นใต ฾ดยมุ຋งศึกษาค านิยาม
ของค าว຋า฼หตุสุดวิสัยตามมาตรา ่ ฽ห຋งประมวล
กฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์ของประ฼ทศเทยทีไ฿ชຌ
อยู຋฿นปัจจุบัน ฾ดยศึกษาทีไมาของสภาพปัญหา 
หลัก฼กณฑ์ ทฤษฎี฽ละมาตรการทางกฎหมาย
พ า ณ ิช ย ์ที ไ฼ กี ไย ว ก ับ ค า น ิย า ม ข อ ง ค า ว ຋า  
๡฼หตุสุดวิสัย๢฽ละ฼พืไอศึกษาหลักกฎหมายสากล
฿น฼รืไองของการซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ  
ทีไ฼กีไยวขຌองกับค านิยามของค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢ 
฾ ดยน า ม าว ิ฼ ค ร า ะห ์฿ น ฼ ช ิง ฼ ป ร ีย บ ฼ท ียบ
หลัก฼กณฑ์กฎหมายพาณิชย์ระหว຋างประ฼ทศ
เทยกับต຋างประ฼ทศ฿น฼รืไองค านิยามของค าว຋า 
๡฼หตุสุ ดวิ สั ย ๢ ฼ พืไ อ ฼สนอ฽นวทาง฿นการ
พิจารณาหลัก฼กณฑ์฼รืไองค านิยามของค าว຋า 
๡฼หตุสุดวิสั ย๢ ประกอบการพิจารณาร຋ าง
พระราชบัญญัติการซืๅอขายสินคຌาระหว຋าง
ประ฼ทศ฽ละน าผลของการศึกษามา฼ป็น
฽นวทาง฿นการพัฒนากฎหมาย฼รืไองค านิยามของ 
ค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢ของประ฼ทศเทย฿หຌมี
มาตรฐาน฼ทียบ฼ท຋ากับหลักกฎหมายสากล 
฿น฼รืไองของการซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ 
 
ว ธีการ฼กใบข้อมูล 

฿ ชຌ ร ะ ฼ บี ย บ วิ ธี วิ จั ย ( Research 
methodology) ฾ดย฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพ
฽ละการวิจัย฼ชิง฼อกสาร฾ดย฿ชຌ฽นวระ฼บียนวิธี
วิ จั ยทางสั งคมศาสตร์ ๢฾ดยน ามาวิ ฼คราะห์ ฿น 
฼ชิง฼ปรียบ฼ทียบหลัก฼กณฑ์กฎหมายพาณิชย์
ระหว຋างประ฼ทศเทยกับต຋างประ฼ทศ฿น฼รืไองค า
นิยามของค าว຋า๡฼หตุสุดวิสัย๢฼พืไอ฼สนอ฽นวทาง
฿นการพิจารณาหลัก฼กณฑ์฼รืไองค านิยามของ 
ค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢ ประกอบการพิจารณาร຋าง
พระราชบัญญัติการซืๅอขายสินคຌาระหว຋าง
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ประ฼ทศ฽ละน าผลของการศึกษามา฼ป็น
฽นวทาง฿นการพัฒนากฎหมาย฼รืไองค านิยาม
ของ ค าว຋า ๡฼หตุสุดวิสัย๢ ของประ฼ทศเทย฿หຌมี
มาตรฐาน฼ทียบ฼ท຋ากับหลักกฎหมายสากล 
฿น฼รืไองของการซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ  
 
สถ ต ที่฿ช้฿นการว ฼คราะห์ข้อมูล 

฼ป็นการวิจัย฼ชิง฼อกสาร 
 

สร ปผลการว จัย 
การซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศมี

ความส าคัญมากทีไสุด฿นปัจจุบันนีๅ ซึไงตຌองอาศัย
การคຌาระหว຋างประ฼ทศ฼ป็นปัจจัยส าคัญทีไช຋วย
กระตุຌนความ฼จริญ฼ติบ฾ตทางดຌาน฼ศรษฐกิจของ
ประ฼ทศ ฼นืไองจาก฼ป็นธุรกรรมหลัก฿นการ
น า฼ขຌา฽ละส຋งออกสินคຌาของประ฼ทศ ฾ดยสัญญา
ซืๅอขายระหว຋างประ฼ทศ฼ป็นสัญญาหลักทีไสรຌาง
ความสัมพันธ์ระหว຋างผูຌซืๅอกับผูຌขาย฿น฽ง຋ของ
สิทธิ฽ละหนຌาทีไตามสัญญา฽ละมีสัญญาอืไนโ  
฼ขຌามา฼กีไยวขຌอง ฼ช຋น สัญญาขนส຋ง สัญญา
ประกันภัย฽ละสัญญาทีไ฼กีไยวขຌองกับการช าระ
฼งินค຋าสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ ฼ป็นตຌน 

฼นืไองจากผูຌซืๅอ฽ละผูຌขายสินคຌาระหว຋าง
ประ฼ทศอยู຋กันคนละประ฼ทศ มีภาษาวัฒนธรรม
สภาพสังคมตลอดจนระบบกฎหมายทีไ฽ตกต຋าง
กัน อีกทัๅงสินคຌาทีไซืๅอขายยังตຌองถูกขนส຋งจาก
ประ฼ทศของผูຌขายขຌามพรม฽ดนเปยังประ฼ทศ 
ผูຌซืๅอ การซืๅอสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ จึงมีลักษณะ
฽ตกต຋างจากการซืๅอสินคຌาภาย฿นประ฼ทศอย຋าง
มากซึไงตามปกติ฽ลຌวคู຋สัญญา฽ต຋ละฝ่ายย຋อม
คาดหวัง฿หຌอีกฝ่ายปฏิบัติตามสัญญา ฽ต຋฿นบาง
กรณีอาจมี฼หตุการณ์มาขัดขวาง฿หຌเม຋อาจช าระ
หนีๅเดຌหรือท า฿หຌการช าระหนีๅ฼ป็นพຌนวิสัยทัๅงนีๅ 
฿นการซืๅอขายระหว຋างประ฼ทศย຋อมมีความ฼สีไยง
สูงทัๅง฿นดຌานการขนส຋งของผูຌขายหรือปัญหา฿น

ดຌานการช าระราคาของผูຌซืๅอ ฼นืไองจากมีนิติ
สัมพันธ์฽ละขัๅนตอนทีไซับซຌอนกว຋าการซืๅอขาย
ภาย฿นประ฼ทศ จึงมัก฼กิดขຌอพิพาทขึๅนสู຋การ
พิจารณาของศาล หรืออนุญา฾ตตุลาการ฼สมอโ 
ว຋าคู຋กรณีฝ่ายทีไเม຋สามารถปฏิบัติการช าระหนีๅ
นัๅนตຌองรับผิด฿นการทีไเม຋ช าระหนีๅหรือตຌองชด฿ชຌ
ค຋า฼สียหาย฿ดโ ฽ก຋อีกฝ่ายหรือเม຋฿น฼รืไองของ
฼หตุ สุ ดวิ สั ยกใ ฼ป็น อีกขຌ อ พิพาทหนึไ งทีไ เม຋ มี
กฎหมายมารองรับกับธุรกรรมทางการคຌา
ระหว຋างประ฼ทศ ฼มืไอ฼กิดขຌอพิพาทขึๅน฽ละมีการ
น าคดีขึๅนมาสู຋ศาล฿นทางปฏิบัติศาลเทยกใยังปรับ
฿ชຌประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์กับขຌอ
พิพาททางการคຌาระหว຋างประ฼ทศทีไ฼กิดขึๅนทัๅงโ 
ที ไ฼ ป ็น ก ฎ ห ม า ย ที ไมุ ຋ง ฿ ช ຌก ับ ก า ร ซื ๅอ ข า ย
ภาย฿นประ฼ทศ฼ป็นหลัก จึงเม຋฼ป็นทีไยอมรับของ
นักลงทุนชาวต຋างชาติทีไ฼ขຌามาลงทุน฿นประ฼ทศ
เทย นอกจากนีๅ฽มຌประ฼ทศเทยจะพยายามออก
กฎหมายพาณิชย์฿นรูปของพระราชบัญญัติ 
ต຋างโ มารองรับการ฼ปลีไยน฽ปลงของการท า
ธุรกรรมทางพาณิชย์ทัๅง฿นประ฼ทศ฽ละธุรกรรม
ทางพาณิชย์ระหว຋างประ฼ทศ฽ต຋กฎหมาย฼หล຋านีๅ
กใยังมีหลายประการทีไยังเม຋สามารถอ านวย 
ความยุติธรรม฿หຌกับการธุรกรรมระหว຋างพ຋อคຌา
กับพ຋อคຌาหรือระหว຋างพ຋อคຌากับผูຌบริ฾ภคเดຌอย຋าง
มีประสิทธิภาพ สถานการณ์฼ช຋นนีๅนับว຋า฼ป็น
จุดอ຋อนของระบบกฎหมาย฿น฼รืไอง฼หตุสุดวิสัย
ของเทย ซึไงส຋งผล฿หຌการก าหนด฼งืไอนเข฽ละ
ขຌอตกลงทางการคຌา฿นสัญญาการคຌาระหว຋าง
ประ฼ทศระหว຋างคู຋สัญญาตຌองตกอยู຋ภาย฿ตຌบังคับ
ของกฎหมายต຋างประ฼ทศ฽ละ฿ชຌอนุญา฾ตตุลาการ
ของต຋างประ฼ทศท า฿หຌพ຋อคຌาชาวเทย฼สีย฼ปรียบ
฼ป็นอย຋างมาก ฼มืไอมีขຌอพิพาท฼กิดขึๅน 

฼มืไอ ฼ปรียบ฼ทียบระหว຋างประมวล
กฎหมาย฽พ຋ง฽ละพาณิชย์มาตรา ่ กับหลัก
กฎหมายสากล฼กีไยวกับ฼รืไองของค านิยามของค า
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ว຋า฼หตุสุดวิสัยกรณีประกันภัย จะ฼หในเดຌว຋า
มาตรา ่ ของเทยจะมีค านิยามทีไ฽คบมาก  
ซึไงขัดกับสภาพ฼ศรษฐกิจ฿นปัจจุบันส຋งผล฿หຌ฼กิด
ความเม຋฼ป็นธรรมกับพ຋อคຌา฽ละผูຌ ฼กีไยวขຌอง 
฼นืไองจากกรณีทีไ฼กิดวิกฤตการณ์ทาง฼ศรษฐกิจ 
ทางการ฼มือง฽ละสงครามของประ฼ทศกใจะ
ส຋งผลกระทบต຋อการประกอบกิจการของคู຋กรณี 
ท า฿หຌเม຋สามารถช าระหนีๅเดຌตามสัญญา฾ดยเม຋฿ช຋
ความผิดพลาดหรือความบกพร຋องของฝ่าย฿ด 
หากมีการน า฼สนอคดีพิพาท฼กีไยวกับสัญญาซืๅอ
ขายระหว຋างประ ฼ทศต຋อศาลเทยกใตຌองน า
บทบัญญัติ฽ห຋งประมวลกฎหมาย฽พ຋ง฽ละ
พาณิชย์มาปรับ฿ชຌ฼พืไอวินิจฉัยชีๅขาดคดี ซึไงกใเม຋
อาจสรຌางความ฼ชืไอมัไน฿หຌกับคู຋สัญญาชาวต຋างชาติ
เดຌว຋ ากฎหมายเทยจะสอดคลຌองรองรับกับ
ประ฼พณีปฏิบัติ฿นทางการคຌาระหว຋างประ฼ทศ  

ส຋วนอนุสัญญาสหประชาชาติว຋าดຌวย
สัญญาซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ (CISG) 
Article ็้ นัๅนจะ฼หในเดຌว຋า฼หตุสุดวิสัย฿หຌรวมถึง
วิกฤตการณ์ทาง฼ศรษฐกิจทางการ฼มือง฽ละ
สงครามเวຌดຌวย ซึไง฼ป็นการ฿หຌค านิยามทีไกวຌาง
มาก฼ปຂดช຋องผ຋อนปรน฿หຌลูกหนีๅบຌางตามทีไ฼ป็น
ธรรม฽ละพอสมควร฽ก຋กรณี ฼พืไอ฿หຌความ฼ป็น
ธรรม฽ก຋ลูกหนีๅ฽ละ฼พืไอประ฾ยชน์฽ก຋บรรดา
฼จຌาหนีๅทีไจะมี฾อกาสเดຌรับช าระหนีๅจากลูกหนีๅ
มากกว຋ากรณีทีไจะพากันบีบบังคับช าระหนีๅจาก
ลู กหนีๅ ฼ ตใ มตามสิทธิ  จนท า ฿หຌ ลู กหนีๅ ตຌ อ ง
ลຌมละลายหรือ฼ลิกกิจการเป อีกทัๅง CISG ยังมี
ขຌอ฼สีย คือ 

1) ครอบคลุม฼ฉพาะ฿นส຋วนทีไว຋า
ดຌวยการก຋อ฿หຌ฼กิดสัญญา (Formation of Contract) 
฽ละสิทธิหนຌาทีไของผูຌขาย฽ละผูຌซืๅอทีไ฼กิดจาก
สัญญาซืๅอขาย (Right and Obligations of 
the Parties) ฾ดยจะเม຋฼กีไยวขຌองกับ฼รืไองความ
สมบูรณ์ของสัญญาซืๅอขายหรือส຋วน฿ดส຋วนหนึไง

ของขຌอสัญญาซืๅอขายหรือการน ามา฿ชຌ฽ละ
ผลกระทบของสัญญาซืๅอขายทีไอาจจะมีต຋อ฼รืไอง
กรรมสิทธิ์ ฿นสินคຌาทีไซืๅอขายกัน ฼วຌน฽ต຋จะ
ก าหนดเวຌ฼ป็นอย຋างอืไน฾ดยชัด฽จຌง฿น CISG 

2) CISG เม຋฿ชຌกับความรับผิดของผูຌขาย
ส าหรับกรณีทีไ฼กิดการ฼สียชีวิตหรือบาด฼จใบของ
บุคคลอันมีสา฼หตุมาจากสินคຌาทีไท าการซืๅอขาย 
อีกทัๅงการบังคับ฿ชຌ CISG ฿หຌน าเป฿ชຌ฼ฉพาะกับ
การซืๅอขายระหว຋างประ฼ทศ฾ดยเม຋น าเป฿ชຌกับ
ผูຌบริ฾ภค 

ใ) CISG มี วั ตถุ ประสงค์ คื อ ฼ป็ น
กฎหมายทีไมีผล฿ชຌบังคับกับสัญญาซืๅอขายสินคຌา
ระหว຋างประ฼ทศ฿นระหว຋างประ฼ทศภาคี อีกทัๅง
ยัง฼ปຂดช຋อง฿หຌคู຋สัญญามี฼สรีภาพ฿นการท าสัญญา 
฾ดยจะยก฼วຌนเม຋น าบทบัญญัติ CISG มา฿ชຌ
บางส຋วนหรือเม຋฿ชຌทัๅงหมด฼ลยกใเดຌ 

ไ) CISG จะเม຋฿ชຌบังคับกับการซืๅอขาย
ดังต຋อเปนีๅ คือสินคຌาทีไซืๅอเป฼พืไอ฿ชຌส຋วนตัวหรือ฿ชຌ
฿นครัว฼รือนของผูຌซืๅอ ฼วຌน฽ต຋ก຋อนหรือขณะท า
สัญญาซืๅอขาย ผูຌขายเม຋รูຌหรือเม຋มี฼หตุอันควรจะ
รูຌ ว຋ า ผูຌ ซืๅ อตຌ อ งการซืๅ อสิ นคຌ า เป ฼ พืไ อ ฿ชຌ ต าม
วัตถุประสงค์ดังกล຋าว , การขายทอดตลาด ,  
การบังคับคดีหรือการบังคับ฿หຌ฼ป็นเปตาม
กฎหมาย, หุຌน หุຌนกูຌ ตราสารการลงทุนตราสาร
ทางการ ฼งินทีไ฼ปลีไยนมือเดຌหรือ฼งินตรา, ฼รือ ฼รือ฼ดิน
ทะ฼ล ฼รือ฾อ฼วอร์คราฟท์(Overcraft) หรืออากาศยาน, 
กระ฽สเฟฟ้า 

5) ฿น Article ็  ้ของ CISG ก าหนด฿หຌ
คู຋สัญญาเม຋ตຌองรับผิด฿นความ฼สียหายจากการ 
ทีไตนเม຋สามารถปฏิบัติการช าระหนีๅตามสัญญา
อัน฼นืไองมาจากอุปสรรคทีไอยู຋฼หนือการควบคุม
฽ละเม຋อาจคาด฼หในเดຌ฾ดยทีไ Article ็  ้บัญญัติเวຌ 
฼ช຋น Impediment จึง฼กิดปัญหา฿นการตีความ
ว຋าอุปสรรคนีๅรวมถึงกรณีการช าระหนีๅ ฼ป็นเป
ดຌวยความยากล าบากหรือ฼กิดภาระอย຋างมาก 
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(Hardship) หรือเม຋จากการศึกษาพบว຋า Article ็้ 
เม຋รวมกรณีการช าระหนีๅ ฼ป็นเปดຌวยความ
ยากล าบากหรือ฼กิดภาระอย຋างมาก (Hardship) 
ดังนัๅน฼หตุยก฼วຌนความรับผิดตาม Article ็้  
จึงเม຋คุຌมครองคู຋สัญญาจากกรณีทีไการช าระหนีๅ
฼กิดความยากล าบากอย຋างมาก (Hardship)  

อย຋างเรกใตาม฿นทางปฏิบัติของสัญญา
ซืๅอขายระหว຋างประ฼ทศ คู຋สัญญามักจะก าหนด
ขຌอตกลงเวຌ฿นสัญญาทีไ฼รียกว຋า Force Majeure 
Clause ฾ดยก าหนด฿หຌ฼มืไอมี฼หตุการณ์฿ด฼กิดขึๅน
ตามทีไตกลงกันท า฿หຌเม຋สามารถปฏิบัติการช าระ
หนีๅเดຌผลของสัญญาจะ฼ป็นเปตามทีไตกลงกัน 
คู຋สัญญาอาจก าหนด฿หຌตຌองมีการบอกกล຋าว
฼หตุการณ์ทีไ฼กิดขึๅนนัๅน฿หຌ฽ก຋คู຋สัญญาอีกฝ่ายหนึไง
ทราบก าหนดผลของสัญญา ฼ช຋น ฿หຌขยาย
ก าหนด฼วลาการช าระหนีๅออกเปหรือ฿หຌสัญญา
สิๅนสุดลงกใเดຌ ดังนัๅนกรณีทีไ CISG ฿ชຌบังคับกับสัญญา
ซื ๅอ ข า ย นั ๅน คู ຋ส ัญ ญ า ค ว ร ก า ห น ด  Force 
Majeure Clause เวຌ฿หຌชัด฼จนครอบคลุมถึง
฼หตุการณ์฿ดบຌาง฽ละก าหนดสิทธิหนຌาทีไต຋อกัน฿หຌ
ชัด฼จน฼พืไออุดช຋อง฾หว຋ของ CISG ทีไเม຋คุຌมครอง
คู຋สัญญา฿นกรณีทีไการช าระหนีๅ฼กิดภาระหรือ
ค ว าม ย า ก ล า บ า กอ ย຋ า ง ม า ก  ( Hardship) 
INCOTERMS จะก าหนดหนຌาทีไของผูຌซืๅอ฽ละ 
ผูຌขาย฿นสัญญาซืๅอขายสินคຌาระหว຋างประ฼ทศ
฾ดยละ฼อียด ฽ต຋ยังเม຋ครอบคลุมถึง฼รืไองต຋างโ  
ทีไจ า฼ป็นทัๅงหมด ฼ช຋น ฼รืไองการ฼กิดของสัญญา
฽ละผลของการ฼ลิกสัญญา ความผิดกรณีทีไผูຌซืๅอ
หรือผูຌขายผิดสัญญาหรือสิทธิของคู຋สัญญากรณี 
ทีไอีกฝ่ายหนึไงเม຋ปฏิบัติตามสัญญา การผ຋าน
ความ฼สีไ ยง฽ห຋งภัยพิบัติกรณีซืๅอขายสินคຌา
ระหว຋างการขนส຋ง฽ละขຌอยก฼วຌนหนຌาทีไตาม
สัญญากรณี฼กิด฼หตุสุดวิสัย ฼ป็นตຌน  

ขຌอพิพาท฼กีไยวกับประ฼ดในทีไ INCOTERMS 
เม຋เดຌครอบคลุมถึงกรณีดังกล຋าวจึงตຌองตกอยู຋

ภาย฿ตຌบังคับของกฎหมายทีไ฿ชຌบังคับ฽ก຋สัญญา 
ซึไงอาจเดຌ฽ก຋กฎหมายภาย฿น หรือกฎหมาย
ระหว຋างประ฼ทศว຋าดຌวยการซืๅอขายสินคຌา
ระหว຋างประ฼ทศ ดังนัๅน ฼มืไอ฼กิดขຌอพิพาทตาม
สัญญา฿น฼รืไองของการตีความของค าว຋า฼หตุ
สุ ด วิ สั ย กใ จ ะ เ ม຋ เ ดຌ รั บ ก า ร คุຌ ม ค ร อ ง จ า ก 
INCOTERMS อีกทัๅง INCOTERMS ยังเม຋มีบทบัญญัติ
฿ดทีไ฿หຌความหมายของค านิยามของค าว຋า฼หตุ
สุดวิสั ย ฿หຌหมายความรวมถึงวิกฤติการณ์ 
ทาง฼ศรษฐกิจ การ฼มือง฽ละสงครามเวຌดຌวย  
จากการศึกษา UNIDROIT Principle of 
International Commercial Contract 200ไ 
เม຋ เดຌมี ลั กษณะ฼ป็นขຌอสัญญาหรือสัญญา
มาตรฐาน฽ต຋มีลักษณะทีไครอบคลุมกฎหมาย
สัญญา฿นทุก฼รืไอง ฾ดยเม຋จ ากัดถึงธุรกรรม฿ด
ธุรกรรมหนึไง฾ดย฼ฉพาะ ฽ละมิเดຌอยู຋฿นรูป฽บบ
ของอนุสัญญาระหว຋างประ฼ทศ฽ต຋฼ป็น฼ครืไองมือ
ระหว຋างประ฼ทศทีไมิเดຌมีผลบังคับผูกพันรัฐ฿ด 
รัฐหนึไง฾ดย฼ฉพาะ ฽ต຋สามารถน ามาปรับ฿ชຌเดຌ
฿นทางปฏิบั ติ ฾ ดยอาศั ย ฼หตุ ผลส าคัญว຋ า  
๡หลักดังกล຋าวมีคุณค຋าควร฽ก຋การยึดถือ฽ละ
ปฏิบัติตาม๢  

ดังนัๅน UNIDROIT Principle จึง฼ป็นหลัก
ทัไวเปทีไน ามา฿ชຌกับสัญญาทางพาณิชย์ระหว຋าง
ประ฼ทศ฾ดยเม຋เดຌ฼นຌน฼รืไองการซืๅอขายอย຋าง฼ดียว
฽ต຋รวมถึงสัญญาอืไนโ ทางพาณิชย์ดຌวย อีกทัๅง 
UNIDROIT Principle เดຌก าหนดค านิยาม฽ละผล
ของกรณี Hardship เวຌซึไง฼หมาะสมกว຋า CISG  
กล຋าวคือ฼มืไอมี฼หตุการณ์ท า฿หຌการช าระหนีๅตาม
สัญญาตຌองมีค຋า฿ชຌจ຋ายสูงขึๅนหรือมูลค຋าทีไเดຌรับ
ช าระหนีๅลดลงถຌา฼ป็นกรณีการ฼ปลีไยน฽ปลงดุล
ภาพพืๅนฐานของสัญญา฽ลຌวคู຋สัญญาสามารถรຌอง
ขอ฿หຌมีการ฼จรจากัน฿หม຋เดຌ  ถຌาการ฼จรจา 
เม຋เดຌผลศาลหรืออนุญา฾ตตุลาการสามารถ฽กຌเข
ปรับ฼ปลีไยนสัญญา฿หຌสอดคลຌอง กับพฤติการณ์ 
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ทีไท า฿หຌการช าระหนีๅ฼กิดความยากล าบากอย຋าง
มากหรือยก฼ลิกสัญญาเดຌ ซึไง CISG เม຋อนุญาต฿หຌ
ศาลหรืออนุญา฾ตตุลาการท า฼ช຋นนัๅนเดຌมีนัก 
กฎมายบางท຋านมองว຋า฼หตุสุดวิสัยทีไ฼กิดจาก
วิกฤตการณ์ทาง฼ศรษฐกิจทางการ฼มือง฽ละ
สงครามของประ฼ทศรวมทัๅงการ฼ปลีไยน฽ปลง
ราคาสินคຌาทีไท า฿หຌการช าระหนีๅ ฼กิดความ
ยากล าบากอย຋างมากนัๅนเม຋จ า฼ป็นจะตຌองมีการ
฽กຌ เขขยายค านิยาม฿หຌกวຌางขึๅน ฼นืไองจาก
คู຋สัญญาสามารถทีไจะก าหนดเวຌ฿นสัญญาเดຌว຋า
จะยก฼วຌน฼หตุสุดวิสัย฾ดยระบุเวຌ฿นสัญญาเดຌ  
ซึไง฿นสภาวการณ์฿นปัจจุบันผูຌวิจัยคิดว຋าคู຋สัญญา
฽ต຋ละฝ่ายจะพยายาม฼จรจาต຋อรองทีไจะ฿หຌ
กฎหมายภาย฿นประ฼ทศของตนมีผลบังคับ฿ชຌ฿น
สัญญา ซึไ งขึๅนอยู຋กับว຋าคู຋สัญญาฝ่าย฿ดจะมี
อ านาจต຋อรองมากกว຋ากัน฽ละ฼ป็นเปเดຌว຋า
กฎหมายว຋าดຌวยการซืๅอขายสินคຌาของประ฼ทศ
หนึไงมักจะ฽ตกต຋างจากอีกประ฼ทศหนึไง จึงท า฿หຌ
฼กิดความเม຋มัไน฿จ฿นสิทธิ฽ละหนຌาทีไระหว຋างผูຌซืๅอ
฽ละผูຌขายทีไอยู຋ต຋างรัฐกัน ซึไง฼ป็นปัญหาประการ
หนึไง฽ละ฿นกรณีทีไว຋าคู຋สัญญาเม຋เดຌตกลง฾ดย 

ชัด฽จຌงเวຌ฿นสัญญาว຋าจะ฼ลือกกฎหมาย฿ดมา
บังคับ฿ชຌกใ฼ป็นปัญหาอีกประการหนึไง฿นการ
฼ลือก฿ชຌกฎหมายทีไบังคับต຋อสัญญาซึไงอาจ฽กຌเข
เดຌ฾ดยการ฿ชຌกฎหมายขัดกันของศาล฿นประ฼ทศ
ทีไคู຋สัญญาน า฼สนอขຌอพิพาท อย຋างเรกใตาม
ปัญหาทีไอาจ฼กิดตามมาคือ กฎหมายขัดกันของ
฽ต຋ละประ฼ทศยังมีความ฽ตกต຋างกันเปตาม
ระบบกฎหมาย฽ละยั งมีความเม຋ทันสมั ย 
เม຋สอดคลຌองกับวิธีปฏิบัติทางการคຌาระหว຋าง
ประ฼ทศดຌวย 

ผูຌวิจัย ฼หในว຋า ฼หตุสุดวิสัยทีไ ฼กิดจาก
วิกฤตการณ์ทาง฼ศรษฐกิจ ทางการ฼มือง฽ละ
สงครามของประ฼ทศรวมทัๅงการ฼ปลีไยน฽ปลง
ราคาสินคຌ าท า ฿หຌ การช า ระหนีๅ ฼ กิ ดความ
ยากล าบากอย຋างมากนัๅน ถຌาเม຋มีการขยายค า
นิยามของค าว຋า฼หตุสุดวิสัย฿หຌกวຌางขึๅน กใจะเม຋
฼ป็นธรรม฽ก຋คู຋สัญญา฿นยุคสมัยทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป
฽ละเม຋สอดคลຌองกับวิธีปฏิบัติทางการซืๅอขาย
สินคຌาระหว຋างประ฼ทศดຌวย  
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ข้อควรระวังผลประ฾ยชน์ทับซ้อน฿นองค์การภาครัฐระดับท้องถ ่น 
Pre-caution to Conflict of Interest in the Local  

Government organizations 
 

รัตนาิิ฼ถล งพล1ิ 
 

บทคัดย຋อ 
บทความนีๅมุ຋งน า฼สนอ฼นืๅอหาทีไ฼ป็น฽นวทางส าหรับการปฏิบัติหนຌาทีไของบุคลากรภาย฿นหน຋วยงาน ฿น฼รืไอง  

ขຌอควรระวังของการปฏิบัติงานทีไมี฽นว฾นຌมต຋อการก຋อ฿หຌ฼กิดผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฾ดยมีขຌอสันนิษฐานว຋า ผูຌบริหาร 
฼จຌาหนຌาทีไ พนักงานหน຋วยงานภาครัฐมี฾อกาสปฏิบัติหนຌาทีไ฼ขຌาข຋ายผลประ฾ยชน์ทับซຌอนเดຌ฾ดยรูຌตัวหรือเม຋รูຌตัว ฼จตนา
หรือเม຋฼จตนา ทัๅงนีๅ฼พราะมีปัจจัยพืๅนฐานจากรูป฽บบวัฒนธรรมเทย ฽ละระบบอุปถัมภ์ทีไมี฿นลักษณะบุญคุณต຋าง
ตอบ฽ทน ดังนัๅนการ฽กຌปัญหาจึงควร฼ป็นการสรຌางความรูຌ ความ฼ขຌา฿จ฿หຌกับผูຌบริหาร ฼จຌาหนຌาทีไ พนักงานหน຋วยงาน
ภาครัฐ ถึงขຌอควรระวัง฿นการปฏิบัติหนຌาทีไทีไอาจถูกมอง฿น฼รืไองผลประ฾ยชน์ทับซຌอน รวมทัๅงสรຌางความรูຌความ฼ขຌา฿จ
฽ก຋ประชาชน฼พืไอ฼ป็น฼ครืไองมือส าหรับการตรวจสอบถ຋วงดุล ฾ดยการปรับปรุง หรือจัดท าคู຋มือปฏิบัติงานการป้องกัน
ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฿หຌสอดคลຌองกับสภาพความ฼ป็นจริงของสังคมเทย ฾ดยพิจารณาจากพืๅนฐานทางวัฒนธรรม 
฽ละระบบอุปถัมภ์  
 
ค าส าคัญิ:ิผลประ฾ยชน์ทับซຌอน, ระดับทຌองถิไน, ขຌอควรระวังุ รัฐบาล 

 

Abstract 
This article is to present a guideline for officials to conduct operation with pre-cautions of 

behaviors that could result in becoming conflict of interests by assuming that government 
managements, agents and employees could be able to have conflict of interests no matter 
knowing, not knowing, intended or not intended. This is because of the basic factor of Thai 
culture and Patronage System that promote reciprocal relationships. To solve this problem, it is 
recommended to educate and create understanding among government managements, agents 
and employees to be cautious of their activities that could be observed as a conflict to their 
responsibility as well as to acknowledge the public to enable them to monitor the officials.  
To do so, it is advised to improve or create a conflict of interests prevention manual that is in 
line with reality of Thai society by taking into account the Thai culture base and Patronage 
System 
 
Keywords : Conflict of Interest, Local Government, Pre-caution, Government

                                                 
1 อาจารย์ประจ าหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยั฼วส฼ทิรน์ 
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บทน า 
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัไน ฼ป็นปัญหา

ทีไ฼กิดขึๅน฿นทุกประ฼ทศทัไว฾ลก ทัๅงกลุ຋มประ฼ทศ
พัฒนา ประ฼ทศก าลังพัฒนา ฽ละประ฼ทศดຌอย
พัฒนา ฾ดยพบว຋าประ฼ทศดຌอยพัฒนามีความ
รุน฽รงของปัญหา฿นระดับมาก ทัๅงนีๅ มีดัชนีชีๅวัด
ภาพลักษณ์คอร์รัปชัไน ประจ าปี 255  ่(Corruption 
Perception Index: CPI, 2015) ระบุว຋า 
ประ ฼ทศเทยเด ຌคะ฽นน CPI ใ่  คะ฽นน 
(คะ฽นน฼ตใม 100 คะ฽นน) อยู຋฿นอันดับทีไ ็ๆ 
จาก 1ๆ่ ประ฼ทศทัไว฾ลก หรือ฼ป็นอันดับทีไ ใ 
฿นกลุ຋มประ฼ทศอา฼ซียน (มูลนิธิองค์กร฼พืไอความ
฾ปร຋ง฿ส฿นประ฼ทศเทยุ 255่) ชีๅ ฿หຌ ฼หในว຋า 
ประ฼ทศเทยมีปัญหาการคอร์รัปชัไนทีไยังคง 
มีความรุน฽รงมาอย຋างต຋อ฼นืไอง ฼ป็นสา฼หตุ
ส าคัญทีไก຋อ฿หຌ฼กิดการปฏิวัติรัฐประหารหลายครัๅง 
ซึไงครัๅงล຋าสุด฼กิดขึๅน ฼มืไอวันทีไ 22 พฤษภาคม 
255็ ฾ดย พล฼อกประยุทธ์ จันทร์฾อชา หัวหนຌา
คณะรักษาความสงบ฽ห຋งชาติ (คสช.) ต຋อมาเดຌมี
พระบรมราช฾องการ฽ต຋งตัๅงคณะรัฐบาลชุด฿หม຋ 
฾ดยมีพล฼อกประยุทธ์ จันทร์฾อชา ด ารงต า฽หน຋ง
นายกรัฐมนตรี  จึง฿หຌความส าคัญ฼รืไองการ
ป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต ฼ป็นวาระ
ส าคัญ฼ร຋งด຋วน฽ห຋งชาติ ดังค า฽ถลงน฾ยบายของ
รัฐบาลต຋อสภานิติบัญญัติ฽ห຋งชาติ ฿นน฾ยบาย 
ขຌอ 10 (ประยุทธ์ จันทร์฾อชาุ 255 :็ 1 )็ มีประ฼ดใน
ส าคัญพอสรุปเดຌคือ ฼พืไอส຋ง฼สริมการบริหาร
ราชการ฽ผ຋นดินทีไมีธรรมาภิบาล ฽ละป้องกัน
ปราบปรามการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ฽ละ
ผลประ ฾ยชน์ ทั บซຌ อน ฿นองค์ ก ารภาครั ฐ  
ทัๅงระดับประ฼ทศ ภูมิภาค ฽ละทຌองถิไน  

ดังนัๅน ฿นการป้องกัน฽ละปราบปราม
การทุจริตคอร์รัปชัไน ฽ละการมีผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอน฿นหน຋วยงานภาครัฐทุกระดับ฾ดย คสช.  
เดຌก าหนดน฾ยบายดຌานการปฏิรูประบบราชการ 

฼พืไอต຋อตຌานการทุจริต฽ละผลประ฾ยชน์ทับซຌอน
฿นทุกหน຋วยงาน อาทิ 1. สรຌาง฼สริมระบบการ
บริหารกิจการบຌาน฼มืองทีไดีบนความร຋วมมือ
ระหว຋างภาครัฐ ภาค฼อกชน ฽ละภาคประชาชน 
2. วางระบบการบริหารงาน฽บบบูรณาการ  
3. พัฒนาองค์กร฿หຌมีขีดสมรรถนะสูง฽ละ
ทันสมัย มี฾ครงสรຌางทันสมัย กะทัดรัด ฼รียบง຋าย 
คล຋องตัว 4. ฼พิไมประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากร
ของรัฐ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์สูงสุด 5. ยกระดับความ
฾ปร຋ง฿สบนพืๅนฐานของระ฼บียบ กฎหมาย ฽ละ
ยึดหลักธรรมาภิบาล 6. สรຌางความ฼ชืไอมัไนศรัทธา 
฿นการ฿หຌบริการประชาชนฯลฯ ฽ละ฼พืไอ฿หຌบรรลุ
฼ป้ าหมายตามน฾ยบายรัฐบาล ส านักงาน
คณะกรรมการขຌาราชการพล฼รือนเดຌ฼สนอ
มาตรการ฼พืไอการปฏิรูประบบราชการ ฾ดย฿ชຌ
หลักธรรมาภิบาล฿นการบริหารราชการ฽ก຋ 
ทุกส຋วนราชการ ดຌวยการ฼สริมสรຌางคุณธรรม
฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿น฼ชิงปฏิบัติ ฼ป็น฼ครืไองมือ
ป ้องก ันปราบปรามการท ุจ ร ิตคอร ์ร ัปชั ไน 
฽ละผลประ฾ยชน ์ท ับซ ຌอน อย ຋าง เรก ใตาม  
หากพิจารณาตຌน฼หตุ การปฏิวัติหรือรัฐประหาร
฽ต຋ละครัๅ ง  ฼กิดจากสถานการณ์การทุจริต
คอร์รัปชัไนทีไมีความรุน฽รงสรຌางความ฼ดือดรຌอน 
ความเม຋฼ป็นธรรม฿หຌ฽ก຋ประชาชน สืบ฼นืไองจาก
คณะรัฐบาลทีไมาจากการ฼ลือกตัๅ งก຋อนถูก
รัฐประหารเปนัๅน มีการสรຌางระบบ฿หຌ ฼กิด
ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฾ดยการ฼ปลีไยน฽ปลง
กฎ฼กณฑ์  ฼ พืไอส຋ ง ฼สริม฽ละ฼ อืๅอประ฾ยชน์ 
฽ก຋ตน฼อง ฼ครือญาติ ฽ละบุคคล฿กลຌชิดเดຌรับ
สัมปทาน ฾ครงการขนาด฿หญ຋ของหน຋วยงาน
ภาครัฐ ทัๅง฿นระดับชาติ ฽ละระดับทຌองถิไน 
 หากพิจารณาผลประ฾ยชน์ทับซຌอน
฼ฉพาะ฿นส຋วนทຌองถิไน฼ป็นพฤติกรรมทีไมาจาก
การขัดกันระหว຋างผลประ฾ยชน์ส຋วนตัว฽ละ
ผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม หรือ Conflict of Interest  
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ซึไ งผลประ฾ยชน์ทับซຌอนมีทัๅ งทางตรง฽ละ
ทางอຌอม มีทัๅงกระท าดຌวยความตัๅง฿จ ฽ละอาจ
฾ดยเม຋ตัๅง฿จต຋อพฤติกรรมทีไ฽สดงถึงผลประ฾ยชน์
ทับซຌอนของนักการ฼มืองทຌองถิไน ฼ขຌา฿จว຋า การทีไ
ตน฼ป็นผูຌ฽ทนประชาชน ย຋อมมีสิทธิปฏิบัติ฽ละ
เม຋ปฏิบัติหนຌาทีไนัๅนเดຌ ฼พราะเดຌรับมอบอ านาจ
จากประชาชน฾ดยตรง จึง฿ชຌอ านาจหนຌาทีไ ฿น
ต า฽หน຋งตามอ า฼ภอ฿จ ฼กิดพฤติกรรมการ฼มือง
฿นการ฽สวงหาหรือรับผลประ฾ยชน์ ทีไ฼ป็น฼ช຋นนีๅ
฼พราะปัญหาผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฼กิดขึๅนจาก
ความพยายามพัฒนาระบบการ฼มืองทຌองถิไน 
฼ช຋น การกระจายอ านาจการปกครองสู຋ทຌองถิไน 
การมอบอ านาจ฿หຌผูຌบริหารองค์การส຋วนทຌองถิไน 
฽ละการ฿หຌประชาชนมีส຋วนร຋วม฿นการปกครอง
ระบอบประชาธิปเตย฿นทຌองถิไนอย຋าง฽ทຌจริง 
จึงท า฿หຌระบบการ฼มืองทีไ฼คยถูกควบคุมดຌวย
กฎหมาย ระ฼บียบ ขຌอบังคับ จากส຋วนกลางถูก
ถ຋าย฾อน฿หຌ฽ก຋ส຋วนทຌองถิไน ท า฿หຌวิถีการ฼มือง
ทຌองถิไน฼ป็นยุค฽ห຋งการถ຋าย฾อนอ านาจการ
ปกครอง ผูຌบริหารทຌองถิไนมีอ านาจหนຌาทีไบริหาร
ตามกฎหมาย ลักษณะการ฼ปลีไยน฽ปลงทีไส าคัญ
คือ จาก฼ดิมทีไนักการ฼มือง กับนักธุรกิจ฼ป็น
บุคคลคนละกลุ຋มกัน มีการพึไงพาอาศัย฽ละต຋าง
ตอบ฽ทนซึไงกัน฽ละกัน ฼ปลีไยนมา฼ป็นนักธุรกิจ
ผันตัว฼องมา฼ป็นนักการ฼มืองทຌองถิไน ฼พืไอ฼ขຌามา
ก าหนดน฾ยบาย฽ละออกกฎ฼กณฑ์ต຋างโ เดຌ฼อง  
 จากอ านาจหนຌาทีไของผูຌด ารงต า฽หน຋ง
ผูຌบริหารหน຋วยงานทຌองถิไนทีไเดຌจากบทบัญญัติ
ตามกฎหมาย฽ลຌว ยังมีการพึไงพิงนักการ฼มือง 
฼พืไอ฿หຌความช຋วย฼หลือสนับสนุนธุรกิจของตน 
ดังทีไปຂยพจน์ สามัตถิยากร (2551: 17-20) อธิบาย 
เวຌว຋าระบบอุปถัมภ์น าเปสู຋การทุจริตคอร์รัปชัไน 
฾ดยทฤษฎีระบบอุปถัมภ์ยอมรับ฿น฾ครงสรຌาง
อ านาจ฼ป็นลักษณะ฼ด຋นของทฤษฎีระบบอุปถัมภ์ 
กล຋าวคือ ความสัมพันธ์ระหว຋างผูຌอุปถัมภ์฽ละ

ผูຌ รับอุปถัมภ์ทีไ ฼ป็นกลเกของความสัมพันธ์ 
(Instrumental Relationship) ฿นลักษณะทีไ
บุคคลหนึไงมีสถานภาพสังคม฽ละ฼ศรษฐกิจ  
ซึไงผูຌอุปถัมภ์฿ชຌอิทธิพล฽ละทรัพยากรของตน
ช຋วยปกป้องคุຌมครองหรือ฿หຌผลประ฾ยชน์ หรือ
ทัๅงสองอย຋าง฽ก຋บุคคลทีไมีสถานภาพ฼ป็นผูຌรับ
อุปถัมภ์ ซึไงตຌองตอบ฽ทน฾ดย฿หຌความช຋วย฼หลือ 
สนับสนุน รวมทัๅ งการ฿หຌบริการผูຌ อุปถัมภ์  
฿นลักษณะการตอบ฽ทนซึไงกัน฽ละกัน 
 ปัจจัยทีไท า฿หຌ฼กิดผลประ฾ยชน์ทับซຌอน
มีทีไมาหลายปัจจัย ทัๅงระบบการ฼มือง ระบบ
อุปถัมภ์ฯลฯ ฽มຌว຋ารัฐบาลพยายามบัญญัติ
กฎหมาย฼พืไอป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต
คอร์รัปชัไน฽ละผลประ฾ยชน์ทับซຌอนหลายฉบับ 
หรือกฎหมายทีไ฼กีไยวขຌองหลายมาตรากใตาม 
รวมถึงการสรຌางความรูຌความ฼ขຌา฿จ฽ก຋ขຌาราชการ 
พ น ัก ง า น  ฼ จ ຌา ห น ຌา ที ไ ฼ ป ็น ฼ รื ไอ ง ส า ค ัญ  
(ศูนย์ปฏิบัติการต຋อตຌานการทุจริตุ 255้ : 10) 
฿น฽ง຋การ฿ชຌงบประมาณหรือทรัพย์สินทาง
ราชการเป฿ชຌประ฾ยชน์ส຋วนตน การจัดซืๅอจัด
จຌาง การท าสัญญาว຋าจຌาง การ฿หຌสัมปทาน฽ก຋
กลุ຋มธุรกิจทีไ฼ป็นคนรูຌจัก คุຌน฼คย ฼ป็น฼ครือญาติ 
คนสนิท ผูຌรับอุปถัมภ์ฯลฯ ฼ป็นขຌอควรระวังทีไ
ผูຌบริหารหน຋วยงานภาครัฐระดับทຌองถิไนตຌอง฿หຌ
ความส าคัญ 
 บทความนีๅตຌองการชีๅ฿หຌ฼หในว຋ามีขຌอควร
ระวังส าหรับการปฏิบัติหนຌาทีไของบุคลากรทุก
ต า฽หน຋ง฿นหน຋วยงานภาครัฐ ทีไตຌองมีความรูຌ
ความ฼ขຌา฿จ฼กีไยวกับความขั ด฽ยຌงระหว຋าง
ผลประ฾ยชน์ส຋วนตน กับผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม 
อัน฼ป็นปัจจัยทีไก຋อ฿หຌ฼กิดพฤติกรรมหรือการ
฽สดงออก ฼อืๅอต຋อผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿หຌ
บุคลากรสามารถ฽ยก฽ยะออกจากกันเดຌ฿น
ขณะ฼ดียวกันประชาชนผูຌ ฼ป็น฼จຌาของสิทธิ 
฽ห຋งการมีส຋วนร຋วมทางการ฼มือง฿นทຌองถิไนตนกใ
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ตຌองมีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฿น฼รืไองผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอน ฼ พืไอ ฼ป็น ฼ครืไ องมือส าหรับตรวจสอบ
พฤติกรรมนั กการ ฼มือ งทຌ องถิไ น เดຌ  อีกทัๅ ง 
บทความนีๅเดຌรวบรวมขຌอกฎหมายทีไ฼กีไยวขຌองมา
฽สดงเวຌ฼พืไอ฼ป็น฼ครืไองมือส าหรับตรวจสอบการ
ปฏิบัติหนຌาทีไของผูຌบริหาร ฼จຌาหนຌาทีไ พนักงาน
ข อ ง ห น ຋ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ฿ น ท ຌอ ง ถิ ไน  ด ัง มี 
รายละ฼อียดต຋อเปนีๅ 
 
฽นวค ด฼กี่ยวกับผลประ฾ยชน์ทับซ้อน 
 ความหมายผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ทีไตຌอง
ท าความ฼ขຌา฿จ฿หຌชัด฼จนก຋อนคือ ผลประ฾ยชน์
ทับซຌอนภาษาอังกฤษ฿ชຌค าว຋า ๡Conflict of 
Interest๢ตรงกับภาษาเทยว຋า ๡ผลประ฾ยชน์
ขัดกัน๢ กล຋าวคือความขัดกันระหว຋างผลประ฾ยชน์
ส຋วนตน ฽ละผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม ฼ช຋น การทีไ
บุ คล ากรคนหนึไ ง ปฏิบั ติ หนຌ าทีไ ฽ ละเดຌ รั บ
ผลประ฾ยชน์จากหน຋วยงานทีไตนสังกัด ฽ต຋฿ชຌ
฼วลางานออกเปหาผลประ฾ยชน์จากภายนอก 
ซึไงขัดกับงาน฿นหนຌาทีไของตน 
 ส านักงานคณะกรรมการขຌาราชการ 
พล฼รือน (ก.พ.) (2552 : 2) ฿หຌความหมายผลประ฾ยชน์
ทับซຌอนเวຌว຋า สถานการณ์หรือการกระท าของ
บุคคลมีผลประ฾ยชน์ส຋วนตน฼ขຌามา฼กีไยวขຌอง  
จนส຋งผลกระทบต຋อการตัดสิน฿จหรือการปฏิบัติ
หนຌาทีไ฿นต า฽หน຋งนัๅน ซึไงการกระท าดังกล຋าวอาจ
฼กิดขึๅน฾ดยรูຌตัวหรือเม຋รูຌตัว ฼จตนาหรือเม຋฼จตนา
กใตาม หรือบาง฼รืไอง฼ป็นการปฏิบัติสืบต຋อกันมา 
จนกระทัไงเม຋฼ป็นสิไงผิด฽ต຋อย຋าง฿ด พฤติกรรม
฼หล຋านีๅ฼ป็นการกระท าความผิดทางจริยธรรม
ของ฼จຌาหนຌาทีไหน຋วยงานภาครัฐทีไตຌองค านึงถึง
ผลประ฾ยชน์สาธารณะ (หรือส຋วนรวม) ฽ต຋กลับ
ตัดสิน฿จปฏิบัติหนຌาทีไ฾ดยค านึงถึงประ฾ยชน์
ตน฼อง฽ละพวกพຌอง 

 วิกิพี฼ดียสารานุกรม฼สรี (255  ่: ออนเลน์) 
฿หຌความหมายผลประ฾ยชน์ทับซຌอนหรื อ  
การขัดกันของผลประ฾ยชน์ (conflict of interest) 
สถานการณ์ทีไบุคคลผูຌด ารงต า฽หน຋งอัน฼ป็น  
ทีไเวຌวาง฿จ ฼ช຋น ผูຌด ารงต า฽หน຋งทางการ฼มือง 
ผูຌด ารงต า฽หน຋งระดับสูง฿นองค์การ฼กิดความ
ขัด฽ยຌงขึๅนระหว຋างผลประ฾ยชน์ส຋วนตัวกับ
ผลประ฾ยชน์ทางวิชาชีพ (professional interests) 
ท า฿หຌยากต຋อการตัดสิน฿จ฽ละปฏิบัติหนຌาทีไ฾ดย
ปราศจากความล า฼อียง 
 สรุปความหมายผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 
เดຌว຋า หมายถึง การขัดกันระหว຋างผลประ฾ยชน์
ส຋วนตัวกับผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม ฾ดยบุคคลทีไมี
อ านาจหรือหนຌาทีไรักษาผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม 
฽ต຋กลับ฿ชຌอ านาจหนຌาทีไนัๅน฼พืไอ฽สวงหาหรือรับ
ผลประ฾ยชน์฼ป็นของตน  
 จากความหมาย฼หในเดຌว຋าิผลประ฾ยชน์
ทับซຌอน มีปัจจัยหลักทีไท า฿หຌขัดกัน 2 ปัจจัย
หลักคือ  
 1. ผลประ฾ยชน์ส຋ วนตน (private 
interest) หมายถึง สิไง฿ดโ ทีไมีผลต຋อบุคคล 
ทัๅงทางบวกหรือลบ ฽ละเม຋เดຌครอบคลุม฼พียง
ผลประ฾ยชน์ ดຌ านการงานหรือธุ รกิ จของ
฼จຌาหนຌาทีไ ฽ต຋รวมถึงคนทีไติดต຋อสัมพันธ์ดຌวย ฼ช຋น 
พรรคพวก ญาติมิตร รวมถึงคู຋฽ข຋งหรือฝ่ายตรง
ขຌามดຌวย ฼มืไอบุคคลผูຌมีอ านาจหนຌาทีไกระท า฿หຌ
คน฼หล຋ านีๅ เ ดຌห รื อ ฼สี ยประ฾ยชน์กใ ถื อว຋ ามี
ผลประ฾ยชน์ส຋วนตนมา฼กีไยวขຌอง ิซึไง฽บ຋งเดຌ  
2 ลักษณะคือ ฼กีไยวกับ฼งิน (pecuniary) ฽ละ 
เม຋฼กีไยวกับ฼งิน (non-pecuniary)  
  1.1 ผลประ ฾ยช น์ ส຋ ว นตน
฼กีไยวกับ฼งิน มิเดຌหมายถึง฼ฉพาะ฼งินทอง฼ท຋านัๅน 
฽ต຋ยังรวมถึงการ฼พิไมพูนประ฾ยชน์หรือปกป้อง
การสูญ฼สียของสิไงทีไมีอยู຋฽ลຌว ฼ช຋น หุຌน สัมปทาน 
ทีไดิน ต า฽หน຋งงาน รวมทัๅงการเดຌมาซึไงผลประ฾ยชน์ 
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ทีไเม຋฿ช຋ตัว฼งิน เดຌ฽ก຋ ส຋วนลด ของขวัญ หรือของทีไ
฽สดงนๅ า฿จเมตรีฯลฯ  
 1.2 ผลประ฾ยชน์ทีไเม຋฼กีไยวกับ
฼ งิน ฼กิดจากความสั ม พันธ์ ระหว຋ า งบุคคล 
ครอบครัว หรือกิจกรรมทางสังคม วัฒนธรรม ฼ช຋น 
สถาบันการศึกษา สมาคม ลัทธิ ฽นวคิด ซึไง฼ป็น
ปัจจัยทีไผลักดัน฿หຌ ฼กิดความล า฼ อียง อคติ 
รวมถึงความ฼ชืไอ ฽ละความคิด฼หในส຋วนตัวดຌวย  
 2.  ผลประ฾ยชน์สาธารณะ หมายถึง 
ประ฾ยชน์฾ดยรวมของชุมชน เม຋฿ช຋ผลประ฾ยชน์
ของบุ คคล เม຋ ฿ช຋ ผลประ฾ยชน์ กลุ຋ มบุ คคล 
ผลประ฾ยชน์สาธารณะทีไ฼ป็นอ านาจหนຌาทีไของ
บุคลากรภาครัฐ ทีไจ า฼ป็นตຌองพิจารณา฽ละ฿หຌ
ความส าคัญ฼ป็นอันดับตຌนเดຌ฽ก຋  
 2.1 ท างานตามหนຌาทีไอย຋าง
฼ตใมทีไ฽ละมีประสิทธิภาพ  
  2.2 ปฏิบัติงาน฿นหนຌาทีไตาม
กรอบ฽ละมาตรฐานทางจริยธรรม  
  2.3  ระบุผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 
ทีไ ตน ฼องมี  หรื ออาจมี ฽ละจั ดการอย຋ างมี
ประสิทธิภาพ  
 2.4  ฿หຌความส าคัญกับผล 
ประ฾ยชน์สาธารณะมีความ฼ป็นกลาง฿นการ
ปฏิบัติหนຌาทีไ  
  2.5  หลีก฼ลีไยงการตัดสิน฿จ
หรือการท าหนຌาทีไอันมีผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฽ฝงอยู຋  
  2.ๆ  หลีก฼ลีไยงพฤติกรรมทีไ
อาจท า฿หຌสังคม฼หในว຋าเดຌผลประ฾ยชน์จากขຌอมูล
ภาย฿น  
  2.็ หลีก฼ลีไยงการ฿ชຌต า฽หน຋ง
หนຌ าทีไ ห รื อทรัพยากรของหน຋ วยงาน ฼ พืไ อ
ประ฾ยชน์ส຋วนตน  
  2.่  ป้องกันขຌอครหาว຋าเดຌรับ
ผลประ฾ยชน์ อย຋างเม຋฼หมาะสมจากการปฏิบัติ
หนຌาทีไ  

  2.้ เม຋฿ชຌประ฾ยชน์฿นต า฽หน຋ง
หรือขຌอมูลภาย฿น ขณะอยู຋฿นต า฽หน຋ง/เปหา
ต า฽หน຋ง฿หม຋ 
 จากผลประ฾ยชน์ส຋วนตัว ฾ดยขัดกับ
ผลประ฾ยชน์ส຋วนรวม กลาย฼ป็นผลประ฾ยชน์
ทับซຌอน มีลักษณะทีไสามารถ฼หในเดຌชัด฼จน  
ไ ลักษณะ ดังนีๅ  
 1. การปฏิบั ติ งานตามต า฽หน຋ งมี
อ านาจหนຌาทีไ ฽ละความรับผิดชอบอย຋าง฼ป็น
ทางการต຋อหน຋วยงาน หรือส຋วนรวม฽ต຋การ
ปฏิบัติหนຌาทีไมุ຋ง฿หຌผลประ฾ยชน์฽ก຋ตน ครอบครัว 
฽ละ฼พืไอนฝูง 
 2. ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฼กิดขึๅนเดຌทัๅง
หน຋วยงานภาครัฐองค์การธุรกิจ สถาบันการศึกษา
องค์การ NGO รวมทัๅงองค์การวิชาชีพต຋างโ 
ทัๅง฿นระดับน฾ยบายระหว຋างกระบวนการปฏิบัติ 
฾ดย฼ฉพาะระดับองค์การปกครองส຋วนทຌองถิไน  
 3. ผลประ฾ยชน์ทับซຌอนมิ เดຌจ ากัด
฼ฉพาะผลประ฾ยชน์ส຋วนตัว ฽ต຋รวมถึงการมีอคติ 
฽ละการตัดสิน฿จหรือด า฼นินการอันมุ຋ง฿หຌผล
ประ฾ยชน์ต຋อฝ่าย฿ดฝ่ายหนึไง ฼ช຋น การทีไบุคคล
ปฏิบัติอยู຋฿นหน຋วยงานภาครัฐ ฽ละมีต า฽หน຋ง฿น
หน຋วยงานหนึไ ง฼พืไอรับผลประ฾ยชน์ของอีก
หน຋วยงานหนึไง ก຋อ฿หຌ฼กิดการสรຌางบทบาททีไ
ขัดกัน 
 4. การคอร์ รั ปชัไ น ฼ชิ งน฾ยบาย  
(Pol icy Corrupt ion) รูป฽บบหนึไ งของ
ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฼นืไองจากต຋าง฼ป็นการ฿ชຌ
ต า ฽หน຋ งหนຌ าทีไ ส า ห รั บ มุ຋ ง ตอบสนองต຋ อ
ผลประ฾ยชน์ส຋วนตัวหรือพรรคพวก 
 ความหมายระหว຋ างผลประ฾ยชน์ 
ทับซຌอน฽ละการคอร์รัปชัไน (Conflict of  
Interests กับ Corruption) มีขຌอสัง฼กตเดຌดังนีๅ 
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  - ผ ล ป ร ะ ฾ ย ช น์ ทั บ ซຌ อ น ฼ ป็ น
รูป฽บบหนึไงของคอร์รัปชัไน ฾ดยอย຋างหลังมี
ระดับ ขนาด ฽ละขอบ฼ขตทีไรุน฽รงกว຋า 
  - ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน จึง฼ป็น
ลักษณะทีไอาจน าเปสู຋คอร์รัปชัไนทีไรุน฽รงขึๅน 
  - ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฼ป็น฼รืไอง
฼กีไยวกับการ฿ชຌอ านาจหนຌาทีไอย຋าง฼ป็นทางการ 
฼ชืไอม฾ยงกับกฎหมาย ระ฼บียบปฏิบัติ ฽ละส຋วน
ทีไเม຋ ฼ป็นทางการ฼ป็นความสัมพันธ์ระหว຋าง
บุคคล ขยายเปถึง฼รืไองครอบครัว ตຌองพิจารณา
ความสัมพันธ์ ฼ช຋น คู຋สมรส คน฿น฼ครือญาติ ฽ละ
พวกพຌอง ฼พืไอนฝูง 
 Arnold J. Heidenheimer (1้่้) 
฽สดงทัศนะเวຌ฿นหนังสือ Political Corruption 
ว຋า การคอร์รัปชัไน฽บ຋งระดับเดຌ ใ ประ฼ภท 
เดຌ฽ก຋ (1) คอร์รัปชัไนสีขาว หมายถึง พฤติกรรม
ประ฼ภททีไประชาชน฽ละผูຌน า฿นสังคมยอมรับ
หรือยอมทนรับ ฾ดย฼หในว຋าเม຋มีความผิด เม຋ตຌอง
รับ฾ทษ (2) คอร์รัปชัไนสี฼ทา หมายถึง พฤติกรรม
ทีไผูຌน า฼หในว຋า฼ป็นความผิด ฽ต຋ประชาชนทัไวเปเม຋
฽น຋฿จว຋า฼ป็นความผิด ฽ละ (ใ) คอร์รัปชัไนสีด า 
หมายถึง พฤติกรรมทีไหมู຋ผูຌน า฽ละประชาชน
ทัไวเป ฼หในว຋ามีความผิดชัด฼จน สมควรเดຌรับ฾ทษ
ตามกฎหมาย  
 สรุปพอสัง฼ขปเดຌว຋า ประ฼ภทผลประ฾ยชน์
ทับซຌอน ฽ตกต຋างจากการคอร์รัปชัไน ฾ดย
พิจารณาจากระดับ ขนาด ขอบ฼ขต คือ ผลประ฾ยชน์
ทับซຌอนอาจมีมูลค຋าความ฼สียหายตัๅง฽ต຋จ านวน
฼งินหลักรຌอยบาท จนถึงนับลຌานบาทขึๅนเป หรือ
บางกรณีทีไความ฼สียหายมิเดຌปรากฏ฿นรูปตัว฼งิน
฾ดยตรง฽ต຋รวมถึงผลประ฾ยชน์ทีไ฼ป็นวัตถุดຌวย 
฽ละผลประ฾ยชน์ทีไตก฽ก຋ครอบครัว ฼ครือญาติ 
฽ละพวกพຌองดຌวย 
 กรณีตัวอย຋างผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฼ช຋น 

 1. การ฿ชຌต า฽หน຋งทีไ ฼ป็นทางการเป 
฼อืๅอประ฾ยชน์ทางธุรกิจส຋วนตัว฾ดยตรง  
 2. ฿ชຌอ านาจ หนຌาทีไเปช຋วย฼หลือญาติ 
สนิทมิตรสหาย ฼พืไอ฿หຌเดຌสิทธิพิ฼ศษบางประการ 
 3. การอาศั ยต า฽หน຋ ง ฼ พืไ อ รั บ
ผลประ฾ยชน์฾ดยตรง  
 4. การ฽ลก฼ปลีไยนผลประ฾ยชน์ ฾ดย฿ชຌ
ต า฽หน຋งหนຌาทีไการงาน฼ป็นสิไงตอบ฽ทน  
 5. การน าทรัพย์สินทางราชการเป฿ชຌ
ส຋วนตัว  
 6. การน าขຌอมูลซึไง฼ป็นความลับของทาง
ราชการเปสรຌางหรือ฽สวงหาประ฾ยชน์ส຋วนตัว  
 7. การท างาน฽ห຋ งหนึไ งทีไ ขัดกับการ
ท างาน฽ห຋ง฼ดิม  
 8. มีผลประ฾ยชน์ทับซຌอนจากการ
฼ปลีไยนสถานทีไท างาน  
 9. การปຂดบังความผิด 
 10.การน าทรั พย์ สิ นราชการเป
ครอบครอง หรือ฼กใบ฼กีไยวผลประ฾ยชน์ 
 11. รับ฼งินหรือสิไงของ฿นนามหน຋วยงาน
ราชการ ฽ต຋น าเป฼ป็นของตน฼อง฾ดยเม຋฽สดง
ขຌอมูล 
 กล຋ าวคือ ฼ป็นการหาประ฾ยชน์ ฿หຌ
ตน฼อง รับประ฾ยชน์จากการอยู຋฿นต า฽หน຋ง
หนຌาทีไ การ฿ชຌอิทธิพลจากบทบาทเดຌอย຋าง฼ป็น
ทางการเป฼รียกผลตอบ฽ทน 
 ขຌอสัง฼กตการรับประ฾ยชน์ทีไมีการ
ปฏิบัติมาจนกลาย฼ป็นธรรม฼นียมปฏิบัติ ฽ละ 
เม຋รูຌสึกว຋า฼ป็นความผิด ซึไงการรับประ฾ยชน์
ดังต຋อเปนีๅ อยู຋฿นรูป฽บบผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 
เดຌ฽ก຋ 
 1. การรั บของขวัญจากองค์ การ
ภาค฼อกชน หรือนิติบุคคลต຋างโ  
 2.   การ฼ปลีไยน฽ปลงหลัก฼กณฑ์฼พืไอ฿หຌ
฼ขຌากับลักษณะขององค์การภาค฼อกชนคู຋สัญญา 
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 ใ. องค์การภาค฼อกชน สนับสนุนค຋า
฼ดินทางเปดูงานนอกสถานทีไหรือต຋างประ฼ทศ  
 ไ. หน຋วยงานภาครัฐ รับ฼งินบริจาคจาก
องค์การภาค฼อกชน ทีไ ฼ป็นผูຌ รับบริการของ
หน຋วยงาน 
 5. การรับของ฽ถม ของรางวัล หรือ
ผลประ฾ยชน์อืไน฿ดจากการ฼ปຂดประมูล฼พืไอจัดซืๅอ
จัดจຌาง 
 ๆ. การทีไคณะกรรมการกูຌ฼งินจาก
สถาบันการ฼งิน฿นการก ากับดู฽ล 
 .็  การทีไคณะกรรมการฝากญาติ หรือ
คนคุຌน฼คย฼ขຌาท างาน฿นรัฐวิสาหกิจทีไตนก ากับ
ดู฽ล 
 .่ การ฿ชຌทรัพยากรบุคคล ทรัพย์สิน 
฼ครืไองมือ อุปกรณ์ของหน຋วยงาน฼พืไอประ฾ยชน์
ส຋วนตน หรือ฿ชຌ฼พืไอสรຌางคะ฽นนนิยม 

กิจกรรมทีไ฼ป็นผลประ฾ยชน์ทับซຌอน
ชัด฼จน฽ต຋มีความ฼สีไยงพัฒนา฼ป็นการคอร์รัปชัไน 
เดຌ฽ก຋ 
 1. การออกเปรับงานนอกหรือท าธุรกิจ
ทีไ฼บียดบัง฼วลาราชการหรืองาน฾ดยรวมของ
หน຋วยงาน 
 2. การรั บงานภายนอกมาท า฿น
หน຋วยงาน จนกระทบต຋อการปฏิบัติหนຌาทีไ
ประจ า 
 3. การรับผลประ฾ยชน์หรือการ฼รียก 
สิไงตอบ฽ทนจากการปฏิบัติหนຌาทีไหรือความ
รับผิดชอบ 
 4. การ฿หຌบุคลากรของหน຋วยงานเป
ปฏิบัติงาน฼พืไอประ฾ยชน์ส຋วนตัว 
 5. การน าทรัพย์สินราชการเป฿ชຌ 
฿นกิจกรรมส຋วนตัว ฾ดย฼บิกค຋านๅ ามัน฽ละค຋า 
฼บีๅย฼ลีๅยงคนขับ 

 6. การท างานหลั ง฼กษี ยณ฿หຌ กั บ
หน຋วยงานทีไมีผลประ฾ยชน์ขัดกับหน຋วยงานตຌน
สังกัด฼ดิม 
 7. การ฿ชຌต า฽หน຋ง หรืออ านาจหนຌาทีไ 
฿หຌลูกหลาน฼ขຌาสู຋สถานศึกษา หน຋วยงาน ฾ดยเม຋
ตຌองผ຋านกระบวนการทดสอบ 
 8. การ฿ชຌช຋องว຋างทางกฎหมายทีไระบุ
อ านาจหนຌาทีไ฿นต า฽หน຋งนัๅนเปหาผลประ฾ยชน์ 
 9. การเม຋รายงานการรับประ฾ยชน์ 
รายเดຌต຋างโ ของหน຋วยงาน ฽ลຌวน า฼อามา฼ป็น
ของตน 
 10. พฤติกรรมทีไรวมถึงการละ฼วຌนการ
ปฏิบัติหนຌาทีไดຌวย 

฽มຌว຋าคณะรัฐบาลพยายามก าหนด
กรอบการปฏิบัติ ซึไง฼ป็นขຌอควรระวัง฿นการ
ปฏิบัติหนຌาทีไของผูຌบริหาร ฼จຌาหนຌาทีไ พนักงาน
หน຋วยงานภาครัฐ ฽ละ฼พืไอ฼ป็นการป้องกัน฽ละ
ปราบปรามการคอร์รัปชัไน฽ละผลประ฾ยชน์ 
ทับซຌอน มีทัๅงมาตรการ ประกาศกฎกระทรวง 
พระราชบัญญัติ ฽ละบทบัญญัติ฿นกฎหมายอืไนทีไ
฼กีไยวขຌอง ฼ช຋น 
 มาตรการ฿นการป้องกัน฽ละปราบปราม 
การทุจริตตามกรอบรัฐธรรมนูญ  
 -มา ต รก า รคั ด ส ร ร คน ดี ฼ ขຌ า สู຋
ต า฽หน຋งทางการ฼มือง  
 -มาตรการป้องกันการทุจริต฼มืไอ
ด ารงต า฽หน຋ง  
 -สรຌางระบบ฽ละก຋อตัๅงองค์การขึๅน
ตรวจสอบการ฿ชຌอ านาจ  
 -รณรงค์฿หຌประชาชน฼ขຌามามีส຋วน
ร຋วม฿นการป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต  
 มาตรการป้องกันการทุจริต฿นขณะ
ด ารงต า฽หน຋ง หลังด ารงต า฽หน຋ง เดຌ฽ก຋  
 -การ฽สดงบัญชีทรัพย์฽ละหนีๅสิน  
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 -การ฿ชຌหลั ก ฾ปร຋ ง ฿ส ฿นการ฿ชຌ
อ านาจ 
 -ก าหนด฿หຌมีประมวลจริยธรรม 
หຌามผลประ฾ยชน์ทับซຌอน  
 ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป .ป .ช . 
หลัก฼กณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประ฾ยชน์อืไน฿ด 
฾ดยธรรมจรรยาของ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ พ.ศ.25ไใ 
(มาตรา 103)  
 ขຌอ 5 ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐจะรับทรัพย์สินหรือ
ประ฾ยชน์อืไน฿ด฾ดยธรรมจรรยาเดຌดังต຋อเปนีๅ  
  (1) จากญาติ ซึไง฿หຌ฾ดย฼สน຋หาตาม
จ านวนทีไ฼หมาะสมตามฐานานุรูป  
  (2) จากบุคคลอืไนราคาหรือมูลค຋า
฿นการรับจาก฽ต຋ละบุคคล ฽ต຋ละ฾อกาสเม຋฼กิน
สามพันบาท  
 การรับทรัพย์สินหรือประ฾ยชน์อืไนทีไมี
มูลค຋า฼กินกว຋า ใุ000 บาท ฾ดยมีความจ า฼ป็นตຌองรับ
฼พืไอรักษาเมตรี มิตรภาพ ตຌอง฽จຌงผูຌบริหาร
สูงสุดของหน຋วยงาน฾ดยทันทีทีไสามารถกระท าเดຌ 
 ระ฼บียบส านักนายกรัฐมนตรีว຋าดຌวย
การ฼รีไยเรของหน຋วยงานของรัฐ พ.ศ. 25ไไ 
 ขຌอ 22 ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐทีไ฼ขຌาเปมี
ส຋วน฼กีไยวขຌองกับการ฼รีไยเรของบุคคลหรือนิติ
บุคคลทีไเดຌรับอนุญาตจากคณะกรรมการควบคุม
การ฼รีไยเร ตามกฎหมายว຋าดຌวยการ฼รีไยเร ซึไงมิ฿ช຋
หน຋วยงานของรัฐจะตຌองเม຋กระท าการดังต຋อเปนีๅ  
  (1) ฿ ชຌ หรื อ฽สดงต า฽หน຋ ง
หนຌาทีไ฿หຌปรากฏ฿นการด า฼นินการ฼รีไยเร เม຋ว຋าจะ
฼ป็นการ฾ฆษณาดຌวยสิไงพิมพ์ ตามกฎหมายว຋า
ดຌวยการพิมพ์ หรือสืไออย຋างอืไนหรือดຌวยวิธีการ
อืไน฿ด 
 (2)  ฿ชຌ สัไง ขอรຌอง หรือบังคับ 
฿หຌผูຌ฿ตຌบังคับบัญชา หรือบุคคล฿ดช຋วยท าการ
฼รีไยเร฿หຌหรือกระท า฿นลักษณะ฿หຌผูຌนัๅนอยู຋฿น
ภาวะจ ายอมเม຋สามารถปฏิ฼สธ หรือหลีก฼ลีไยง 

ทีไจะเม຋ช຋วยท าการ฼รีไยเรเม຋ว຋าทางตรงหรือ
ทางอຌอม 
 
บทว ฼คราะห์ 
 บทความนีๅพยายามชีๅ฿หຌ฼หในถึง ขຌอควร
ระวังต຋อการมีผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ทีไจ า฽นกเวຌ 
2 ลักษณะ฿หญ຋คือ ผลประ฾ยชน์ส຋วนตน ฽ละ
ผลประ฾ยชน์สาธารณะ ฼พราะมีประ฼ดในทีไมี
ความหมิไน฼หม຋ต຋อการ฼กิดความขั ดกันของ
ผลประ฾ยชน์ (Conflict of Interest) หรือเม຋ 
ดังทีไ Arnold J. Heidenheimer (1้่้) ฽บ຋ง
ระดับการคอร์รัปชัไนเวຌว຋า คอร์รัปชัไนสีขาว ฼ป็น
พฤติกรรมทีไประชาชน฽ละผูຌน า฿นสังคม ฼หในว຋า
เม຋มีความผิด ฽ละเม຋ตຌองรับ฾ทษ ฽ละคอร์รัปชัไน
สี฼ทา ฼ป็นพฤติกรรมทีไผูຌน า฼หในว຋า฼ป็นความผิด 
฽ต຋ประชาชนทัไวเปเม຋฽น຋฿จว຋า฼ป็นความผิด 
คอร์รัปชัไนสองสีหรือสองระดับนีๅ อาจชีๅชัดเดຌ
ยากว຋า฼ป็นความผิดหรือเม຋ ฽ละควรเดຌรับ฾ทษ
หรือเม຋ ซึไง฿นทางปฏิบัติถือว຋าเม຋มีผิดเม຋ตຌองรับ
฾ทษ ฽ต຋฿นทางกฎหมาย฽ละกฎระ฼บียบทาง
ราชการถือว຋ามีความผิด หรือกล຋าวเดຌว຋า ผูຌด ารง
ต า฽หน຋ง฿นหน຋วยงานภาครัฐ หรือ฼จຌาหนຌาทีไ/
พนักงานภาครัฐ ปฏิบัติหนຌาทีไ อันก຋อ฿หຌ฼กิด
ประ฾ยชน์ต຋อตน฼องหรือพวกพຌองมากกว຋า
ประ฾ยชน์ส຋วนรวม ซึไงการกระท าดังกล຋าวอาจรูຌ
ว຋ าผิด  หรือ฾ดยเม຋รูຌ ว຋ าผิด อาจ฼จตนาหรือ 
เม຋฼จตนา ฿นรูป฽บบทีไหลากหลายจนกระทัไง
กลาย฼ป็นธรรม฼นียมปฏิบัติ จึงเม຋฼หในว຋า฼ป็น
ความผิด  รวมถึ งประชาชนกใ ฼หในว຋ า  เม຋มี
ความผิดจึงเม຋ควรรับ฾ทษ ฼ป็นตຌน ตัวอย຋าง฼ช຋น 
฼จຌาหนຌาทีไหน຋วยงานภาครัฐ ซึไงยังด ารงต า฽หน຋ง
อยู຋ ฽ต຋เปรับงานพิ฼ศษ฼ป็นทีไปรึกษา฾ครงการ 
฿นองค์การภาค฼อกชน ฼ พืไ อ ฿หຌ ฼กิดความ
น຋า฼ชืไอถือ฽ก຋องค์การมากกว຋าคู຋฽ข຋งขัน ฾ดยทีไ
฼จຌาหนຌาทีไรัฐเม຋ปฏิบัติงานอย຋าง฼ตใมทีไ ฿หຌกับ
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หน຋วยงานตน ฽ต຋ ฿ชຌ ฼วลาเปรับงานพิ฼ศษ  
ทีไนอก฼หนืออ านาจหนຌาทีไตามระ฼บียบราชการ 
฽ละพระราชบัญญัติทีไ฿ชຌบังคับกับหน຋วยงาน
ภาครัฐนัๅน จึง฼ขຌาข຋ายลักษณะผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอน฿นประ฼ดในทีไว຋า การออกเปรับงานนอกหรือ
ท าธุรกิจทีไ฼บียดบัง฼วลาราชการหรืองาน฾ดยรวม
ของหน຋วยงาน หรือการรับงานภายนอกมาท า
จนกระทบต຋อการปฏิบัติหนຌาทีไประจ า  
 กรณีการพิ฼คราะห์ตามความหมาย 
Conflict of Interest หมายความว຋า บุคลากร
ซึไงด ารงต า฽หน຋ง฿นหน຋วยงานภาครัฐ มีบทบาท
หนຌาทีไ 2 บทบาทขัด฽ยຌงกัน ตัวอย຋าง฼ช຋น นาย ก 
฼ป็นกรรมการสอบคัด฼ลือกบุคคล฼ขຌา฼ป็น
พนักงาน ฾ดยมีบุตรชาย นาย ก มีรายชืไอสมัคร
สอบรวมอยู຋ดຌวย฿นกรณีนีๅถือว຋า การด ารง
ต า฽หน຋งอันหมิไน฼หม຋ต຋อการ฼กิดการขัดกันของ
ผลประ฾ยชน์ ฽ต຋฿นกรณีนีๅการกระท าความผิด
ยังเม຋฼กิดขึๅน฽ต຋ประการ฿ด อย຋างเรกใตามการ
ด ารงต า฽หน຋งอาจ฼กิดปัญหาผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอนเดຌ ฿นทางปฏิบัติ นาย ก อาจขอถอนตัว
จากการ฼ป็นกรรมการสอบ ฽ต຋หากเม຋อาจถอน
ตัวเดຌ ฼พราะขຌอจ ากัดดຌานจ านวนกรรมการ  
กใควรงด฽สดงความคิด฼หในหรืองดออก฼สียง 
(Recusal) 
 ฿นประ฼ดในทีไการรับผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอนทีไยากต຋อการตรวจสอบประการหนึไงคือ 
฼จຌ าหนຌ าทีไ ฿นหน຋วยงานภาครั ฐรับรูຌ ขຌ อมูล
ความลับทางราชการ ฽ลຌวน าเป฼ปຂด฼ผย฼พืไอรับ
สิไงตอบ฽ทนทีไ฼ป็นตัว฼งิน฾ดยตรง หรือน าขຌอมูล
เป฼ปຂด฼ผย฽ก຋ญาติ฽ละพวกพຌอง ฼พืไอ฽สวงหา
ผลประ฾ยชน์ส຋วนตัวจากขຌอมูลความลับนัๅน 
ตัวอย຋าง฼ช຋น นาย ข ฼ป็น฼จຌาหนຌาทีไหน຋วยงาน
ภาครัฐ ทราบว຋า องค์การบริหารส຋วนต าบล 
มี฾ครงการสรຌางถนน฼ขຌาหมู຋บຌาน จึงเปบอกญาติ

฽ละพวกพຌอง฿หຌซืๅอทีไดินบริ฼วณ฾ครงการสรຌาง
ถนน฼พืไอ฼กใงก าเร ฼ป็นตຌน 
 ส຋วนการมีผลประ฾ยชน์ทับซຌอนทีไส຋งผล
กระทบต຋อประ฾ยชน์ส຋วนรวม มีขຌอควรระวัง
ส าหรับบุคลากรภาครัฐ อัน฼ป็นพฤติกรรม
พืๅนฐานทีไน าเปสู຋การคอร์รัปชัไนสีด าเดຌ ฼นืไองจาก
สังคมเทยยังมีระบบอุปถัมภ์ ฐานความคิด฼รืไอง
การตอบ฽ทนซึไงกัน฽ละกัน หรือบุญคุณตຌอง
ทด฽ทน ฾ดย฼ฉพาะบุญคุณทางการ฼มือง ซึไง฼ป็น
ปัจจัยทีไก຋อ฿หຌ฼กิดผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฿นขณะ
ทีไระบบการตรวจสอบถ຋วงดุลยังเม຋มีประสิทธิภาพ
฼พียงพอ อีกทัๅงตัวบทกฎหมายเม຋ตอบสนองต຋อ
สภาพปัญหาทีไ฼กิดขึๅน ตลอดจนความพยายาม
ก าหนดกรอบการกระท าทีไหมิไน฼หม຋ดຌวยการ
ก าหนดบทบัญญัติทางกฎหมาย ฽ต຋กใเม຋ตอบ
฾จทย์ของสังคมเทยเดຌ ตัวอย຋าง฼ช຋น สมาชิกสภา
ขับ฼คลืไอนปฏิรูปประ฼ทศ (สปท.) ฼สนอ฿หຌมี
บทบัญญัติหຌ ามสมาชิกสภาผูຌ ฽ทนราษฎร  
ทัๅงระดับชาติ ฽ละระดับทຌองถิไน บริจาค฼งิน
ช ຋วยงานศพ งานบวช งาน฽ต ຋ง  ฽ละงาน
ประ฼พณีต຋างโ ฽ก຋ประชาชน฿น฼ขต฼ลือกตัๅงิ฼หใน
เดຌว຋า ภาครัฐพยายามป้องกัน฽ละปราบปรามต຋อ
การกระท าความผิด฿นลักษณะผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอน ฽ละรวมถึงการคอร์รัปชัไน ฽ต຋ประชาชนยัง
มีฐานความคิดว຋า การช຋วย฼หลือ฿นงานประ฼พณี 
วัฒนธรรม฿นพืๅนทีไ ต຋ างโ เม຋ ฼ป็นความผิด  
฼ป็นธรรม฼นียมปฏิบัติมากระทัไง฼ป็น฼รืไองปกติ  
฽ต຋ ห ากมี กฎ หมายลั กษณะดั ง กล຋ า ว จ ริ ง  
การตรวจสอบถ຋วงดุลทีไมีประสิทธิภาพควร฼ป็น
อย຋างเร สามารถ฽กຌเขปัญหาต຋อสถานการณ์ 
ทีไ฼กิดขึๅนเดຌมากนຌอย฼พียง฿ด สังคมเทยยอมรับ
฽ละทนรับเดຌหรือเม຋ การสรຌางความ฼ขຌา฿จ 
ทีไตรงกัน ระหว຋าง฼จຌาหนຌาทีไภาครัฐซึไ ง฼ป็น
ผูຌกระท า รับรูຌขຌอมูล หลักการ ขຌอควรระวัง
฼กีไ ย ว กั บการกระท าคว ามผิ ด ฿นรู ป฽บบ
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ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฼พืไอ฼ป็น฼ครืไองมือส าหรับ
ตรวจสอบถ຋วงดุลของประชาชน฿นฐานะผูຌรับ
การกระท า 
 ผลประ฾ยชน์ทับซຌอนทีไมีลักษณะ฼ด຋น
ชัด฼จน คือ การทีไบุคลากรหน຋วยงานภาครัฐ฿ชຌ
ต า฽หน຋ง อ านาจหนຌาทีไทีไ ฼ป็นทางการเปหา
ผลประ฾ยชน์ส຋วนตัว หรือ฿หຌ฽ก຋ครอบครัว  
พวกพ ຌอ ง  ทั ๅง ฿ น ร ะด ับน ฾ ยบ าย ร ะหว ຋า ง
กระบวนการปฏิบัติ รวมถึงการมีอคติ ฽ละการ
ตัดสิน฿จหรือด า฼นินการอันมุ຋ง฿หຌผลประ฾ยชน์
ต຋อฝ่าย฿ดฝ่ายหนึไง ฽ลຌวยกระดับผลประ฾ยชน์
ทับซຌอนสู຋การคอร์รัปชัไนทีไกวຌางขวาง รุน฽รงขึๅน 
฿นประ฼ดในดังกล຋าวนีๅ  การร຋างกฎหมาย฼พืไอ
ป้องกัน฽ละปราบปราม รวมถึงความพยายาม
ปฏิรูประบบราชการ ฾ดยน ามาตรการป้องกัน
การทุจริต฽ละผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฾ดย฼ฉพาะ
หน຋วยงานภาครัฐระดับทຌองถิไน ฼ช຋น การ฿ชຌหลัก
จริยธรรม฽ละการหຌามผลประ฾ยชน์ขัดกัน  
ดຌวยการ฿หຌ฽สดงบัญชีทรัพย์สิน฽ละหนีๅสิน หรือ
การ฿ชຌหลัก฾ปร຋ง฿ส฿นการ฿ชຌอ านาจ หรือการน า
หลักธรรมาภิบาลมา฼ป็น฽นวทางการปฏิบัติของ
฼จຌาหนຌาทีไหน຋วยงานภาครัฐ เดຌ฽ก຋ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความ฾ปร຋ง฿ส หลักการมี 
ส຋วนร຋วม หลักความรับผิดชอบ ฽ละหลักความ
คุຌมค຋า ฽ลຌวกใตาม ฽ต຋สภาพการณ์ทีไปรากฏยังคง
พบว຋า ความเม຋฾ปร຋ง฿ส฿นภาพรวม ประ฼ทศเทย
ยังอยู຋฿นระดับตไ า ฾ดยพิจารณาจากดัชนีคะ฽นน
การคอร์รัปชั ไน (฽ละผลประ฾ยชน์ทับซຌอน)  
มีคะ฽นน ใ่ คะ฽นน จาก 100 คะ฽นน ทัๅงนีๅ
฼ป็น฼พราะปัจจัยดังเดຌกล຋าวมาขຌางตຌน คือ สังคม 
วัฒนธรรม ฽ละระบบอุปถัมภ์ จึง฼ป็นขຌอควร
ระวังส าหรับ฼จຌาหนຌาทีไหน຋วยงานภาครัฐตຌอง
พิจารณาถึงความ฼หมาะสม ว຋าควรหรือเม຋ควร 
฽ละขຌอควรระวังส าหรับประชาชน฿นการมีส຋วน

ร຋วมตรวจสอบถ຋วงดุล ควรมีความรูຌ ฼กีไยวกับ
ผลประ฾ยชน์ทับซຌอนดຌวย฼ช຋นกัน  
 
บทสร ป 

ความรุน฽รงของปัญหาการคอร์รัปชัไน 
มีพืๅนฐานมาจากผลประ฾ยชน์ทับซຌอนทีไผูຌน า
สังคม฽ละประชาชนยอมรับหรือทนรับ฼ป็น
ปัญหาทีไรุกรามสู຋สังคม฾ดยรวมของประ฼ทศ฿นปี 
พ.ศ.255่ ติดอันดับประ฼ทศทีไมีภาพลักษณ์
คอร์รัปชัไน ฿นอันดับทีไ ็ๆ จาก 1ๆ่ ประ฼ทศ 
ทัไว฾ลก สิไงทีไตอกยๅ าความจริงคือ ฼กิดการปฏิวัติ
รัฐประหาร฼มืไอวันทีไ 22 พฤษภาคม 255็ ฾ดย 
พล฼อกประยุทธ์ จันทร์฾อชา หัวหนຌาคณะรักษา
ความสงบ฽ห຋งชาติ (คสช.) ต຋อมาด ารงต า฽หน຋ง
นายกรัฐมนตรี  จึง฿หຌความส าคัญ฼รืไองการ
ป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต ฼ป็นวาระ
ส าคัญ ฼ร຋ งด຋ วน฽ห຋ งชาติ  การป้ องกัน฽ละ
ปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชัไน ฾ดยมีทีไมาจาก
ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงานภาครัฐ 
ทุกระดับ ฽มຌว຋ามีการปฏิรูประบบราชการ  
ประมวลจริยธรรม ระ฼บียบ กฎหมาย หลักธรร
มาภิบาล ฼พืไอต຋อตຌานการทุจริตคอร์รัปชัไน฽ละ
ผลประ฾ยชน์ทับซຌอน  

ลักษณะผลประ฾ยชน์ทับซຌอน หรือการ
ขัดกันของประ฾ยชน์ส຋วนตัว กับผลประ฾ยชน์
ส຋วนรวม มีลักษณะทีไบุคลากรหน຋วยงานภาครัฐ
฼ขຌาเปมีประ฾ยชน์ ฾ดยตรง ฽ละประ฾ยชน์
ทางอຌอม ซึไงประ฾ยชน์นัๅนมีทัๅง฼ป็นตัว฼งิน ฽ละเม຋
฼ป็นตัว฼งิน อาจ฼ป็น฿นรูป฽บบการ฼อืๅอประ฾ยชน์ 
ความมีอคติ การ฿ชຌต า฽หน຋งเปสรຌางอิทธิพล 
฼พืไอรับประ฾ยชน์ส຋วนตัว หรือครอบครัว ญาติ 
พีไนຌอง พวกพຌอง มากกว຋าประ฾ยชน์ส຋วนรวม 
รวมเปถึงการน าทรัพย์สินทางราชการเป฿ชຌ
ประ฾ยชน์ส຋วนตัวดຌวย 
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 ปัญหาผลประ฾ยชน์ทับซຌอนสามารถ
กล຋าวเดຌว຋ามีปัจจัยพืๅนฐานทางสังคมภาย฿ตຌ
ระบบอุปถัมภ์ วัฒนธรรม฼กีไยวกับบุญคุณต຋าง
ตอบ฽ทน ซึไง฼ป็นประ฼ดในทีไหมิไน฼หม຋ต຋อการ
กระท าความผิดก຋อ฿หຌ฼กิดผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 
หรือการขัดกันระหว຋างผลประ฾ยชน์ส຋วนตัว ฽ละ
ประ฾ยชน์สาธารณะเดຌ ความหมิไน฼หม຋ดังกล຋าว 
สามารถพิจารณาจากขຌอควรระวัง ซึไงหวังว຋าจะ
ช຋วยลดปัญหาคอร์รัปชัไน฽ละผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอนเดຌ฿นระดับหนึไง 
 
ข้อ฼สนอ฽นะ 
 การป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต 
฼ป็นวาระส าคัญ฼ร຋ งด຋ วน฽ห຋ งชาติ  ฾ดยน า
มาตรการ กฎหมาย ระ฼บียบขຌอบังคับต຋างโ 
ประกอบกับมีการ การปฏิรูประบบราชการ฾ดย
฿ชຌหลักธรรมาภิบาลอาจยังเม຋สอดคลຌองกับ
สภาพทางสังคมเทย ฼พราะมีปัจจัยทีไควร

พิจารณา 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยทางวัฒนธรรม 
฽ละระบบอุปถัมภ์ ทีไก຋อ฿หຌ฼กิดผลประ฾ยชน์ทับ
ซຌอน จึงขอ฼สนอ฽นะดังนีๅ 
 1. ปรับปรุงคู຋มือปฏิบัติงานการป้องกัน
ผลประ฾ยชน์ทั บซຌ อน  ระ ฼บี ยบขຌ อบั งคั บ 
กฎหมายทีไ฼กีไยวขຌอง รวมทัๅงมาตรการต຋างโ  
฿หຌ สอดคลຌองกับสภาพความ฼ป็นจริ งของ
สั งคมเทย ฾ดยพิจารณาจากพืๅนฐานทาง
วัฒนธรรม ฽ละระบบอุปถัมภ์  
 2. สรຌ างความรูຌ ความ฼ขຌ า฿จ฿หຌกับ
บุคลากรภาครัฐ฿นหลักปฏิบัติ ความหมิไน฼หม຋ต຋อ
ความผิด฿นผลประ฾ยชน์นัๅน ทัๅงทีไรูຌหรือเม຋รูຌ 
฼จตนาหรือเม຋฼จตนา ฾ดยจัดท าคู຋มือ฿น฼รืไองขຌอ
ควรระวังต຋อผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ฽ละ฿หຌความรูຌ
กับประชาชน฼พืไอ฼ป็น฼ครืไองมือตรวจสอบถ຋วงดุล
ดຌวย 
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กระบวนการการ฼รียนรู้ว ชาน ต ศาสตร์ผ຋านกระบวนการการจัดก จกรรมนักศึกษาิ: 
กรณีศึกษาิปัญหาคนเร้สัญชาต ิช มชนบ้าน฽อ฾กຎ-฽สนค าลือิต าบลถ  าลอดิ 

อ า฼ภอปางมะผ้าิจังหวัด฽ม຋ฮ຋องสอน 
The learning processes concerning legal knowledge though the 

arrangementิofิtheิstudents’ิactivity.ิWithิrespectิtoิtheิissuesิ
regarding the statelessness of Baan Air Ko-San Kam Luae Community, 

Tam Lord Sub-District, Pang Mapha District, Maehongson. 
 

ว เลลักษณ์ิิเกรลาศ1ิ 
 

บทคัดย຋อ 
งานวิจัยนีๅ฼ป็นการวิจัย฼พืไอพัฒนากระบวนการการ฼รียนรูຌวิชานิติศาสตร์ผ຋านการจัดกิจกรรมนักศึกษาของ

นักศึกษาปริญญาตรีจากประสบการณ์จริง฾ดย฿หຌนักศึกษาลงพืๅนทีไส ารวจ฼ชิงลึกถึงสภาพปัญหาคนเรຌสัญชาติของ
ชาว฼ขา฼ผ຋าลาหู຋฼พืไอวิ฼คราะห์ปัญหาทีไ฼กิดขึๅนรวมทัๅงการ฽กຌปัญหาของชุมชน฾ดยผ຋านการ฼ผย฽พร຋ความรูຌทางกฎหมาย
฼กีไยวกับ฼รืไองหลัก฼กณฑ์ของการเดຌสัญชาติเทย ตลอดจนกฎหมาย฽ละสิทธิขัๅนพืๅนฐานทีไชุมชนควรรูຌ  ผลการวิจัย
พบว຋าการ฼รียนรูຌ฾ดย฿ชຌประสบการณ์จริงมีประ฾ยชน์ต຋อผูຌ฼รียน฼ป็นอย຋างมากทีไสามารถน า฼อาทฤษฎีทีไเดຌศึกษา 
฿นหຌอง฼รียนมาปรับ฿ชຌกับสถานการณ์ทีไ฼กิดขึๅนจริง฿นสังคม฽ละจากการวิจัยยังพบอีกว຋าปัญหาทีไ฼กิดขึๅน฿นชุมชน
฼กีไยวกับความเรຌสัญชาตินัๅน฼กิดจากความเม຋รูຌหนังสือหรือเม຋รูຌกฎหมาย ฽ละการขาดหลักฐานทัๅงขຌอ฼ทใจจริง฽ละขຌอ
กฎหมาย฿นการ฽สดงตนว຋า฼ป็นบุคคลทีไ฼กิด฿นราชอาณาจักรเทย฽ละ มีจุด฼กาะ฼กีไยวกับราชอาณาจักรเทย จาก
ผลการวิจัยมีขຌอ฼สนอ฽นะคือควรท าความร຋วมมือกับหน຋วยงานของรัฐทีไมีส຋วน฼กีไยวขຌอง฼พืไอ฽กຌปัญหา฿นระยะยาว
อย຋างยัไงยืน ฽ละควรน าการ฼รียนการสอน฾ดย฿ชຌประสบการณ์จริงเปปรับ฿ชຌกับการ฼รียนการสอน฿นปัจจุบัน฼พืไอมุ຋ง
พัฒนา฿หຌผูຌ฼รียนเดຌผลลัพธ์ทีไดียิไงขึๅน฽ละยัง฼ป็นการพัฒนาตัวผูຌ฼รียนอีกดຌวย 
 
ค าส าคัญิ:ิ กระบวนการการ฼รียนรูຌุ คนเรຌสัญชาติ 

 
Abstract 

This research is aimed to develop the learning processes concerning legal knowledge 
through the activity arranged by bachelor’s degree students which based on real experiences. 
According to the activity, the students will perform an in-depth inspection in the location to 
observe the issues with respect to the statelessness of Lahu Tribal for analyzing the occurred 
issues and provide solving methods by publicizing the legal perspectives relating to the 
conditions for obtaining Thai nationality together with relating laws and fundamental rights.   

                                                 
1 คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุง฼ทพ 
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The result shown that the learning processes, which based on real experiences, are greatly 
beneficial to the students. The students brought the theories studied during the class to apply 
with the real situations occurred from society. Additionally, the result also shown that the issues, 
which happened to the mentioned community relating to the statelessness, were occurred from 
an illiterate society, their lacking of legal knowledge as well as their lacking of the evidences, 
both in fact and in legal issues, showing the identity of person who born in Thailand and having 
the genuine link with the Kingdom of Thailand. The result suggested that the cooperation with 
state agencies involved resolving the long-term sustainability. And should be taught using  
real-world experience adapted to teaching in order to develop the students' current results and 
to develop better learners, too. 
 
Keywords : The learning processesุ Nationality less 

 
บทน า 

฿นสถานการณ์ทีไคนเทยตืไนตัวกับ฼รืไอง
ของหลักสิทธิมนุษยชน ปัญหาคนเรຌสัญชาติ
นับว຋า฼ป็นปัญหาส าคัญอีกประการหนึไงของ
ประ฼ทศเทย ฼นืไองจากประ฼ทศเทยมีความ
หลากหลายทางชาติพันธุ์฽ละมีชนกลุ຋มนຌอย฼ป็น
จ านวนมากทีไยังเม຋มีสถานะบุคคลตามกฎหมาย 
฽ละ฼ป็นบุคคลทีไเม຋มีรัฐ฿ด฿น฾ลก฿หຌการยอมรับ
สถานะบุคคล ท า฿หຌชนกลุ຋มนຌอย฼หล຋านีๅขาดสิทธิ
ที ไบ ุคคลพึงม ีพ ึงเด ຌตามหลักส ิทธ ิมนุษยชน  
(ชุติ งามอุร ุ฼ลิศุ ดรุณี เพศาลพาณิชย์กุล ุ  
สรินยา กิจประยูรุ ฽ละ อภิชิต ลายสนิท฼สรีกุล 
2552ุ หนຌา 14) หากประ฼ทศเทยปล຋อยปละ
ละ฼ลยกับปัญหาดังกล຋าวชนกลุ຋มนຌอย฼หล຋านีๅอาจ
สรຌางปัญหา฿หຌกับสังคมเทยเดຌ อันมีผลมาจาก
การบีบคัๅนทางสังคมทีไบุคคล฼หล຋านีๅมิเดຌรับความ
฼ป็นธรรม฿นสังคมตามสิทธิของมนุษย์คนหนึไง 
ทีไพึงม ี

ดังนัๅน฼พืไอ฼ป็นการ฿หຌผูຌ฼รียนตระหนักถึง
ความส าคัญต຋อปัญหาดຌานสถานะ฽ละสิทธิของ
บุคคลเรຌสัญชาติ คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
กรุง฼ทพ จึงเดຌจัด฿หຌมีกิจกรรม฼ผย฽พร຋ความรูຌ
ทางกฎหมาย฼พืไอ฽กຌเขปัญหาคนเรຌสัญชาติทีไ

ชุมชนบຌาน฽อ฾กຎ -฽สนค าลือ ต าบลถๅ าลอด 
อ า฼ภอปางมะผຌา จังหวัด฽ม຋ฮ຋องสอน ฾ดย฿หຌ
ผูຌ฼รียนเดຌน าความรูຌทางดຌานนิติศาสตร์ทีไเดຌศึกษา
มา฽ลຌวเปจัดกระบวนการการ฼รียนรูຌ฾ดยผ຋าน
กิจกรรมนักศึกษา฽ละปรับ฿ชຌกับสถานการณ์ 
ทีไ฼กิดขึๅนจริงซึไง฼ป็นปัญหา฿นสังคม  

 
วัตถ ประสงค์ของการว จัย 
 1. ฼พืไอส ารวจ฼ชิงลึกถึงสภาพปัญหาคน
เรຌสัญชาติ฿นหมู຋บຌาน฽อ฾กຎ-฽สนค าลือ ต าบล 
ถๅ าลอด อ า฼ภอปางมะผຌา จังหวัด฽ม຋ฮ຋องสอน 
รวมถึ งการ฿หຌความรูຌ กฎหมาย฽ละขຌอมูล 
ทีไจ า฼ป็น฽ก຋คนเรຌสัญชาติ฾ดยผ຋านกิจกรรม
นักศึกษาของนักศึกษาปริญญาตรี 
 2. ฼พืไอพัฒนากระบวนการการ฼รียนรูຌ
วิชานิติศาสตร์ผ຋านการจัดกิจกรรมนักศึกษาของ
นักศึกษาปริญญาตรีจากประสบการณ์จริง฿น
การ฽กຌเขปัญหาคนเรຌสัญชาติ฽ละปัญหาชุมชน
฿นหมู຋บຌาน฽อ฾กຎ -฽สนค าลือ ต าบลถๅ าลอด 
อ า฼ภอปางมะผຌา จังหวัด฽ม຋ฮ຋องสอน  
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กรอบ฽นวความค ด฿นการท าการว จัย 
 ฿นการศึกษาครัๅงนีๅผูຌวิจัยมุ຋ง฿ชຌ฽นวคิด 
ทีไส าคัญ 2 วิธี ประกอบดຌวย 1) คนเรຌสัญชาติ  
2) การ฼ รี ยน รูຌ ฾ ดยผ຋ านประสบการณ์ จ ริ ง 
Experiential Learning ฾ดยมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
สัญชาติ ฼ป็น฼ครืไองผูกพันทางกฎหมายของรัฐ
ต຋ อ ปั จ ฼ จ ก ช น  ก า ร เ รຌ สั ญ ช า ติ ห ม า ย ถึ ง
สถานการณ์ทีไบุคคลหนึไงเม຋เดຌรับการพิจารณาว຋า
฼ป็นพล฼มืองของรัฐหนึไงรัฐ฿ดภาย฿ตຌการบังคับ฿ชຌ
กฎหมายของรัฐนัๅน การเรຌสัญชาติตามกฎหมาย
หรือ฼รียกว຋า  ๡dejure statelessness๢   
(ตามกฎหมาย) ปัญหาของการเรຌสัญชาตินัๅนยังมี
ขอบ฼ขตทีไกวຌางกว຋า฾ดยสืบ฼นืไองเปถึงบุคคล 
ทีไตามกฎหมายถือว຋ามีสัญชาติ฽ต຋การถือครอง
สัญชาติของพวก฼ขามิเดຌอ านวย฿หຌเดຌรับสิทธิ
หรือเดຌรับความคุຌมครองจากรัฐตามทีไพึงมี฿หຌ฽ก຋
พล฼มือง กรณีนีๅ฼รียกว຋า฼ป็น การเรຌสัญชาติ฽บบ 
de facto (ตามพฤตินัย) การมีสัญชาติ฼ป็น
หลักประกันทีไท า฿หຌบุคคลมีสิทธิมนุษยชน฽ละ 
มีส຋วนร຋วม฿นสังคมอย຋าง฼ตใมรูป฽บบ ดຌวย฼หตุนีๅ
จึงท า฿หຌสนธิสัญญาระหว຋างประ฼ทศ฽ละขຌอมติ
จ านวนหนึไงเดຌ฼นຌนยๅ า ถึงความส าคัญของปัญหา
การเรຌสัญชาติ  (คู຋มือสมาชิกรั ฐสภา ฼รืไ อง 
สัญชาติ฽ละการเรຌสัญชาติ (Handbook for 
Parl iamentarians:  Nationality and 
Statelessness) ขัๅนตอน฽รกทีไจะ฽กຌเขประ฼ดใน
การเรຌสัญชาติกใคือการระบุ฿หຌ฼หในว຋ามีจ านวน
ประชากรของบุคคลเรຌสัญชาติกลุ຋ม฿ดบຌางอยู຋฿น
ดิน฽ดนของรัฐ ฽ลຌวพิจารณาว຋ากลุ຋มบุคคลนีๅเดຌ
กลาย฼ป็นบุคคลเรຌสัญชาติเดຌอย຋างเร รวมถึง
฼สนอ฽นวทาง฽กຌเขทีไ฼ป็นเปเดຌ 
 1. ปัญหาคนเรຌสัญชาติ (Nationality 
less) ทีไ฼กิดขึๅน฽ก຋บุคคลธรรมดาคือ สถานภาพ
ทีไบุคคลเม຋มีสัญชาติของประ฼ทศ฿ด฼ลย฿น฾ลก 

กล຋าว฾ดยหลักกฎหมายเดຌว຋า คนเรຌสัญชาติมี
สถานะ฼ป็นคนต຋างดຌาว฿นทุกประ฼ทศของ฾ลก฽ต຋
ปัญหาเรຌสัญชาติจะรุน฽รงมากขึๅนหากบุคคล
เม຋เดຌรับการยอมรับ฿หຌ ๡สิทธิอาศัย๢ ฾ดยรัฐ฿ด฼ลย
฿ น ฾ ล ก  ฾ ด ย ผ ล ข อ ง ก ฎ ห ม า ย บ ุค ค ล ฿ น
สถานการณ์นี ๅจ ึงตก฼ป ็น ๡คนต ຋างด ຌาวผ ิด
กฎหมาย๢฿นส຋วนประ฼ทศเทยปรากฏมีทัๅ ง  
(1) คนเรຌสัญชาติทีไเดຌรับสิทธิอาศัยชัไวคราวตาม
กฎหมายเทย฽ลຌว ฽ละ (2) คนเรຌสัญชาติทีไยัง
มิเดຌรับสิทธิอาศัยตามกฎหมายเทย ซึไงปัญหา 
ทีไ฼กิดขึๅน฿นประ฼ทศเทย฼ป็นเดຌ 2 ลักษณะ 
กล຋าวคือ ความเรຌสัญชาติตามขຌอ฼ทใจจริง ฽ละ
ความเรຌสัญชาติตามขຌอกฎหมาย  

1.1 สา฼หตุ฽ห຋งความเรຌสัญชาติ 
฾ดยขຌอ฼ทใจจริง (De facto Stateless) ความเรຌ
สัญชาติ฾ดยขຌอ฼ทใจจริง฼กิดขึๅนเดຌ฿น 2 ลักษณะ 
กล຋าวคือ ลักษณะ฽รกกรณีทีไ฼กิดขึๅนจากบุคคล
เม຋ทราบขຌอ฼ทใจจริงของตนจึงเม຋อาจพิสูจน์ความ
฼กาะ฼กีไยวกับรัฐ฿ด฼ลย฿น฾ลก จึงเม຋อาจก าหนด
สัญชาติเดຌ฼ลย จึงตก฼ป็นคนเรຌสัญชาติ ลักษณะ
ทีไสอง฼กิดขึๅน฽มຌบุคคลนัๅน฼ชืไอว຋า฽ละอຌางว຋าตน 
มีขຌอ฼ทใจจริงทีไท า฿หຌเดຌสัญชาติเทย ฽ต຋฼จຌาหนຌาทีไ
ของรัฐเทย฼องปฏิ฼สธทีไจะ฼ชืไอ฿นขຌอ฼ทใจจริงทีไ
บุคคลกล຋าวอຌาง  

1.2 สา฼หตุของความเรຌสัญชาติ 
฾ดยขຌอกฎหมาย (De Jure Stateless) ฿น
สถานการณ์นีๅ ความปรากฏชัด฽ลຌ วว຋ า ฾ดย
ขຌอ฼ทใจจริง฽ห຋งตัวบุคคลนัๅนเม຋ปรากฏว຋ามี
กฎหมายของประ฼ทศ฿ดยอมรับ฿หຌสัญชาติ฽ก຋
บุคคลนีๅ ผลทีไ฼กิดขึๅนคือบุคคลเม຋มีสัญชาติเทย
฽ละสัญชาติของประ฼ทศอืไน฿ด฿น฾ลก (พันธุ์ทิพย์ 
กาญจนะจิตรา สายสุนทรุ 2547)  
 จากปัญหาขຌอ฼ทใจจริงต຋างโ ทีไ฼กิดขึๅน฿น
ประ฼ทศเทยส຋งผล฿หຌคนเรຌสัญชาติ฿นประ฼ทศ
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เทยจ านวนมากยังถูกละ฼มิดสิทธิมนุษยชน 
ขัๅนพืๅนฐาน อาทิ฼ช຋น ปัญหาดຌานสาธารณสุข 
ปัญหาการประกอบอาชีพ ปัญหาการศึกษา ฼ป็น
ตຌน ทัๅงทีไปรากฏต຋อสาธารณชนทราบ฽ลຌว฽ละยัง
เม຋ปรากฏการละ฼มิดสิทธิมนุษยชนนีๅอาจจะ
฼กิดขึๅน฾ดยการกระท าหรือการละ฼วຌนการ
กระท าของบุคคลอืไนโ ซึไงหลายครัๅงการละ฼มิด
฼ป็นการกระท าหรือการละ฼วຌนการกระท าของ
฼จຌาหนຌาทีไรัฐเทย ทัๅงนีๅ ฾ดยอาศัยอ านาจตาม
กฎหมาย฿นทางขຌอ฼ทใจจริงยังมีกฎหมายทัๅง฿น
ระดับพระราชบัญญัติ฽ละหรือระดับกฎหมาย
ของฝ่ ายป ก ค ร อ ง  ก า ร ก ร ะท า ข อ ง ฝ ่า ย
ปกครอง ทีไก຋อ฿หຌ฼กิด฽นวปฏิบัติของหลาย
หน຋วยราชการ ทีไมีผลกระทบต຋อสิทธิมนุษยชน
ของคนเรຌสัญชาติ  
 2. การ฼รียนรูຌ฾ดยผ຋านประสบการณ์จริง 
Experiential Learning ฼รียกว຋ากระบวนการ
การ฼รียนรูຌ฽ละการปรับตัวของบุคคล ตาม
ทฤษฎีของ คาร์ล ฾ร฼จอร์  นักจิตวิทยา฽ละ
นักศึกษาชาวอ฼มริกัน ฼ชืไอว຋ามนุษย์มีศักยภาพ
ตามธรรมชาติทีไจะ฼รียนรูຌ฽ละการ฼รียนรูຌจะ
เดຌผลดีหากการ฼รียนรูຌนัๅนมีความหมายหรือ฼ป็น
สิไงทีไผูຌ฼รียนสน฿จอยากรูຌ฽ทຌจริง  
 ฾ร฼จอร์  จ า฽นกการ฼รียนรูຌ ฼ป็น  
2 ชนิด คือ 1 การ฼รียนรูຌ ฿นสิไงทีไถูกสอน฾ดย
ผูຌ฼รียนเม຋เดຌสน฿จอยากรูຌ มาก຋อน 2 การ฼รียนรูຌ
฿นสิไ งทีไ ผูຌ ฼ รี ยนตຌ องการรูຌ  ฾ ดย ฼ รี ยนรูຌ ผ຋ าน
ประสบการณ์ตรงหรือ Experiential Learning  
การ฼รียนรูຌผ຋านประสบการณ์สามารถ฽บ຋งบทบาท
ออก฼ป็น 2 ส຋วน คือ บทบาทของผูຌสอน ฽ละ
บทบาทของผูຌ฼รียน ดังนีๅ 
 - บทบาทของผูຌสอน ฾ร฼จอร์ ฼ชืไอ
ว຋า มนุษย์ทุกคน฾ดยธรรมชาติรักการ฼รียนรูຌ 
ดังนัๅนบทบาทของผูຌสอนคืออ านวยความสะดวก

฽ก຋ผูຌ฼รียน฾ดยยอมรับฟังความคิด฼หในของผูຌ฼รียน 
ผูຌสอนเม຋ควรครอบง าหรือบงการความคิดผูຌ฼รียน 
ควร฼ปຂด฾อกาส฿หຌผูຌ฼รียนตัดสิน฿จสิไงต຋างดຌวย
ตน฼อง มี฾อกาสลองผิดลองถูก ฽ละ฿หຌท างาน
฼ป็นกลุ຋มกับบุคคลทีไมีลักษณะคลຌายกัน รวมทัๅง
คຌนหาสิไงทีไผูຌ฼รียนสน฿จ฼รียนรูຌ การ฼รียนทีไกระตุຌน
พลังทางความคิดมากทีไสุดจะ฼กิดขึๅน฼มืไอผูຌ฼รียนมี
ส຋วนร຋วม฿นการสิไงทีไมีความหมายต຋อตน฼อง  
มี฾อกาส฼ลือกการ฼รียนรูຌ฿นสิไงทีไสน฿จ ผูຌสอนควร
จัดการสอน฿หຌ฼ปຂดกวຌาง ยืดหยุ຋น ฼พืไอ฼ปຂด฾อกาส
฿หຌผูຌ฼รียนเดຌท ากิจกรรมทีไสน฿จ 
 - บทบาทของผูຌ ฼รียน การ฼รียนรูຌจะ
ด า฼นินเปดຌวยดี฼มืไอผูຌ฼รียนมีส຋วนร຋วม฼ตใมทีไ฿น
กระบวนการ฼รียนรูຌ รวมถึงมีส຋วน฼ลือกวิธีการ
฼รียนรูຌ  การ฼รียนรูຌผ຋านประสบการณ์฼นຌน฿หຌ
ผูຌ฼รียนมีส຋วนร຋วม฿นทุกขัๅนตอนของการ฼รียนรูຌ  
มีส຋วนตัดสิน฿จ฿น฼รืไองต຋างโ รวมถึงกระบวนการ
ออก฽บบการ฼รียนรูຌ ผูຌ฼รียนตຌองเดຌ฼ผชิญปัญหา
จากประสบการณ์จริง ฽ละสุดทຌายผูຌ ฼รี ยนม ี
ส຋วนร຋วม฿นการประ฼มินตน฼อง (เผท สิทธิสุนทรุ 
๡การ฼รียนรูຌผ຋านประสบการณ์๢ สารปฏิรูป ปีทีไ ใ 
ฉบับทีไ 2่ กรกฎาคม 25ไใ หนຌา 2ไ-2็.)  
 จากทฤษฎีของ฾ร฼จอร์สามารถ
น ามาจัดกระบวนการการ฼รียนรูຌวิชานิติศาสตร์
เดຌ฾ดยปรับการ฼รียน การสอน฿หຌผูຌ฼รียน฼รียนรูຌ
ดຌวยการท า฾ครงการ ท าการวิจัย สิไงส าคัญ฿น
การ฼รียนรูຌควร฼กิดจากความอยากรูຌของผูຌ฼รียน
฽ละสน฿จ฿นสิไงนัๅน฽ละตຌองลงมือปฏิบัติจริง 
เม຋฿ช຋ ฼พียงอาศัยการท຋องจ า฽ละเปขຌอสอบ  
การ฼รียนจึงจะมีความสมบูรณ์ 
  
ว ธีด า฼น นการว จัย 
 งานวิจัยนีๅ ฼ป็นการวิจัย฼ชิงคุณภาพมี
ขัๅนตอนการด า฼นินกิจกรรมควบคู຋กันเป  2 
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ความรูຌทางกฎหมาย฼พืไอ฽กຌปัญหาชุมชน ทัๅง 2 

กิจกรรม ด า฼นินกระบวนการ฾ดยนักศึกษา
ปริญญาตรีดຌานกฎหมาย จ านวน 30 คน  

   

 
พื นที่฼ป้าหมาย 

การวิจัยครัๅงนีๅผูຌวิจัย฼ลือกพืๅนทีไชุมชน
หมู຋บຌาน฽อ฾กຎ-฽สนค าลือ ต าบลถๅ าลอด อ า฼ภอ

ปางมะผຌา จังหวัด฽ม຋ฮ຋องสอน ฾ดยลักษณะพืๅนทีไ
ของชุมชน฼ป็นหมู຋บຌานของชาวลาหู຋ (มู฼ซอ฽ดง)
มีพืๅนทีไทีไอยู຋฿กลຌชาย฽ดนระหว຋างประ฼ทศเทย

การ฽กຌปัญหาคนเรຌสัญชาติ 

ขัๅนทีไ 1 การศึกษากฎหมาย฽ผนกคดีบุคคล 

ขัๅนทีไ 2 การส ารวจปัญหา฼บืๅองตຌนว຋า
ชาวบຌาน฿นชุมชนมีปัญหาความเรຌ

สัญชาติ฿นลักษณะ฿ด 

ขัๅนทีไ 3 การ฼ผย฽พร຋ความรูຌทางกฎหมายทีไ
฼กีไยวกับการยืไนขอสัญชาติเทยรวมถึงสิทธิ

ต຋างโทีไจ า฼ป็น฿นชีวิตประจ าวัน 

ขัๅนทีไ 4 การส ารวจ฼ชิงลึก฼พืไอ฿หຌเดຌ
ลักษณะสภาพปัญหา฼ฉพาะทางของ
ชาวบຌาน฽ต຋ละราย฽ละหา฽นวทาง

ช຋วย฼หลือตามความ฼หมาะสม฿นการ
ยืไนค ารຌองขอมีสัญชาติเทย 

ขัๅนทีไ 5 ขัๅนด า฼นินการช຋วย฼หลือขัๅนตຌน฿นการ
ตรวจสอบ฼อกสารทีไตຌองมี฼พืไอ฿ชຌ฿นการยืไนขอ

สัญชาติเทย฽ละถ຋ายภาพถ຋ายบคุคล฽ละภาพถ຋าย
ครอบครัวเวຌ฿หຌ฼พืไอ฿ชຌ฼ป็นหลักฐาน฿นการยืไนขอ

สัญชาติเทยตามกฎหมาย 

 

ขัๅนทีไ 6 ฼มืไอจ า฽นกประ฼ภทสภานะตามสภาพปญัหา
฽ลຌวจึงด า฼นินการส຋งต຋อขຌอมูล฿หຌกับนายอ า฼ภอปางมะ
ผຌาซึไง฼ป็นผูຌมีหนຌาทีไ฾ดยตรง฿นการจัดการ฼รืไองคนเรຌ

สัญชาติ 
 

การ฽กຌปัญหา
ชุมชน 

ขัๅนทีไ 1 ศึกษาถึงสภาพปัญหาทีไ฼กิดขึๅน฿น
ชุมชน฾ดยร຋วมมือกับผูຌน า฼ยาวชนของ
หมู຋บຌาน฿นการลงพืๅนทีไส ารวจปัญหา

฼บืๅองตຌน ฽ละ฿ชຌการสอบถามจากชาวบຌาน 

ขัๅนทีไ 2 น าปัญหาทีไเดຌจากการลง
พืๅนทีไส ารวจมาวาง฽ผนการจัด

กิจกรรม 

ขั้นทีไ 3 ประสานงานกับผูຌน าชุมชนรวมถึง
฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ฼พืไอจัดบริการชุมชนในรูป
ของกิจกรรมเผยแพร่ความรู้กฎหมายโดย
นักศึกษาท าหน้าที่ในการด าเนินกิจกรรม

ทั้งหมด 

ขัๅนทีไ 4 ด า฼นินกิจกรรมครูอาสา฾ดย
การสอนหนังสือ฼ดใกนัก฼รียนชัๅน

ประถมศึกษา ทีไ 1-6 ตามสาระการ
฼รียนรูຌต຋างโ ฽ละสอนการท า฽ปลง

฼กษตรกรรม 

ขัๅนทีไ 5 ติดตามผลส า฼รใจของการด า฼นิน
กิจกรรม฾ดยวิธีสอบถามเปยงั฼จຌาหนຌาทีไ
ของรัฐทีไมีส຋วน฼กีไยวขຌองรวมถึงกลุ຋มผูຌน า

฼ยาวชนของหมู຋บຌาน 

ขัๅนทีไ 6 การวาง฽ผนจัดการปัญหา฿นระยะ
ยาว฾ดยท าความร຋วมมือกับหน຋วยงานของ
รัฐทีไมีส຋วน฼กีไยวขຌอง฿นการจัดการปัญหา

ชุมชน 
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฽ละ฼มียนมา (พม຋า) ปัจจุบันหมู຋บຌาน฽อ฾กຎ-฽สนค าลือ 
฽บ຋ง฼ป็น 6 ปຈอก (หย຋อมบຌาน หรือ กลุ຋มบຌาน) 
฾ดยมีสถานทีไส าคัญของหมู຋บຌาน เดຌ฽ก຋ ฾รง฼รียน
ต ารวจตระ฼วนชาย฽ดนชมรมอนุรักษ์พุทธศิลปะ
เทยอนุสรณ์ซึไง฼ป็น฾รง฼รียนระดับประถม ฽ละ
ส ุขศาลาพระราชทาน พื ๅนที ไของหมู ຋บ ຌาน 
มีประชากรประมาณ 500 คน จ านวน 120 
หลังคา฼รือน  
 
ผู้฿ห้ข้อมูล 

฿นการวิจัยครัๅงนีๅมีผูຌ฿หຌขຌอมูล 3 กลุ຋ม คือ 
3.1 กลุ຋มบุคคลทีไครอบครัว฼ป็นคนเรຌสัญชาติ  
3.2 ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ เดຌ฽ก຋ นายอ า฼ภอปางมะผຌา 
สาธารณสุขอ า฼ภอปางมะผຌา ผูຌอ านวยการ
฾รงพยาบาลปางมะผຌา ฽ละผูຌ฿หญ຋บຌาน 3.3 กลุ຋ม
ผูຌน า฼ยาวชนของหมู຋บຌาน จ านวน 10 คน 
 
฼ครื่องมือที่฿ช้฿นการว จัย 

การวิจัยครัๅงนีๅมี฼ครืไองมือทีไ฿ชຌ฿นการ
วิจัย 3 ประ฼ภท เดຌ฽ก຋  
 ฽บบส ารวจขຌอมูลบุคคลกลุ຋มชาติพันธุ์
หมู຋บຌาน฽อ฾กຎ-฽สนค าลือ ซึไงผูຌวิจัยสรຌาง฽บบ
ส ารวจขຌอมูลตามหลัก฼กณฑ์การยืไนขอสัญชาติ
เทยตามกฎหมาย ซึไง฽บบส ารวจนีๅมีลักษณะ
฼ป็นค าถามปลาย฼ปຂด ฽บ຋งออก฼ป็น 4 ตอน 
เดຌ฽ก຋ ตอนทีไ 1 ขຌอมูลส຋วนบุคคล ฼ช຋น ขຌอมูล
ทั ไว เป ว ัน ฼ดือน ปี฼กิด ถือบัตรประจ าต ัว
ประ฼ภท฿ด ตอนทีไ  2 ขຌอมูล฼กีไยวกับคู຋สมรส 
ตอนทีไ 3 ขຌอมูล฼กีไยวกับบุตร ตอนทีไ 4 ฼อกสาร
ประกอบอืไนโ อาทิ หลักฐานการ฽จຌง฼กิด ฿บสูติบัตร 
฼ป็นตຌน 
 ฽บบสัมภาษณ์สภาพปัญหา฼บืๅองตຌน
ของชุมชน฼ป็นการสัมภาษณ์฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ 
เดຌ฽ก຋  นายอ า฼ภอปางมะผຌา ผูຌอ านวยการ

฾ ร งพยาบาลปางมะผຌ า  ผูຌ ฿ หญ຋บຌ าน  ฽ละ
สัมภาษณ์กลุ຋มผูຌน า฼ยาวชนของหมู຋บຌาน 
 ฽บบสั มภ าษณ์ คว ามคิ ด ฼หใ น ขอ ง
นักศึกษาต຋อการจัดกิจกรรมการ฼รียนรูຌการ
฽กຌ ปั ญห าคน เ รຌ สั ญชาติ ต ามกา ร จั ด ก า ร
กระบวนการ฼รียนรูຌวิชานิติศาสตร์ของนักศึกษา
ตามประสบการณ์จริง ฾ดยมีลักษณะ฼ป็นค าถาม
ปลาย฼ปຂด ประกอบดຌวย ผลการจัดกิจกรรม฽ละ
สิไงทีไผูຌ฼รียนเดຌรับจากการจัดกิจกรรม฿นครัๅงนีๅ 
รวมถึง฽นวทาง฽กຌเขปัญหา฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ  
 
การรวบรวมข้อมูล  
 การวิจัยครัๅงนีๅมีการรวบรวมขຌอมูล฾ดย
฿ชຌวิธี฿หຌนักศึกษาน า฽บบส ารวจบุคคลกลุ຋มชาติ
พันธุ์เปลงพืๅนทีไ ฽ต຋ละบຌาน฾ดยการสอบถาม
ชาวบຌาน฽ละนักศึกษากรอกขຌอมูลลงเป฿น฽บบ
ส ารวจ ฾ดยมีผูຌน า฼ยาวชนของหมู຋บຌาน฼ป็นล຋าม
฿นการ฽ปล฼ป็นภาษาเทย฿หຌ  จากนัๅนถ຋าย
ภาพถ຋ายบุคลล฽ละภาพถ຋ายครอบครัว ฾ดยถือ
หมาย฼ลข฼รียงตามล าดับความสัมพันธ์  
 
การว ฼คราะห์ข้อมูล  
 การ฽จก฽จงความถีไขຌอมูลจาก฽บบ
ส ารวจขຌอมูลบุคคลกลุ຋มชาติพันธุ์ ฾ดยวิ฼คราะห์
จากจ านวนประชาการทีไมีทัๅงหมด฿นหมู຋บຌาน
ประกอบกับ฽บบส ารวจบุคคลกลุ຋มชาติพันธุ์ว຋า
฿นหมู຋บຌานมีบุคคลทีไมีปํญหา฼รืไองเรຌสัญชาติอยู຋
฼ป็นจ านวน฼ท຋าเหร຋ ฼มืไอคิด฼ป็นจ านวนรຌอยละ  
 การวิ฼คราะห์฼นืๅอหาสาระทีไเดຌจากการ
สัมภาษณ์฼พืไอสรุป฿หຌเดຌภาพรวมของชุมชน฾ดย
฿ชຌ ฼ทคนิคการวิ ฼คราะห์ ฼นืๅ อหา  ( Content 
Analysis)  
 การวิ฼คราะห์฼นืๅอหาสาระทีไเดຌจากการ
สัมภาษณ์ความ฼หในของนักศึกษาต຋อการจัด
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กิจกรรมการ฼รียนรูຌการ฽กຌปัญหาคนเรຌสัญชาติ
ตามการจั ดการกระบวนการ ฼ รี ยนรูຌ วิ ช า
นิติศาสตร์ของนักศึกษาตามประสบการณ์จริง 
฾ดย฿ชຌ฼ทคนิคการวิ฼คราะห์฼นืๅอหา (Content 
Analysis) 
 
ผลการว จัย 
 1. ผลการส ารวจ฼ชิงลึกถึงสภาพปัญหา
คนเรຌสัญชาติ รวมถึงการ฿หຌความรูຌกฎหมาย฽ละ
ขຌอมูลทีไจ า฼ป็น฽ก຋คนเรຌสัญชาติ฾ดยผ຋านกิจกรรม
นักศึกษาของนักศึกษาปริญญาตรี 
 1.1 จากผลการวิจัยพบว຋าชาวบຌาน
฿นหมู຋บຌานมีปัญหาสัญชาติจ านวนทัๅงสิๅน 103 คน 
คิด฼ป็นรຌอยละ 20.60 ฼ปอ฼ซใน จากจ านวน
ประชากรทัๅงหมด 500 คน การออก฼ดินส ารวจ
ปัญหาสัญชาติของชาวบຌาน พบว຋า ชาวบຌาน฿น
พืๅนทีไดังกล຋าวบางคนเดຌรับสัญชาติเทย฽ละเดຌรับ
บัตรประจ าตัวประชาชน฽ลຌว฽ต຋ยังถือ฼ป็นส຋วน
นຌอยของประชากร฿นชุมชนนีๅ ส຋วน฿หญ຋ยังคง
เม຋เดຌรับสัญชาติเทย ประชากรทีไ เดຌรับการ
ส ารวจจากหน຋วยงานของรัฐ฽ลຌว฽ละบันทึก
ขຌอมูล฿นทะ฼บียนประวัติคนบนพืๅนทีไสู งเวຌ
฼รียบรຌอย฽ลຌวจะเดຌรับบัตรประจ าตัวคนบนพืๅนทีไ
สูง(บัตรสีชมพู) ซึไงกลุ຋มบุคคลดังกล຋าวนีๅจะ฼ป็น
กลุ຋มบุคคลทีไปรากฏ฼ลขประจ าตัว 13 หลัก  
บนบัตรประจ าตัวขึๅนตຌนดຌวยหมาย฼ลข 6 ฽ละ
บุตรของกลุ຋มบุคคลทีไมีบัตรหมาย฼ลข 6 จะมี
หมาย฼ลขประจ าตัว 13 หลัก บนบัตรประจ าตัว 
ทีไขึๅนตຌนดຌวย฼ลข 7 ซึไงกลุ຋มบุคคล฼หล຋านีๅทัๅงกลุ຋ม
ของ฼ลขทีไบัตรทีไขึๅนตຌนดຌวยหมาย฼ลข 6 ฽ละ 7 
นัๅนมีขัๅนตอน฿นการด า฼นินการต຋อทีไเม຋ซับซຌอน 
มีจ านวนทัๅงสิๅน 68 ราย ส຋วนอีกกลุ຋มทีไส ารวจพบ
คือ฼ป็นกลุ຋มบุคคลทีไเรຌรัฐ฽ละเรຌสัญชาติซึไงบัตร
ประจ าตัวจะขึๅนตຌนดຌวยหมาย฼ลข 0 ซึไงกลุ຋มคน

฼หล຋านีๅทีไมีอยู຋จากการส ารวจยืนยันว຋าเดຌ฼กิด 
฿นราชอาณาจักรเทย฽ต຋เม຋มี฼อกสารพิสูจน์ตน
฽ต຋อย຋าง฿ด จ านวนทัๅงสิๅน 35 ราย  
 1.2 จากการสอบถามจากผูຌอ านวยการ
฾รงพยาบาลปางมะผຌาพบว຋าชาวบຌานส຋วน฿หญ຋
เม຋เดຌ฽จຌง฼กิด฿นขณะทีไบุตร฼กิดซึไงส຋งผล฿หຌ฼ดใก 
ทีไ฼กิดมาขาดหลักฐาน฿นการ฽สดงตนว຋า฼ป็น
บุคคลทีไ฼กิด฿นราชอาณาจักรเทย฽ละมีจุด฼กาะ
฼กีไยวกับราชอาณาจักรเทย ซึไงนายอ า฼ภอปาง
มะผຌาเดຌ฿หຌขຌอมูลว຋าชาวบຌานบางส຋วนมีการยຌาย
ถิไนฐาน฾ดยเม຋เดຌ฽จຌง฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไ฿น฼ขตทีไตน 
มีทะ฼บียนประวัติทราบ฽ละ฼มืไอถึงก าหนด
ระยะ฼วลาทีไจะตຌองต຋ออายุบัตรประจ าตัวจึงท า
฿หຌกลุ຋มคน฼หล຋านีๅเม຋เดຌด า฼นินการต຋ออายุบัตร 
ซึไงอาจส຋งผล฿หຌบุคคล฼หล຋านีๅถูกถอนชืไอออกจาก
ทะ฼บียนประวัติคนบนพืๅนทีไสูงเดຌ฼ช຋น฼ดียวกัน 
หรื อกรณีทีไ ช าวบຌ าน เม຋ รูຌ หนั งสื อ ฼มืไ อ บั ตร
ประจ าตัวคนบนพืๅนทีไสูงหมดอายุลงมีคน฼ป็น
จ านวนมากทีไเม຋เดຌเปด า฼นินการต຋ออายุบัตร
฼พราะเม຋ทราบว຋าขຌอมูลบนบัตรก าหนดเวຌ
อย຋างเร ทราบ฽ต຋฼พียงว຋าเดຌรับบัตรประจ าตัวคน
บนพืๅนทีไสูง฽ลຌว ซึไงอาจส຋งผล฿หຌถูกถอนชืไอออก
จากสารบบทะ฼บียนประวัติบุคคลบนพืๅนทีไสูง 
฽ละจากการสัมภาษณ์กลุ຋มผูຌน า฼ยาวชนพบว຋า
ปัญหาทีไส าคัญประการหนึไง฿นการยืไนขอสัญชาติ
เทย฼กิดจากความเม຋รูຌภาษาเทยหรือสืไอสาร 
เม຋ค຋อยเดຌท า฿หຌ฼วลาเปติดต຋อกับ฼จຌาหนຌาทีไของ
รัฐเม຋สามารถทีไจะ฿หຌขຌอมูลทีไถูกตຌองเดຌซึไง฼ป็น
สา฼หตุหนึไ งทีไอาจถูกยกค ารຌองการยืไนขอมี
สัญชาติเทยเดຌ 
 2. ผลการพัฒนากระบวนการการ
฼รียนรูຌ วิชานิติศาสตร์ผ຋ านการจัดกิจกรรม
นั ก ศึ ก ษ า ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า ต รี จ า ก
ประสบการณ์จริง 
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 จากผลการวิจัยพบว຋านักศึกษาเดຌ
ประ฾ยชน์จากการจัดกิจกรรมครัๅงนีๅ฼ป็นอย຋าง
มาก฾ดยทุกกิจกรรมมีการ฼กีไยว฾ยงสัมพันธ์กัน
อย຋างต຋อ฼นืไอง ฼ช຋น การจัดกิจกรรมครูอาสา฼พืไอ
ตຌองการปลูกฝัง฿หຌ฼ดใกนัก฼รียนมา฾รง฼รียน฼พืไอ
จะเดຌมีความรูຌ฽ละสามารถสืไอสารภาษาเทยเดຌ 
อัน฼ป็น฼หตุผลส าคัญอย຋างหนึไง฿นการยืไนขอ
สัญชาติเทยทีไผูຌยืไนค าขอจักตຌองอ຋านออก฼ขียน
เทยเดຌ จากการสุ຋มสัมภาษณ์นักศึกษา จ านวน  
6 คน จากจ านวน 30 คน ทีได า฼นินกิจกรรม฿น
พืๅ น ทีไ ดั งกล຋ าว นั กศึ กษามี ความสน฿จ฽ละ
กระตือรือรຌนต຋อการจัดกิจกรรม฼ป็นอย຋างมาก
฽ละนักศึกษา฼กิดกระบวนการคิด฼อง฽ละ
ตัดสิน฿จ฼อง อีกทัๅง฼ป็นการน าหลักกฎหมายทีไ฿ชຌ
ศึกษา฿นหຌอง฼รียนมาปรับ฿ชຌกับสถานการณ์ 
ทีไ฼กิดขึๅนจริง รวมถึงนักศึกษายังเดຌประ฼มิน
ตน฼อง฼กีไยวกับความส า฼รใจของการจัดกิจกรรม
฽ละประ฼มินตน฼อง฼กีไยวกับการท างานร຋วมกับ
บุคคลอืไน฽ละนักศึกษาส຋วน฿หญ຋ตຌองการ฿หຌมี
การจัดกิจกรรม฿นรูป฽บบนีๅอีก฼พราะตน฼อง
สามารถน าความรูຌทีไเดຌ฿นหຌอง฼รียนมา฿ชຌ฿หຌ฼กิด
ประ฾ยชน์ต຋อสังคมส຋วนรวม 
 
อภ ปรายผลิ 
 จากผลการวิจัยการลงพืๅนทีไส ารวจ฽ละ
การสัมภาษณ์ผูຌทีไมีส຋วน฼กีไยวขຌองจะ฼หในเดຌว຋า
ความเรຌสัญชาติของบุคคล฼กิดจากขຌอ฼ทใจจริงทีไ
บุคคลนัๅนเม຋สามารถหาจุด฼กาะ฼กีไยว฿ดโกับ
ประ฼ทศเทยเดຌ฼ลยหรือกรณีทีไบุคคลนัๅน฼ชืไอ฽ละ
อຌางว຋าตนมีขຌอ฼ทใจจริงทีไท า฿หຌเดຌสัญชาติเทย฽ต຋
฼จຌาหนຌาทีไของรัฐเทย฼องปฏิ฼สธทีไจะ฼ชืไอ฿น
ขຌอ฼ทใจจริงทีไบุคคลกล຋าวอຌาง  หรือความเรຌ
สัญชาติของบุคคลทีไ ฼ กิ ดจากขຌอกฎหมาย  
฿นสถานการณ์นีๅความย຋อมปรากฏชัด฽ลຌวว຋า฾ดย

ขຌอ ฼ทใจจริ ง฽ห຋ งตั วบุคคลนัๅน เม຋ปรากฏว຋ า 
มีกฎหมายของประ฼ทศ฿ดยอมรับ฿หຌสัญชาติ 
฽ก຋บุคคลนีๅ ผลทีไ฼กิดขึๅนคือบุคคลเม຋มีสัญชาติ
เทย฽ละสัญชาติของประ฼ทศอืไน฿ด฿น฾ลก หรือ
กรณีความเม຋รูຌหนังสือหรือเม຋รูຌกฎหมายส຋ง
ผลกระทบ฾ดยตรงต຋อการยืไนขอสัญชาติ฼พราะ 
มิอาจ฼ขຌา฿จสืไอสารภาษาเทยเดຌ สอดคลຌองกับ
การศึกษาของ พันธุ์ทิพย์ กาญจนจิตรา สายสุนทร 
(2547) ทีไ฼คยศึกษา฼รืไองความ฼ปนคนเรรัฐ฽ละ
คนเรสัญชาติ฿นประ฼ทศเทย 
 ฽ละจากผลการวิ จั ยทีไ เ ดຌ จากการ
ส ัม ภ า ษ ณ ์น ัก ศ ึก ษ า ที ไ฼ ป ็น ผู ຌอ อ ก ฽ บ บ
กระบวนการการ฼รียนรูຌ ฾ดยผ຋ านกิจกรรม
นักศึกษาจะพบว຋าการจัดกิจกรรมดังกล຋าวเดຌผล
฼ป็นทีไน຋าพอ฿จอย຋างมาก ฼พราะนักศึกษาเดຌ฼ป็น
ผูຌออก฽บบการด า฼นินกิจกรรม มีส຋วนร຋วม฿นทุก
ขัๅนตอนของกระบวนการการ฼รียนรูຌ ฽ละ฼ป็นผูຌ
ตัดสิน฿จ฿น฼รืไองส าคัญต຋างโ ฽มຌการด า฼นิน
กิจกรรมจะพบปัญหาอยู຋บຌาง฽ต຋นักศึกษากระตุຌน
ความคิดของตน฼อง฽ละน าสิไงทีไ฼รียนรูຌภาย฿น
หຌอง฼รียนมาปรับ฿ชຌกับสถานการณ์ทีไ฼กิดขึๅนจริง
฿นสังคม สอดคลຌองกับทฤษฎีของ คาร์ล ฾ร฼จอร์ 
฼รืไองหลักการ฼รียนรูຌ฾ดยผ຋านประสบการณ์จริง 
Experiential Learning ทีไ฼ชืไอว຋ามนุษย์มีศักยภาพ 
ตามธรรมชาติทีไจะ฼รียนรูຌ  ฽ละการ฼รียนรูຌจะ
เดຌผลดีหากการ฼รียนรูຌนัๅนมีความหมายหรือ฼ป็น
สิไงทีไผูຌ฼รียนสน฿จอยากรูຌ฽ทຌจริง เผท สิทธิสุนทร 
(2543)  
 ข้อ฼สนอ฽นะ 
 1. ควร฿หຌ฾รงพยาบาลออกหนังสือ
รับรองการ฼กิด฿หຌ ฼พืไอ฿หຌ฼อาหนังสือรับรอง
ดังกล຋าวเป฽จຌง฼กิดต຋ออ า฼ภอ฼พืไอออกทะ฼บียน
การ฼กิด฽ละสูติบัตร หากมีพยานหลักฐาน
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฼ พียงพอทีไ ระบุ เดຌว຋ าบุคคลดั งกล຋ าว ฼กิด฿น
ประ฼ทศเทย 
 2. ฿นการเปติดต຋อทีไอ า฼ภอทางอ า฼ภอ
ควรจัด฿หຌมี฽ผนภาพหรือค าอธิบายทีไ฼ป็นภาษา
ทຌองถิไนของพืๅนทีไนัๅนโ ฼พืไอจะเดຌสะดวกทัๅง฿น
การท างานของ฼จຌาหนຌาทีไ฽ละการติดต຋อขอรับ
บริการของประชาชน 

 3.  ควรท า ฼ป็น฾ครงการระยะยาว
ต຋อ฼นืไอง ฼พืไอจะเดຌ฽กຌเขปัญหาอย຋างยัไงยืน ฽ละ
ติดตามผลความส า฼รใจเดຌอย຋างสมบูรณ์ 
 4. ควรน าการ฼รียนการสอน฾ดย฿ชຌ
ประสบการณ์จริงเปปรับ฿ชຌกับการ฼รียนการ
สอน฿นปัจจุบัน฼พืไอมุ຋งพัฒนา฿หຌผูຌ฼รียนเดຌผลลัพธ์
ทีไดียิไงขึๅน  
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บทปร ทัศน์หนังสือิ(Book Review) 
  ดร. กฤษฎา ตัน฼ปาว์ 

ชื่อ฼รื่อง:  Without and Within: Questions and Answers on the Teachings of Theravada 
Buddhism 

ผู้฽ต຋ง:   Ajahn Jayasaro 
ปีท่ีพ มพ์: 2013 
ส านักพ มพ์: Panyaprateep Foundation 
 
฼กร ่นน า 

หนังสือ฼ล຋มนีๅ ฼ป็นหนังสือภาษาอังกฤษทีไ฿หຌขຌอมูลความรูຌการท าความ฼ขຌา฿จพระพุทธ 
ศาสนากับคนเทย฽ละวัฒนธรรมทีไ฼ป็นมรดกสืบทอดกันมา ทีไมีพืๅนฐานจากศาสนาพุทธ฼ป็นส าคัญ 
รวมถึงความ฼ป็นอยู຋ของคนเทยทีไมีกลิไนอายของพระพุทธศาสนา฼ป็นพืๅนฐาน฿นการด ารงตนครอบครัว 
สังคม ฽ละ฼ป็นภาพรวมของประ฼ทศชาติ 
 
วัตถ ประสงค์ 

หนังสือ฼ล຋มนีๅ Without and Within มีวัตถุประสงค์ทีไจะ฿หຌขຌอมูลรวบยอด สรุป฽ก຋นของ 
พระพุทธศาสนา฿นประ฼ทศเทย ทัๅงคนเม຋เดຌนับถือศาสนาพุทธ ฽ละนับถือศาสนาพุทธ฿หຌ฼ขຌา฿จภาพ 
฾ดยรวมของธรรมะอย຋าง฼ขຌา฿จ 
 
สาระส าคัญ 

หนังสือ฼ล຋มนีๅ ฽บ຋ง฼ป็น 7 บท ดຌวยกัน ดังนีๅ 
บทที่ิ1 พระพ ทธ฼จ้าิ(Buddha) 

฼ป็นบท฼กริไนน า฿หຌทราบว຋า พระพุทธ฼จຌา คือ ฿คร มาจากเหน ครอบครัว การตรัสรูຌ 
(Enlightenment) คือ อะเร บทพิสูจน์ขององค์สัมมาสัมพุทธ฼จຌาทีไมีต຋อ฽ก຋นธรรม ความพยายามของ 
พระพุทธ฼จຌา฿นการ฼อาชนะกิ฼ลสต຋างโ ฽ละ ความ฼ป็นอยู຋ทีไ฼รียบง຋ายทีไพระพุทธ฼จຌาวางรากฐานของชีวิต 

บทที่ิ2 ธรรมะ (Dhamma) 
฼ป็นบททีไ฿หຌขຌอมูลว຋า ธรรม หรือ ธรรมะ มีความหมายอย຋างเร คืออะเร อริยสัจ 4 (Four 

Noble Truths) หรือ ความจริงทีไพระพุทธ฼จຌาตรัสรูຌ เดຌ฽ก຋ ทุกข์ สมุทัย นิ฾รธ ฽ละ มรรค คืออะเร นอกจากนีๅ 
ยัง฼ป็นบททีไอธิบายว຋า฼หตุ฿ดทางสายกลาง (Middle Way) จึง฼ป็นสิไงทีไศาสนาพุทธสอน฿หຌคน฼รา ฼ดินตามสาย
กลาง เม຋ตึง฼กินเป เม຋หย຋อน฼กินเป฿นสิไงต຋างโ จะน ามาซึไงความสุขเดຌจริงตามธรรมชาติ  หัว฿จส าคัญ
ประการหนึไงของคน฼รา ตຌองมีสติ ฽ละ฿หຌความส าคัญกับปัจจุบันขณะ (Present Moment) ฼ป็นส าคัญ฽ต຋
เม຋เดຌ฿หຌลืมทีไตຌอง฼รียนรูຌจากอดีต฽ละวาง฽ผน฿นอนาคต฿หຌ ฼หมาะสม฿น฼รืไองต຋างโ 

คุณธรรม (Merit) คืออะเร มีหลักการ฼หตุผลอย຋างเรทีไท า฿หຌมีการกล຋าวถึงว຋า ศาสนาพุทธ        
มีความ฼ป็นสากล฽ละ฼ป็นศาสนา฼ชิงวิทยาศาสตร์ รวมถึงการปล຋อยวาง (Let go) ท าเมจึง฼ป็นสิไงส าคัญ   
฼มืไอสิไง฿ด฼กิด฽ลຌวกใจะผ຋านหรือดับหายเป นอกจากนีๅศาสนาพุทธยังมีความ฼ป็น฽ก຋นของปรัชญา฿นการ
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ด ารงชีวิตทีไจะ฿หຌความส าคัญกับ฼ป้าหมาย฿นการฝຄกตน฿นการครองธรรมตามสิไงทีไพระศาสดาสอนมา 
เม຋เดຌ฿หຌหลง฼ชืไอว຋าพระพุทธ฼จຌา฼ป็นพระ฼จຌา (God)  

ธรรมะ ทีไ฼กิดจากการตรัสรูຌของพระพุทธ฼จຌานัๅน ฼ป็นสิไงทีไพึงปฏิบัติ฼ฉพาะตน฿หຌ฼กิดผลดี 
ส຋วนตน ฽ต຋มิเดຌ฿หຌหลงลืมมิติทางสังคม (Social Dimention) ทีไคน฼ราสามารถชีๅน า฽นวทาง฿หຌผูຌอืไนเดຌ 
฼หในทางธรรมทีไถูกตຌองเดຌดຌวย 

บทนีๅยัง฿หຌความ฼ขຌา฿จ฼กีไยวกับกรรม (Kamma) หรือการกระท า ฽ละกฎ฽ห຋งกรรมทีไสะทຌอน 
ถึงผลต຋อชีวิตจิตวิญญาณต຋อเป ทีไจะท า฿หຌผูຌนัๅนเปสู຋ภพภูมิต຋อเปทีไอาจเปสู຋สวรรค์ หรือนรก หรืออาจ
หมายถึงการ฼กิด฿หม຋฿นรูป฽บบชีวิตทีไต຋างกันออกเปทีไ฼กิดจากกรรมทีไท า฿หຌ ณ ชาติปัจจุบัน ฽ละ฿หຌ
ความหมายของการจิตวิญญาณ (Spirit) ทีไจะคงอยู຋มากกว຋าร຋างกายทีไ฼ป็นทีไอยู຋ชัไวคราวของจิตวิญญาณ 
ดังนัๅนจึง฼ป็นทีไมาว຋เม຋มีสิไง฿ด฼ป็นตน (Not-self) ฾ดย฽ทຌจริง ฽ค຋฼ป็นทีไอยู຋ชัไวคราว฿นลักษณะกายหยาบ
฼ท຋านัๅน บทสรุปตอนทຌายของบท฼นຌน฿หຌความส าคัญทีไระวังการปฎิบัติตน฼อง ฼พราะจะส຋งผลต຋อ฿นภพ
ภูมิต຋อเปเดຌ 

บทที่ิ3 พระสงฆ์ิ(Sangha) 
฼ป็นบททีไกล຋าวถึง พระสงฆ์หนึไง฿นเตรสรณคมน์เดຌอธิบายว຋า พระสงฆ์ มีพืๅนฐานการ

฼ริไมตຌน อย຋างเร฿นพระพุทธศาสนา ฼หตุ฿ดตຌอง฾กนผม ฼หตุ฿ดจึงห຋มจีวร พระวินัย (Vinaya) มี฼พืไอ฼ป็น 
กฎ฼กณฑ์฿หຌพระสงฆ์ปฎิบัติ อย຋างเรบຌาง ท าสิไง฿ดเดຌ สิไง฿ดเม຋เดຌ ฼หตุ฿ดถึงมีระ฼บียบ฼รืไองรอบบิณฑบาต 
(Almsround) สิไง฿ดทีไพระสงฆ์ฉันเดຌหรือเม຋ ความ฼ป็นอยู຋฼พืไอการปฏิบัติตนของสงฆ์฿นการครอง฼พศ
บรรพชิตตຌองท าอะเรบຌาง การวางตัว กิจวัตรทีไพระสงฆ์ท าประจ าวัน การธุดงค์ (Tudong) คืออะเร   
การวางตัว฿หຌ฼หมาะสมกับฆราวาส ฾ดย฼ฉพาะ฼พศหญิง  ฽ละ฼หตุ฿ด฼วลาผูຌหญิงจะถวายของ฽ก຋
พระสงฆ์฼หตุ฿ดพระสงฆ์จึงรับดຌวยมือ฼ปล຋า เม຋เดຌตຌองมีผຌารองรับของ฽ทน มุมมอง฿นการวางตัวระหว຋าง
สงฆ์กับผูຌหญิง  

บทที่ิ4 ทัศนคต ของชาวพ ทธิ(Buddhist Attitudes) 
฼ป็นบททีไกล຋าวถึง การวางตัวต຋อมุมมองสิไงต຋างโอย຋าง฼หมาะสม ฼ช຋น สังคม ฼ศรษฐกิจ 

การ฼มือง การดูการ ละ฼ล຋นการ฽สดงต຋างโ การปรับตัวกับธรรมชาติรอบโตัวของสงฆ์ นอกจากนีๅยัง  
อธิบาย฼กีไยวกับ พระสงฆ์ทีไมีหนຌาทีไช຋วย฼หลือคน฽ละสังคม฿นรูป฽บบต຋างโ฽ละมุมมองของสงฆ์ต຋อการ
฼ป็นมังสวิรัติ  

บทที่ิ 5 ศาสนาพ ทธ฿นประ฼ทศเทยิ(Buddhism in Thailand) 
฼ป็นบททีไขยายภาพ฿หຌ฼หในของการ฼ติบ฾ตพระพุทธศาสนา฿นประ฼ทศเทย ฼ริไมตัๅง฽ต຋มีการสอน

ศาสนาพุทธ฿น฾รง฼รียนทัไวประ฼ทศจุด฼ริไมตຌนของการ฼ขຌามาของศาสนาพุทธ฿นประ฼ทศเทย การ฼ติบ฾ต
ทัๅงการ฼ผย฽ผ຋ การมีการสรຌางวัด รูปหล຋อพระ รูปปั้นอรหันต์หรือ฼กจิอาจารย์ดัง฿นทีไต຋างโ ทัไวประ฼ทศ 
มีการอธิบายถึงการสวดมนต์ (Chanting) คืออะเร ฼หตุ฿ดตຌองมีการสวดมนต์ ขຌอดีของการ สวดมนต์
คืออะเร ฼หตุ฿ดพระอารามหรือวัด (Monasteries) จึง฼ป็นศูนย์กลางของศาสนาพุทธ ฼ป็นทีไยึด฼หนีไยว
จิต฿จ฿หຌประชาชนทัๅงประ฼ทศ฼ขຌาวัด ความ฽ตกต຋างระหว຋างวัดพระอารามหลวงกับวัดทัไวเป คืออย຋างเร 
พระธรรม (Precept) ทีไ฼ป็นศีลพืๅนฐาน 5 ขຌอ คือ หຌามฆ຋าสัตว์ หຌามลักทรัพย์ หຌามผิด฿นกาม หຌามพูด
ปด หຌามดืไมของมึน฼มาหรือสิไง฼สพติด จึง฼ป็นสิไงทีไควรปฏิบติของพุทธศาสนิกชน การกล຋าวถึงบทบาท
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ของพระสงฆ์ต຋อการสนับสนุนการจัดการศึกษา฼พืไออบรมนัก฼รียน฽ละคน ฿หຌ฼ป็นคนดี ฽ละมีการสรุป
วันส าคัญต຋างโของพุทธศาสนาทีไ฼ป็นวันหยุดของประ฼ทศ ฼พืไอ฿หຌ฼ป็นวันทีไ พุทธศาสนิกชนเดຌ฼ขຌาวัด  
ฟังธรรม฽ละท าบุญ ฽ละระลึกถึงบุญต຋างโทีไสามารถท าเดຌหลายรูป฽บบช຋วงทຌายเดຌสรุป฼กีไยวกับ
วิญญาณ ผี ฽ละชีวิตหลังความตาย฼ป็นอย຋างเร 

บทที่ิ6 ฼ส้นทางของการปฏ บัต ิ(The Path of Practice) 
฼ป็นบททีไ฽บ຋ง฼ป็น 3 ช຋วง฿หญ຋โ ดังนีๅ 

การ฿ห้ิ(Giving) ฼ป็นตอนทีไกล຋าวถึง การ฿หຌ คือพืๅนฐานของการ฼อืๅอ฼ฟ้อ฼ผืไอ฽ผ຋การ
฿หຌดຌวยจิต฿จทีไบริสุทธิ์ เม຋หวังสิไงตอบ฽ทน การ฿หຌหรือท าบุญมีรูป฽บบอย຋างเรบຌาง คุณค຋าของบุญจาก
การ฿หຌต຋อคน วัด หรือ บริจาค ว຋ามีความ฽ตกต຋างกันอย຋างเร 

ศีลธรรมิ(Morality)การกล຋าวถึงพุทธศาสนาต຋อศีลธรรม ศีลพืๅนฐาน 5 ประการ ความ
สอดคลຌองพืๅนฐานของ ค าสอนศาสนาพุทธกับศาสนาหลักอืไนโ การกล຋าวถึง ศีลธรรมทีไหล຋อหลอม
จิต฿จคน ฽ละศีลธรรมจะ ท า฿หຌประ฼ทศสงบเดຌจริงหรือเม຋ ฽ละพระธรรมมีความสัมพันธ์อย຋างเรกับ
การท าสมาธิ (Meditation) 

การบ຋ม฼พาะจ ต฿จิ(Mental Cultivation)฼ป็นส຋วนทีไกล຋าวถึง จิต฿จ฼หตุ฿ดตຌองบ຋ม
฼พาะ การท าสมาธิจะท า฿หຌสงบ฽ละ฼กิดการบ຋ม฼พาะ ฿หຌจิต฿จดีขึๅนเดຌอย຋างเร ฼วลาทีไ฼หมาะสม฿นการ
ท าสมาธิ ขัๅนตอน฿นการท าสมาธิ การ฼ดินจงกลมกับ การท าสมาธิ ฼หตุ฿ดตຌองมีผูຌน า฿นการฝຄกฝน฿หຌ฼กิด
สมาธิ การท าสมาธิควร฿ชຌ฼วลานาน฼ท຋า฿ด การท าสมาธิสัมพันธ์กับสติ (Mindfullness) อย຋างเร ผล
ของบุคคล฿นการมีสติรูຌจะ฼ป็นอย຋างเร อะเรคือ สมถะ (Samatha) ฽ละวิปัสนา (Vpassana) การท า
สมาธิ฽บบ฿ดมีประสิทธิภาพสูงสุด การฝຄกปฏิบัติ฿นการท าสมาธิอย຋างต຋อ฼นืไองยาวนานจะส຋งผลดี
อย຋างเรกับผูຌปฏิบัติ฽ละท า฿หຌจิต฿จถูกบ຋ม฼พาะเป฿นทาง฿ด การท าสมาธิทีไมีผูຌชีๅน ากับการ฼สียง฼พลงเดຌ
หรือเม຋ หรือการท ากิจกรรมอืไน ฼ช຋น วิไง หรือ ว຋ายนๅ า สามารถท าสมาธิเดຌหรือเม຋ ฿นทางกลับกันเดຌสรุป
ประ฼ดในว຋าการท าสมาธิจะมีผลรຌาย หรือเม຋ ฽ละ฼ราสามารถท า฼ป็นประจ าทุกวันเดຌหรือเม຋ 

บทที่ิ7 ทรัพยากรทางพ ทธศาสนาิ(Buddhist Resource) 
฼ป็นบททีไกล຋าวถึง ขຌอมูลอຌางอิงต຋างโ ส าหรับผูຌทีไสน฿จพุทธศาสนา฿นประ฼ทศเทย฿นการ

หา ขຌอมูล ฽หล຋งความรูຌต຋างโ ฼วปเซด์ หนังสือธรรมะ พระธรรมต຋างโ   
ค ณค຋าของหนังสือ฼ล຋มนี  

หนังสือ฼ล຋มนีๅเดຌประมวลภาพกวຌาง฿หຌผูຌทีไอ຋านหนังสือภาษาอังกฤษหรือชาวต຋างชาติเดຌ
฼ขຌา฿จว຋าศาสนาพุทธกับประ฼ทศมีความ฼ป็นมาอย຋างเร อะเรคือพืๅนฐานของศาสนาพุทธ฽ละการปฏิบัติ
ตนของสงฆ์ ฽ละพุทธศาสนิกชน฿นประ฼ทศเทย฼ป็น฼ช຋นเร รวมถึง฽นวทาง฼บืๅองตຌน฿นการวางตัว      
฽ละปฏิบัติตัว฿หຌ฼หมาะสม฿นรูป฽บบของชาวพุทธ฿นประ฼ทศเทย 
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ใ. บทความทีไเดຌรับการตีพิมพ์ตຌองผ຋านการกลัไนกรองจากผูຌทรงคุณวุฒิ฿นสาขาทีไ฼กีไยวขຌอง ( Peer 
Review) 
กระบวนการพ จารณากลั่นกรองบทความ 

บทความทีไจะเดຌรับการพิจารณาตีพิมพ์จะตຌองผ຋านกระบวนการพิจารณาจากกองบรรณาธิการ฽ละ
ผูຌทรงคุณวุฒิ฿นสาขาวิชาทีไ฼กีไยวขຌอง (Peer Review) ดังนีๅ 

1. กองบรรณาธิการจะ฽จຌง฿หຌผูຌ฼ขียนทราบ฼มืไอกองบรรณาธิการเดຌรับบทความ฼รียบรຌอยสมบูรณ์ 
2. กองบรรณาธิการจะตรวจสอบบทความว຋าอยู຋฿นขอบ฼ขต฼นืๅอหาวารสารหรือเม຋ รวมถึงคุณภาพงาน

วิชาการ ฽ละประ฾ยชน์ทัๅง฿น฼ชิงทฤษฎี฽ละปฏิบัติ 
ใ. ฿นกรณีทีไกองบรรณาธิการพิจารณา฼หในควรรับบทความเวຌพิจารณาตีพิมพ์ กองบรรณาธิการ 

จะด า฼นินการส຋งบทความ฼พืไอกลัไนกรองต຋อเป ฾ดยจะส຋ง฿หຌผูຌทรงคุณวุฒิ฿นสาขาวิชาทีไ฼กีไยวขຌอง จ านวน 2 ท຋าน
ประ฼มินคุณภาพของบทความว຋าอยู຋฿น฼กณฑ์ทีไ฼หมาะสมจะลงตีพิมพ์หรือเม຋ ฾ดยกระบวนการกลัไนกรองนีๅทัๅง
จากผูຌทรงคุณวุฒิ ฽ละผูຌ฼ขียนจะเม຋ทราบขຌอมูลของกัน฽ละกัน (Double-Blind Peer Review) 

ไ. ฼มืไอผูຌทรงคุณวุฒิประ฼มินคุณภาพบทความ฽ลຌว กองบรรณาธิการจะตัดสิน฿จ฾ดยอิงตาม 
ขຌอ฼สนอ฽นะของผูຌทรงคุณวุฒิ ว຋าบทความนัๅนโควรน าลงตีพิมพ์ หรือควรจะส຋ง฿หຌผูຌ฼ขียน฽กຌเขก຋อนส຋ง฿หຌ
ผูຌทรงคุณวุฒิประ฼มินอีกครัๅงหนึไงหรือปฏิ฼สธการตีพิมพ์ 
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1.ิข้อก าหนดต้นฉบับ 

1.1การจัดพิมพ์ตຌนฉบับ ผลงานทีไ฼สนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 10-15 หนຌากระดาษ 
Aไ บทความภาษาเทยพิมพ์ดຌวย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 1ๆ Point บทความภาษาอังกฤษ 
พิมพ์ดຌวย ดຌวย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 1ๆ Point 
        ข้อก าหนด฿นการ฼ตรียมต้นฉบับบทความ 
 ขนาดกระดาษ   A ไ 

 กรอบของข้อความ ฿น฽ต຋ละหนຌา฿หຌมีขอบ฼ขตดังนีๅ  จากขอบบนของกระดาษ 1.5 นิๅ ว               
ขอบล຋าง 1.0 นิๅว ขอบซຌาย 1.5 นิๅว ขอบขวา 1.0 นิๅว 

 หมาย฼ลขหน้าิ฿หຌ฿ส຋เวຌ฿นต า฽หน຋งดຌานขวาตัๅง฽ต຋ตຌนจนจบบทความ 
 ระยะห຋างระหว຋างบรรทัด   หนึไงช຋วงบรรทัดของ฼ครืไองคอมพิว฼ตอร์ 1ไ point 
 ตัวอักษริการจัดพิมพ์ตຌนฉบับ ผลงานทีไ฼สนอพิจารณาตีพิมพ์ควรมีความยาวประมาณ 10 -20 

หนຌากระดาษ Aไ บทความภาษาเทยพิมพ์ดຌวย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 1ๆ Point 
บทความภาษาอังกฤษ พิมพ์ดຌวย ดຌวย Font THSarabun PSK ขนาดตัวอักษร 1ๆ Point ฽ละพิมพ์
ตามทีไก าหนดดังนีๅ 

 ขนาดกระดาษ฽ยก฼ป็น 2 คอลัมน์ ยก฼วຌนบทคัดย຋อกับ฼อกสารอຌางอิง 
 

รายการ ลักษณะตัวอักษร รูป฽บบการพ มพ์ ขนาดตัวอักษร 
ชืไอ฼รืไอง/ชืไอบทความ (Title) ภาษาเทย ภาษาอั งกฤษ 

(ตัวอักษรพิมพ์฿หญ຋) 
ก าหนดตรงกลาง, ตัวหนา ขนาด 1่ point, 

ชืไอผูຌ฼ขียน (ทุกคน) 
 

ตัวหนา ก าหนดตรงกลาง  
( เม຋ตຌองระบุต า฽หน຋งการ
พิมพ์หรือค าน าหนຌาชืไอ) 

ขนาด 1ไ point 

ชืไอหน຋วยงานของผูຌ฼ขียน ตัวปกติ ดຌานล຋างการอຌางอิง ขนาด 1ไ point 
ชืไอบทคัดย຋อ 
ภาษาเทย/ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ก าหนดกึไงกลาง ตัวหนา ขนาด 1ๆ point 

ขຌอความบทคัดย຋อภาษาเทย ตัวธรรมดา ย຋อหนຌา 0.5 นิๅว ขนาด 1ไ point 
ค าส าคัญ (Keywords) 
฿ชຌตัวอักษรภาษาเทย หรือ 
ภาษาอังกฤษ 

ตัวหนา ส าหรับหัวขຌอ 

ตัวปกติ ส าหรับ฼นืๅอหา 

ึประมาณ ไ-5 ค า 

ก าหนดชิดชอบซຌาย ขนาด 1ไ point 

฼นืๅอหาบทความ 

หัวขຌอ฿หญ຋ 
หัวขຌอรอง 

฼นืๅอหา 

 

ตัวหนา 

ตัวหนา 

ตัวปกติ 

 

ก าหนดชิดซຌาย 

ย຋อหนຌา 0.5 นิๅว 

- 

 

ขนาด 1ๆ point 
ขนาด 16 point 

ขนาด 16 point 

ขຌอความ฿นภาพ฽ละตาราง ตัวปกติ - ขนาด 1ไ point 
ขຌอความอຌางอิง (ดຌานล຋าง) ปกติ - ขนาด 1ไ point 
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2.ิส຋วนประกอบของบทความ 
 แ.ิบทความว ชาการ หัวขຌอ฽ละ฼นืๅอหาควรชีๅประ฼ดในทีไตຌองการน า฼สนอ฿หຌชัด฼จน฽ละมีล าดับ ฼นืๅอหา
ทีไ฼หมาะสม฼พืไอ฿หຌผูຌอ຋านสามารถ฼ขຌา฿จเดຌชัด฼จน รวมถึงมีการ฿ชຌทฤษฎีวิ฼คราะห์฽ละ฼สนอ฽นะประ฼ดในอย຋าง
สมบูรณ์฾ดยควรมีองค์ประกอบดังต຋อเปนีๅ (สามารถมีหัวขຌอหรือองค์ประกอบทีไ฽ตกต຋าง) 

1.1 ชืไอ฼รืไอง (Title)  
1.2 บทคัดย຋อ (Abstract) สรุป฼นืๅอหาของบทความ฿หຌเดຌ฿จความชัด฼จน ฽ละควรมีทัๅง 

ภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ ฾ดย฼ขียน฼ป็นภาษาเทยก຋อน ฿หຌมีจ านวนค าควรอยู຋ระหว຋าง 200-ใ00 ค าควร฼ป็น
บทคัดย຋อทีไสัๅน ฿ชຌค าเดຌกระชับ฽ละ฿หຌสาระส าคัญตรงประ฼ดใน   

1.ใ ค าส าคัญ (Keywords) ระบุค าทีไ฼ป็นค าส าคัญของ฼นืๅอหา฼หมาะสมส าหรับน าเป฿ชຌ 
฼ป็นค าคຌน฿นระบบฐานขຌอมูลทัๅง 

1.ไ บทน า (Introduction) ฼ป็นส຋วน฽นะน า฽ละปูพืๅน฼รืไอง฼พืไอ฿หຌผูຌอ຋านทราบขຌอมูล฼บืๅองตຌนของ
฼นืๅอหารวมทัๅงระบุ ถึงขอบ฼ขต฼นืๅอหาของบทความ 

1.5 ฼นืๅอหา (Body of Text) ฼ป็นส຋วนหลักของ฼นืๅอหาบทความ มีการ฽บ຋งประ฼ดในออก฼ป็นย຋อยโ
฽ละมีการจัด฼รียงล าดับ฼ป็นหัวขຌอตามรายละ฼อียดของ฼นืๅอหา 

1.ๆ สรุป(Conclusion) ฼ป็นการสรุป฼นืๅอหา฿นบทความทัๅงหมดออกมาอย຋างชัด฼จน ฽ละกระชับ
฾ดยมีการสรุป ปຂดทຌาย฼นืๅอหาทีไ฼ราเดຌน า฼สนอเป฽ลຌวว຋ามีผลดี หรือผล฼สียอย຋างเร 

 1 . ็  ฼ อกสาร อຌ า ง อิ ง  ( Reference)  ฼ ขี ยน บร รณานุ ก รม ฿น รู ป฽ บบ APA ( American 
Psychological Association) 

โ.ิบทความว จัย ควรมีการน า฼สนอผลการวิจัยทีไเดຌรับอย຋าง฼ป็นระบบ ฾ดยควรมีองค์ประกอบ
ดังต຋อเปนีๅ 

21. ชืไอ฼รืไอง (Title) ชืไอควรมีทัๅงภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ ฾ดยพิมพ์ชืไอ฼รืไอง฼ป็นภาษาเทย฽ละ
ตามดຌวยชืไอภาษาอังกฤษ฿นบรรทัดต຋อมา 

2.2 ชืไอผูຌ฼ขียน฽ละหน຋วยงานสังกัด ฿หຌระบุชืไอนามสกุลของผูຌ฼ขียนทัๅงภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ 
เม຋ตຌองระบุต า฽หน຋งหรือค าน าหนຌาชืไอ฽ต຋฿หຌระบุงานประจ า฽ละหน຋วยงานสังกัดทีไ฼ชิงอรรถ 

2.ใ บทคัดย຋อ (Abstract) ควรมีทัๅงภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ ฾ดย฼ขียน฼ป็นภาษาเทยก຋อน 
ความยาวเม຋฼กิน 15 บรรทัด (การ฼ขียนบทคัดย຋อ คือการสรุปสาระส าคัญของ฼รืไอง฾ดย฼ฉพาะวัตถุประสงค์ 
วิธีการ ฽ละผลการวิจัย) 

2.ไ ค าส าคัญ (Keyword) ระบุค าทีไ฼ป็นค าส าคัญของ฼นืๅอหา฼หมาะสมส าหรับน าเป฿ชຌ 
฼ป็นค าคຌน฿นระบบฐานขຌอมูล 

 2.5 บทน า (Introduction) ฼ป็นการอธิบายถึงทีไมา฽ละความส าคัญของปัญหา ฽ละ 
฼หตุผลทีไน าเปสู຋การวิจัยมีขຌอมูลทางวิชาการสนับสนุนหรือ฾ตຌ฽ยຌง รวมถึง฽นวคิด฽ละทฤษฎีทีไ฼กีไยวขຌอง 

2.ๆ วัตถุประสงค์ (Research Objectives) ระบุถึงวัตถุประสงค์฽ละ฼ป้าหมายของการ 
วิจัย 

2.็ วิธีการวิจัย (Research Methodology) อธิบายถึงกระบวนการด า฼นินการวิจัย 
อย຋างละ฼อียด฽ละชัด฼จน 
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2.่ ผลการวิจัย (Results) ฼สนอผลการวิจัยทีไตรงประ฼ดในตามล าดับขัๅนของการวิจัย  
การ฿ชຌตารางหรือ฽ผนภูมิเม຋ควร฼กิน 5 ตารางหรือ฽ผนภูมิ฾ดยมีการ฽ปลความหมาย฽ละวิ฼คราะห์ผลทีไคຌนพบ
อย຋างชัด฼จน 

2.้ อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) ผสมผสาน฼ปรียบ฼ทียบ฽ละตีความผลการวิจัย 
฿หຌ฼ขຌากับหลักทฤษฎี ฽นวคิด ฽ละงานวิจัยทีไ฼กีไยวขຌอง รวมทัๅง฼ชืไอม฾ยงผลการวิจัย฿หຌสอดคลຌองกับประ฼ดใน
ปัญหาการวิจัย 

2.10 สรุป (Conclusion) สรุปสาระส าคัญของผลการวิจัย ฽ละ฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะทีไจะน า 
ผลการวิจัยนัๅนเป฿ชຌประ฾ยชน์ 

2.11 ฼อกสารอຌางอิง  (Reference) ฼ขียนบรรณานุกรม฿นรูป฽บบของ APA (American 
Psychological Association) 

ใ.ิการ฼ขียน฼อกสารอ้างอ ง 
วารสารวิจัยมหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์น มนุษยศาสตร์฽ละสังคมศาสตร์ ฿ชຌรูป฽บบการอิงของ APA 

(American Psychological Association) 
 ิิิิใ.แิการอ้างอ ง฿น฼นื อหาิ(In text citationี 

 ฿ชຌรูป฽บบการอຌางอิง฽บบ นาม-ปี (Author-Year Format) 
ภาษาเทย   (ชืไอ-นามสกุลผูຌ฽ต຋งุ ปีทีไพิมพ์ุ ฼ลขหนຌา) 
ภาษาอังกฤษ   (นามสกุลุ ปี ค.ศ.) 

    3.2 อ้างอ ง฿น฼นื อหาจากสื่อส ่งพ มพ์ิ(หนังสือิต าราิ฼อกสาร) 
กรณีผู้฽ต຋งคน฼ดียว 
การอຌางอิง฿หຌระบุ ชืไอ-นามสกุล ผูຌ฽ต຋ง (ภาษาเทย) หรือนามสกุลผูຌ฽ต຋ง (ภาษาอังกฤษ) ตามดຌวย

฼ครืไองหมาย (ุ) ปีทีไพิมพ์ ฼ครืไองหมาย (ุ) ตามดຌวยหมาย฼ลขหนຌา฼อกสารทีไอຌางอิง฿ส຋เวຌ฿นวง฼ลใบทຌายขຌองความทีไ
อຌางอิง ฼ช຋นิิ 

(ประ฼วศ วะสีุ 25ไๆุ หนຌา ๆไ) 
กรณีที่สร ป฼นื อหามาหมดทั ง฼ล຋ม เม຋฼ฉพาะส຋วน฿ดส຋วนหนึไงเม຋ตຌองระบุ฼ลขหนຌา  
฼ช຋น 
(ประ฼วศ วะสีุ 25ไๆ) 
กรณีที่ผู้฽ต຋ง฿ช้ฐานันดรศักด ์ บรรดาศักด์ิ สมณศักด์ิ น าหนຌา฿หຌคงเวຌ฼หมือนทีไปรากฏ฿นหนຌา

หนังสือ  
฼ช຋นิ 
(พระบาทสม฼ดใจพระจุลจอม฼กลຌา฼จຌาอยู຋หัวุ 25ไ0) 
กรณีผู้฽ต຋งมียศทางทหาริต ารวจิต า฽หน຋งทางว ชาการ ค า฼รียกทางวิชาชีพเม຋ตຌอง฿ส຋  

฼ช຋น ศาสตราจารย์กุลพล ฽สงจันทร์ ฼ป็น  
(กุลพล  ฽สงจันทร์ุ 25ไ0) 
การอ้างอ ง฼อกสารหลาย฼ร่ืองิ฽ต຋ผู้฽ต຋งคน฼ดียวกัน ฿หຌ฼ขียนชืไอผูຌ฽ต຋งครัๅง฼ดียว ฽ลຌว฼รียงปีทีไพิมพ์

จากนຌอยเปหามาก 
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฼ช຋น 
(กุลพล ฽สงจันทร์ุ 25ไไ; 25ไ5) 
กรณีผู้฽ต຋งิโิคน 
กรณีผูຌ฽ต຋ง 2 คน ฿หຌ฼ขียนชืไอผูຌ฽ต຋งคนทีไ 1 ตามดຌวย฼ครืไองหมาย (ุ) ฼วຌนวรรคหนึไง ตามดຌวย 

๡฽ละ๢ เม຋฼วຌนวรรค ตามดຌวยผูຌ฽ต຋งคนทีไ 2  
฼ช຋นิ 
(จินตนา ลาภ฼จริญุ ฽ละประเพ จันดี. (2550). 
กรณีชาวต຋างประ฼ทศ฿หຌ฼ขียนชืไอสกุล ตามดຌวย฼ครืไองหมายจุลภาค (ุ) ฼วຌนหนึไงวรรคตามดຌวย

ตัวอักษรชืไอตຌน ชืไอกลาง (ถຌามี) ฽ละ฼ครืไองหมายมหัพภาค (.) ตามดຌวย฼ครืไองหมาย ๡&๢ ฽ละ฼วຌนหนึไงวรรค 
ตามดຌวยชืไอสกุลคนทีไ 2 ฽ลຌว฿ส຋฼ครืไองหมายจุลภาค (.) ตามดຌวยอักษรย຋อชืไอตຌน฽ลຌว฿ส຋จุด  

฼ช຋น 
(Williamุ R.ุ & Salesุ B. D.ุ (200่) 
กรณีผู้฽ต຋งิใ-6ิคนิ 
ชาวเทย฿ชຌชืไอ ชืไอสกุล คัไน฼ครืไองหมายจุลภาค (ุ) ฽ละ฼วຌนวรรคหนຌาผูຌ฽ต຋งทุกคน ฽ละ฿ชຌค าว຋า 

๡฽ละ๢ ฾ดยเม຋฼วຌนวรรค หนຌาผูຌ฽ต຋งคนสุดทຌาย 
฼ช຋น 
(กุลพล ฽สงจันทร์ุ ฼กียรติขจร ฼จริญยิไงุ ฽ละสมหญิง ฿จซืไอ. (25ไไ). 
กรณีชาวต຋างประ฼ทศ฿หຌ฼ขียนชืไอสกุล ตามดຌวย฼ครืไองหมายจุลภาค (ุ) คัไนผูຌ฽ต຋งทุกคน ฼วຌนหนึไง

วรรคตามดຌวยตัวอักษรชืไอตຌน ชืไอกลาง (ถຌามี) ฽ละ฿ชຌ฼ครืไองหมาย ๡&๢ ฽ละ฼วຌนหนึไงวรรค หนຌาผูຌ฽ต຋งคน
สุดทຌาย฽ลຌว฿ส຋฼ครืไองหมายจุลภาค (.) ตามดຌวยอักษรย຋อชืไอตຌน฽ลຌว฿ส຋จุด  

฼ช຋น 
Salmonุ M.ุ Earmanุ J.ุ Wilsonุ R. T.ุ McGarryุ D. D.ุ & Hopmanุ D. (200้). 
กรณีผู้฽ต຋ง฼ป็นสถาบัน 
฿หຌลงรายการดຌวยหน຋วยงานระดับสูงก຋อน ฽ละตามดຌวยหน຋วยงานระดับรอง ลงมา  
฼ช຋น 
(มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์นุ บัณฑิตวิทยาลัยุ 25ไไ) 
฼อกสารเม຋ปรากฏช่ือผู้฽ต຋ง 
฿หຌลงชืไอ฽ลຌวตามดຌวยปีทีไพิมพ์ ฽ละ฼ลขหนຌา  
฼ช຋น 
(การคຌาการลงทุนุ 25ไไุ หนຌา 1ๆ) 
กรณีเม຋฿ช຋ผู้฼ขียนิ฽ต຋฼ป็นิผู้รวบรวมิ฼รียบ฼รียงิผู้฽ปลิหรือบรรณาธ การ 
฿หຌลงรายการดຌวยชืไอ ตามดຌวย฼ครืไองหมายจุลภาค (ุ) ฽ละบอกต຋อทຌายว຋า฼ป็น ๡ผูຌรวบรวม๢ ๡ผูຌ

฼รียง๢ ๡บรรณาธิการ๢ หรือ ๡ผูຌ฽ปล๢ 
฼ช຋น 
(ดวง฽กຌว มัไน฿จุ บรรณาธิการุ 25ไๆ) 
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(Shah & Ratcliffeุ editorุ 200ใ) 
อ้างอ ง฿น฼นื อหาจาก฾สตทัศนวัสด  
฿หຌลงรายการชืไอผูຌรับผิดชอบหรือผูຌผลิต ตามดຌวย฼ครืไองหมายจุลภาค (ุ) ปีทีไผลิต ตามดຌวย

฼ครืไองหมายมหัพภาคคู຋ (:) ฽ละลักษณะของ฾สตทัศนวัสดุ 
฼ช຋น 
(ส านักงานพลังงานปรมาณู฼พืไอสันติุ 25ไไ: CD-ROM) 
การอ้างอ ง฿น฼นื อหาิจากระบบสารสน฼ทศออนเลน์ิ(WWW.ี 
฿หຌลงรายการชืไอผูຌรับผิดชอบ หรือหน຋วยงานทีไรับผิดชอบตามดຌวย฼ครืไองหมายจุลภาค (ุ) ปีทีไคຌน

ขຌอมูล 
฼ช຋น 
(มหาวิทยาลัย฼วส฼ทิร์นุ 25ไ็) 
(western universityุ 2005) 

ไ.ิการ฼ขียนบรรณาน กรม 
ไ.แิหนังสือ 

ชืไอ ชืไอสกุล. (ปีพิมพ์). ชื่อหนังสือิ(ครัๅงทีไพิมพ์). สถานทีไพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
ไ.โิบทความวารสาร 

ชืไอ ชืไอสกุล. (ปีทีไพิมพ์). ชืไอบทความ.ิชื่อวารสาร. ปีทีไ. หนຌา฽รก-หนຌาสุดทຌายทีไอຌางถึง 
-วารสารสืบค้นจากฐานข้อมูลเทย 
ชืไอ ชืไอสกุล. (ปีทีไพิมพ์). ชืไอบทความ. ชื่อวารสารุ ปีทีไุ หนຌา฽รก-หนຌาสุดทຌายุ คຌน฼มืไอ วัน  

฼ดือน ปีุ จาก URL หรือ ชืไอฐานขຌอมูล 
 ไ.ใิรายงานการประช ม 

ชืไอผูຌ฽ต຋ง. (ปีทีไประชุม). ชื่อ฼ร่ือง. วัน ฼ดือน พ.ศ.(หนຌา). สถานทีไพิมพ์: ส านักพิมพ์.  
ไ.ไ.ิว ทยาน พนธ์ 

ชืไอผูຌ฽ต຋ง. (ปีทีไพิมพ์).ิชื่อว ทยาน พนธ์. ระดับวิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขา คณะ ชืไอ
มหาวิทยาลัยุ ฼มืองทีไตัๅงมหาวิทยาลัย 

ไ.5ิบรรณาน กรมจาก฼วใบเซต์ิ 
 ชืไอผูຌ฽ต຋งหรือหน຋วยงาน฼จຌาของ฼วใบเซต์. (ปีทีไ฼ผย฽พร຋ขຌอมูล).ิชื่อ฼ร่ือง. คຌน฼มืไอ วันทีไ ฼ดือน ปี 

พ.ศ.ุจาก htt://www. 
4.6 บทความ฿นน ตยสาริหรือิหนังสือพ มพ์ 

ชืไอผูຌ฽ต຋งหรือชืไอคอลัมน์. (วัน ฼ดือน ปี). ชืไอบทความ. ชื่อน ตยสารหรือิหนังสือพ มพ์ุ ปีทีไุ 
หนຌา. 

กรณีภาษาอังกฤษ  จะ฿ชຌว຋า ปีุ฼ดือน วัน (yearุ month day) ฽ละ p. หรือ pp. 
4.7 การ฼ขียนบรรณาน กรม฽ผ຋นพับ 

ชืไอผูຌ฽ต຋งหรือหน຋วยงานทีไผลิต. (ปี). ชื่อ฼ร่ือง. [฽ผ຋นพับ]. สถานทีไพิมพ์: ผูຌ฽ต຋งหรือหน຋วยงาน 
ทีไผลิต. 
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4.8 อ้างอ งจากการสัมภาษณ์ 
   ชืไอผูຌ฿หຌสัมภาษณ์. (ปี/฼ดือน/วัน). ต า฽หน຋ง. สัมภาษณ์. 

ิการส຋งต้นฉบับ     
ผูຌ฼ขียนส຋งเฟล์ตຌนฉบับบทความ (Microsoft Word) ฽ละ฽บบฟอร์มน า฼สนอบทความ฼พืไอพิจารณา

ตีพิมพ์฿นช຋องทางของวารสารระบบออนเลน์ (Online Submission) ฼ท຋านัๅน 
กองบรรณาธิการจะพิจารณาบทความ฼บืๅองตຌน ฼กีไยวกับความถูกตຌองของรูป฽บบทัไวเป ถຌาเม຋ผ຋านการ

พิจารณา จะส຋งกลับเป฽กຌเข  ถຌาผ຋านจะ฼ขຌาสู຋การพิจารณาของผูຌประ฼มินจากภายนอก฼มืไอผลการประ฼มินผ຋าน
หรือเม຋ผ຋านหรือมีการ฽กຌเขจะ฽จຌงผล฿หຌผูຌ฼ขียนทราบ 
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