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คํานํา 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเวสเทิรน ไดดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งไดกําหนด
จุดมุงหมายและหลักการในการจัดการศึกษา ที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาใหมีระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก เพื่อเปนกลไกการรักษาคุณภาพและมาตรฐานการ
จัดการศึกษาของสถาบันใหมีคุณภาพอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ  

 

บัดน้ี คณะผูประเมินคุณภาพภายใน ไดเขาตรวจเย่ียมการประกันคุณภาพการศึกษาของหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเวสเทิรน และไดจัดทํารายงานการประเมินคุณภาพภายในเสร็จ
เรียบรอยแลว  จึงนําเสนอรายงานน้ีตอหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเวสเทิรน และ
มหาวิทยาลัย เพื่อรับทราบขอมูล และผลการดําเนินงานเพื่อพัฒนาและปรับปรุงตอไป 

      
 
 
 

 
               คณะกรรมการผูประเมินคุณภาพภายใน 
  1) ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิตยา สินเธาว  (ประธานกรรมการ) 

2) รองศาสตราจารย ดร.เดชา พวงดาวเรือง  (กรรมการ) 
   3) รองศาสตราจารย ดร.ชุติมา มุสิกานนท  (กรรมการและเลขานุการ) 

4) อาจารยอุดม สมบรูณผล   (ผูชวยกรรมการและเลขานุการ) 
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สารบัญ 
  หนา 

คํานํา   
สารบัญ   
บทสรุปผูบริหาร 4 
สวนท่ี 1    ขอมูลท่ัวไปสถาบัน 4 
สวนท่ี 2    ผลการประเมินคุณภาพภายใน  

2.1 ตารางสรุปผลการประเมิน 5 
2.2 จุดแข็ง / แนวทางเสริมจุดแข็ง  , จุดที่ควรพัฒนา / ขอเสนอแนะเพื่อการพฒันา 6 

สวนท่ี 3      วิธีการประเมิน 7 
ภาคผนวก  
 - กําหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 8 
 - คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 9 
 - ขอมูลสถิติพื้นฐาน/ผลการประเมินความพึงพอใจ 13 
 - รายช่ืออาจารยประจําหลกัสูตร 26 
 - ผลการประเมินคุณภาพภายในประจําปการศึกษา 2557-2560 27 
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บทสรปุผูบริหาร 
ขอมูลทั่วไป 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยเวสเทิรน เปนคณะวิชาหน่ึงซ่ึงดําเนินการ  ณ วิทยาเขต
กาญจนบุรี มหาวิทยาลัยเวสเทิรน เปนสถาบันการศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ   ท่ีเปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก ตั้งแตปพ.ศ. 2541 
ถึงปจจุบัน มีคณะตางๆ รวมท้ังสิ้น 11 คณะวิชา คณะบริหารธุรกิจและรัฐประศาสนศาสตร ไดรับอนุมัติจาก
ทบวงมหาวิทยาลัยใหเปดดําเนินการเรียนการสอน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ท้ังหมด 7 สาขาวิชา คือ สาขาวิชา
การตลาด สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจระหวางประเทศ สาขาวิชา
การบัญชี สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร และสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม   แตทางคณะบริหารธุรกิจ ไดเปด
ดําเนินการเรียนการสอนเพียง 5 สาขาวิชา โดยแบงเปนหลักสูตร 4 ป และหลักสูตรตอเน่ือง 2 ป คณะบริหารธุรกิจไดมี
การปรับชื่อคณะดวยความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัยใหปรับโครงสรางของมหาวิทยาลัยโดยคณะบริหารธุรกิจกับคณะ
รัฐศาสตรรวมกันและไดปรับชื่อคณะเปน” คณะบริหารธุรกิจและรัฐประศาสนศาสตร ในการประชุมคร้ังท่ี 7 /2551 วัน
อังคารท่ี 16 ธันวาคม พ.ศ. 2551 โดยตองรับผิดชอบดูแลหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรบัญชีบัณฑิต หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต และหลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต 

ในปการศึกษา  2550  ทางคณะบริหารธุรกิจและรัฐประศาสนศาสตรไดมีการปรับปรุงหลักสูตรคือ หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2550)   สํานักงานคณะกรรกมการการอุดมศึกษาไดพิจารณา
รับทราบการใหความเห็นชอบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสนศาสตรบัณฑิตเม่ือวันท่ี 29 ธันวาคม  2552  อางถึงเอกสารท่ี 
0506(2) / 119  ลงวันท่ี 7 มกราคม 2553  

ในปการศึกษา  2552 ทางคณะบริหารธุรกิจและรัฐประศาสนศาสตรไดมีการอนุมัติหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2552)  สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาไดพิจารณารับทราบและการใหความเห็นชอบ
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต เม่ือวันท่ี 18 มีนาคม 2553  อางถึงเอกสารท่ี ศธ 0506(4) / 4096  ลงวันท่ี 24 มีนาคม 
2553 

โดยมีจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรประจําปการศึกษา 2560 จํานวน 6 คน จําแนก ดังน้ี วุฒิปริญญาเอกและ
ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  3 คน วุฒิปริญญาเอกและดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย  2 คน และวุฒิปริญญาโท
และดํารงตําแหนงศาสตราจารย  1 คน ท้ังน้ีหลักสูตรมีนิสิตจํานวน 37 คน และมีนิสิตสําเร็จการศึกษาจํานวน 4 คน 

ปณิธาน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต มุงม่ัน ใหการศึกษาและพัฒนานิสิต เพ่ีอใหเปนบัณฑิตท่ีมีความสามารถ
และคุณภาพทางการศึกษา รวมท้ังมีการพัฒนานิสิตใหเปนบุคคลท่ีมีคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเปนบัณฑิตท่ีดีและ
สามารถรับใชสังคมไดทุก ๆ ดาน 

วิสัยทัศน มหาวิทยาลัยเวสเทิรน เปนแหลงการเรียนรูท่ีชัดเจนและสงเสริมการศึกษาท่ีมีคณุภาพ สนองตอบความ
ตองการดานวิชาการแกสังคม สรางบัณฑิตใหเปนนักวิชาการทางการศึกษา มืออาชีพ มีความคิดกวางไกลกาวล้ํานํายุค
ควบคูคุณธรรมรวมพัฒนาใหเจริญกาวหนา 

อัตลักษณ ของมหาวิทยาลัยเวสเทิรน  IDWTU (Identity of Western University) คือ  Intellectual -       
เปนปญญาชน, Development – พัฒนาตนดี, Work ability – ปฎิบัติงานมีทักษะ, Talent - มีสมรรถนะพิเศษ และ 
Unity - รวมมือ สามัคคี” 

เอกลักษณของมหาวิทยาลัยเวสเทิรน UWTU (Uniqueness of Western University) คือ United creative –  
รวมมือกันสรางสรรค, Wisdom - ชั้นนําทางปญญา, Technology-พัฒนาดวยเทคโนโลยี และUniversality –         
ผลิตบัณฑิตดีสูระดับสากล/มีความรูกวางขวาง 
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หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต ปการศึกษา 2560 
สรุปผลคาคะแนนการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

มี 6 องคประกอบจํานวน 13 ตัวบงชี้ ดังน้ี 
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
(องคประกอบ) 

ตัวบงช้ี 
ผลการประเมินตนเอง คะแนน 

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน SAR CAR 

1. การกํากับ
มาตรฐาน  
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักคณะกรรมการ
อุดมศึกษา 

ผาน ผาน ผาน ผาน 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน  ผาน ผาน 
2. บัณฑิต  
(มี 2 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 คณุภาพบัณฑิตตามกรอบมาตราฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

≥3.51 19.85/4=4.96 4.96 4.96 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและ
ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับ การ
ตีพิมพและหรือเผยแพร 

รอยละ 20 
0.6/4x100=15 
15/40x5=1.88 

1.88 1.88 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 2 บัณฑิต 3.42 3.42 
3. นักศึกษา  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 การรับนักศึกษา 3 3 3 3 
ตังบงช้ีที่ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 3 4 4 4 
ตัวบงช้ีที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 3 3 3 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 3 นักศึกษา 3.33 3.33 
4. อาจารย  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 3 4 4 4 
ตัวบงช้ีที่ 4.2 คณุภาพอาจารย ≥3.51 5+5+5/3=5 5 5 
ตัวบงช้ีที่ 4.2.1 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตร
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ 60 
3/3x100=100 
100/80x5=5 

5 5 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.2 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตร
ที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 80 
3/3x100=100 
100/80x5=5 

3.75 3.75 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจํา
หลักสูตร 

รอยละ 40 
4.4/3x100=146.66 
146.66/40x5=5 

5 5 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.4 (ปริญญาเอก) จํานวนบทความของ
อาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการ
อางอิงในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติตอจํานวน
อาจารยประจําหลักสูตร 

    

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 3 4 4 4 
รวมคะแนนองคประกอบที่ 4 อาจารย 4.33 4.33 
5. หลักสูตร การ
เรียนการสอน การ
ประเมินผูเรียน  
(มี 4 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 4 4 4 
ตัวบงช้ีที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน   

3 4 4 4 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 การประเมินผูเรียน 3 4 4 4 
ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

4 5 5 5 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 4.25 4.25 
6. ส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู (มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงชืที่ 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู 4 4 4 4 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนนุการเรียนรู 4 4 
รวมคะแนนทุกองคประกอบและทุกตัวบงช้ี 3.91 3.91 
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องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน 
จุดเดน  

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

- 
 

องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
จุดเดน 

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. สงเสริมใหนิสิตตีพิมพเผยแพรผลงานวิชาการในแหลงตีพิมพภายนอกในฐานขอมูล TCI เพิ่มข้ึน 
 

องคปะกอบท่ี 3 นักศึกษา 
จุดเดน  

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. สนับสนุนใหนิสิตที่มีศักยภาพศึกษาแบบแผน ก เพิ่มข้ึน เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของหลักสูตร 
 

องคปะกอบท่ี 4 อาจารย 
จุดเดน  

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

1. ควรมีการเตรียมการวางแผนอัตรากําลังของอาจารยประจําหลักสูตรเพื่อรองรับสัดสวนของนิสิตที่จะ
เพิ่มข้ึนในอนาคต 

2. สงเสริมใหอาจารยตีพิมพเผยแพรผลงานในระดับนานาชาติเพื่อรองรับการเปนอาจารยที่ปรึกษาดุษฎี
นิพนธ 

3. สรรหาผูทรงคุณวุฒิในการสอบวิทยานิพนธ/ดุษฎีนิพนธ ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา 2558 (ดานผลงานวิจัยที่ ตีพิมพในระดับนานาชาติ) เปนประธานคณะกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ/ดุษฎีนิพนธเพิ่มข้ึน 

4. อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตรควรมีแผนภาระงานครอบคลุมทุกพันธกิจ 
 

องคปะกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
จุดเดน  

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

- 
 

องคปะกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
จุดเดน 

- 
จุดท่ีควรพัฒนา 

- 
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การแบงตัวบงชี้ในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปการศึกษา 2560 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลยัเวสเทิรน   

วันท่ี 16 สิงหาคม 2561 
ระดับหลักสูตรมี 6 องคประกอบ จํานวน 13 ตัวบงช้ี ดังน้ี 

องค 
ประกอบ 

การประกัน
คุณภาพ 

ตัวบงชี้ ผูประเมิน 

1 การกํากบั
มาตรฐาน  
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบรหิารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักคณะกรรมการ
อุดมศึกษา 

1. ผศ.ดร.นิตยา สินเธาว 
2. รศ.ดร.เดชา พวงเรือง 
3. รศ.ดร.ชุติมา มุสกิานนท 
4. อ.อุดม สมบูรณ 

2 บัณฑิต  
(มี 2 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตราฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาตร)ี บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทํา
หรือประกอบอาชีพอิสระ ภายใน 1 ป(ปริญญาโท,ปเอก) 
ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทที่ไดรับ การตีพิมพและหรือเผยแพร 

3 นักศึกษา  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 การรับนักศึกษา 

ตังบงช้ีที่ 3.2 การสงเสริมและพฒันานักศึกษา 

ตัวบงช้ีที่ 3.3 ผลทีเ่กิดกบันักศึกษา 
4 อาจารย  

(มี 3 ตัวบงช้ี) 
ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบรหิารและพฒันาอาจารย 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลทีเ่กิดกบัอาจารย 

5 หลักสูตร 
การเรียนการ
สอน การ
ประเมิน
ผูเรียน  
(มี 4 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร    

ตัวบงช้ีที่ 5.3 การประเมินผูเรียน 

ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลกัสูตรตามกรอบ
มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

6 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู 
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงชืที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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ภาคผนวก 
กําหนดการประเมินคุณภาพศึกษาภายใน  มหาวิทยาลัยเวสเทิรน ปการศึกษา 2560 

ระหวางวันท่ี 16 สิงหาคม 2561 

ณ หองประชุม 1 อาคารทันตแพทยศาสตร ชั้น 6 มหาวิทยาลยัเวสเทิรน 
 

เวลา กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
09.00 – 09.30 น. 
09.30 – 10.00 น. 
 
 

10.00 – 11.00 น. 
 

11.00 – 12.00 น. 

• คณะกรรมการผูประเมินประชุมกอนการตรวจเยีย่ม 

• พบคณะผูบริหารวิทยาลัย และสวนงานบางสวนท่ีเก่ียวของ 
แนะนําคณะผูประเมิน 

• ประชุมชี้แจงวัตถปุระสงคการประเมินคุณภาพ 

• สนทนา/สัมภาษณ คณะผูบริหารมหาวิทยาลัย (อธิการบด/ี        
รองอธิการบดี/คณบด)ี 

• ศึกษาเอกสารหลักฐาน ตรวจสอบขอมูล คณะฯ/มหาวิทยาลยั 

คณะผูประเมิน/ผูบริหาร/
คณาจารยมหาวิทยาลัย และ
ผูท่ีเก่ียวของ 

13.00 – 14.00 น. 
 
14.00 – 14.30 น. 
 
 
 

• สังเกตการเรียนการสอน 
- ตรวจเยีย่มคณะวิชาตางๆ 

• สนทนา/สัมภาษณ  
          - ผูใชบัณฑิต 

     - ศษิยปจุบันและศษิยเกา 
     - คณาจารย 
     - สํานักวิชาตางๆ 

คณะผูประเมินและ 
ผูท่ีเก่ียวของ 

14.30 – 16.00 น. • คณะผูประเมินศึกษาเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม 

• คณะผูประเมินประชุมสรุปเตรียมเสนอผลการตรวจเยีย่ม 

คณะผูประเมินและ  
ผูท่ีเก่ียวของ 

17.00 น. • ผูประเมินรายงานผลการตรวจเยีย่มการประเมินโดยวาจา 

• รับฟงขอโตแยง รับขอมูล/ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมของวิทยาลยั 
 

คณะผูประเมิน/ผูบริหาร/
คณาจารยมหาวิทยาลัย และ
ผูท่ีเก่ียวของ 
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คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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ขอมูลสถิติพ้ืนฐาน/ผลการประเมินความพึงพอใจ 
หมวดท่ี 2 บัณฑิต 
ขอมูลนิสิต 

ปการศึกษาท่ีรับเขา(ต้ังแตป
การศึกษาท่ีเร่ิมใชหลักสูตร) 

จํานวนนิสิตคงอยู (จํานวนจริง) ในแตละป
การศึกษา 

2557 2558 2559 2560 
2557 134 100 3 2 
2558  115 12 9 
2559   9 9 
2560    17 

 
จํานวนผูสําเร็จการศึกษา 

ปการศึกษา 
จํานวน
รับเขา 

จํานวนสําเร็จการศึกษา จํานวน
นิสิตท่ี
สําเร็จ

การศึกษา 

จํานวนนิสิตท่ี
ยังไมสําเร็จ
การศึกษา 

รอยละของ
ผูสําเร็จ

การศึกษา 

รอยละอัตราการคงอยู 
(ท่ียังไมสําเร็จ
การศึกษา) 

2557 2558 2559 2560 

2557 134 0 34 3 1 116 18 86.57 13.43 
2558 115  0 1 3 78 37 67.83 32.17 
2559 9  0 0 0 0 9 0.00 100.00 
2560 17    0 0 16 0.00 94.12 
รวม 275 0 34 4 4 194 80 70.55 29.09 

 
แบบสรุปผลความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต/ผูประกอบการตอคุณภาพบัณฑิตตาม TQF ท่ีสําเร็จการศึกษา ป
การศึกษา 2559 

ท่ี ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบงชี้ 
ผลรวมคา
คะแนน 

จํานวนคน 
ท่ีตอบ 

คาเฉลี่ย 

1 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจาง  
(เฉลี่ยจากเต็ม 5 คะแนน) 

19.85 4 4.96 

  (1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 20.00 4 5.00 
  (2) ดานความรู 20.00 4 5.00 
  (3) ดานทักษะทางปญญา 19.80 4 4.95 
  (4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล 19.80 4 4.95 
  (5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

19.80 4 4.95 

  (6) ดานทักษะการปฏิบัติทางวิชาขีพ (ตามที่องคกรวิชาชีพ
กําหนด) 

19.80 4 4.95 

2 จํานวนผูสําเรจ็การศึกษาในหลกัสูตรทัง้หมด (คน) 4 

3 
จํานวนผูสําเรจ็การศึกษาในหลักสูตรที่ไดรับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (คน) 

4 

4 
ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจของนายจางที่มีตอผูสําเรจ็การศึกษาในหลักสูตร(รอยละ) 
(อยางนอยรอยละ 20) 

100 
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การเผยแพรผลงานของนิสิตและผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

ประเภทการตีพิมพ 
คา

นํ้าหนัก 
จํานวน 

รวมถวง
นํ้าหนัก 

1. บทความฉบับสมบรูณที่ตีพมิพในลกัษณะใดลักษณะหน่ึง 0.10 - - 
2. บทความฉบับสมบรูณที่ตีพมิพในรายงานสบืเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.20 - - 

3.1บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสบืเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ  

0.40 - - 

3.2 บทความฉบับสมบรูณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการที่ระดับชาติไมอยูใน
ฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวา
ดวย หลักเกณฑการพจิารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมติัและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการทั่วไป 

0.40 - - 

3.3 ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 0.40 - - 
4.บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการะดับชาติทีป่รากฏในฐานขอมูลTCI 
กลุมที่ 2 

0.60 1 0.6 

5.1บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล 
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย 
หลักเกณฑการพจิารณาวารสารทางวิชาการสําหรบัการเผยแพรผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการทั่วไป 

0.80 - - 

5.2 บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 0.80 - - 
6.1 บทความที่ ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฎใน
ฐานขอมูลระดับนานาชาติ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับ
การเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

1.00 - - 

6.2 ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 1.00 - - 
7. งานสรางสรรคทีม่ีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลกัษณะหน่ึง หรือ
ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online 

0.20 - - 

8. งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 0.40 - - 

9. งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 0.60 - - 
10. งานสรางสรรคที่ไดรบัการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 0.80 - - 
11. งานสรางสรรคที่ไดรบัการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซยีน/นานาชาติ 1.00 - - 

ผลรวมถวงนํ้าหนัก 0.6 
จํานวนผูสําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาโททัง้หมดในหลกัสูตร (คน) 4 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรอืเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเรจ็การศึกษา
ระดับปรญิญาโทในหลกัสูตร 

15 

แปลงคาคะแนนที่ไดเทียบกับคะแนนเต็ม 5 คะแนนที่ไดเทากับ 1.88 
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หมวดท่ี 3 นิสิต 
ตัวบงชี้ท่ี 3.2 การสงเสรมิและพัฒนานิสิต 
การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ แกบัณฑิตศึกษา 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินปการศึกษา 

2557 2558 2559 2560 
ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการแกนิสิตบัณฑิตศึกษา (IQA 3.2 การควบคุมดูแล
การใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ แกบัณฑิตศึกษา) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

    1.1 ชองทางและความสะดวกในการติดตอกับอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ
การคนควาอิสระ 

- 4.68 4.68 4.68 

    1.2 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ มีความรู ความสามารถ ใน
การแนะนําการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ 

- 4.71 4.75 4.76 

    1.3 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระมีเวลาในการใหคําปรึกษาที่
เพียงพอ 

- 4.64 4.84 4.87 

    1.4 อาจายที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ ใหความสนใจ ติดตามผล
การทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระของนิสิต อยางสมํ่าเสมอ 

- 4.75 4.65 4.68 

    1.5 อาจายที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ ใหความชวยเหลืออ่ืนๆ หรือ
ถายทอดประสบการณดานการวิจัยและงานสรางสรรคแกนิสิต ตลอดจนรับฟงความ
คิดเห็นและชวยแกไขปญหาตางๆ 

- 4.82 4.72 4.74 

รวมผลการประเมิน - 4.72 4.73 4.75 
 
ตัวบงชี้ท่ี 3.3 ผลที่เกิดกับนิสิต 
อัตราการคงอยู 

ปการศึกษาท่ีรับเขา 
จํานวนนิสิตตนป

การศึกษา 
จํานวนนิสิตสิ้นสุด 

ปการศึกษา 
อัตราการคงอยู 

(รอยละ) 
จํานวนท่ีหายไป 

2557 134 2 1.49 132 
2558 115 9 7.83 106 
2559 9 9 100 0 
2560 17 17 100 0 

 
ความพึงพอใจและผลการจัดขอรองเรียนของนิสิต 

ประเด็นความพึงพอใจ 
คาเฉลี่ย 

ป 2558 ป 2559 ป 2560 
1. มีชองทางในการรองเรียนหลายชองทาง 4.86 4.86 4.89 
2. ความกระตือรือลนในการจัดการขอรองเรียน 4.91 4.90 4.92 
3. ความรวดเร็วในการจัดการขอรองเรียน 4.82 4.82 4.89 
4. คุณภาพในการจัดขอรองเรียน 4.89 4.79 4.90 
5. วิธีการจัดการขอรองเรียน 4.72 4.85 4.87 
6. ผลการจัดการขอรองเรียน 4.79 4.79 4.87 

คาเฉลี่ยแตละดาน 4.83 4.84 4.89 
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หมวดท่ี 4 อาจารย  
ตัวบงชี้ท่ี 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย  
ขอมูลอัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร 

ปการศึกษา จํานวนอาจารยท้ังหมดตนปการศึกษา 
จํานวนอาจารย  
 สิ้นปการศึกษา 

อัตราการคงอยู  
(รอยละ) 

2556 5 5 100.00 

2557 5 5 100.00 

2558 11 11 100.00 
2559 5 5 100.00 

2560 6 6 100.00 

 
ความพึงพอใจของอาจารยเก่ียวกับการบริหารหลักสูตร 

รายการประเมิน 
ผลการประเมนิปการศึกษา 
2558 2559 2560 

ดานการบริหารหลักสูตร  (IQA 4.3 ความพึงพอใจของอาจารยตอการบริหารหลักสูตร) คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 
1.1 การกําหนดคุณสมบัติของนิสิต วิธีการคัดเลอืก การพฒันา และสงเสริมใหนิสิตมีความพรอม 
และสําเรจ็การศึกษา 

4.58 4.68 4.70 

1.2 ความทันสมัยและความหลากหลายของรายวิชาในหลักสูตร 4.55 4.75 4.77 
1.3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร เนนการพัฒนานิสิตใหเรียนรูตามโครงสราง
หลักสูตร บูรณาการกับพันธกิจตางๆ สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะการ
เรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทย และภาษาตางประเทศ ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม 
ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ  

4.53 4.53 4.67 

1.4 อาจารยประจําหลักสูตรไดรบัการพัฒนาทางวิชาการ/วิชาชีพ อยางเหมาะสม 4.65 4.75 4.78 

1.5 การเปดรายวิชามีลําดับที่เหมาะสม มีความตอเน่ือง เอือ้ใหนิสิตมพีื้นฐานความรูและสามารถ
ตอยอดความรูอยางมรีะบบ 

4.51 4.61 4.70 

1.6 ภาระงานที่ไดรับมอบหมายมสีัดสวนที่เหมาะสมกบัจํานวนนิสิตที่รบัในหลักสูตร 4.30 4.40 4.50 

1.7 การวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 4.48 4.58 4.58 
1.8 อาจารยประจําหลักสูตรมสีวนรวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการ
ดําเนินงานของหลกัสูตร 4.69 4.62 4.73 

1.9 การประเมินการสอนของอาจารย และนําผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดานการ
สอนของอาจารย 4.58 4.58 4.58 

1.10 อาจารยไดรับการสงเสริมใหเขาสูตําแหนงทางวิชาการและศึกษาตอ 4.54 4.75 4.63 

1.11 อาจารยใหมทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรอืคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 4.63 4.70 4.70 
1.12 บรรยาศการทํางานของหลักสูตรทีส่งเสริมความผูกพันระหวางบุคลากรสรางวัฒนธรรมการ
อยูรวมกัน 

4.64 4.65 4.68 

1.13 การสนับสนุนงบประมาณวัสดุ อปุกรณ สําหรบัการปฏิบัติงานของหลักสูตร 4.52 4.55 4.50 

1.14 กระบวนการติดตาม กํากบัผลการดําเนินงานของหลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒกิารศึกษา 4.62 4.62 4.70 

รวมผลการประเมิน 4.62 4.63 4.66 
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หมวดท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
ตัวบงชี้ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
1) อาจารยประจําหลักสูตร

อยางนอยรอยละ 80 มี
สวนรวมในการประชุม
เพื่อวางแผน ติดตาม และ
ทบทวนการดําเนินงาน
หลักสูตร 

1. การกําหนดใหอาจารยประจําหลักสูตรจัดประชุมเพื่อ
การวางแผน ติดตามและทบทวนหลักสูตร  รายงานการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร (จํานวน 5 ครั้ง) 
ปรากฏหลักฐานดังรายการประชุม 5 ครั้ง 
แบบฟอรมตัวบงช้ีขอ 1.2 สรุปจํานวนผูเขาประชุม 

รายชื่ออาจารยประจาํ
หลักสูตร 

คร้ังที่/วันที่
ประชุม 

จํานวน
ผูเขา 
รวม

ประชุม 

รอยละ 

1.ผศ.ดร.พภัสสรณ วรภัทรถิระ
กุล 
2.รศ.ดร.สมิหรา จิตตลดากร 
3.รศ.ดร.ประสิน โสภณบุญ 
4.ผศ.ดร.สืบพงศ สุขสม 
5.รศ.ดร.พรเพ็ญ เพ็ชรสุขศิริ 
6.ศ.อนันต เกตุวงศ 

1 (26 มิย..60 6 คน 100 
2 (5 กย. 60) 5 คน 83. 
3 (7 พย.60) 5 คน 83 
4 (6 กพ.61) 5 คน 83 
5 (8 ก.ค.61) 6 คน 100 

เฉลี่ยรอยละ 89.8 

 
2. สรุปสาระสําคัญของการประชุมเพื่อการวางแผน  
รายละเอียดตามเอกสารแบบฟอรมตัวบงช้ีขอ 1.1 , 1.2 และ1.3   
 

√  
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ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
2) มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง

หลักสูตร ตามแบบ มคอ.
2 ที่สอดคลองกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 
หรือ  มาตรฐานคุณ วุฒิ
สาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

หลักสูตรที่เปดสอนเปน      
        หลักสูตรใหม 
        หลักสูตรปรับปรุง 

      เปดสอนครั้งแรกปการศึกษา 2551 โดยผานการ
รับรอง/รับทราบตามเกณฑ TQF 
      - ห ลั ก สู ต ร ป รั บ ป รุ ง พ .ศ  2 5 5 5  (ม ค อ .2 ) 
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยเวสเทิรนอนุมัติหลักสูตร
ในการประชุมครั้งที่ 1/2555และไดรับความเห็นชอบจาก
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดรับทราบและ
การใหความเห็นชอบหลักสูตร เมื่อวันที่ 5  เดือนเมษายน 
ป พ.ศ. 2559 
      - ห ลั ก สู ต ร ป รั บ ป รุ ง พ .ศ  2 5 6 0  (ม ค อ .2 ) 
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยเวสเทิรนอนุมัติหลักสูตร
ในการประชุมครั้งที่  7/2560เมื่อวันที่  27 กรกฎาคม 
2560  แล ะ ได รั บ ค วาม เห็ น ช อ บ จ าก สํ า นั ก ง าน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดรับทราบและการใหความ
เห็นชอบหลักสูตร 
สงสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาใหรับทราบ
หลักสูตร 
ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม 2560 
ครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ 2561 
รอการรับทราบ  

√  

3) มีรายละเอียดของรายวิชา 
แ ละ รายละ เอี ย ด ขอ ง
ประสบการณภาคสนาม 
(ถามี) ตามแบบ มคอ.3 
และ มคอ.4 อยางนอย
กอนการเปดสอนในแตละ
ภาคการศึกษาใหครบทุก
รายวิชา 

มีรายวิชาที่เปดสอนตามแผนการสอนที่กําหนดใน มคอ.2 จํานวน 
10 วิชา มีรายละเอียดดังน้ี 
1. หลักสูตรจัดการเรียนการสอนเอง 10 วิชา 
2. หลักสูตรไมไดจัดการเรียน การสอนเอง แบงเปน 
  2.1 ในสังกัดคณะ - วิชา 
  2.2 นอกสังกัดคณะ - วิชา 
ตามหลกัฐานการการสง มคอ.3 และ มคอ.4 ตามแบบฟอรมตัวบงช้ีขอ 3.1 

√  
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ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
4) จัด ทํ าร าย งานผลก าร

ดําเนินการของรายวิชา 
แ ล ะ ร าย ง า น ผ ล ก า ร
ดํ า เ นิ น ก า ร ข อ ง
ประสบการณภาคสนาม 
(ถามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 
วั น  ห ลั ง ส้ิ น สุ ด ภ า ค
การศึกษาที่ เปดสอนให
ครบทุกรายวิชา 

มีการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา   ทุก
รายวิชาที่เปดสอนและจัดทํา มคอ.5 
จํานวน 10 วิชามีรายละเอียดดังน้ี 
 1. หลักสูตรจัดการเรียนการสอนเอง .10 วิชา 
 2. หลักสูตรไมไดจัดการเรียน การสอนเอง แบงเปน 
   2.1 ในสังกัดคณะ - วิชา 
   2.2 นอกสงักัดคณะ - วิชา 
 สงภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 
หลักฐาน 
 - แสดงตารางรายงานผลรายละเอียดของรายวิชาที่เปด
สอนทัง้หมดทุกช้ันป และหลักฐาน มคอ.5 
 - รายงานการประชุม กรรมการบริหารหลักสูตร ในการ
พิจารณา มคอ. 5 
-การพิจารณา มคอ.5 ภาคเรียนที่ 1/2560 ในการประชุม
กรรมการบรหิารหลักสูตร ครั้งที่ 4 วันที่..6 กุมภาพันธ 
2561 
-การพิจารณา มคอ.5 ภาคเรียนที่ 2/2560 ในการประชุม
กรรมการบริหารหลักสูตร ครั้งที่ .5วันที่ 8 กรกฎาคม 2561 

√  

5) จัด ทํ าร าย งานผลก าร
ดําเนินการของหลักสูตร 
ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 
6 0 วั น  ห ลั ง ส้ิ น สุ ด ป
การศึกษา 

หลักสูตรจัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรตามแบบ 
มคอ. 7 ภายใน 60 วัน หลังส้ินสุดปการศึกษา 
ปการศึกษา 2560 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร มีการจัดทํา มคอ.7  สงภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด โดยมีขอมูลเพื่อการนําเสนอในการปรับปรุง
หลักสูตรในปการศึกษาถัดไป 

√  

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิ
ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ต า ม
มาตรฐานผลการเรียนรู ที่
กําหนดใน มคอ.3 และ
มคอ.4 (ถามี) อยางนอย
รอยละ 25 ของรายวิชาที่
เ ป ด ส อ น ใน แ ต ล ะ ป
การศึกษา 

1. ไดจัดใหมีการทวนสอบตามหลักเกณฑที่กําหนดในคูมือ
การทวนสอบของมหาวิทยาลัย เพื่อยืนยันวานิสิตและ
ผูสําเร็จการศึกษามีผลการเรียนรู (learning outcomes) 
ตามที่กําหนดไวใน มคอ.2  โดยมีรายช่ือวิชาที่มีการทวน
สอบและกระบวนการทวนสอบตามที่กําหนดใน มคอ.3 
จํานวนทั้งสิ้น 4 วิชา จากวิชาที่เปดสอนทั้งหมดตลอดป
การศึกษา 2560 จํานวน 8  วิชา คิดเปนรอยละ 50 
(อยางนอยรอยละ 25) 
2. มีการจัดทํารายงานผลการทวนสอบเพื่อเปนหลักฐานการบรรลุ
มาตรฐานผลการเรียนรู (ตามแบบฟอรม 5.4.6) 

√  
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ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอน กล
ยุทธการสอน หรือ การ
ประเมินผลการเรียนรู 
จากผลการประเมินการ
ดําเนินงานที่ รายงานใน 
มคอ.7 ปที่แลว  

1. ปการศึกษา 2560 หลักสูตรมีการจัดทํ าแผนการ
ปรับปรุงผลการเรียนรู วิธีการสอนและวิธีการประเมิน 
รายวิชาที่ มี  การปรับปรุง C-Mapping (Curriculum 
Mapping) ตามขอเสนอแนะใน มคอ.7 ในปการศึกษา 
2560 
2. มีขอมูลแผนการดําเนินการกําหนดใน มคอ.3-และมี
การรายงานผลการดําเนินการตามแผนใน มคอ.5 

√  

8) อาจารย ใหม (ถามี) ทุก
คน ไดรับการปฐมนิเทศ
หรือคําแนะนําดานการ
จัดการเรียนการสอน 

ปการศึกษา  2560  หลักสูตร. รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร ไมมีการรับอาจารยใหม โดยทาง
มหาวิทยาลัยไดมีการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยใหมตามกรอบ
อัตรากําลังของมหาวิทยาลัยจํานวนอาจารยใหมในป 2560 ไมมี 
แต มีการแนะนําดานการจัดการเรียนการสอนตามโครงการพัฒนา
อาจารย   และมีการแนะนําการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่มี
การปรับปรุงใหมป 2560 

√  
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ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
9) อาจารยประจําหลักสูตร

ทุกคนไดรับการพัฒนา
ทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ  อยางนอยปละ
หน่ึงครั้ง 

1. มีการจัดทําแผนการพัฒนาอาจารยสอน จํานวน
อาจารยประจําที่ไดรับการพัฒนา. 4 คน 

2. มีขอมูลรายช่ืออาจารยและขอมูลการพัฒนาในการนํา
ความรูไปใชในการเรียนการสอน 

-“เทคนิคการสอนในศตวรรที่ 21” เพื่อใหอาจารยได
พัฒนาตนเองในเรื่องการเรยีนการสอน 

“โครงการอบรมกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา :การจัดการ
เรียนการสอนที่มุงเนนมาตรฐานผลลัพธมาตรฐานผลการเรียนรู 
Learning Outcome” 
3. การประเมินผลและติดตามผลการดําเนินงาน 

ท่ี ช่ือ – นามสกุล 
ช่ือโครงการ หรือ

หัวขอ 
ท่ีรับการพัฒนา 

วัน/เดือน/
ป 

จัดโดย 

หัวขอท่ี
นําไปใชใน 

การเรียนการ
สอน       

1 ผศ.ดร.พภสัสรณ 
-หลักการเขียนและ
ปองกันการคัดลอก
ผลงานทางวิชาการ 

23 ธค.60 Ph.D.PA 
 

เพื่อให
คําปรึกษา
นิสิตในการ
ทํา
วิทยานิพนธ 

  
-เทคนิคการสอนใน
ศตวรรที่ 21 
 

17-18 มีค.
2561 

-บัณฑิต
วิทยาลัย 

นําไปใชใน
การสอนแต
ละรายวิชา          

  

โครงการอบรมกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิอุด
ศึกษา :การจัดการ
เรียนการสอนที่มุงเนน
มาตรฐานผลลัพธ
มาตรฐานผลการ
เรียนรู Learning 
Outcome 

30 มีค
2561 
 

สํานัก
วิชาการ 

นําไปใชใน
การสอนแต
ละรายวิชา                  

  

-การพัฒนาองคความรู
ในรูปแบบการเขียน
ดุษฏีนิพนธที่ถูกตอง 

26 พค.
2561 

Ph.D.PA เพื่อให
คําปรึกษา
นิสิตในการ
ทํา
วิทยานิพนธ 

  

-โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัตกิารเพื่อสงเสริม
ความเขาใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑและวิธีการ
กําหนดตาํแหนงทาง
วิชาการ 

29 มิย.
2561 

สํานัก
วิชาการ 

ใชในการ
พัฒนา
ตนเอง
ทางดาน
วิชาการ 

2 

รศ.ดร.สมิหรา   -เทคนิคการสอนใน
ศตวรรที่ 21 
 

17-18 มีค.
2561 
 

-บัณฑิต
วิทยาลัย 
 

นําไปใชใน
การสอนแต
ละรายวิชา 
 

√  
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ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
  -โครงการอบรมกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิอุด
ศึกษา :การจัดการ
เรียนการสอนที่มุงเนน
มาตรฐานผลลัพธ
มาตรฐานผลการ
เรียนรู Learning 
Outcome 

30 มีค
2561 
 
 
 
 
 
 
 

-สํานัก
วิชาการ 
 
 
 
 
 
 

นําไปใชใน
การสอนแต
ละรายวิชา 

3 ผศ.ดร.สืบพงศ -หลักการเขียนและ
ปองกันการคัดลอก
ผลงานทางวิชาการ 

23 ธค.60 Ph.D.PA 
 

เพื่อให
คําปรึกษา
นิสิตในการ
ทํา
วิทยานิพนธ     

  -เทคนิคการสอนใน
ศตวรรที่ 21 
 

17-18 มีค.
2561 

-บัณ 
ฑิตวิทยาลัย 

นําไปใชใน
การสอนแต
ละรายวิชา          

  โครงการอบรมกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิอุด
ศึกษา :การจัดการ
เรียนการสอนที่มุงเนน
มาตรฐานผลลัพธ
มาตรฐานผลการ
เรียนรู Learning 
Outcome 

30 มีค
2561 
 

สํานัก
วิชาการ 

นําไปใชใน
การ  สอนแต
ละรายวิชา                    

  

-การพัฒนาองคความรู
ในรูปแบบการเขียน
ดุษฏีนิพนธที่ถูกตอง 

26 พค.
2561 

Ph.D.PA เพื่อให
คําปรึกษา
นิสิตในการ
ทํา
วิทยานิพนธ     

  -โครงการประชุมเชิง
ปฏิบัตกิารเพื่อสงเสริม
ความเขาใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑและวิธีการ
กําหนดตาํแหนงทาง
วิชาการ 

29 มิย.
2561 
 
 
 
 

 -สํานัก
วิชาการ 
 
 
 
 
 
 

นําไปใชใน
การพัฒนา
ตนเอง
ทางดาน
วิชาการ 

4 รศ.ดร.พรเพ็ญ -เทคนิคการสอนใน
ศตวรรที่ 21 
 

17-18 มีค.
2561 

-บัณฑิต
วิทยาลัย 
 

นําไปใชใน
การสอนแต
ละรายวิชา 

  -โครงการอบรมกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิอุด
ศึกษา :การจัดการ
เรียนการสอนที่มุงเนน
มาตรฐานผลลัพธ
มาตรฐานผลการ
เรียนรู Learning 
Outcome 

30 มีค
2561 
 
 
 
 
 

-สํานัก
วิชาการ 
 
 
 
 

นําไปใชใน
การสอนแต
ละรายวิชา 

 สรุปผล จํานวนอาจารยประจําที่ไดรับการ
พัฒนา 4 คน 

จํานวนอาจารยประจํา
รวม 6 คน 
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ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
10) จํานวนบุคลากรสนับสนุน

การเรียนการสอน (ถามี) 
ไดรับการพัฒนาวิชาการ 
และ/หรือวิชาชีพ ไมนอย
กวารอยละ 50 ตอป 

1. มีการจัดทําแผนการพัฒนาพนักงานสายสนับสนุนดาน
วิชาการ (ถ ามีบุ คลากรในความรับผิดชอบของ
หลักสูตร) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการ
สอน ที่ไดรับการพัฒนา 1 คนคิดเปนรอยละ 100 (ไม
นอยกวารอยละ 50 ตอป) 

2.  มีรายช่ือบุคลากรและขอมูลการพัฒนาหัวขอที่นําไปใช
สนับสนุนการเรียนการสอน 

3.  มีการประเมินผลและติดตามผล 

ท่ี ช่ือ – นามสกุล 
ช่ือโครงการ หรือ

หัวขอ 
ท่ีรับการพัฒนา 

วัน/
เดือน/ป 

จัดโดย 

หัวขอท่ี
นําไปใชใน 

การเรียนการ
สอน 

1 นายภูวนัย -การบริการที่เปน
เลิศ 

17-18 
มีค.2561 

บัณฑิตวิทยาลัย ใชในการ
ปฏิบัตงิาน 

  
-การใชระบบ 
WEMSตรวจสอบ
สถานะนิสิต 

1 สค.
2560 

สํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ใชในการ
ปฏิบัตงิาน 

      -การใชเทคโนโลยี 
E-Office  

2-3 ส.ค. 
2560 

สํานักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ใชในการ
ปฏิบัตงิาน 

  -การเรียนรูรูการ
วิเคราะหสมการ
โครงสราง(SEM) 
ดวยโปรแกรม 
Amos 

29  มิ.ย. 
2561 

คณะ
บริหารธุรกิจและ
รัฐประศาสน
ศาสตร 

ใชในการ
ปฏิบัตงิาน 

 สรุปผล จํานวนบุคลากรสนับสนุนที่
ไดรับการพัฒนา 1 คน 

จํานวนบุคลากรสนับสนุนประจาํ
รวม 1 คน 

 

√  

11) ระดับความพึงพอใจของ
นั ก ศึ ก ษ า ป สุ ด ท า ย /
บัณฑิตใหมที่มีตอคุณภาพ
หลักสูตร เฉ ล่ีย ไมนอย
กวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 
5.0 

มีการประเมินความพึงพอใจของนิสิต ช้ันป สุดทาย ทั้ งส้ิน
จํานวน. 9คน มีผูตอบแบบประเมินจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ
100. ไดคะแนนความพึงพอใจตอหลักสูตร  มีคะแนนความพึง
พอใจ เฉล่ียรวม เทากับ 4.86 เม่ือแยกเปนรายดานไดดังน้ี 

ที ่
ความพึงพอใจมาตรฐานผล

การเรียนรูตาม TQF 

ผลสํารวจ 
คาเฉลี่ย 

ระดับ
คุณภาพ 

ผลรวม
คะแนน 

จํานวนผู
ประเมิน 

1 ดานคุณธรรม  จริยธรรม 44.2 9 4.91 ดีมาก 
2 ดานความรู 44 9 4.89 ดีมาก 
3 ดานทักษะทางปญญา 43.20 9 4.80 ดีมาก 
4 ดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

44.20 9 4.91 ดีมาก 

5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลขการสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

44 9 4.89 ดีมาก 

6 ดานทักษะการปฏิบัติวิชาชีพ 43.20 9 4.80 ดีมาก 
รวมผลประเมินคุณภาพบณัฑิต  43.80 9 4.86 

 

√  
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ดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงาน(Key 
Performance Indicators) 

ผลการดําเนินงาน 
เปนไป

ตามเกณฑ 
ไมเปนไป

ตามเกณฑ 
12) ระดับความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิต
ใหม เฉล่ียไมนอยกวา 3.5 
จากคะแนนเต็ม 5.0 

มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตที่มีตอบัณฑิตใหม 
(ปการศึกษา 2559) ทั้งส้ินจํานวน 4 คน มีผูตอบแบบประเมิน
จํานวน 4  คน คิดเปนรอยละ 100  ไดคะแนนความพึงพอใจตอ
หลักสูตร  มีคะแนนความพึงพอใจ เฉล่ียรวม เทากับ4.96 เม่ือแยก
เปนรายดานไดดังน้ี 

ที ่
ความพึงพอใจมาตรฐานผล

การเรียนรูตาม TQF 

ผลสํารวจ 
คาเฉลี่ย 

ระดับ
คุณภาพ 

ผลรวม
คะแนน 

จํานวนผู
ประเมิน 

1 ดานคุณธรรม  จริยธรรม 20 4 5.00 ดีมาก 
2 ดานความรู 200 4 5.00 ดีมาก 
3 ดานทักษะทางปญญา 19.80 4 4.92 ดีมาก 
4 ดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

19.80 4 4.97 ดีมาก 

5 ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลขการสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

19.80 4 4.97 ดีมาก 

6 ดานทักษะการปฏิบัติวิชาชีพ 19.80 4 4.97 ดีมาก 
รวมผลประเมินคุณภาพบณัฑิต  19.85 4 4.96 

 

√  

รวมตัวบงช้ีในปนี ้ มีจํานวน 12  ตัวบงช้ี   
จํานวนตัวบงช้ีที่ดําเนนิการผาน

เฉพาะตัวบงช้ีที่ 1-5 
มีจํานวน 5 ตัวบงช้ี 

(ตัวบงช้ีที่ดําเนินการผาน  1, 2, 3, 4, และ5) 
  

รอยละของตัวบงช้ีที่ 1-5 รอยละ 100   
จํานวนตัวบงช้ีในปนีท้ี่

ดําเนินการผาน 
มีการดําเนินการผานจํานวน 12 ตัวบงช้ี   

รอยละของตัวบงช้ี 
ทั้งหมดในปนี ้

(มีตัวบงช้ีจํานวน 12 ตัวบงช้ี) 
รอยล 100   
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หมวดท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินปการศึกษา 

2558 2559 2560 
ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู (IQA 6.1) คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย 

1.1 หองเรียน หองปฏิบัติการ มีเครื่องมอื อุปกรณ มีความพรอมตอการจัดการศึกษา - 4.62 4.71 
1.2 ทรัพยากรที่เอือ้ตอการเรียนรู เชน อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ หองสมุด ตํารา/
หนังสือ แหลงเรียนรู ฐานขอมลู มีความเหมาะสมและพอเพยีงตอการจัดการศึกษา 

- 4.79 4.80 

1.3 หองสมุดเปนแหลงเรียนรูที่ใหขอมลูที่เปนประโยชน มีขอมูลตามที่ตองการ และมีการ
ปรับปรงุใหทันสมัย 

- 4.66 4.68 

1.4 มกีารดูแล รักษาสภาพแวดลอม และทรพัยากรทีเ่อือ้ตอการเรยีนรูใหมปีระสิทธิภาพอยูตลอดเวลา - 4.78 4.78 
1.5 เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกบัยุคปจจบุัน - 4.72 4.75 
1.6 มีการบริการสัญญาณเช่ือมตออินเตอรเน็ตแบบมีสายหรือไรสายอยางมีประสิทธิภาพ - 4.62 4.70 
1.7 การจัดพื้นที่/สถานที่สําหรบันิสิต และอาจารย ไดพบปะแลกเปลี่ยนสนทนา หรือทํางานรวมกัน - 4.69 4.75 
1.8 การบรกิารดานสาธารณูปโภคพื้นฐาน ระบบนํ้า ไฟฟา และการกําจัดขยะใหกับนิสิต - 4.76 4.80 
1.9 มีระบบรักษาความปลอดภัยที่มปีระสทิธิภาพ - 4.63 4.71 
1.10 มีการจัดสรรงบประมาณและหองวิจัย (ซึง่ไมใชหองเรยีน) ใหนิสิตเพื่อทําวิจัย  - 4.75 4.80 

รวมผลการประเมิน - 4.71 4.75 
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รายช่ืออาจารยประจําหลกัสูตร 
อาจารยประจําหลักสูตรประจําปการศึกษา 2557  

1. รศ.ดร.ประสิน โสภณบุญ 
2. ดร..สุพรชัย ศิริโวหาร 
3. ดร.ปทิตตา สินธุนาวา 
4. ดร.นิพนธ ฐานะพันธุ 
5. ดร.นคร ย้ิมกริม่ 

 
อาจารยประจําหลักสูตรประจําปการศึกษา 2558  

1. ศ.อนันต เกตุวงศ 
2. ผศ.ดร.เอกพร รักความสุข 
3. ดร.ภพัสสรณ วรภัทรถิระกลุ 
4. ดร.นิพนธ ฐานะพันธุ 
5. ผศ.ดร.จรสัพงศ คลังกรณ 
6. รศ.ดร.พรเพญ็ เพชรสุขศิร ิ
7. ดร.รัตนา เถลงิพล 
8. รศ.ดรประสิน โสภณบุญ 
9. ดร.ภัทรภร รัตนสุวรรณ 
10. ผศ.ดร.สบืพงศ สุขสม 
11. ดร.นคร ย้ิมกริม่ 

 
อาจารยประจําหลักสูตรประจําปการศึกษา 2559  

1. ผศ.ดร.สืบพงศ สุขสม 
2. ดร.นิพนธ ฐานะพันธุ 
3. ดร.ณัฐวัฒณ สิริพรวุฒ ิ
4. รศ.ดร.พรเพญ็ เพชรสุขศิร ิ
5. ผศ.ดร.จรสัพงศ คลังกรณ 

รายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรประจําปการศึกษา 2560 
- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและอาจารยประจําหลักสตูร 

1.ผศ.ดร.พภัสสรณ วรภัทรถิระกลุ 
2.ผศ.ดร.ณัฐวัฒณ สิริพรวุฒ ิ
3.รศ.ดร.ประสิน โสภณบุญ 

- อาจารยประจําหลักสูตร 
1.ผศ.ดร.พภัสสรณ วรภัทรถิระกลุ 
2.ผศ.ดร.ณัฐวัฒณ สิริพรวุฒ ิ
3.รศ.ดร.ประสิน โสภณบุญ 
4.ผศ.ดร.สืบพงศ สุขสม 
5.รศ.ดร.พรเพ็ญ เพ็ชรสุขศิร ิ
6.ศ.อนันต เกตุวงศ 
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หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต ปการศึกษา 2557-2560 
สรุปผลคาคะแนนการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

มี 6 องคประกอบจํานวน 13 ตัวบงชี้ ดังน้ี 
การประกัน

คุณภาพหลักสูตร 
(องคประกอบ) 

ตัวบงช้ี 
ผลการประเมินตนเอง 

ปการศึกษา  
2557 

ปการศึกษา  
2558 

ปการศึกษา  
2559 

ปการศึกษา  
2560 

1. การกํากับ
มาตรฐาน  
(มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานัก
คณะกรรมการอุดมศึกษา 

ผาน ผาน ผาน ผาน 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน  
2. บัณฑิต  
(มี 2 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 4.77 4.97 4.96 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษา
และผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับ 
การตีพิมพและหรือเผยแพร 

 2.50 2.65 1.88 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 2 บัณฑิต  3.64 3.82 3.42 
3. นักศึกษา  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 การรับนักศึกษา  3 3 3 
ตังบงช้ีที่ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา  4 4 4 
ตัวบงช้ีที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  3 3 3 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 3 นักศึกษา  3.33 3.33 3.33 
4. อาจารย  
(มี 3 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย  4 4 4 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 คณุภาพอาจารย  
5+3.40+3.17/3 

=3.86 
5+3.75+5/3 

=4.58 
5+5+5/3 

=5 
ตัวบงช้ีที่ 4.2.1 รอยละของอาจารยประจํา
หลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 5 5 5 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.2 รอยละของอาจารยประจํา
หลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 3.40 3.75 5 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย
ประจําหลักสูตร 

 3.17 5 5 

ตัวบงช้ีที่ 4.2.4 (ปริญญาเอก) จํานวนบทความ
ของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับ
การอางอิงในวารสารระดบัชาติหรือนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

    

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย  3 4 4 
รวมคะแนนองคประกอบที่ 4 อาจารย  3.62 4.19 4.33 
5. หลักสูตร การ
เรียนการสอน การ
ประเมินผูเรียน  
(มี 4 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร  4 4 4 
ตัวบงช้ีที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 4 4 4 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 การประเมินผูเรียน  3 3 4 
ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตาม
กรอบมาตราฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 5 5 5 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอนการประเมินผูเรียน  4 4 4.50 
6. ส่ิงสนับสนุนการ
เรียนรู (มี 1 ตัวบงช้ี) 

ตัวบงชืที่ 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู  4 4 4 

รวมคะแนนองคประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนนุการเรียนรู  4 4 4 
รวมคะแนนทุกองคประกอบและทุกตัวบงช้ี 3.14 3.70 3.86 3.91 

 


