
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Returnering  

Modström tilbyder gratis returnering og 14 dages fuld returret. Sådan gør du:  

1. Udfyld retursedlen med hvilken vare du ønsker at returnere og årsagskoden.  
2. Læg varen og retursedlen tilbage i Modström-posen og forsejl den.  
3. Påklistre den medfølgende returlabel på posen.  
4. Aflever din pakke i din nærmeste GLS pakkeshop.  
5. Tilbagebetalingen sker automatisk, når vi har registreret din returnering på vores lager.  

 

2. Ombytning  

Ønsker du at ombytte din vare til en anden størrelse, bedes du genbestille på www.modstrom.dk. Dette kan du  
gøre med det samme, da du derved sikrer dig, at størrelsen er på lager og ikke bliver udsolgt i mellemtiden. Læs  
mere på www.modstrom.dk/pages/ombytning.  

BEMÆRK! Varen må ikke være brugt, slidt eller vasket og skal returneres i original emballage med hangtags.  

Læs mere om vores handelsbetingelser på www.modstrom.dk/pages/handelsbetingelser  

3. Returadresse  

Prime Cargo A/S  
c/o Modström ApS  
Profilvej 4  
6000 Kolding  
Danmark  

4. Årsag til returnering  

For at kunne yde en bedre service i fremtiden vil vi gerne bede dig udfylde årsagskoden nedenfor. Det vil hjælpe 
os  med at forbedre vores webshop og sikre, at vi kan give dig det bedst mulige udvalg.  

1. Varen er for lille  
2. Varen er for stor  
3. Varen har en fejl  

4. Varen er ikke som forventet  
5. I har sendt en forkert vare  
6. Jeg har fortrudt købet  

Årsag  Style  Farve  Størrelse  Antal  
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