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It is not the critic who counts; not the man
who points out how the strong man
stumbles, or where the doer of deeds could
have done them better. The credit belongs
to the man who is actually in the

whose face is marred by dust and sweat
and blood; who strives valiantly; who errs,
who comes short again and again; who
spends himself in a worthy cause; who at
the best knows in the end the triumph of
high achievement, and who at the worst, if
he fails, at least fails while

so that his place shall never be with those
cold and timid souls who neither know
victory nor defeat.

Theodore Roosevelt



No permitas que se extinga tu fuego, chispa a
chispa, cada una de ellas irremplazable, en los
pantanos sin esperanza de lo aproximado, lo casi,
lo no aun, lo nunca jamas. No permitas que
perezca el héroe que llevas en tu alma, en solitaria
frustracion por la vida que merecias pero que
nunca pudiste alcanzar. Revisa tu ruta y la
naturaleza de tu batalla. El mundo que deseas
puede ser ganado, existe, es real y posible; es
tuyo.”

- Ayn Rand




El mundo que sofiamos es posible

Estas son las palabras que repito en mi mente una y otra vez cuando
iniciomos cada proyecto para emprendedores.

ANO con ano, nuestro objetivo en Multiverse, ha sido convertirnos en
los mejores aliados para aquellos emprendedores que se atreven d
buscar sus suenos y gue con mucho esfuerzo y dedicacion buscan
mejores alternativas, recursos y estructuras para solidificar sus
Nnegocios y que estos tengan mejores opciones en el mundo de hoy.

Han sido 7 anos intensos de crear, entender, mejorar, pivotar y recrear
espacios y programas para  gque nuestros emprendedores
encuentren lo mejor y lo mas reciente para triunfar.

Pero, sobre todo, ha sido un viaje hacia encontrar el mejor equipo de
personas que viven con el corazon y el alma inquieta por servir a
otros.

Desde el dia que soné con Multiverse, tenia claro que, en mi equipo de
trabajo, necesitaba gente visionaria, resiliente y con mucha
adaptacion al cambio.

Hoy me siento satisfecha de haber encontrado al equipo y aliados
que necesito para hacer que este proyecto se expanda vy llegué a
todos los rincones de Guatemala y el mundo, a contribuir con la vision
que hace 7 anos tuvimos: “ser el apoyo a la pequena y mediana
empresa de cualquier industrig, facilitando los recursos necesarios
para evolucionar y alcanzar sus objetivos”

Me siento profundamente agradecida con cada persona e institucion
que ha creido en mi y en Multiverse y veo un futuro brillante hacia
adelante.

Pero mi agradecimiento mas profundo, es hacia los emprendedores,
esos héroes que se levantan todos los dias a seguir luchando, a seguir
enfrentando las dificultades de emprender; que con nobleza son
responsables de la generacion de empleo para muchas familias, que
generan valor y bienestar para nuestra sociedad, esos héroes, que, sin
capa ni disfraz, se esfuerzan todos los dias por crear un mundo mejor
al que encontraron.

iGracias! por que como dice Ayn Rand, no han permitido que se
extinga su fuego, su chispa, y porque estan dispuestos a seguir
creyendo en nosotros y seguir moviendo al mundo hacia adelante.

iGracias Infinitas!

Rocio Pinto
CEO Multiverse
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NUESTROS
PROGRAMAS

SPARK




Spark nacio de la oportunidad que se
presento para virtualizar la
experiencia de The Executor's Lab vy
compartir con los emprendedores o
que hemos aprendido en estos
Ultimos 7 anos. Desde el 2015 hemos
apoyado a mMas de 300
emprendedores a lanzar o crecer sus
negocios, y en Spark ponemos todo o
que hemos aprendido y sabemos a
disposicion de quienes  quieren
aprender a emprender.

“Mi experiencia con el curso Spark de
multiverse fue encontrarme con
informacion precisa, con la profundidad
suficiente para hacerme comprender la
fase inicial de un emprendimiento, sin que
me sintiera sobresaturado de informacion
como me sucedio con algunos otros.

El hecho gque se consuma por medio de
distintos formatos o hace dindmico,
especialmente porque la informacion se
complementa entre un formato y el otro.

Los recursos adicionales, aparte de brindar
informacion  también  brindoan  nuevas
fuentes para seguir aprendiendo e
investigando sobre el tema.”

Alberto Cayetano




IHhatcher es un programa de aceleracion, que a
través de su metodologia combinando capsulas
grupales, asesorias, mentorias y eventos, logra
llevar a los emprendedores al siguiente nivel.
Durante 12 semanas los participantes comparten
sesiones grupales e individuales aprendiendo
tanto de otros, como de profesionales
especificos a su area.

Es uno de los programas mas populares y con
mucho impacto.



Multiverse, en su buUsqueda de impactar mds y mejor a los emprendedores, ha
unido fuerzas con instituciones Y empresas para poder realizar 6 programas de
aceleracion en el transcurso del ano. Cada uno de estos programas son fieles a

la metodologia de INnatcher, pero con una vision alineada a las necesidades de
nuestros aliados.

Este ano, Banco Industrial, Cadmara de Industric de Guatemala (CIG), Catholic
Relief Services (CRS) y IUNGO.

INhatcher
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Cohortes ejecutadas

B

BANCO INDUSTRIAL

Juntos, siempre hacia adelante

Por 3 anos consecutivos, Banco Industrial y Multiverse han trabajado en
conjunto por la mejora del ecosistema emprendedor y desarrollo de
modelos de negocio que creen diferenciacion e impacto en el mercado
Guatemalteco. Durante el ano 2022 se han realizado 2 cohortes de
aceleracion para el programa INhatcher Bl; con el cual se busca escalar el
modelo de negocio y crear innovacion, mediante metodologias que
incluyen talleres, mentorias y asesorias hechas a medida segdn las
necesidades puntuales que presentan los emprendedores, la industria en
las que actuan y tendencias existentes.

Al dia de hoy son 118 empresarios los que han pasado por un proceso de
aceleracion para su emprendimiento, conectando a los mismos, con
expertos v lideres en sus respectivas dreas que analizan a nivel interno y
externo. Cada plan generado posee objetivos especificos a lograr por parte
de la empresa asesorada, ademds se vela por el establecimiento de
estrategiaos que a futuro garanticen la evolucion del mismo. Parte
fundamental del programa son las conexiones y el networking que entre
emprendedores, corporaciones, proveedores y asesores se generan.

Banco Industrial con la Subgerencia de Emprendimiento promueve y pone
a disposicion productos financieros para gque cada emprendedor tengad
acceso alo que el negocio necesite. En Multiverse asi como Banco Industrial
visualizamos el emprendimiento como uno de los motores principales del
desarrollo para nuestra gente y nuestro pais. Por o anterior, nuestro
compromiso con el ecosistema se renueva dia a dia brindando una
experiencia de alto nivel a las pequenas, medianas o grandes empresas
que confian en Nosotros.




Camara de
Industria de
Guatemala

Un ano mas hemos tenido el apoyo de Camara de Industria de Guatemala para
lanzar un programa de aceleracion enfocado en el apoyo de MIPYMES que
puedan generar a corto y mediano plazo un impacto significativo en la Industria.

Este ano 15 emprendedores fueron acelerados por medio de INhatcher, que es
un programa que se adapta a las necesidades y problemas de cada uno de los
emprendedores, de esta forma logramos prepararlos para poder presentar sus
emprendimientos a una terna de jueces/inversionistas, en la cual se pudo
seleccionar por primera vez al ganador del premio “Emprendedor del Ano CIG".

Sabemos que esta es una via esencial para poder impactar la region vy
esperamos gue continue por muchos anos mas para potenciar a las futuras
empresas que muevan y cambien la industria del pais.

MPRENDE v MULTIVERSE
RAR EL CRECIMIENTO
AS GUATEMALTECAS
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Crs

CATHOLIC RELIEF SERVICES

Por segundo ano consecutivo, en alianza con Catholic Relief Services (CRS),
nemos salido al campo llegando adn mas lejos e impactado a mads jovenes.
Nuestro programa de INhatcher CRS estd rompiendq con lo tradicional,
impartiendo ~ un  programa  hibrido  (presencial/online) de alto  nivel, a
emprendedores en comunidades remotas del interior del pais, siendo
totalmente personalizado al contexto de cada uno. En este ano hemos logrado
impactar a 34 jovenes emprendedores de los departamentos de
Quetzaltenango, Totonicapdn, Huehuetenango y Quiche.
A pesar de ya ser un programa estructurado, la complejidad se encuentra en lo
ue representa alinear todo a las posibilidades, recursos, tiempo, horarios vy
accesibilidad. Es un gran reto, pero esto Nno nos ha detenido para ofrecer
oportunidades y experiencias de primer nivel a los jovenes emprendedores.
Ademdads, hemos tenido la oportunidad de traer a estos jovenes a la ciudad
capital, para que pudieran experimentar de primera’ mano o gue sus
emprendimientos pueden llegar a ser, presentdndoles aliados comerciales vy
potenciales socios.

Es muy importante comunicar el gran impacto gue genera este proyecto y por
eso decidimos crear el documental “Emprendiendo Sin Limites”, que narra la
coordinacion y alianza entre instituciones para crear mdas 'y mMejores
oportunidades de desarrollo econdmico para los jovenes en el interior del pais.
Este, fue presentado en un evento donde se coordind la participacion de Ia
cohorte de beneficiarios del programa, instituciones del ecosistema de
negocios, aliados de proyectos y cobertura de medios de comunicacion.

'IMIENTO
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IUNGO es una empresa de tecnologia especializada en servicios de valor
ogregado, la cual opera regionalmente desde seis -Centros de Excelenciar-,
ofreciendo soluciones holisticas de RRHH, Tecnologias aplicadas, Administracion
de Negocios, Gestion y transformacion de procesos, con un enfoque de
innovacion y generacion de impacto.

Este ano tuvimos la oportunidad de organizar un proyecto en conjunto. El objetivo
de este proyecto era encontrar a las empresas emergentes mas interesantes e
innovadoras de la region para ayudarlos en el desarrollo de su negocio vy
finalmente poder analizar sus proyectos para una posible inversion, compra o
alianza con IUNGO. Fue un proyecto retador y ambicioso del cual nos llevamos el
mejor resultado. Aplicaron mas de 150 empresas de toda latinoamérica entre
México, Guatemala, El Salvador, Nicaragua, Panamdad, Colombia, Chile y Uruguay. Se
revisaron mas de 30 empresas a detalle y fueron seleccionados como
beneficiarios del programa 15 proyectos en total.

Cada empresa recibid un programa de aceleracion personalizado ejecutado de
la mano de asesores expertos de la red de Multiverse y del equipo de
profesionales de IUNGO. En total seis empresas pasaron a la fase final de
negociaciones. Este programa de aceleracion generd impacto en toda
Latinoamérico, dando a conocer oportunidades, conectando empresas en la
region y dando mucho valor a negocios que necesitaban pasar por un
programa de aceleracion.




ASPEN NETWORK
OF DEVELOPMENT
ENTREPRENEURS

‘ aspen institute
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Por mds de un ano hemos trabcjado como socios implementadores de
programas de aceleracion para emprendedores en el drea occidente del pais.

Con motivo de la visita de la vicepresidente de los Estados Unidos, Kamala Harris,
USAID proporcionard hasta $ 75 millones durante tres anos, a traves de la
iniciativa  GEDI de ANDE (Aspen Network of Development Entrepreneurs) vy
aprovechard al menos $ 225 millones del sector privado, para apoyar
empresarios e innovadores, incluidas mujeres, jovenes y pueblos indigenas, que
estan creando soluciones para el desarrollo impulsadas por la tecnologia vy el
mercado. retos en regiones de alta migracion.

Multiverse en alianza con CEED, crearon la propuesta “Fostering Economic
Prosperity in Migration Impacted Communities”, la cual fue seleccionado
ganador, junto a otros 6 proyectos y fue acreedor de un premio para desarrollar
este proyecto en 2 anos e impactar a 120 emprendedores de la region occidental
del pais.




En 2022

Il empresas
terminaron

el programa
de aceleracion
INhatcher.



Busca apalancarse de nuestras herramientas vy
nuestra red de contactos para apoyar a tu
negocio de la manera que o necesite. Nuestro
programa estd enfocado en apoyar a los
negocios mediante metodologias y
herramientas para alcanzar los diferentes
objetivos tratados. Asimismo, ser parte de la red
de Multiverse puede ser beneficioso, ya que se
crean colisiones con personads y organizaciones
que generan mucho valor a cada caso.



GrowthGen da acceso completo a las empresas a la plataforma de Multiverse,

concediendo oportunidades para hacer uso de todo nuestro reportorio de
herramientas y servicios.

En GrowthGen nos dedicamos a apoyar a emprendedores que buscan iterar
hacia modelos de negocios mas disruptivos, hacia productos y servicios mas

innovadores que los separen de la competencia y los cologuen en una posicion
estratégica.




RECURSOS
PARA
EMPRENDEDORES




| ESPACIO Republica.
MULTIVERSE podcast

EMPRENDE

Espacio Multiverse es una escuela radial de emprendimiento en temas de nego-
cios, crecimiento personal y temas de apoyo a la comunidad emprendedora.
Nos esforzamos para que cada programa sea de interés y mucho valor para la
audiencia. Hasta la fecha hemos producido mas de 278 programas.

 x INFINTA

Emprende Podcast by Republica, un espacio de libertad en donde los invitados
comparten a detalle historias de como han creado modelos de negocio exitosos
y escalables. Los protagonistas de estas historias son emprendedores con el
deseo de aportar contenido de valor a las futuras generaciones, un espacio en
colaboracion entre Republica y Multiverse. Cerramos el ano con 10 episodios.
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Mi Primer Negocio es un programa transmitido en Guatevision con el objetivo de
dar a conocer emprendedores con ideas interesantes. Cada emprendedor que
participa tiene un espacio para presentar un pitch de negocios gue es
escuchado y analizado por un panel de jueces expertos, pasan por una ronda de
retroalimentacion y finalmente compiten por distintos premios que les ayudardan
a fortalecer sus negocios.

Debido a su trayectoria Rocio Pinto fue seleccionada como una de las jueces
participantes del programa que a la fecha ha transmitido 2 temporadas.
Esperamos continuar participando.

o | !
NUESTROS JURADOS BRINDAN SU RETROALIMENTACION
A LOS EMPRENDEDORES
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El programa de mentores conecta a emprendedores con mentores expertos que
puedan darles sugerencias, recomendaciones e informacion que les ayude a
tomar decisiones y permita gque sus emprendimientos puedan crecer. Contamaos
con profesionales que creen en el potencial de nuestros emprendedores vy
quieren contribuir a su crecimiento.

Todo emprendedor necesita apoyo para impulsar su negocio, este apoyo puede
ser desde administracion financiera de un negocio hasta una estrategia de
comercializacion y mercadeo. Tenemos mas de 120 mentores a nivel
internacional a disposicion de todos los emprendedores y empresarios de
nuestra red.
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EXPERIENCIA
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ALUMNOS




Diego Fernandez-Townson é

Sento
GUATEMALA

"En Sento hemos tenido el privilegio de
participar en dos cohortes de INhatcher y
puedo decir que han sido experiencias
transformadoras para nuestro Startup. El
ran valor gue hemos percibido en
ormar parte de los programas radica en
lo capacidad que tienen de crear
programas 100% personalizados a  tu
realidad como emprendimiento.

Muchos programas se basan en los
puntos dsicos y transversales de
cualqguier tipo de empresa, sin embargo,
en INhatcher no solo se toman la tarea de
cubrir lo bdsico, sino gue también
aportan valor en lo especifico del giro de
tu negocio al igual gue de la madurez en
la que te encuentras. Gracias a la amplia
red de mentores con la que Multiverse
cuenta logran conectarte con los perfiles
correctos que podran aportarte mMmas
valor al igual que te dan visibilidad con
potenciales clientes”.

Sebastian Hercovich

Brand & Label
CHILE

“No teniamos punto de comparacion ni
una vision global gue nos permitiera ver
mMas alld nuestros logros. Al ser invitados a
participar del proceso de Incubacion de
Multiverse, se abrid un abanico de
oportunidades, accedimos a GAN como
vitrina al mundo, apoyo por parte de EY
como consultorag, la guia de una empresa
del nivel de IUNGO vy la ayuda mentores
que nos permitieron saber donde
estdbamos parados.

Como empresa siempre buscamos
hacer o mejor por crecer, con el apoyo
de Multiverse logramos actualizar nuestra
vision sobre nuestro modelo de negocios
y escapar de la ceguera que limita el
trabajo del dia a dig, validar nuestra
estrategia entendiendo que después de
tantos anos nuestros logros estaban en el
camino correcto y que con el apoyo de
Multiverse era el momento para cambiar
nuestra estructura de financiamiento vy
abrirnos correctamente un mundo de VC
e inversionistas”.




Sergio Miresky

Hostpal
MEXICO

"Fue muy productivo para mi participar en
el programa de Multiverse, edicion 2022.
Desconozco a ciencia cierta como fue

ue dieron con HostPal, pero

efinitivamente  fue un  encuentro
afortunado. Lo que empezd como “vamaos
a ver de qué se trata” termind en un “qué
bueno que nos conocimos” Cada
stort—uP es diferente, y en el caso de
HostPal esta diferencia estd marcada por
un lado por tener mucho mMmas expertise
que la start-up promedio (el Board suma
100 anos de experiencia profesional), pero
por otro lado mucha menos inclinacion a
ser "“tech-first".

Por eso debemos hacer la eleccion
consciente de comprometernos con
nuestro desarrollo tecnoldgico, es un
"must” para garantizar nuestro éxito en el
largo plazo. IUNGO puede ser un gran
catalizador en este sentido”.

Michelle Reyes

Indigo
GUATEMALA

"Como emprendedores; constantemente
recibimos consejos de personas d
nuestro alrededor, de seres queridos,
amigos o familiares que quieren aportar
su granito de arena en la construccion

del sueno que ya iniciamos.

Algunos de estos consejos  son
coherentes con la situacion actual de la
empresa y otros distan de la realidad
actual, son imposibles de poner en
prdactica o no van acorde a la vision vy
metas que ya nos hemos trazado como
empresa. Este bombardeo regular de
sugerencias y recomendaciones, muchas
veces en lugar de aportar a un
emprendedor lo confunden de su
objetivo inicial, de sus metas y se enfocan
unicaomente a resolver  problemas
temporales, mas que los problemas de
fondo, problemas que son el talon de
Aquiles de nuestras organizaciones tan
peguenas, crecientes y evolutivas”.




Karina Ledn

Bakes and Co.
GUATEMALA

“Tengo tanto que agradecerles. Cuando
recibl la noticia de que mi empresa habia
sido seleccionada para participar en el
programa de aceleracion me puse muy
contenta. Debo confesar que ademads de
la felicidoad me invadid una especie de
incertidumlre y miedo. Me preguntaba si
esto valdria la pena vy si en verdad me
ayudaria a salir del hoyo donde me
encontraba metida actualmente con un
negocio con una cartera de clientes
grande pero con NUMeros rojos.

g
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Inici€ mi primer mentoria totalmente
perdida, angustiada y en el limbo de no
tener un rumbo definido. A pesar de que
quizas los asesores seguramente notaron
esto en mi, lejos de obtener de su parte
una respuesta y  retrodlimentacion
negativa, se pusieron manos a la obra.
Senti de su parte total empatia vy lejos de
ver mi situacion como un problema, la
vieron como una oportunidad de
crecimiento para ambas partes”.

Eduardo Barrios

Mr. Frito
GUATEMALA

‘Gracias a Multiverse pudimos entender
cudles son los puntos débiles y trabajar
para mejorarlos, también a identificar
nuestras fortalezas y potencializarlas.
Cuando iniciamos este proceso teniomos
incertidumbre de que significaba este
sistema y de como podia ayudarnos,
ero con el conocimiento excepcional de
OsS asesores qgue tuvimos pudimos
mejorar nuestros costos de materia
prima un  3.75%, readlizamos  una
estructuracion de menu gue nos llevo a
aumentar nuestro ticket promedio en un
8.9% lo cual fue un avance que vale la
pena resaltar ya que nos estd ayudando
a tener finanzas mdas sanas y limpias,
también reducimos el costo de delivery
en un 25%.

Encontramos nuestro modelo de negocio
%/ lo creamos. También de la misma
orma pudimos entender cudl es nuestra
propuesta de valor. Ha sido una
experiencia  muy  enriguecedora vy
constructiva para Mr. Frito y para nuestro
equipo!”




Josue Arrecis

Drogueria Shalom
GUATEMALA

"La emocion y experiencia de haber sido
parte de la cohorte de Multiverse y Banco
Industrial ha sido increible desde las
primeras entrevistas hasta la graduacion.
Para nosotros en Drogueria Shalom fue
mMuy importante ser parte del ecosistema
de Multiverse y obtener todos los
beneficios que nos dieron, como las
capsulas grupales, las mentorias privadas

las reuniones de networking para
darnos a conocer.

Cabe recalcar que se enfocaron en
apoyarnos en las dreas que mas o
necesitdbamos vy los resultados que
hemos obtenido han sido inesperados.
Logramos ordenarnos, mejorar nuestros
procesos de logistica, compra e
Incrementar las ventas a través de 1o
aprendido. En Multiverse se enfocaron en
darnos seguimiento personalizado, nos
brindaron — asesorias  privadas  con
mentores de alto nivel que nos
cambiaron la forma de ver la cosas y Nos
animaron a sonhar en grande”.

Lu Ronquillo

Café Color
GUATEMALA

“Café Color se encontraba en un punto en
que al pasar por la temporada mas
complicada e la paondemia, se
encontraba en una situacion financiera
que ponia en riesgo la continuacion de la
empresa. Justo entramos al programa de
INnatcher  de Multiverse cuando
expusimos que nuestro pain  point
principal era la falta de capital.

En el programa, varios asesores vy
mentores nos  ensenaron como
estructurar mejor nuestro modelo de
negocio y nuestro pitch; asi como d
entender que lo mejor para continuar era
siempre manteniendo el modelo de
franquicia de una forma mas digerible
para los futuros interesados, lo cual ha
sido nuestra mejor carta de presentacion
para ofrecer el modelo de franquicia.
Agradecemos al equipo de Multiverse y a
Banco Industrial la  oportunidad de
mMejorar nuestro negocio principalmente
para hacerlo mas atractivo a potenciales
franquiciantes”.




Eric Lopez

Productos Polanco
GUATEMALA

"Ha sido muy gratificante la experiencia
de haber participado en el programa de
INHATCHER de Multiverse y Cdmara de Ia
Industria. jSomos el emprendedor del ano
20221 Me encuentro muy agradecido vy
orgulloso de haber tenido la oportunidad
de compartir y aprender junto a otros
emprendedores, hay mucho talento vy
oportunidades en Guatemala. El apoyo vy
los  programas como  “Acelera  tu
Crecimiento”, mentorias vy  talleres
proporcionados nos despejan del dia @
dia y nos brindaron conocimientos para
enfocarnos en nuestra estrategia.

AUn hay mucho trabajo por hacer, pero
definitivamente es una motivacion muy
grande ser reconocidos por el esfuerzo, la
dedicacion y el corazon gque ponemos d
nuestro emprendimiento digital. Para
nosotros ha sido una sorpresa muy
grande recibir este prestigioso
reconocimiento, poder exponer nuestro
emprendimiento  frente  a  grandes
empresarios y poder compartir el éxito es
algo indescriptible”.

Khaterine lliana

Moppa
GUATEMALA

"Multiverse fue nuestro aliado en lao
capacitacion y seguimiento para poder
ordenar la empresa e incrementar
ingresos de una manera ordenada y con
objetivos  claros y  pasamos  d
transformarlos  positivamente en una
empresa maAs estable, pues entendimos
que ser 'todologos’ nos estaba limitando.

Agradecemos la oportunidad de haber
formado parte del Programa de ‘acelera
tu crecimiento’ con el apoyo de Multiverse
Y SU equipo, realmente si quieres subir de
nivel debes apoyarte de los mejores”.




Maria Chum

Buho’s Pasteleria
GUATEMALA

"El programa 3ue implementa MULTIVERSE
para emprendedores es de gran Apoyo,
Incluye mentorias vy experiencias de
empresas. Las mentorias que recibi
ayudaron a crecer en gran porcentaje las
ventas, a implementar nuevas
herramientas de marketing para atraer
clientes y diferenciar mi negocio de la
competencia, también aprendi como
fortalecer mi negocio. También me ayudo
a descubrir mis habilidades y puntos de
mejora que debo poner en practica.

Tuvimos la oportunidad de conocer
personas gue empezaron comao NOSotros

ahora ya son empresas bien
establecidas en el mercado. Nos
contaron los desafios, retos y como los
afrontaron, eso ayuda a motivarnos vy
creer en nuestras capacidades como
emprendedor; haciéndonos ver gue con
trabajo y constancia podemos alcanzar
nuestras metas”.

Helen Pacay

Helen’s Costurando Estilo
GUATEMALA

"El programa me ayudd a emprender y
dar a conocer mi negocio, esto es
fundamental'y no es facil que este tipo de
apoyo venga de manera gratuita. El
acompanamiento  técnico ha  sido
fundamental para poder analizar mi
negocio y he podido comprender la
importancia de las finanzas en los
negocios, este ha sido como un curso
intensivo de emprendimiento.

Ademds, dentro del programa existe
mucho apoyo moral y fortalecimiento de
valores gue serdn un punto importante a
lo largo de la vida. Estoy muy agradecida
con el programa y escuchar maneras
creativas en las que otras personas
sacan adelante sus negocios, es muy
emocionante saber que puedo lograr
avanzar mucho mdas con mi negocio”.
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Banco Industrial

Banco Industrial SA. Es una organizacion financiera de proxima
Guatemala y una de las mas grandes a nivel Centroamericano. En la
actualidad ofrece servicios a través de una red de mas 1,600 puntos
de servicio en toda la Republica de Guatemala, asi como acceso
electronico desde cualquier lugar del mundo.

"Por tres anos consecutivos, Banco Industrial y Multiverse han trabajado juntos por
la mejora del ecosistema emprendedor y el fortalecimiento de modelos de
negocio que transformen e impacten en el mercado guatemalteco vy
centroamericano. Durante el ano 2022, se convocd a emprendedores para
participar en dos cohortes de aceleracion para el programa INnatcher; con el
cual se busca generar crecimiento, innovacion vy traccion, mediante
metodologias que incluyen talleres, mentorias y asesorias hechas a medida
segdn las necesidades puntuales que presentan los emprendedores 0 empresas
participantes escalar sus modelos de negocio.

La convocatoria se realizd a través de los distintos canales de comunicacion de
Bi y Multiverse, permitiendo a los interesados postularse a participar en €l
programa, mediante un formulario digital, en el cual se describe el negocio y las
nmotivaciones principales gue le motivan a participar. Se obtuvieron mas de 1,000
aplicaciones, de las cuales, derivd un grupo de 60 empresarios, quiénes por su
potencial de crecimiento, fueron favorecidos con la oportunidad de participar en
una de las dos cohortes disponibles. Adicionalmente, todos los aplicantes
tuvieron seguimiento e incluso, algunos de ellos fueron favorecidos con otros
programas disponibles.

A través de este programa, Banco Industrial continGa consolidando su
compromiso con el Desarrollo Econdmico para el bienestar y prosperidad de los
guatemaltecos, apoyando al Segmento MiPyME, patrocinando, bajo el liderazgo
de Multiverse, esta plataforma. Este patrocinio, que se acompana de educacion,
acompanamiento y asesoria financiera para los participantes, permitid un
excelente desarrollo y obtencion de los resultados esperados a nivel individual y

grupal.
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Asi mismo Banco Industrial ofrece a quienes estdn dentro de estos programas un
acercamiento directo con la Subgerencia de Emprendimiento, con lo cual la
relacion entre emprendedor y banco se vuelve mucho mas estrecha y permite o
dichos emprendedores conocer mds puntualmente sobre los beneficios vy
soluciones que el Banco dispone para que ellos sigan desarrollando su negocio
de manera sostenible”.

Luis Lara

Gerente General



IUNGO

IUNGO es una empresa de tecnologia especializada en servicios de
valor agregado, la cual opera regionalmente desde seis -Centros de
Excelencio-, ofreciendo soluciones holisticas de RRHH, Tecnologias
aplicadas, Administracion de Negocios, Gestion y transformacion de
procesos, con un enfoque de innovacion y generacion de impacto.

"La participacion ciudadana de las empresas en la region, debe de tener un
componente de involucramiento con el ecosistema emprendedor. IUNGO
operando desde seis centros en Mesoamerica (Guatemala, Salvador, Honduras
y Nicarqguo) concatena su estrategia con enlaces en el sector creativo vy
tecnologico. En el 2022, trabajamos con Multiverse para desarrollar un programa,
que fuera disenado para promover los emprendimientos tecnologicos.

Nuestra experiencia fue fenomenal, con 35 ponentes vy
miles de horas de descubrimiento, gestion y colaboracion
dieron como resultado el Inhatcher IUNGO/Multiverse.
Estamos muy contentos con los resultados, ya que,
ademads de crear lazos solidos con el sector creativo
independiente, logramos sumar competencias vitales a
nuestra organizacion. IUNGO con su espiritu innovador,
tecnoldgico y creativo encontrdé en Multiverse a el socio
estratégico correcto para involucrarnos en,el desarrollo
de oportunidades y contribuir al desarrollo economico de
Guatemala y la region”.

\ Gerardo Chacén

Executive Managing Director




Camara de Industria
de Guatemala

CIG es  una organizacion historicamente ligada al desarrollo
economico del pdis, que existe y trabaja porlos guatemaltecos.
Creemos que la industria es el potencial mas poderoso para generar
desarrollo y rigueza para un pais. Estamos convencidos de que la
industria formal se produce bajo la olbservacion de buenas practicas
laborales, ambientales y. de produccion y que representa
oportunidades de empleo, riqueza y desarrollo para el pdais.

‘La experiencia de lanzar un Programa InHatcher patrocinado por CIG ha sido
enriguecedora para la institucion. Mantener el enfoque estratégico de apoyar
emprendimientos con experiencia de al menos 2 anos en el mercado permitio
llevar o cabo procesos de transformacion 180° Los empresarios auto
cuestionaron todos los aspectos de su modelo de negocio y definieron
estrategias y acciones gue les permitirdn generar mas valor para sus clientes,
crecer e integrarse a cadenas productivas por medio de la vinculacion con
empresas dfiliadas a CIG a guienes pueden ofrecer sus productos y servicios.

No es la primera vez que se lanza un InHatcher en alionza con Multiverse, pero en
2022 se potencid el mismo a través de diversas actividades gue culminaron en
un evento de Lion's Den iconico y la entrega del Premio al Emprendedor del Aho
para el empresario, que demostrdé mayor compromiso y avance durante el
proceso de aceleracion. El Premio continuard creciendo para apoyar a mas
emprendedores vy la participacion de empresas gue atraviesan procesos con
INnatcher seguramente aportard niveles de exigencia mayores d ld
competencia.

CIG considera que las alianzas entre actores del ecosistema
emprendedor guatemalteco ayudan a mejorar el nivel empresarial e
innovador de los emprendimientos gque nacen diariaomente y se
enfrentan al reto de convertirse en entes generadores de desarrollo
para el pais”.

Luis Alfonso Bosch

Presidente CIG



Ernst & Young

Ernst & Young, ahora también conocida como EY es una empresa
multinacional” v de las mas importantes firmas de servicios
profesionales del mundo, gque incluyen auditoria, impuestos, finanzas,
contabilidad, asesoria legal, servicios de calculos y estudios actuariales
y asesoramiento en la gestion de la empresa. EY existe para construir un
mMejor mundo de negocios, ayudando a crear valor a largo plazo para
los clientes, las personas y la sociedad, y a fomentar la confianza en 10s
mMercados de capitales.

Una analogia poco usada con los actores relevantes que se dedican dl
desarrollo del emprendimiento en la region, son las “abejas”. La “eusocialidad” de
las abejas se caracteriza por el trabajo cooperativo y la division de grupos
especializados para la atencion de tareas especificas, desde la busqueda de
flores, la recoleccion del polen, la transformacion, cuidado del panal, entre otras.

Algo similar sucede con el “ecosistema emprendedor’, donde los actores
relevantes saben que cada uno juega un rol muy importante en el desarrollo de
emprendimientos, pero gue finalmente comparten una sola mision; desde un
taller donde nacen las grandes ideas gue poco a poco mediante una
incubacion se transforma en un proyecto, el cuidado y planificacion adecuada
del mismo, la elaboracion y perfeccionamiento del “pitch”, un escalamiento
conectandose con posibles inversionistas 0 con personas gue crean y guieran
formar parte del proyecto, en la reinvencion de metas u objetivos, en Ia
planificacion financiera del proyecto, en el diseno de procesos, planificacion de
mercadeo, diseno de las politicas a tomar en cuenta.

Seria ingenuo pensar que una sola organizacion pueda ser
artifice o experta de todo lo anterior, es acd donde Ia
colaboracion y apoyo entre instituciones juega un papel clave
para lograr un correcto desarrollo del emprendimiento como
una materia con principios, instituciones, lenguaje, datos,
mMetodologias e instrumentos propios.

Tomando la referencia de las abejas, claro que
podria intentar emprender un camino en solitario
en bUsqueda de lugares seguros o donde pueda
desarrollar una idea o proyecto, pero en la
diversidad estd la riqueza vy justo en este punto
medio, “seed powered by EY” ha tenido la dicha de
encontrase de amigos vy aliados como [o son
"Multiverse’, quienes a través del diseno e
implementacion de programas disenados de cero,
dbren las puertas a un mundo de posibilidades, no
solo para los mismos proyectos o startups; sino
para los que tenemos el agrado de colaborar de
alguna forma directa o indirecta de ellos.

Markko Barahona
Seed by EY



Catholic Relief Services

Catholic Relief Services (CRS) cumple la mision y el compromiso que
los obispos catdlicos de los Estados Unidos han asumido. Tienen
como Mision ayudar a los pobres y vulnerables en el extranjero. CRS
impulsa a ser caritativos y a encarnar la doctrina social y moral de la
Iglesia con el fin de: Promover el desarrollo humano al responder @
grandes emergencias, luchar contra la pobreza y la enfermedad, vy
construir sociedades mads justas y pacificas.

“A través del proyecto Comunidades liderando su Desarrollo (CLD), un proyecto
de Catholic Relief Services (CRS) y USAID, priorizamos el apoyo para la juventud d
través de la iniciativa de emprendimientos juveniles. A esta iniciatiativa se suman
socios, dliados y la empresa privada, con guienes compartimos el objetivo de
apoyo a la juventud. Juntos creamos oportunidades para gue los jovenes logren
su desarrollo desde sus comunidades, ayuddandolos a cumplir sus suenos vy
reducir los incentivos de migrar de forma irregular. Hemos apoyado a mds de
1000 jovenes para su formacion empresarial, diseho de modelos de negocios,
vinculacion o concursos de subdonaciones, puesta en marcha de
emprendimientos y aceleracion empresarial.

El programa de aceleracion empresarial se ha implementado con el
apoyo y compromiso de Multiverse SA, juntos estructuramos un
programa gue responde a las necesidades del emprendedor del
area rural, y que les permite sentirse acompanados en su pProceso
como emprendedores. Este programa contribuye al aumento de
ventas, en crear herramientas que les permite alcanzar la salud
financiera y también apostarle al crecimiento del emprendimiento
para generacion de nuevos empleos para la juventud rural.

Las alianzas y colaboracion con los sectores publico y privado
permiten llevar los emprendimientos a otro nivel, lograr
estdndares de calidad, abrir nuevos mercados, generar
oportunidades, 'y ampliar el ecosisterna  para  los
emprendedores del Altiplano Occidental de Guatemala”.

Msc. Sofia Ledn

Especialista en Emprendimientos
Proyecto CLD-CRS-



MORROW - GAN

La visidon de Morrow es crear una economiad integral, en la que los
sistemas creados respondan a las necesidades, potencial vy
dignidad de las personas. Para crear estas condiciones los
Miemlboros de Morrow invierten en empresas gque generan beneficios
y crean productos, servicios y culturas que suman a las
comunidades.

GAN es una red gue incluye a muchas aceleradoras lideres en todo el mundo
altamente curada. Fue creada en 2010 y cuenta con mas de 80 aceleradoras,
entre ellas figuran Techstars, Startup Bootcamp vy FlatBLabs, en mds de 80
ciudades, con mas de 21,622 puestos de trabajo generados en todo el mundo.
Desde el ano pasado GAN paso a ser parte de la marca madre Morrow gue
reune no solamente a aceleradoras, sino a estudios y venture capitalists de todo
el mundo en una comunidad.

Morrow significa “el dia siguiente”. Su nomlbre nos senala lo
que sucederd: manana. El trabajo de las aceleradoras de
Negocios se resume en gue se encuentran construyendo
la proxima generacion de empresas gque proveerdn los
productos vy servicios del manana. Las aceleradoras
trabajon de la mano con los fundadores creando
servicios y culturas empresariales que definirdn nuestro
mMundo y cOmMo vivimos y trabajamos.

Por eso es de vital importancia, que los lideres
de las empresas se centren hoy en entender
qué empresas van a construir Manana.
Necesitan considerar qué tipo de impacto van
a generar al mundo para lograr un
crecimiento dentro del mercado.

Este fue el topico principal del Morrow Summit
de este ano, para todas las aceleradores,
_ studios y venture capital gue nos reunimos en

. Octubre del 2022 en San Diego California, en
. una semana de reflexion, compartiendo

" | experiencias y conocimientos y sobre todo las
mejores prdacticas de como convertirnos en
los mejores facilitadores y brindar el mejor
apoyo a nuestro ecosistema.

Pat Riley
CEO Morrow



Grupo Habritt
Guatemala-israel

Grupo Habritt es una alianza que busca la creacion de oportunida-
des de cooperacion y dlianza entre Israel y Guatemala. Esta es una
alianza tripartita entre tres instituciones: La Embajada de Israel en
Guatemala, ISRACAM vy La Camara de Industria de Guatemala.Con
esta alianza tripartita se estardn generando mads oportunidades de
negorcios entre los empresarios guatemaltecos y los empresarios
israelies.

“La firma del memorandum of understanding se realizo el 24 de enero de 2022,
donde participaron el Excelentisimo Senor Embajador de Israel en Guatemala
Mattanya Cohen; Luis Alfonso Bosch, Presidente de CIG, miembros de la Junta
Directiva de CIG, equipo ejecutivo de CIG; miembros de la Junta Directiva de
ISRACAM vy equipo ejecutivo de MULTIVERSE.

Dado que la actividad que Grupo Habritt propone realizar involucra un interés
comun con la participacion de Embajada de Israel, Cadmara de Industrio, e
ISRACAM, se considera que estd haciendo una ALIANZA de esfuerzos a favor de
ambas naciones, Habritt en hebreo significa “alianza”.

Dentro de la alianza participan cunas de emprendimiento y programas para
emprendedores de estas tres entidades: Fundacion Industrial, Guatemala
Emprende, Agencia Israeli de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(MASHAV), Comunidad SHALOM Guatemala y MULTIVERSE. Uno de los objetivos de
esta adlianza es gue emprendedores guatemaltecos puedan exportar sus
productos a Israel con apoyo de ISRACAM”.

Pamela Toledo
Comité Grupo Habritt
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