
 
 

Rücksendeformular 
Du hast innerhalb von 14 Tagen, nach Erhalt deiner Ware, Zeit einen Teil oder deine gesamte Bestellung 
an we samay zu retournieren. Drucke bitte dafür dieses Rücksendeformular aus, trage alle wichtigen 
Informationen ein und lege das Formular deiner Rücksendung bei.  

Wir können nur ungetragene Ware zurücknehmen, die uns im Originalzustand geschickt wird. Hangtag, 
Etiketten, Paperbag dürfen nicht entfernt werden. 

Beachte bitte, dass du die Kosten der Rücksendung an unser Lager selbst trägst. 

Wenn die Ware bei uns eingetroffen ist, bestätigen wir dir dies per Mail und erstatten den Kaufpreis 
zurück. Mögliche Versandkosten aus der Bestellung werden dabei nicht zurück erstattet. 

 

Kunde/ Absender: (Vor-& Nachname, Anschrift, E-Mail, Bestellnummer) 

 

 

 

 
 

Ursachencode: (A= passt nicht, B= beschädigt, C= nicht bestellt, D= gefällt nicht) 

 
 

Kommentar (optional):  

 

 

Bitte sende dein Paket inklusive Rücksendeformular an: 

 

we samay & friends Store 

Hussenstr. 66 

78462 Konstanz  

Deutschland 


