
תעודת אחריות - מוצרי ברנהרד ישראל

יש למלא את הפרטים בכתב יד ברור, ולהחזיר אותם סרוקים למייל:
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תאריך רכישה:
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כתובת:
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דוא"ל:




פרטי לקוח ועסקה

תנאי אחריות

במבערי הגז מסדרת פרד, למשך תקופה של 25 שנים )רכיב גלוי(. במבערי הגז מסדרת וויין, למשך תקופה של 5 שנים
)רכיב גלוי(. 

בגלגלים, בכפתורים וברשתות למשך תקופה של 5 שנים.
במנגנוני הצתה, ובמנגנוני הגז והמבערים )רכיבים נסתרים(, במבערי אינפרא אדום ובתרמומטר למשך תקופה של 2

שנים. 
במרכב, בדפנות, בגוף, במכסה, בשולחנות הצד ובציפוי האמייל - לפני השימוש הראשון. יש לוודא תקינות ושלמות הציפוי

והחלקים בעת הפתיחה.
ב-12 החודשים הראשונים, ביקור טכנאי מטעם החברה ללא עלות. 

החל מתום 12 החודשים הראשונים, ביקור טכנאי בעלות של 250 ש"ח.
האחריות תחל ממועד מסירת המכשיר ללקוח. 

אופן התיקון יבוצע על פי שיקול דעתה הבלעדי של חברת ב.ל סברס שיווק בע"מ, היבואן הבלעדי והרשמי של מוצרי
BURNHARD בישראל.

פגיעה, סדק, פגם או שבר בגוף המכשיר, במכסה, במנגנונים או במרכב, לרבות חלודה על רשתות היציקה, כתוצאה של
פגיעה חיצונית, לרבות לחות ורטיבות, או משימוש בניגוד להוראות השימוש והנחיות היצרן.

פגימה בציפוי לאחר שימוש.
כתוצאה של פגיעת כוח עליון שהתרחשה במועד מאוחר ממועד מסירת המכשיר לצרכן.

כתוצאה של זדון או רשלנות של הצרכן, לרבות שימוש או הפעלה של המכשיר בניגוד להוראות השימוש והניקיון או הנחיות
החברה ו/או היצרן המפורטות באתר.

כתוצאה של תיקון או שינוי שנעשו במכשיר בידי מי שלא הורשה לכך מטעם החברה.

האחריות מותנית בכך שחיבור המכשיר לגז ייעשה ע"י מתקין גז מוסמך בהתאם להוראות החוק. 
האחריות כפופה לזמינות החלפים במחסני היצרן בגרמניה.

אחריות זו בתוקף רק כשהיא חתומה.

ניתנת בזאת אחריות לתיקון קלקולים ולאספקת חלקי חילוף כדלקמן:





       האחריות על-פי תעודה זו, לא תחול במקרים הבאים:



       כללי

תאריך:                                חתימת הלקוח:


